Guanajuato, Guanagjuato, México, 2019-04-02.
Oficio: CA/OIC-DIF/002/2019

Seccién: OIC -SDIFEG

Asunto: Informe de Cierre de Auditoria.
Referencia: CI- DIF!SDIF!DAM}OOI!QOTS
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- 3 S|
Licenciado ALK |
José Alfonso Borja Pimentel REches T o
Director General del Sistema para el Desarrollo [ e ”< R MSAS
Integral de la Familia del Estado de Guanajuato (SDIFEG} —————
Presente. 3

Como resultado de la auditoria practicada a la Direccidn de Atencion
para Personas Adultas Mayores del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Guanajuato, en la que se tuvo como objetivo
verificar el manejo, ejecuciéon, destino, registro y comprobacion de los
recursos asignados al proyecto Q2398 «Apoyos Sociales a adultos mayores
en situacién de vulnerabilidad y marginaciény, asi como su aplicacion a la
consecucién de las metas planteadas, por el periodo de enero a
diciembre de 2017, al amparo del oficio de Inicio de Auditoria ON/CI-
DIF/001/2018 del 26 de febrero de 2018; le informo que una vez analizada
la documentacion recibida en este Organo Interno de Control del SDIFEG,
y luego de concluir las etapas del procedimiento de auditoria, se
determina el cierre, anexando el informe correspondiente.

La presente auditoria se realizé en base a un examen sistematico de las
evidencias que soportan las actividades, operaciones y procedimientos
administrativos llevados a cabo durante el periodo auditado, aplicando
pruebas selectivas de conformidad con las normas y procedimientos de
auditoria a la informacién que nos fue proporcionada, con la finalidad de
evaluar que la ejecucién de las acciones se apegue al marco legal y
normativo aplicable.

Lo sehalado en el presente no exime de las responsabilidades a que
hubiere lugar con motivo de procedimientos diversos y no involucra los
posibles hechos que pudieran generarse posteriormente por causa de und
denuncia o queja.

No obstante, en lo sucesivo se recomienda atender la normatividad
eriven en inconsistencias.
vigente, evitando asi mcurrlrEen St’ruRqE@gﬁ que d
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Lo anterior, de conformidad a lo establecido en los articulos 8 fraccion IV,
12, 13 y 23 del Reglamento de Procedimientos de Auditoria para las
Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Guanajuato
y; asi como lo dispuesto en el Articulo DECIMO OCTAVO del Decreto
Gubernativo NUmero 229, publicado en el Periddico Oficial del Estado en
fecha 2 de julio de 2018, mediante el cual se reformaron, adicionaron y
derogaron diversos articulos del Reglamento Interior del Sistema Para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato, entre ellos el
articulo 58, 59 Bis. -fracciéon VII-y 59 Ter. -fraccion I-.

Sin mas por el momento, me despido de usted, no sin antes enviarle un
saludo.

Cordialmente

5//&

Lic. Blancg/l':’lﬂbeih Villegas Carrillo
Encargada de Despacho del Organo Interno de Control.

Ccp.

- C.P. y M.F. Marisol de Lourdes Ruenes Torres, titular de la Secretaria de la Transparencia y Rendicién
de Cuentas. Presente.

- C.P. Miguel Angel Fonseca Gutiérrez, subsecretario de Evaluacion Gubernamental de la STRC. Presente.
- C.P. Octavio Espinosa Pérez, encargado de la direccion general de Auditoria Gubernamental de la STRC.
Presente.

- Lic. Josefina Hernandez Camacho, directora de Administracion del SDIFEG. Presente.

- Lic. Gabriela Garcia Gonzalez, directora de Atencion para Personas Adultas Mayores del SDIFEG.
Presente.

- C.P. Norma Rocio Terrazas Rodriguez, encargada de la direccion de Evaluacion y Control a la
Administracion Publica «A» de la STRC. Presente.

- Archivo.
- Expediente.

bevc

212



GTO

Grandeza de México

L &
Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Guanajuato
Evaluacion al proyecto «Q2398 Apoyos Sociales
a adultos mayores en situacion de
vulnerabilidad y marginacion»

Informe de Cierre de Auditoria
CI-DIF/SDIF/IDAM/001/2018

Periodo evaluado: enero a diciembre 2017.

Abril 2019
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CI-DIF/SDIF/DAM/001/2018

|. Estatus de las Observaciones

Observaciones Determinadas Total
Solventadas 1 1
No solventadas 0 0

Il. Estatus de las Recomendaciones

Recomendaciones Atendidas No atendidas
Determinadas 2 4

lll. Resumen de la Observacion
1l.1. Problema Detectado
De la revision realizada al rubro de metas y objetivos del programa Q2398 «Apoyos sociales a adultos
mayores en situacion de vulnerabilidad y marginacién» del ejercicio 2017, a cargo de la Direccidn de
Atencion para Personas Adultas Mayores del SDIFEG, se identifico que no se realizé la entrega de 942
apoyos economicos a Adultos Mayores en situacion de vulnerabilidad y marginacion durante el ejercicio
correspondiente, los cuales se encuentran registrados en el padrén.

Estatus: Solventada

IV. Resumen de las Recomendaciones
IV.1. Situacion detectada:
De la revision realizada a los expedientes de los beneficiarios de los apoyos otorgados durante el
ejercicio 2017 del programa Q2398 «Apoyos sociales a adultos mayores en situacién de vulnerabilidad
y marginacion», se detectd que no se integran dentro de ellos, los recibos de entrega de las tarjetas o
vales, o en su caso, las incidencias correspondientes que acrediten el motivo por el cual no se
entregaron los vales o tarjetas.

Estatus. Atendida

IV.2. Situacion detectada:

Del analisis realizado a los controles implementados para la entrega de los apoyos y las acciones de
verificacion durante el ejercicio 2017 del programa Q2398 «Apoyos sociales a adultos mayores en
situacién de vulnerabilidad y marginacion», se identifico que en el caso de las personas beneficiarias
que cuentan con una persona autorizada (tutor) no se tiene establecida una medida de control que
permita la cancelacion del apoyo en caso de fallecimiento del beneficiario, lo que representa un posible
riesgo de uso indebido de tarjetas.

Estatus. No atendida
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IV.3. Situacién detectada:

Del analisis realizado al ejercicio del gasto del programa Q2398 «Apoyos sociales a adultos mayores
en situacion de vulnerabilidad y marginacion», se identificé que para el ejercicio de 2017 el total ejercido
dentro de la partida 3990 Otros servicios generales, ascendi6 a la cantidad de $1,319,551.77 (un millén
trescientos diecinueve mil quinientos cincuenta y un pesos 77/100 M.N.), por concepto de pago de
comisiones al Instituto de Seguridad Social del Estado de Guanajuato «ISSEG», por los retiros en
efectivo realizados por los beneficiarios del programa.

Estatus. No atendida

IV.4. Situacion detectada:

Del analisis realizado a la aplicacion del gasto del programa Q2398 «Apoyos sociales a adultos mayores
en situacion de vulnerabilidad y marginacion» durante el ejercicio 2017, se detecté que se destinaron
recursos del programa Q2398 por un monto de $7,236.62 (siete mil doscientos treinta y seis pesos
62/100 M.N) para el pago de rotulacién de los vehiculos con nimero econémico 569, 699, 705, 7086,
707 y 708, al no estar asignados de manera especifica al Q2398.

Estatus. No Atendida

IV.5. Situacion detectada:

De la auditoria practicada a la Direccién de Atencion para Personas Adultas Mayores al programa
Q2398 «Apoyos sociales a adultos mayores en situacion de vulnerabilidad y marginacién» durante el
ejercicio 2017, se detectd que no se realizo el reintegro de los apoyos en efectivo vencidos en apego
al Convenio de Colaboracién para la Entrega de Apoyos Sociales a Personas Adultas Mayores, dentro
de los 5 dias habiles posteriores al cierre del periodo de pago correspondiente.

Estatus. No Atendida

IV.6. Situacién detectada:
La Direccion de Atenciéon para Personas Adultas Mayores a través del programa Q2398 «Apoyos
Sociales a Adultos Mayores en Situacion de Vulnerabilidad y Marginacion» transfirid la cantidad de
$46,800,000.00 (Cuarenta y seis millones ochocientos mil pesos 00/100 MN) al Instituto de Seguridad
Social del Estado de Guanajuato (ISSEG) para el apoyo en efectivo correspondiente a los meses de
abril a diciembre de 2017, de los cuales solo se ejercieron un total de $42,544,350.00 (Cuarenta y dos
millones quinientos cuarenta y cuatro mil trescientos cincuenta pesos 00/100 MN) por lo que de acuerdo
al convenio de colaboracion la diferencia de $4,255,650.00 (Cuatro millones doscientos cincuenta y
cinco mil seiscientos cincuenta pesos 00/100 MN) debi6é ser reembolsada a dicha direccion para su
respectivo reintegro a la Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracion (SFIA) de acuerdo al
articulo 75 de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios
de Guanajuato, en el que se sefala el plazo para el reintegro de 10 dias habiles del mes de enero
inmediato siguiente, sin embargo se detecté que la Direccién no ha generado el reintegro del ejercicio
2017 ala SFIA.

Estatus. Atendida
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V. Resumen de oficios notificados y presunta solventacion.

DOCUMENTO PRESENTADO || FECHA DE NOTIFICACION AL | DOCUMENTO PRESENTADO FECHA DE

POR LA CI: AREA AUDITADA: POR EL AREA AUDITADA: RECEPCION:

Oficio de inicio de auditoria

ON/CI-DIF/001/2018 . i

26 de febrero de 2018
Informe de Resultados de
Auditoria 3 )
NI/CI-DIF/003/2018 14 de septiembre de 2018
Oficio de Respuesta
SDIFEG/DAPAM/519/2018 24 de septiembre de 2018
Informe de Cierre
de Auditoria
CA/OIC-DIF/002/2019 02 de abril de 2019
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VI. Analisis de la Observacion
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato
Direccion de Atencion para Personas Adultas Mayores

Observacion 1

Problema detectado:

De la revision realizada al rubro de metas y objetivos del programa Q2398 «Apoyos sociales a adultos
mayores en situacion de vulnerabilidad y marginacion» del ejercicio 2017, a cargo de la Direccion de
Atencién para Personas Adultas Mayores del SDIFEG, se identifico que no se realizo la entrega de 942
apoyos econémicos a Adultos Mayores en situacién de vulnerabilidad y marginacion durante el ejercicio
correspondiente, los cuales se encuentran registrados en el padrén.

Acciones correctivas propuestas por el Organo Interno de Control al area auditada:

e Paraelinciso a), se debera acreditar la entrega del apoyo econdémico otorgado a la persona adulta
mayor beneficiaria durante el ejercicio 2017, proporcionando la evidencia documental a este Organo
Interno de Control (Anexo 1).

e Para el inciso b), se deberan de acreditar la o las visitas realizadas durante el ejercicio 2017, a las
personas adultas mayores beneficiarias para la entrega de la tarjeta correspondiente, a fin de
justificar la entrega posterior al mes de diciembre de 2017 de los 67 beneficiarios. (Anexo 2).

e Para el inciso c), se debera de acreditar la entrega de los apoyos a las personas adultas mayores
beneficiarias durante el ejercicio 2017, sefialadas en el (Anexo 3), o caso contrario, debera de
acreditar las dos o mas visitas realizadas a las personas beneficiarias para la entrega de la tarjeta,
de tal manera que permita realizar la baja correspondiente, como lo establece el articulo 28 de las
Reglas de Operacioén, proporcionando el soporte documental de las acciones realizadas a este
Organo Interno de Control.

¢ Para el inciso d), se debera de realizar la baja correspondiente del padrén de beneficiarios de una
de las dos tarjetas asignadas a las personas adultas mayores duplicadas en dicho padrén,
proporcionando evidencia documental a este Organo Interno de Control. (Anexo 4).

Accion preventiva propuesta por el Organo Interno de Control al area auditada:

e Reforzar las labores de planeacion, organizacion, vigilancia y supervision con el personal del
programa Q2398 «Apoyos sociales a adultos mayores en situacion de vulnerabilidad y
marginacién», con la finalidad de realizar la entrega efectiva de todos los apoyos a las personas
adultas mayores beneficiarias y recabar el soporte documental correspondiente.
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Respuesta del area auditada:

El ente auditado mediante oficio con nimero de referencia SDIFEG/DAPAM/519/2018 de fecha 24 de
septiembre de 2018, signado por el Lic. Jonathan Jiménez Lara, encargado de la Direccién de Atencidn
para Personas Adultas Mayores, da respuesta a las acciones correctivas, acciones preventivas y
recomendaciones que se derivan de cada una de las observaciones contenidas en el Informe de
Resultados:

Observacion 1

‘Respuesta:
Para los incisos a), b) y ¢)

Para poder subsanar en su totalidad este punto, le solicitamos de la manera mas atenta nos pueda dar
un total de 45 dias habiles. Esto debido a que no se ha podido tener en su totalidad la archivonomia de
todo el programa, ya que actualmente se han tenido problemas con la operacion y administracion
debido a una gran falta de capital humano y de lo necesario para mantener un control de cada uno de
los procesos que tenemos.

Actualmente contamos con 16 personas en la coordinacion, mismos que de acuerdo a sus funciones
estan divididos en administrativos y operativos. Actualmente se cuenta con un padrén de 46,287
beneficiarios, los cuales generan a la Coordinacién un sin nimero de actividades a cubrir dia a dia. Asi
mismo se cuenta con un aproximado de 50,000 expedientes que cada dia crece, ya que hasta el mes
de octubre (como lo marca la regla de operacion), sera el dltimo mes en el que ya no se levantaré
padron de beneficiarios, por lo que la Coordinacién de Apoyos Sociales a Personas Adultas Mayores
se tienen ademas de los procesos diarios, peticiones diarias de inscripcion y empadronamiento al
programa, lo que van rezagando otros procesos, por lo que se ha sobrepasado al capital humano con
el que se cuenta contra la gran carga de trabajo que se tiene.

Siendo estas las razones por las que se pide una prérroga para subsanar este punto, junto con sus
incisos a), b) y ¢).

Del inciso d) se debera realizar la baja correspondiente del padrén de beneficiarios de una de las dos
tarjetas asignadas a las personas adultas mayores duplicadas en dicho padron proporcionando
evidencia documental a esta Contraloria Interna

Se han dado de baja las tarjetas duplicadas y han sido reasignadas a otros beneficiarios.”.

Analisis del Organo Interno de Control del SDIFEG:

El equipo auditor procedié a analizar la documental presentada por el ente auditado detallandose a
continuacion:

Para la Accion Correctiva 1. Por lo que respecta a los incisos a), b), ¢), el ente auditado mediante su
oficio de respuesta informé a este Organo Interno de Control que para subsanar en su totalidad este
punto, solicitaba un total de 45 dias habiles, debido a que no se tenia en su totalidad la archivonomia
del programa, refiriendo también que al mes de septiembre de 2018 se contaba con un aproximado de
50,000 expedientes que iba en aumento, ya que hasta el mes de octubre, seria el Ultimo mes en el qu
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ya no se levantaria padron de beneficiarios, por lo que en la Coordinacion de Apoyos Sociales a
Personas Adultas Mayores se tienen ademas de los procesos diarios, peticiones diarias de inscripcion
y empadronamiento al programa, lo que van rezagando otros procesos, por lo que ha sobrepasado al
capital humano.

Derivado de lo anterior, durante el mes de diciembre de 2018 la Direccion de Atencién para Personas
Adultas Mayores, puso a disposicion del personal del Organo Interno de Control los recibos de entrega
e incidencias de entrega de las tarjetas referidas en los Anexos 1, 2y 3.

Por lo que respecta al inciso a), correspondiente al Anexo 1 «Evidencia documental no
proporcionada», se acredité la entrega de 92 tarjetas a personas adultas mayores, conforme a los
recibos de entrega proporcionados, asimismo, se acreditd con dos formatos de incidencias y acta las
dos o mas visitas realizadas a 30 personas beneficiarias con la finalidad de realizar la entrega de las
tarjetas, y, en 251 casos se proporcioné unicamente un formato de incidencia lo cual acredita una visita
realizada a los beneficiarios, sin embargo, por lo que respecta a 28 beneficiarios, no se proporcion6
evidencia documental que acredite la entrega, asimismo, y del analisis realizado al Sistema de Apoyos
Sociales a Adultos Mayores (ASAM), del total de las 401 tarjetas de apoyo a personas adultas mayores
contenidas en el anexo 1, se identificaron 226 tarjetas activas y 162 tarjetas bloqueadas de las cuales
Unicamente 135 no tienen movimientos desde el afio 2017; en el caso de 13 tarjetas no fue encontrado
el nimero de tarjeta ni el nombre de la persona beneficiaria, lo anterior conforme al Anexo 1.

En relacion al inciso b), correspondiente al Anexo 2 «Tarjetas entregadas en ejercicio 2018», se
proporcionaron los formatos de incidencias y actas circunstanciadas de hechos acomparados de los
recibos de entrega de las tarjetas entregadas a los beneficiarios posterior al mes de diciembre de 2017,
sin embargo, en el caso de 35 beneficiarios, los formatos de incidencias presentados no refieren la
fecha en la cual se realiz6 la visita a los beneficiarios y en 30 casos los formatos de incidencias refieren
fecha posterior al mes de diciembre de 2017, por lo que, unicamente de dos beneficiarios se acredito
las visitas realizadas en el ejercicio 2017, como lo muestra el Anexo 2, por tal motivo, este inciso queda
No Solventado.

Por lo que respecta al inciso c), correspondiente al Anexo 3 «No se proporciono evidencia de entrega
de tarjeta», el ente auditado, proporcioné 141 recibos de entrega de las personas beneficiarias, lo cual
acredita la entrega de los apoyos a las personas adultas mayores, de la misma forma, se acredité con
dos formatos de incidencias y acta las dos 0 mas visitas realizadas a 73 personas beneficiarias con la
finalidad de realizar la entrega de las tarjetas, y, en 253 casos se proporciond unicamente un formato
de incidencia lo cual acredita una visita realizada a los beneficiarios, sin embargo por lo que respecta
a 4 beneficiarios no se proporcioné evidencia documental, asimismo, del analisis realizado al Sistema
de Apoyos Sociales a Adultos Mayores (ASAM), del total de las 471 tarjetas de apoyo a personas
adultas mayores contenidas en el anexo 3, se identificaron 378 tarjetas activas, de las cuales 161
tarjetas fueron reasignadas, de la misma manera, se identificaron 90 tarjetas bloqueadas, 13 de las
tarjetas fueron bloqueadas en el afio 2017, 73 en 2018 y 4 en 2019, asimismo, en el caso de 3 tarjetas
no fue encontrado el nimero de tarjeta ni el nombre de la persona beneficiaria, lo anterior conforme al
Anexo 3.

\
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Por lo anterior expuesto, y por lo que respecta a los incisos a) y c), del total de las 872 tarjetas de
apoyos a personas adultas mayores referidas en los anexos 1y 2, se determind la entrega de los
apoyos economicos de 604 tarjetas las cuales se encuentran activadas y con movimientos hasta el
ejercicio 2019, identificandose que de estas el 38% de las tarjetas fueron reasignadas a otros
beneficiarios o se realizé reposicion de la tarjeta, asimismo, se identificaron 252 tarjetas que se
encuentran blogueadas, sin embargo, el area auditada proporcioné evidencia documental de las visitas
realizadas a las personas beneficiarias durante el ejercicio 2017 y el primer trimestre del 2018, ademas,
en el caso de 16 tarjetas no se encontré registro en la plataforma de Apoyos Sociales a Adultos Mayores
pero si se presenté evidencia de las visitas realizadas, por lo anterior se recomienda que en los sucesivo
se lleve a cabo una correcta planeacion y ejecucion de la entrega de los apoyos para que sean ejercido
de manera correcta, por tal motivo, los incisos a) y ¢), quedan Solventados.

Por lo que respecta al inciso d), el ente auditado mediante Anexo 1, proporciona evidencia

documental de las acciones realizadas:

1. Se bloqued la tarjeta 033173 asignada a Ma. Juana Velazquez Rodriguez, la tarjeta 032250
asignada a Ma. Salud Montes Bermudez y la tarjeta 043623 de Maria Rosario Rojas Ledesma,
debido a que los beneficiarios ya contaban con otra tarjeta.

2. Se proporcion6 evidencia de la reasignacion a un nuevo beneficiario, dando de baja al beneficiario
anterior, asignando a Antonia Téllez Gonzalez, Ma. Trinidad Guevara Ojeda y Ma. Isabel Villarreal
Garcia, las tarjetas 033173, 32250 y 043623 respectivamente.

Por lo anterior y al presentar evidencia de la cancelacion y reasignacion de las tarjetas sefaladas, el

inciso d), se tiene como Solventado.

Por tal motivo en lo general, esta accion correctiva queda Solventada.

Para la Accién Preventiva 1, El ente auditado en su oficio de respuesta no refiere o proporciona
evidencia de las acciones implementadas para reforzar las labores de planeacion, organizacion,
vigilancia y supervision, con la finalidad de realizar la entrega efectiva de todos los apoyos a las
personas adultas mayores, por lo antes referido esta accion preventiva permanece como No Atendida.

Estatus: Solventada.
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VIl. Analisis de atencion a las Recomendaciones
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato
Direccion de Atencion para Personas Adultas Mayores

Recomendaciones

Situacion detectada 1:

De la revision realizada a los expedientes de los beneficiarios de los apoyos otorgados durante el
ejercicio 2017 del programa Q2398 «Apoyos sociales a adultos mayores en situacion de vulnerabilidad
y marginacion», se detectd que no se integran dentro de ellos, los recibos de entrega de las tarjetas o
vales, o0 en su caso, las incidencias correspondientes que acrediten el motivo por el cual no se
entregaron los vales o tarjetas.

Recomendacion:

Con la finalidad de facilitar las actividades de control y supervisién, se recomienda que en los
expedientes de las personas beneficiarias se integren los recibos de entrega de las tarjetas o vales, asi
como las incidencias generadas, proporcionando evidencia documental de las acciones realizadas al
respecto a este Organo Interno de Control.

Respuesta del area auditada:

El ente auditado mediante oficio con nimero de referencia SDIFEG/DAPAM/519/2018 de fecha 24 de
septiembre de 2018, signado por el Lic. Jonathan Jiménez Lara, encargado de la Direccidén de Atencién
para Personas Adultas Mayores, da respuesta a las acciones correctivas, acciones preventivas y
recomendaciones que se derivan de cada una de las observaciones contenidas en el Informe de
Resultados.

Recomendacion 1

‘RESPUESTA:

Debido a la operatividad del programa y a la cantidad del personal con que cuenta la Coordinacion de
Apoyos Sociales, asi como por la magnitud del programa, ha sido dificil el tener los expedientes
completos de cada beneficiario; sin embargo y derivado de la auditoria, se tiene considerado realizar
el expediente de cada beneficiario que incluya el recibo de entrega de tarjetas en el expediente
correspondiente, asi como las incidencias que se presenten. En esta actividad ya se ha comenzado a
trabajar con apoyo de personal de otras direcciones y se espera avanzar lo mas que se pueda,
procurando que el mes de diciembre 2018 se tenga concluida esta actividad; para asi poder solventar
esta recomendacion y tener el control correspondiente.”.
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Analisis del Organo Interno de Control del SDIFEG:
El equipo auditor procedié a analizar la documental presentada por el ente auditado detallandose a
continuacion:

Para la recomendacién 1, El ente auditado en su oficio de respuesta refirié a este Organo Interno de
Control que se tiene considerado realizar el expediente de cada beneficiario que incluya el recibo de
entrega de tarjetas en el expediente correspondiente, asi como las incidencias que se presenten,
asimismo, refiri6 que ya se ha comenzado a trabajar con apoyo de personal de otras direcciones,
procurando que el mes de diciembre 2018 se tenga concluida dicha actividad.

Por lo anterior expuesto, el personal de este Organo Interno de Control asistié a la Direccion de
Atencidn para Personas Adultas Mayores con la finalidad verificar el avance en la integracién de los
recibos de entrega y/o incidencias en los expedientes de beneficiarios correspondientes, reportando el
Responsable Administrativo del proyecto Q2398 un avance de 5908 expedientes integrados en su
totalidad, es decir 13.5%, de los cuales se verificaron por parte del personal de este Organo Interno de
Control un total de 266 expedientes, corroborando su correcta integracion, por tal motivo esta
recomendacion queda Atendida.

Estatus: Atendida.

Situacion detectada 2:

Del analisis realizado a los controles implementados para la entrega de los apoyos y las acciones de
verificacion durante el ejercicio 2017 del programa Q2398 «Apoyos sociales a adultos mayores en
situacion de vulnerabilidad y marginacién», se identificé que en el caso de las personas beneficiarias
que cuentan con una persona autorizada (tutor) no se tiene establecida una medida de control que
permita la cancelacion del apoyo en caso de fallecimiento del beneficiario, lo que representa un posible
riesgo de uso indebido de tarjetas.

Recomendacion:

Implementar los controles adecuados que permitan a la Direccién de Atencion para personas Adultas
Mayores, confirmar de manera oportuna la supervivencia de las personas beneficiarias a fin de
continuar con el apoyo o caso contrario realizar la baja del padron de beneficiarios y la terminacion del
apoyo del programa de manera oportuna, proporcionando evidencia documental de las acciones
realizadas al respecto a este Organo Interno de Control.
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Respuesta del area auditada:

El ente auditado mediante oficio con numero de referencia SDIFEG/DAPAM/519/2018 de fecha 24 de
septiembre de 2018, signado por el Lic. Jonathan Jiménez Lara, encargado de la Direccion de Atencion
para Personas Adultas Mayores, da respuesta a las acciones correctivas, acciones preventivas y
recomendaciones que se derivan de cada una de las observaciones contenidas en el Informe de
Resultados.

Recomendacion 2

“RESPUESTA:

Referente a los beneficiarios que nombraron a un tutor para que recoja a nombre de ellos el recurso,
en su momento se planed verificar la supervivencia de estos beneficiarios; pero de igual manera debido
a la operatividad del proyecto y a las nuevas metas, ya no se pudo llevar a cabo esta actividad.

Se tiene considerado dentro del programa hacer una verificacion de las personas que tienen tutor, para
cerciorarse de la supervivencia de los beneficiarios, esto a través de un formato en donde tanto los
beneficiarios como los tutores firmen. Esta actividad se implementara una vez que se tenga elaborado
el formato esperando iniciar esta actividad en el mes de noviembre de 2018, realizandola de manera
de acuerdo a la operacion del personal de campo.”.

Analisis del Organo Interno de Control del SDIFEG:
El equipo auditor procedié a analizar la documental presentada por el ente auditado detallandose a
continuacién:

Para la recomendacién 2. El ente auditado en su oficio de respuesta informo que se tiene considerado
dentro del programa hacer una verificacion de las personas que tienen tutor, para cerciorarse de la
supervivencia de los beneficiarios, esto a través de un formato en donde tanto los beneficiarios como
los tutores firmen, refiriendo también que dicha actividad se implementara una vez que se tenga
elaborado el formato esperando iniciar esta actividad en el mes de noviembre de 2018, sin embargo, a
la fecha el ente auditado no proporciona evidencia documental del avance en la implementacion de los
controles o en su caso un calendario de trabajo que establezca fechas compromiso, de tal manera que
permitan confirmar de manera oportuna la supervivencia de las personas beneficiarias. Por tal motivo
esta recomendacién permanece No Atendida.

Estatus: No Atendida.

Situacion detectada 3:

Del analisis realizado al ejercicio del gasto del programa Q2398 «Apoyos sociales a adultos mayores
en situacion de vulnerabilidad y marginacion, se identificé que para el ejercicio de 2017 el total ejercido
dentro de la partida 3990 Otros servicios generales, ascendio a la cantidad de $1,319,551.77 (un millén
trescientos diecinueve mil quinientos cincuenta y uno pesos 77/100 M.N.), por concepto de pago de
comisiones al Instituto de Seguridad Social del Estado de Guanajuato «ISSEG», por los retiros en
efectivo realizados por los beneficiarios del programa.
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Recomendacion:

Con la finalidad de mejorar las condiciones para el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Guanajuato «SDIFEG», se recomienda realizar una investigacién de mercado a fin obtener
informacion que permita comparar si las condiciones actuales para la entrega de los apoyos sociales a
personas adultas mayores otorgadas por el Instituto de Seguridad Social del Estado de Guanajuato
«ISSEG», representan el mejor costo- beneficio para el SDIFEG, proporcionando evidencia documental
a este Organo Interno de Control de las acciones realizadas.

Respuesta del area auditada:

El ente auditado mediante oficio con nimero de referencia SDIFEG/DAPAM/519/2018 de fecha 24 de
septiembre de 2018, signado por el Lic. Jonathan Jiménez Lara, encargado de la Direccién de Atencidn
para Personas Adultas Mayores, da respuesta a las acciones correctivas, acciones preventivas y
recomendaciones que se derivan de cada una de las observaciones contenidas en el Informe de
Resultados.

Recomendacion 3

“RESPUESTA:

En relacion a esta recomendacion donde se sugiere realizar un estudio de mercado a fin de obtener
informacion que permita comparar si las condiciones actuales para la entrega de los apoyos sociales a
personas adultas mayores otorgadas por el Instituto de Seguridad Social del Estado de Guanajuato
‘ISSEG’, representan el mejor costo-beneficio para el SDIFEG; comentamos lo siguiente:

Por ser un programa de nueva creacién y operacion, en su momento se consideré que era la tnica
opcion que tenia cobertura en los 46 municipios del Estado de Guanajuato, al tratarse de un apoyo
econoémico a personas adultas mayores se observé también que el apoyo se requiere para compra de
medicamentos, productos alimenticios y de aseo personal (dentro del catdlogo de productos
autorizados) por lo que el ISSEG cumple con estas condiciones, a su vez cuando se hablé con el ISSEG
ofrecieron apoyo para el desarrollo del sistema informatico en conjunto con la Coordinacion de
Tecnologias de la Informacion del SDIFEG, por lo que se decidié que el apoyo se diera a través del
ISSEG mediante un Convenio de Colaboracion. A lo cual se consideraron y se autorizaron en su
momento las comisiones correspondientes.

La recomendacion se considerara y se buscaran otras opciones para comparar costos-beneficios, con
otros proveedores; no sin dejar de lado que el cambio de proveedor implicaria una fuerte inversion en
re-entarjetamiento y entrega del nuevo plastico a los beneficiarios.”.

Analisis del Organo Interno de Control del SDIFEG:
El equipo auditor procedié a analizar la documental presentada por el ente auditado detallandose a
continuacion:

Para la recomendacioén 3: El ente auditado en su oficio de respuesta refirid6 que se considerara la
recomendacion y se buscaran otras opciones para comparar costos-beneficios, con otros proveedores,
no sin dejar de lado que el cambio de proveedor implicaria una fuerte inversion en re-entarjetamiento
entrega de plasticos a los beneficiarios, sin embargo, el area auditada no proporciona evidenci
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documental que acredite las acciones realizadas para llevar a cabo la elaboracién de una investigacion
de mercado, cabe sefalar que este Organo Interno de Control no hizo alusion de llevar a cabo el cambio
de proveedor, mas bien, la obtencién de informaciéon que permita comparar las condiciones actuales
otorgadas por el Instituto de Seguridad Social para el Estado de Guanajuato para la entrega de los
apoyos, de tal manera que se acredite que dicha condiciones representan el mejor costo beneficio para
el SDIFEG. Por tal motivo esta recomendacién permanece No Atendida.

Estatus: No Atendida.

Situacion detectada 4:

Del anélisis realizado a la aplicacién del gasto del programa Q2398 «Apoyos sociales a adultos mayores
en situacion de vulnerabilidad y marginacion» durante el ejercicio 2017, se detecté que se destinaron
recursos del programa Q2398 por un monto de $7,236.62 (siete mil doscientos treinta y seis pesos
62/100 M.N) para el pago de rotulacién de los vehiculos con numero econémico 569, 699, 705, 706,
707 y 708, al no estar asignados de manera especifica al Q2398.

Recomendacion:

Presentar evidencia documental de que la afectacion realizada a la partida presupuestal del servicio
pagado, corresponde a la naturaleza y objeto del programa Q2398 «Apoyos sociales a adultos mayores
en situacion de vulnerabilidad y marginaciény, proporcionando evidencia documental a este Organo
Interno de Control.

Respuesta del area auditada:

El ente auditado mediante oficio con numero de referencia SDIFEG/DAPAM/519/2018 de fecha 24 de
septiembre de 2018, signado por el Lic. Jonathan Jiménez Lara, encargado de la Direccion de Atencién
para Personas Adultas Mayores, da respuesta a las acciones correctivas, acciones preventivas y
recomendaciones que se derivan de cada una de las observaciones contenidas en el Informe de
Resultados.

Recomendacion 4

‘RESPUESTA:

En atencion a este punto mediante el cual se sefiala se detectd que se destinaron recursos del
programa por un monto de $7,236.62 (siete mil doscientos treinta y seis pesos 62/100 M.N) para el
pago de rotulacién de los vehiculos con niamero economico 569, 699, 705, 706, 707, y 708, al no estar
asignados de manera especifica al Q2398, se comenta lo siguiente: estos vehiculos si bien no estan
asignados al programa Q2398 pero en ese momento se utilizaron para apoyar al programa en el
levantamiento de expedientes, asi como en la entrega de las tarjetas a los beneficiarios. Asi mismo
quien realiza el tramite por estos conceptos es la Coordinacion de trasportes quienes tomaron el recurso
para el pago de manera equitativa de varios programas; en lo sucesivo se considerara la
recomendacion y se solicitara a quien realiza los pagos por estos conceptos que solo se tomen recursos
para el programa en especifico.”.
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Analisis del Organo Interno de Control del SDIFEG:
El equipo auditor procedié a analizar la documental presentada por el ente auditado detallandose a
continuacion:

Para la recomendacion 4. La Direccién de Atencion para Personas Adultas Mayores, refirié que si
bien los vehiculos 569, 699, 705, 706, 707, y 708 no estan asignados al programa Q2398 pero en su
momento se utilizaron para apoyar al programa en el levantamiento de expedientes y entrega de
tarjetas, informando también en lo sucesivo se considerara la recomendacion y se solicitara a quien
realiza los pagos por estos conceptos que solo se tomen recursos para el programa en especifico, sin
embargo, no se proporciona evidencia de las acciones realizadas o en su caso la acreditaciéon de que
dicha afectacién corresponde a la naturaleza y objeto del programa Q2398.

Por tal motivo esta recomendacion permanece No Atendida.

Estatus: No Atendida.

Situacion detectada 5:

De la auditoria practicada a la Direccion de Atencion para Personas Adultas Mayores al programa
Q2398 «Apoyos sociales a adultos mayores en situacion de vulnerabilidad y marginacién» durante el
ejercicio 2017, se detectd que no se realizo el reintegro de los apoyos en efectivo vencidos en apego
al Convenio de Colaboracién para la Entrega de Apoyos Sociales a Personas Adultas Mayores, dentro
de los 5 dias habiles posteriores al cierre del periodo de pago correspondiente.

Recomendacion:

Establecer mecanismos de control que permitan cumplir en tiempo y forma lo establecido en el
Convenio de Colaboracion para la Entrega de Apoyos Sociales a Personas Adultas Mayores, para que
en lo sucesivo el ISSEG, realice los reintegros correspondientes dentro de los plazos sefialados en
dicho convenio, proporcionando evidencia documental a este Organo Interno de Control de las acciones
implementadas.

Respuesta del area auditada:

El ente auditado mediante oficio con numero de referencia SDIFEG/DAPAM/519/2018 de fecha 24 de
septiembre de 2018, signado por el Lic. Jonathan Jiménez Lara, encargado de la Direccion de Atencién
para Personas Adultas Mayores, da respuesta a las acciones correctivas, acciones preventivas y
recomendaciones que se derivan de cada una de las observaciones contenidas en el Informe de
Resultados.
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Recomendacién 5

‘RESPUESTA:

En atencion y seguimiento a esta recomendacion se comenta lo siquiente: por ser un programa de
nueva creacion, para solicitar los reintegros de efectivo no ejercidos por los beneficiarios trascurridos
los tres meses que se les otorga para ejercerlo, se hacia el corte, pero también se consideraban los
vales correspondientes al aplicarse estos de forma manual el proceso era méas lento y hasta que nos
enviaban la informacion correspondiente se hacia la conciliacién final, por los que se solicitara a la
Coordinacion de contabilidad su apoyo para realizar los registros contables correspondientes y a su
vez realizar las gestiones ante el ISSEG para el reintegro correspondiente.

Cabe hacer mencion que en algunos meses se tardé mas el reintegro debido al refrendo del recurso
2017 para ejercer en 2018, asi mismo por un asunto de redondeo de recursos, su aplicacion fue diferida.
Pero se atendera la recomendacion y se estableceran controles y mecanismos junto con ISSEG para
que los reintegros se realicen dentro del plazo establecido en el Convenio de Colaboracién.”.

Analisis del Organo Interno de Control del SDIFEG:
El equipo auditor procedié a analizar la documental presentada por el ente auditado detallandose a
continuacion:

Para la recomendacién 5. El ente auditado mediante oficio de respuesta refirié que para solicitar los
reintegros de efectivo no ejercidos por los beneficiarios transcurridos los tres meses que se les otorga
para ejercerlos, se hacia el corte, pero también se consideraban los vales correspondientes y al
aplicarse estos de forma manual el proceso era mas lento y hasta que ISSEG enviaba la informacién
correspondiente se hacia la conciliacién final, por lo que se solicitara a la Coordinacion de contabilidad
su apoyo para realizar los reintegros contables correspondientes y a su vez realizar las gestiones ante
el ISSEG para el reintegro correspondiente.

Asimismo, el ente auditado informé que se estableceran controles y mecanismos junto con ISSEG para
que los reintegros se realicen dentro del plazo establecido en Convenio de colaboracion, sin presentar
evidencia documental de las acciones implementadas con la finalidad de dar cumplimiento en tiempo y
forma a los plazos sefialados en el Convenio de Colaboracion, por tal motivo esta recomendacion
permanece No Atendida.

Estatus: No Atendida.
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Situacion detectada 6:

La Direccién de Atencion para Personas Adultas Mayores a través del programa Q2398 «Apoyos
Sociales a Adultos Mayores en Situacion de Vulnerabilidad y Marginacion» transfirié la cantidad de
$46,800,000.00 (Cuarenta y seis millones ochocientos mil pesos 00/100 MN) al Instituto de Seguridad
Social del Estado de Guanajuato (ISSEG) para el apoyo en efectivo correspondiente a los meses de
abril a diciembre de 2017, de los cuales solo se ejercieron un total de $42,544,350.00 (Cuarenta y dos
millones quinientos cuarenta y cuatro mil trescientos cincuenta pesos 00/100 MN) por lo que de acuerdo
al convenio de colaboracion la diferencia de $4,255,650.00 (Cuatro millones doscientos cincuenta y
cinco mil seiscientos cincuenta pesos 00/100 MN) debié ser reembolsada a dicha direccion para su
respectivo reintegro a la Secretaria de Finanzas, Inversién y Administracion (SFIA) de acuerdo al
articulo 75 de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios
de Guanajuato, en el que se sefiala el plazo para el reintegro de 10 dias habiles del mes de enero
inmediato siguiente, sin embargo se detecté que la Direccién no ha generado el reintegro del ejercicio
2017 a la Secretaria de Finanzas, Inversién y Administracion.

Recomendacion:

¢ Realizar el reintegro a la Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracién por la cantidad de
$4,255,650.00 (Cuatro millones doscientos cincuenta y cinco mil seiscientos cincuenta pesos
00/100 MN) correspondiente a los meses de abril a diciembre del ejercicio 2017, presentando
soporte documental.

e En los ejercicios subsecuentes se recomienda implementar los controles necesarios para contar
con el reintegro por parte del ISSEG en tiempo y dar cumplimiento a lo sefialado en el articulo 75
de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de
Guanajuato.

Respuesta del area auditada:

El ente auditado mediante oficio con numero de referencia SDIFEG/DAPAM/519/2018 de fecha 24 de
septiembre de 2018, signado por el Lic. Jonathan Jiménez Lara, encargado de la Direccién de Atencion
para Personas Adultas Mayores, da respuesta a las acciones correctivas, acciones preventivas y
recomendaciones que se derivan de cada una de las observaciones contenidas en el Informe de
Resultados.

Recomendacion 6

“RESPUESTA:

En atencion y seguimiento a esta recomendacion, se revisé con la Coordinacion de Contabilidad, de la
Direccion de Administracion del SDIFEG, dando atencién y seguimiento segun oficio Cl-
DIF/DAM/001/2018 de fecha 20 de septiembre de 2018

Por lo que se estara pendiente y dara sequimiento a esta recomendacion y para verificar los reintegros
subsecuentes.”.
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Analisis del Organo Interno de Control del SDIFEG:

El equipo auditor procedié a analizar la documental presentada por el ente auditado detallandose a
continuacion:

Para la recomendacién 6: El ente auditado mediante oficio de respuesta proporcioné copia del oficio
SDIFEG/DA/CCyP1467/2018 de fecha 20 de septiembre de 2018, mediante el cual la Direccién de
Administracion del SDIFEG, informé a la Direccién de Atencion a Personas Adultas Mayores que, en
relacion con el tema del reintegro, se tienen dos opciones, mismas que fueron consultadas con la
Direccién General de Presupuesto de la SFIA, quedando de la siguiente manera:

«

1. En virtud de tratarse de un refrendo 2017 se concedio la ampliacién liquida en el presente afio,
lo que da al recurso una nueva anualidad, es decir, en términos presupuestales el recurso en
mencion se otorga para cubrir como lo establece la legislacion aquellas obligaciones que
quedan en la etapa presupuestal de COMPROMISO al cierre del afio, para el afio siguiente(s)
lo que procede es el llamado refrendo de recursos, el cual se da a través de adecuaciones
presupuestales liquidas, las cuales en sentido estricto no tienen una vigencia distinta a la del
presupuesto en que se autorizaron. Por lo que no existe como tal una obligacién de reintegrar
en este momento, se podria llevar a fin de ano, reintegrando los remanentes definitivos a mas
tardar el dia 20 de enero del ejercicio fiscal siguiente.

2. Realizar el reintegro de las ECONOMIAS detectadas a la fecha a través de un procedimiento
de reduccion liquida, las cuales se gestionan directamente por el titular de la Unidad
Responsable a la que se asignaron los recursos. Esta segunda opcion ya se consulté de manera
verbal como se mencioné anteriormente en SFIA, contando con su visto bueno, recalcando que
aunque no existe la obligacion de reintegrar en este momento seréa recibido el tramite como
reintegro de una ECONOMIA, no de un remanente. El procedimiento para ello es un desejercicio
de un ingreso, a traves de la generacion de una cuenta por pagar a la SFIA, complementando
con un tramite de reduccion liquida en el ejercicio 2018, con sus respectivos ajustes de metas.

En conclusion, se trabajara en coordinacion con personal de su area para llevar a cabo la opcion
numero dos mencionada anteriormente, pero no solo por el importe que corresponde a los apoyos
en efectivo que es el que recomienda la Contraloria Interna, ya que la economia total de este
programa debe ser superior a este, ya que por el momento existe una reserva en este proyecto
superior a los 13 millones de pesos y la SFIA no aceptara una reduccién parcial»

Asimismo, se anex6 el Estado de Situacién Presupuestal del sistema SAP R/3 del ejercicio 2018,
correspondiente al proyecto Q2398, en donde se identifican un recurso comprometido por
$13,765,366.48 (trece millones setecientos sesenta y cinco mil trescientos sesenta y seis pesos 48/100
M.N), por lo anterior expuesto, esta recomendacion queda Atendida.

Estatus: Atendida.
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Anexo 1
Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas
Subsecretaria de Evaluacion Gubernamental
potip S Direccidn General de Auditoria Gubernamental
Organo Interno de Control de Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato
Direccidn de Atencidn para Personas Adultas Mayores
Evidencia documental no proporcionada
1 SOHFEGDAPAMITOODIST  |MA CARMEN SERRAND CARMEN Incadencia 22 julic 2017, acta 8 marzo 2018 Incidenciaiacta Reasignada Activada 28H 12018 AND L2019
T |SOIFEGDAPAMITOO0602 | RAYMUNDO HERREJON ALBOR incidenca & jullo 2017, acla B marzo 2018 Inodenciaiacia Reasignada Activada FTA1R0T6 EO12078
3 |SOFEGDAPAMIT000667 | PASCACIO 5005 GONZALEZ Entregs 4 de abol 2017 Entre, Encontrada Blogueada I
4 SCHFEGCAPAMITOO0EES  |SILVIA GUTIERREZ OLIVARES Encidencaa 17 mayo 2017 1incidencia No encantrada
5 SOIFEGDAPAMITOO0ET0  [ISAURC SOLIS GARCIA Incidencaa & pko 2017, acta 16 abnl 2018 Incidenciaiacta Reasignada Blogueada 05712017 040472017
& |SOIFEGOAPAMITO0TZ | MODESTD GONZALEZ Incidencia 4 abril 2018 T increncia Encontrada Blogueada US07/2017 0442017
7 |SDFEGDAPAMITO00T0Z | AGUSTIN TORRES 010 Incidencia 23 julio 17_acks & octubre 2018, Incidanciacta Enconlrada Bloqueada URTIZ0TT | 04042017 |
5 |SOIFEGDAPAMITO00TIE _ |J. ESTANISLAD ROMERG GUERRERD Ticla del 31 de meayo 2018 Acta Reasi Activada | wuz008 | | 17012018 |
5 |SDIFEGOAPAMITOD0E1S | MA_AMELIA VAZOUEZ LARA Incidencia 31 agosto 2018, scle 17 mays S018. Incidenciaiacta Encontrada Activada 0552018 0522018
SDIFEGDAPAMITOO1075 _ [ANTONID VEGA MORENG Inciéencia & junio 2017_acta 28 febrera 2018 Incidencaacta Enconirada Blogueada T8 F0A/2097
SDIFEGDAPAMITOON1Z2 _|ESTEBAN OLVERA CALZADA \ncidencia 26 junio 2017 1 incidencia Encontrada Bloqueada TUOBI01T 13/06/2017
SDIFEGOAPAMTTO01124 | MARIA AMPARG GLVERA, TORRES Incidencia 8 agosto 2017 Tincdencia Reposicion 144439 [ Activada | teioets | | oamzaons |
SDIFEGDAPAMIT001Z71__|ROBERTA, WIEVES Enlrega B jurvo 2017 Entr E Bloqueada 180772017

4 |SDIFEGDAPAMITONIZE5 _|MA ESTELA RIVERA PEREZ Tnidencia 6 jun 2017 _’:1 nciderca Enconirada Blogueada 0ETI0T

5 |SDIFEGDAPAMITODI3S0 _|DAWID HERNANDEZ | CARDENAS. Acta del 14 marzo 2018 |Acta Encontrada Blogueada 0SI072017

16 |SDIFEGDAPAMITONISAS | MARIA CONSUELD FEREZ GUERRERD. Reciba de enlrega sin fecha Entrega Encontrada Activada UR05/2018

17 |SDIFEGDAPAMITOOZ001 M CARMEN MENDOZA, PARRA Feciba os erirega sin Techa Enlrega E Activada F106/2018
SOIFEGDAPAMIT002914__|ESTER MARTINEZ SILVA. | 15 agosis 2017 T incidenca R TA4a57 Activada 1502018
SOIFEGDAPAMITOOE] | MA JUANA LACIO SANCHEZ Inckencia 30 uinio 2017 [V incidanca Encontrada Activada B6/03/2018
SDIFEGDAPAMIT003704__|JAWIER GODINES CERVANTES Enfrega 17 52p 2016 & nombre de Henberio Leon Nava | Entrega Reasignada Activada T808/2018
SCIFEGDARPAMATOOZEET  |VICTORIA CALIXTC | GAMEZ Incdenca sin fecha Enconfrada Bloqueada 5072017
SDIFEGDAPAMITO0EE6S  |CONSUELD OBRAJERD PANTOUA | Acta 14 marzo 2018 Reasignada Activads 24102018
SDIFEGDAPAMITOO3930  |CATALIMA SANCHEZ NORIEGA Erdrega 1 marza 2018, incidencia | marzo 2018 Encontrada Activada 0110312018
SOIFEGDAPAMITO04 T4 |J JESUS LEDESMA [HERNANDEZ Incidencia 23 junia 2017 Encontrada Activada 00372018
SOIFEGDAPAMI 7004262 | JORGE HERNANDEZ _ |VARGAS Incidenci 15 junio 2017 1 incidencia Encontrada Blogueada UENTI0NT | OAoAiZ01T |

G |SOIFEGDAPAMIT004854 | CLEGARIO SANCHEZ MESITA Eriraga 1marzo 2018 |Emrg Enconirada Activada 1200372018
SORFEGDAPAMI 7004858 | LUIS PLASA GONZALEZ Erirega 8 oclubre 2018, incidancia B oehubee 2018, InGH Enll Encontrada Activada 091102018
SOIFEGDAPAMITOO40ET | JESUS ISAIAS ORTIZ !CORTES Incadencaa sin fecha inckiencia Encontrada Blogqueada DSATI20T

1 |SOIFEGDAPAMI 7004076 |MA_CARMEN GONZALEZ RAMIREZ incidenca sin fecha Incidencia Repusician T-44476 Blogueada 161101201 1512018

40 SOIFEGDAPAMITOOS121 M4, JUANA CARMEN ALVARADO PiNA Incidencss 24 febrern 2018, 24 abnl 2017 |2 inckdencias: icidn T-47407 Activada 24020
3 SDIFEGDAPAMITO05572  [PABLO RAYA CASTRO Incidencia B oclubre 2018, jic 2017, acta B julio 2018 |2 incdlenclas acta  |Encontrada Activada 0510720
3 |SOIFEGUDAFAMITODS554 _|J. DOLORES MORALES LARA Entrega 8 oclubre 2018, INcidenca 7 ko 2017 Erfrega Encontrada Activada 0310720

3 |SDIFEGOAPAMITO05634 | JUAHA VAZTQUEL l'iﬁ?mm:mr—mwm&@? | Enconirada Activada 0518120

4 SDIFEGDAPAMITO05T24 | JUVELINA SALDA CASTILLO Incigencia § uio 2017 |1 incadencia Encontrada Blogueada 260772017

5 | SOIFEGOAPAMI 7005684 | JUVENTING VERA Enlrega @ ociubre 2018_ncidencia 16 julo 2017 Entrega Enconirada Activada 081012018

& |SDIFEGOAPAMITODSESS |ABEL AGUIRRE TORRES Enirega 8 cctubre 2018, mcidencia ko 2017, #cia 8 QE%& Encontrada Activada 0902018

7 |SOFEGDAPAMITODESZ2E |LEONOR GUTIERREZ VALDEZ [Inckdencia 22 aposto 2017 T incdencia Encontrada Bloqueada [

& |SDIFEGDAPAMITODE3ZT | TIBURCIO CANG ALVARADO Incidencia 22 aposlo 2017 1 incidancia Encontrada Bloqueada 08072017

SDIFEGDAPAM 1 7005335 ROCRIGUEZ Incidencia 22 agasto 2017 1 incidenc Blogueada [
BUENROSTRO _|Incidencia s facha | Activada | orivzets | | Gamzaois |
MENDIOLA 1 22 agasto 2017 Bloqueada 08107720

4, SDIFEGDAFAMITODS510 RODRIGUEZ Inckiencia 23 ko 17, acta § ochubre 2016 ada 080720
a SOIFEGOAPAM1T0DGS23 Inckiencia 15 nowiembee 2017 Bloqueada 0807720
31 |SDIFEGDAPAMITO0M2S _|ANTONID [VILLEGAS | 23 Mo 2017, acta 5 oclubre 2016 Bloqueata Os0T2017 |
45 |SDIFEGDAPAMITO0ESS] | MICAELA AREVALD Enfrega 5 oclubre 2017, inckencia 23 ko 2017 Activada TR0/2018 Tan112015
36 |SDIFEGDAPAMITO0BS4S |ANDRES FRIETO BECERRA [Acta 16 mayo 2018 Activada 5062016 08022018
47 |SDIFECDAPAMITO0EETE | JUANA MENCIOLA CHAVEZ Reciba de erirega 18-09-16 Activada 0082018 TI0112019
48 |SDIFEGDAPAMITO0EETS |FRANCISCA HERNANDEZ | RAMIREZ Reciba de erfrega 05-10-18 Activada 711012018 120172018
41 |SDIFEGDAPAMITOOEIO] | JUAN RODRIGUEZ ORTEGA |Acta 18 mayo 2018 Bloqueada 0672017 [N
50| SOIFEGDAPAMITO0REZT | MA. CARMEN GONZALEZ DECIGA At Circunstanciada de Hechos 16-05-16 Ex Activada 17082018 2611212018
51| SCIFEGDAPAMI7006863 | JULITA MOLINA GARCIA Blogueada OBRTIZ01T 044017 |
52 SINFEGDAPAMITOOEE3  |FRANCISCO JGUILLEN Activada 0i02/2018 18012018 |
53 |SOIFEGDAPAMI7O0RSE) | PETRONILO LozA Acta 18 sord 2016 Activada 20112018 180172019
54 |SOIFEGDAPAMI 7007137 | JOSEFINA SALOANA RODRIGUEZ Acta 18 mayo 2016 Acta Bloqueada 0E/7/2017 442017
55 |SOIFEGDAPAMITOONIEE |MA. JOSEFA PRIETG |VAZGUEZ Acta Clircunsianciads de Hechos 07-06-165 Expediente N Acta Activada 2009/2010 01022018 |
S |SOIFEGDAPAMITOOTIES |JOSE TORRES GUERRERD Acta 16 maye Acta Bloqueads BE/7/2017 0404017 |

SOIFEGDAPAMITO0T207 | JOSE ANTONIG ZARATE RODRIGUEZ incidenca 50 i T inchiencia Activada 100712018 1G0UZ019_|
SDIFEGDAPAMITOOT219  |MIGUEL JIMENEZ CAMARILLO incidancsa 20 junie 1 inciencia Activada 10772018 o001 |
SOIFEGDAPAMITOOTT03  [IMELDA DELGADC SEGOVIA Entraga 20 marzo 2018 incidencia 11 junio IEME Activads 2000312018 01:0212018
SOIFEGDAPAMIT00B00Z | MA. DEL CARMEN RANGEL TBARRA Incidencia 4 Jilo 2017 T incidencia Blogueada 0B07/2017 AT
SOIFEGDAPAMI 7008003 __|ALFONSG LUIS MENDIGLA MARTINEZ Incidencia & pnio 2017 T incidencia Blogueada OEOT 12097 GA4Z01T
SOIFEGDAPAMITO0BO0T | WA, ISABEL ANATA MONTESIND Incidencia 9 unic 2017 1 incidencia Blogueada UAOTI20T BARAIZOTT
SOIFEGDAPAMITO0BIS0 | FIDEL AGUILAR GUERRA Tncidencia 29 maya 2017 Incdencia Blogueada 151002018 150172018 B/10/2018 |

i |EDIFEGDAPAMI 7008156 | GLORIA MORELDS |MOS0UEDA Incidencia 27 fulks 2017 incidenzia Icion T44488 Activada 181012018 010272019

5 SDIFEGDAPAMITO0822Y  |SIMEON CARDENAS LOPEZ Incicencia 7 pnio 2017 incidencia [Encontrada Blogueada OEOT201T 041042017

SOIFEGOAPAMI 7008630 | GUILLERNMO SERRANG PEREZ InciGencia & junio 2017 incidencia Encontrada 072017 044207
SDIFEGDAPAMITI0EEIS  |ROBERTO CAMACHO MENDEZ Incidencia de Erfrega 05-10-18 incidancia No encontrada

SDIFEGDAPAMITOOBB2T  |MARIA ESPERANZA SCOLORIO GARCIA Incidancia 9 unio 2017 1 incicleria Encentrada Bloqueada UE072017 | oAm4izonT
SDIFEGOAPAMITOOEE03 | J_ASCENCIGH LAGUNA MARTINEZ Incldencia & junlo 2017 T incidancia Encontrada Hiogueada 050772017 | 04io&zoT

70 |SDIFEGDAPAMITO08538 | JUAN MANUEL RAMIREZ TORRES o 2017 T ncadencia Enconirads Blogueada 0EM7E0TT | 4i04E01T
71 |SDIFEGDAPAMITO08ST2 _|RAMON MCSQUEDA CARRERA 1o 2017 T Incidencia E Bioqueada 080772017 BAI0412017
71 |SDIFEGDAPAMITODESTE |MA ESTELA GUTIERREZ GONZALEZ Tncidencia & |unia 2017 1 incidarcia Encontrada Hiogqueada 0BT 21T T404/2017
73 |SDIFEGDAPAMITO0NSSZ _ |MA ELENA DELGADD DUENAS Tncidencia 3 judio 2017 T incidenca Encontrada Blogueada 08072017 1410412017
i SDIFEGDAPAMITODS0E4  |MA SOLEDAD LAGUNA ROBLES Incidencia & octubre 2018 1 incidanca Reasignada Activada 2712018 16112018
75 |SDIFEGDAPAMITD0E287 _ |SILVESTRE RAMOS REVES Enlrega 05-10-18 & inckiencia (Formato de segunda visl] Entrega Encontrada Activada GB102018
76 |SDIFEGDAPANITO0G96E | JUAN MARUEL HERNANDEZ __|VILLALPANDO __|Incencia 6 junio 2017 T incidenca Ei Blogueada 0872017
77 |SCIFEGDAPAMIT006989 | JUAN MEDRANG Enfrega 05-10-18 & Inciiencia (formans de segunda visil] Enlr Enconirada Activada 12102018
76___|SOIFEGDAPAMITO00090 | MA CANGELARIA MARTINEZ BARRO50 Incxdencia 13 unic 2017 1 ncidencia Encanirada Blogueada | 0872817
E] SCIFEGDAPAMITO02058 | ABEL FONSECA RICO |Acta Cirsunstanciada de Hechos 8-10-18, exp Abal Acta Reasignada Activada 291112018

SCIFEGDAPAMITO00MZE | MALURG GUZMAN |HERNANDEZ Incalencia 13 junio 2017 1 oigencia Encontrada Blogueada OBATIZIT AT
SOIFEGDAPAMITO005G4 | SANTIAGD VARGAS |GONZALEZ Enfrega 13 julio 18 Eniire Reposicion T-50966 Activada 13700 0512018
SOIFEGDAPAMI 7008613 | ROSAISELA VILLAGOMEZ __|BAGA Erfrega 18 sepliembre 2018 a nombre de Estela Ramare Enl Encontrada Activada 20109120 Ow012019 |
SOIFEGDAPAMITOIC004 _|ESTER GUILLEN JIMENEZ Enfrega 7 marzo 2018 Enl Encaontrada Activada OTAZ0 wniz018 |

32 |SOIFEGDAPAMITOIN0Z | GUMESINGO TIHAJERG CHAVEZ Enirega ain fecha. ncidenca T sepliemire 2017_acta 7] Enl Encontrada Activada AL 07/012018

45 |SOIFEGDAPAMITON00Z3 |JESUS |u0RnLEs FEREZ Enirega 7 septiemibre 2018 incidenca 11 cctubre 2017 | Enfrega Encontrada Activada DEA0720 [IIFEN

36 |SOIFEGDAPAMITOI0024 | TOMASA CARRILLD GONZALEZ Erirega 7 sephembre 2018 incidence 7 sepbemire 201 Enfraga Encontrada Aclivada 002018 [HFGEE

B SOIFEGDAPAMITOI032 | JORGE GARCIA GARDUNG Entrega 11 marza 2018 Enfraga Enconlrada Activada 08I03/20° 0B 12019

25 SOIFEGDAPAMITOICIST  |IRMA MARTINEZ MERCADD Reciba de entrega 16-10-18 ¢ incidencas 18-10-18 y sif Ent Encantrada Activada AT105201 IIEAW!IHE

# _ |SOIFEGDAPAMITONIAZI _[JUANA WAEDINA, VARGAS Incidanca 20 fabrere 1 incidencia Reasignada i 031172018 150112019

S SOIFEGDAPAMITDICTE!  |[MMERCEDES MARES REYES Entrega 2 juni 2018, a Franeseo Gomez Perez Enfrega Encontrada q | 2aM0ER018 230312018

9! SOIFEGDAPAMITO1082T  |ANDREA RIZC ESCOBAR Entrega 8 octubre 2017, incidenca 8 agoste 2017 Eril Encontrada Activada 06120 3n02019 |

5. SOIFEGDAPAMITO10828__|MA_ADELAIDA MANZANG MEJA Entrega 8 oclubre 2016, Incidenca sin fecha Enfrega Encontrada Activada 0120 1710112019
SOIFEGDAPAMI 7010629 | JOSE MURDZ SOTELD Recibo dé enbrega 05-10-18 @ incidenca 14-08-17 y for Ert Encontrada Activada 08110720 CRFEEN
SOIFEGDAPAMI 7010630 __|MARIA JESUS Imscn RAMIREZ Entrega & octubre 2018, incidencia 4 ochubre 2016 |Ent Encontrada Activada 3010720 12012019 |
SOIFEGDAPAMI 7010946 |MA LUZ |GONZALEZ PACHECD Incidencia 20 ma T incidencia Reasignada Activada 05120 11012018

3 SDIFEGDAPAMITOI0999  [RALIL MORALES ALVARES Incidenca 18 julis 2017 1 incidencia Repasician T-46872 Activada [ LR 1022019 |
SOIFEGDAPAMITO11042__ | MA. BENITA HERNANDEZ YEBRA Ricioo du entrega 05-10-18 & ncidencias 15-06-17 y 0 Entrega Encontrada Activada 05/10201 050272013

3 SDIFEGDAPAMITONI7E  [MARIA DEL CARMEN GOMEZ GUEVARA Incigancia 14-06-17 1 incadencia Reasignada Activada 23112018 | 10/01/201%

55 |SDIFEGOAPANITONT185 | MA GUADALUPE DOMINGUEZ GUTIERREZ Incicencia 14 jullo 2017 T Incdencia Encontrada Blogueada 08072017 0410472017
100 | SOIFEGOAPAMI 7011206 VENEGAS LRA Recio de enlrega 12-06-17 ressgnacion & incadenci Of Entrege Reasi Activada 062018 WTHZ2018
101 [SDIFEGDAPAMITONITSD  [LUGID CORDOBA Incigencia 20 febrero 2015 1 incadencia Encontrada Blogueada | 08072017 04/04/2017
10z |SDIFEGDAPAMITONIS40  |ARTURD RODRIGLEZ IRAMIREZ ~ |Incidencia 19 febrero 2016 1 incidencia Reasignada Activada 171Nz018 [TFFTRE]
13 |SDIFEGDAPAMITHZZID  [MA CRUZ TERRONES Incigencia 21 febrero 2018 Encontrada Bloqueada 05072017 041042017
104 |SDIFEGOAPAMITOIZ408 |ROBERTO HERRERA GARCIA Entrega & mayo 2017 osicion T-45830 Blogueada 16/10/2018 1E0112019 1502018
s |SDIFEGDAPAMIT012590 | JOSE DE JESUS RODRIGUEZ MIRANDA Incidencia 24 febrers 2018 Enconirada Bloqueada 050712017 0410442017
106 |SOIFEGOAPAMITO12628 | JOSE DE JESUS |FEREZ Incitencia 29 mayo 2017 Reasignada Activada ERCFE 01022013
107 |SDIFEGOAPANMITOI3407 _|J LUZ GALVAN VILLAZANA Incieencio 01 jurvo 2017 Reasi Activada 131062018 [EITFIEE
108 |SDIFEGDAPAMITOIATTS _|MA ACENGION BECERRA CHAVEZ Enlrega & octubre 2018, incigencia 5 oollbre E Activada 091072018 TR01/2019
109 | SDIFEGDAPAMI 7013835 RAMOS SEGURA Expediente sin inck No encontrada
110 ELENA ALONZC CHAGOYA Incidencia 14 apesto 2017 Enconirada Blogueada 080772017 04042017
111 MA GATALINA HNABARRD HERMANDEZ 2017 Encontrada Activada 3012018 [T
112 BOCANEGRA 1 incidencia Encontrada ada 08072017 04412017
113 EDIFEGDAPAM1TO1 4350 ANTOMIETA MUNIZ CERVANTES 1 incachencia Encontrada Aetivada BRANIIOAE 01022018
114 |SDIFEGOAPAMITOT4431 | JOSE ESTRADA RAMIREZ Incidencia o agesta 2017 T incadercia Encontrada ada __|_oswior 04/04/2017
115 |SDIFEGDAPAMITOT4882  [ISIDRO DELGADD MORENG Incidencia 16 fetrers 2018 1 Incadencia Rea i Activada 2910020 030212018
116 |SOIFEGOAPAMITOTEAS | FELIPE RIVERA | Sin fecha T incdencia Reasignada Activada 2501020 03/02/2019 |
117__|SOFEGDAPAMITOIS1ST | GLORIA ALVARADD MACIAS 17 ockubre 2017 T ircidancia Repasician T-44474 Bloqueada 1510120 &R 15/10/2018 |
11k SDIFEGDAPAMITONE318  |AUBEN Incidancia 7 mayo 2017 1 incdancia Roposician T-44473 Activada 15110020 [ 234012013 |

SOIFEGOAPAMITa15622 | A, GUADALUPE Incidencia 28 juni 2017 Tinckiencia Encontrada Bloqueada 0572017 o440 17|
ARAUIO Incidenca 28 ik 2017 1 inciencia Encantrada Blogqueada OERTI20T AR |
SOIFEGDAPAMITO1ER0S | Incidencas 28 junio 2017, acta 11 junio 2017 Incidenciaizcta Encaontrada EBlogueada 050712017 40472017 |
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Anexo 1
Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas
Srmeariade Subsecretaria de Evaluacién Gubernamental
Direccién General de Auditoria Gubernamental
Organo Interno de Control de Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato
Direccidn de Atencidn para Personas Adultas Mayores
Evidencia documental no proporcionada
Consectti 2 primer_ sequndo_ Fechade  Uitima fecha de
5 ket apedlido ; paRUReeY bloqueo actvidad
122 |SDIFEGDAPAMIT0I6235  |JOSE ROBERTC LOPEZ i 151012018 180172019 1510/2018
121 |SOIFEGDAPAMITOIES54 |FELICITAS DE ANDA Incidencia 15 gito 2017 nch 241082018 i02i2018
124 |SDIFEGDAPAMITONGTSS MURGZ Incidencia ein lecha 301172018 020212019
175 MARTHA RAMIREZ RIOS, Incidencia sin fecha, acia 24 mayo 2018 i | _asi7aotr | zamdmoir
136 WARIA GUADALUPE CRUZ LANDERDS Incdenca 15 o 2017 [Tncdenca | oqueada | 14072017 | 2600772017 | geimAm0n
127 |SOMFEGDAPAMITOIE959 [MA. YOLANDA SANCHEZ Encafitrada ORI |
176 |SOIFEGDAPAMITONTSES | OFELIA LUNA MARTINEZ enirega 5 colubre 2018, ncidanca 5 oclubre 2016 y 20 | Enfrega Encontrada [EFIEN
1 MARIA GUADALUPE RATA HERNANDEZ incidencia 5 uilo 2016 T incidencia Encontrada OERTIZ0NT | 04042017 |
130 CECILIA VERA SERRATO. enlrega 5 cctubre 2018 incklencia 5 octubre 2018 y 13 )| Entrega Encontrada | | oswamons
B LORENZD GALLARDD enirega 5 octubre 2018, incidencia 5 oslubre 2018 y 18 | Ertre Encontrada i 01022018 |
SOIFEGDAPAMITO18478 | JUVENTINA GUERRERD |AGUAYD Incidencia agosto 2017 1 Incidencia Blogueada 0S07/2017 | o442ty |
SOIFEGDAPAMIT018480 | BERNABE HERNANDEZ | GUTIERREZ incxiencia junio 2018 T incdencia Blogueada DENTR01T 04142017
14 |SOIFEGOAPAMITONA50T  [HILARIA ROCKD Incidencia 7 jurid 2017 2 noebire de Maria del Resano U 1 incidencia ignada Bloqueada O80T 01T 04/04/2017
15 |SOFEGOAPAMIT018596 |FELICITAS RAZD HERMANDEZ __|acta 29 de mayo 2018, a nombre de Felicias Razs Her Activada 20112018 [ otozz01s |
136 |SDIFEGOAPAMITOISEAT | JOSEFINA |FEREZ LOZAND [cta 28 meye 2078, Activada 2500172018 ZRO112018
137 |SOIFEGDAPAMITONBE7E | MARIA DE JESUS. [oRTIZ SERRATO 1 E jubio 2017 T incderca Bloqueada | 08072017 | 0442017 |
33 |SOIFEGOAPAMITOIGE38 |MA MERCEDES VAZGUEZ RANGEL incidenca 21 il 2017 T incidencia Encontrada Blogueada 0STA01T TA04/Z017
% |SOIFEGOAPANTTONG3T0 | VRINED MORALES GLIY incidenca 20 [uio 2017 T incidencia Repasicion 144455 Activada 1502018 6022018
0 |SDIFEGDAPAMITOI9313  |YSIDRO WA WARTINEZ incidanca 2 julo 2017 T incidencia Ho encontrada
1 SDIFEGDAPAMITIHOE  |LUZ MARIA BALDERAS VILLAMUEWA Incidenca 20 juio 2017 1 incidencia Reposicion T-44457 Activada 151042018 240112018
I |SDIFEGDAPAMITONI9621 | CIPRIANA MONJARAS RAMIREZ incicera 19 abrd 2017 T ncidencia Reasignada Activada 0112018 17112/2018
133 |SOIFEGDAPAMITOIEIE] | MA ANANIAS ALVAREZ MARTINEZ Enirega b oclubre 2018, acla 30 mayo 2018, meidencia | Entrega Enconrada Activada T90/2018 30112018
31 |SDIFEGDAPAMITOI9%23 | MA CONSUELD SALAZAR Enlrega & ochubre 2018, incklencia 25 agosto 2017 ___|Enl Encontrada Activada T8/10/2018 70172018
45 [SOIFEGDAPAMITOZNGE | ALICIA CORONA RIVERA acta 26 mayo 2016 Acla Encontrada Hlogueada 100312018 [ERFFIIH
136 |SOIFEGDAPAMITO34T | JUAN S0LIS [SANTOLLD incidencia 5 jnio 2017 [T incigencia Enconlrada Bloqueada | 050772017 40472017
147 |SDIFEGDAPAMITOZ0433 |IGNACH GLvA [EancrEz 1 maye [V mcidenca Reasignaca Activada 01112018 EECF
148 |SOIFEGDAPAMIT020434 |HERMELINDA FOMPA ANGUIAND ncidencia 28 juri 2017, acle22 maya 2018 Incidenciaracia Reasignada Activada 301112018 0422018 _|
145 |SOIFEGDAPAMITO20558 |ELISEQ MANDUJAND | MOREND Incicencia 15 agosto 2017 1 meidencia Encontrada Bl da 0872017 TAAZ0TT
150 | SOIFEGDAPAMITO0878_|MANUEL DAVALDS PONCE B a 11 ochubre 2017 1 ncidencia Encanirada Bloqueada 05707 44017 |
151 |SOIFEGDAPAMITOZ0921 | JUANA CORRALES PERALTA Incmua 1 octubre 2017 1 incidencia Encontrada Elogueada 0BRTI2017 004017 |
15:_ |SOIFEGDAPAMI 7020968 |SOFIA PEREZ DIAZ Ficla 29 maye 2015, @ nombre de Sola Perez Diaz___|Acta Encantrada Blogueada 20/06/2018 200372018 _|
153 |SOIFEGOAPAMITOZI0S |ARTURG FEREZ PADRCN il & marzo 2016, a nombre de J_ Guadakips Ramirez| Acta Reasignada Activada 30112018 002018
154 |SDIFEGDAPAMITO21138 | ANTONIA MENDOZA ONTIVERCS IrckiEncia B oelubre 2017 |1 incKienGia Encontrada Blogueada OETI20TT CAAIZ0TT
155 |SOIFEGDAPAMITCZI181 | JOSE LUIS OLVERA TEJEDA inckencia sn fecha TincKlencia ada Activada TIZ018 GB012018 |
156 |SOIFEGDAPAMITOZ1189_|J GUADALUPE JIMENEZ Fsibo de entrega 0+-05-17 Erirega i Activada 151012018 01022018
157 |SOIFEGOAPAMIT0Z1199 | LIDIA ALVAREZ 5 agusta 217 T InGiencia Encontrads Blogueada 0510772017 | 040472017 |
158 |SDIFEGDAPANITOZI240_|J LEONARDO IncKiencla B celubre 2017 Tinowencia Encontrada Bloqueada GEO7/2017 Ca/04/2017
159 |SOIFEGDAPAMITO21380 | ALBING RAMIREZ Expediente sin neigencas i1 indormacian Enconlrada Activada 08032018 T30 |
160 | SDIFEGOAPAMIT021#86 | JOSE LUZ GARCIA incKlencia sin fecha T incdencia Reasignada Activada 2018 08/0172018
161 |SDIFEGDAPAMITOZIS1A _|MA ISABEL MARTINEZ ARVIZU inckencia sin fecha 1 incadencia Reasignada Activada 14112018 050272019
16 | SDIFEGOAPANITOZISS5 | JUAN SANCHEZ RAMIREZ Incidencia 16 mayo 2017 incaunG Encontrada da DSNTRTT | oAmAd201T
163 |SDIFEGDAPAMITOZIGIE |MA. ELENA RAMIREZ FERNANDEZ | B aguslo 2017 incidencia Encontrada Blogueada 0507201, 04/04/2017
164 |SDIFEGOAPAMITOZIESS |MA JESUS MARTINEZ NAVARRD i 10 agosto 2017 incidencis E Bloqueada UE7/2017 | (410472017
165 |SDIFEGDAPAMITOZIETD | ISMAEL OVIEDD. RODRIGUEZ incidenci 18 2017 incidencia Enconirada Hlogueada 080772017 | 0Aroa/zo1y
166 |SDIFEGOAPAMITOZIE!] |MA GONSEPGION |TORRES TORRES _|incdences 28 sepbembre 2017 T incidencia Enconirada Blogueada 0ST20T 410472017
167 | SDIFEGDAPAMITOZ1B8E | JOSE MARTINEZ VILLEGAS. [i sin fecha T incdencia Reasignada Activada T211/2018 1018172018
164 |SDIFEGDAPAMITOZITIE _|MA DEL ROSARIC GALICIA MORALES Incidanci 8 agosto 2017 T incidencia Encentrada Bloqueada [ 40472017
165 |SDIFEGOAPAMITOZITIE |MA DOLORES CARDENAS LUGo Recibo de enlrega 050417 Entraga Repasicion T46780 Blogueada 111082817 180412019 18102018
170 |SDIFEGDAPAMITOZ1793 |J. REMEDIOS DOMINGUEZ ___|MOYA Reciba da entrega 16-03-18 Entrega Encontrada Activada 1602/2018 13172018
171 |SDIFEGOAPAMITOZIET4 | JUAN MEDINA incidenci 10 egosts 2017 T incidencia Encontrada ada 0872017 40472017
177 |SDIFEGOAPAMITOZ4TT | FLORENTING [CURAN ARROYO o 2017 T incidercia Reasignad Activada 01112018 0610212019
173 |SDIFEGOAPAMI 0242 | ADOLFD [GARCIA GARCIA 2017 T incidancia Reaslgnad Activada 24105/20128 120112019
174 |SDIFEGDAPAM1T0Z3728 |ROBERTOC SANCHEZ incidenca sin fecha 1 incidenca Reasignada Activada 2311112018 03022018
175 |SDIFEGDAPAMITOZIT2S | JUVENAL LANDERDS TIRADD |incidencia sin fecha T incidenca Reposician 144464 Bl 1EHZ0E 1012018 1611072018
176 |EDIFEGDAPAMIT0Z3748 | ROBA MARIA CABRERA SOSA incidencia 7 pinio 2017 T ncicenca Reasignada Activada 211172018 [ECFFIIE
177 |GDIFEGDAPAMI 024023 |ERNESTINA PEREZ ACEVEDD incidencia 18 junio 2017, acta & marzo 2018 Inekienciaacln Encontrada Bi da OBTIZOTT | OAAEeiT |
178 |SDIFEGDAPAMITOZ4063 |J DELFING MARTINEZ VEGA ncidencia 7 o 2017 1 ncidenca Reasignad Activada U201 [CCFE
179 |SOIFEGDAPAMITOZAZAT _|JESUS CABALLERC CRTIZ mcidancia § pnio 2017 1 ncigenca Reasignada Activada 211112018 00172018
160 |SDIFEGDAPAMI7024415 | MA AURELIA HAJAR SANCHEZ atla 5 eclubve 2016 Acta Encontrada Blogueada 260472018 2000112018
181 | SOIFEGDAPAMITOZ5650_|FELIFE MIRANDA LERMA mcicencias 26 febrero 2016 1 ncidencia Reposicidn 146822 Activada 261012018 280172010 |
157 |SOIFEGDAPAMI 7025850 |IGNAGIA MONREAL CASTRO enliega 15 juro 2016 Ertlr Encanirada Activada 2018 0EI102017 |
153 |SOIFEGDAPAMI70Z5964 _|JAIME GARCIA FRANCO I'%h: e enirega 08-05-18 Entlr Encontrada Activada [ECHF 022078 |
180 |SOIFEGDAPAMITOZEE40_|MARIA BERTA VILLAGOMEZ __|GRTEGA entrega 4 agesto 2017 Enl Reposician T-80875 Activada 1108720 0822010
185 |SOIFEGDAPAMI7OZESTT _|MA. GUADALUPE OLIVARES MORALES. inciencia noviambre 2017 T incidencia Reposician T44458 Bloqueada 50018 | 15012018 6102018 |
126 | SOIFEGDAPAMITOZIOES | AMELIA DIAZ Incidencia & junio 2017 T incidencia Bloqueada 3110872017 30082017 _|
157 |SOIFEGDAPAMITOZTIT1 _|ANTONIA RODRIGUEZ RICS incidencia 1 sgosio 1 incldencia Tctivada 110712018 T2
158 |SONFEGDAPAMI7021123 |MARIA SOCORRC VAZQUEZ CAMACHD idencia & oolubre 2018 1 inckiencia Activada 27112018 28012019 |
189 |SOFEGDAPAMITOZIIZA__|MA JUANA BECERRA RAZO Act Circunstanciada de Hechos 05-10-18 y expediente] Acta Activada 281112018 240172018
150 |SOIFEGDAPAMIT02T125 | AGUSTIN MORELES NAVARRD Incklencia 3 jullo 17 T incidencia Bloqueada 1082017 I00EI6TT__|
151 |SOIFEGDAPAMI 7021217 |JOSE CORONA LOPEZ nirega 5 cctubra 2018, midencia § oelubre 2018 |EnL Activada 0510120 o5Z2018 |
192 |SOIFEGDAFAMITOZTZAT | LUZ MARQUEZ HERNANDEZ erirega 16 oclubre 2015, incdencia 27 (o 2017 En Activada 1809120 022078 |
195 |SDIFEGDAPAMI 70271248  |MA ESTHER GOMEZ BORJA i 27 i 2017 T incidencia Activada 1B08120 061022019 _|
191 |SDIFEGOAPAMITOZT225 | JOSE LUIS ALCANTAR AVILA enirega B abnl 2018, ncidencia sin fecha Erirega Activada 07420 05/01/2019
195 | SDIFEGDAPANITO27327 | ANGEL ROBLES TOLENTING incidancia & jurio 2017 T incadencia Bloguaada SIORENT F0/B/301T
196 |SDIFEGOAPAMITOZ7340 | TERESA CEBALLOS VAZOUEZ Incdencia sin fecha 1 incidencia Activada 28112018 1610112018
157 |SOIFEGOAPAMIT027345 |MATILDE HERNANCEZ | RAMIREZ incdencia 24 junia 2017 T incidancia Aclivada 161012018 0210272018
198 |SDIFEGOAPAMITO27363 |ESTHER LOREDD WATA, Acla Crounstanciada de Hechos 05-10-18 y expediente] Atla Activada 271172018 0102/2018
155 |SDIFEGOAPANMITOZTA2Z | OBCAR. SANTIAGD RUBLES T incidencia ada UNEZITT J008E0TT
300 |SDIFEGDAPAMITOZI481_ |AGAPITOD FLORES VARGAS eriiraga & octubre 2017, incwensia & cotubre 2017 | Enrega Activada 08022018 U502/2018
301 |SDIFEGOAPAMITOZT486_ |ISIDRA CARPIO GARCIA 5 octubre 2018, Incidencia § cclubre 2018 | Enbrega Activada 0102078 1B0172018
30;__|SDIFEGOAPAMTTUZ7S60 | RAGUEL [RIDS BORA T incidencia Blogueada IER0TT 30/05/2017
203 |EDIFEGDAPAMIT0Z7561 | JOSE LUIS. CHAVEZ GARCIA o7 T incidancia ada EXICEING F0/05/2017
04| SDIFEGDAPAMITOZ7587 | TOMAS RAMIREZ HERNANGEZ o 1 incidencia Activada 1110772018 FAes |
H05 | SDIFEGDAPAMITOZE063 _|J. HIGINIO — |VARGAS Expedierio sin Incklencias Blogqueada 3EZIT J0105:2017 |
206 MARGARITA |CASTILLD |entraga 5 actubre 2018, incidencia 5§ cchubre 2018, inc Activada 051012018 0802r2018
T MIGUEL RAMIREZ VAZGUEZ [acta & cohubre 2018 Bloqueada 3R 0062017
208 AURELIA MONJARAZ ALGANTAR mcidenca sin fecha Activada 051112018 050272018
0% LUZ MARIA REYES RIVERA incidencia ain fecha Activada 0511112018 212018
710 |SDIFEGDAPAMITOZE228 _|MA LUZ COLLAZO WARTINEZ incigencia 14 junia 2017 [T wmemnr | sewsmoir
11 |SDIFEGDAPAMITOZE2B] | JUAN AZPEITIA MUROZ | 8 agosio 17 I0EZ0T7 | Jensz0iT
11 |SOIFEGDAPAMITOZ6423_|J.LUZ GONZALEZ [erdroga § o 2017 IT0E2ITT__| 30005017
313 |SDIFEGDAPAMITOZ8424 |PETRA MONTIEL incidencia B agosto 17 31082017 J0EZ01T
14 |SDIFEGDAPAMA7028430  |J GUADALUFE |HERNAMDEZ  |ZERMENC  |imcidenca sin fecha
15 |SDIFEGDAPAMITOZE568 | JOSE LUIS GONZALEZ mcidancia & agoste 17 310827 005017
716 |EDIFEGDAPAMITOZES8] | WLTOR CARRILLO U810/2018 120172019
117 | SOIFEGDAPAMI7028502 | JUAN GABRIEL 1102018 030212019
118 |SOIFEGDAPAMITOZESE0 | MARIA GUADALUPE |FLORES 081072018 022018
119 |SONFEGDAPAMI7028902_|CIRILG U810/2018 02082018
130 |SOIFEGDAPAMITOZEATA_|FRANCISCO FEREZ |nci fncha 2102018 220z018
271 |SOIFEGDAPAMIT026748 | JGSEFINA |GRNELAS |Incidencia 14 jurwo 2018 3082017 00807 |
172 |SOIFEGDAPAMIT0267%9 |M DE LOS ANGELES PONCE incidencia 5 oolubre 2018 310827 300572017 _|
223 |SDIFEGDAPAMIT022068 |ROGELID _ |GUTIERREZ _|MEDINA _|incidencia =in fecha 1511072018 (AT 161072010
124 [SOFEGDAFAMITU0442 |HUMBERTO  |HERNAWDEZ |GARGIA  lenivega 13 nowembre 2017 gemnar2018 0610212019 |
125 Incidencia sn fecha 201172018 2000112019 |
126 [SOIFEGDAPAMITOII01E [NEMORID _ [MOSQUEDA  |MOSQUEDA |incidenci 26 o 2017, acia 5 oclubee 2016 18M212018 R
27 WA CELFINA BALDERAS RODRIGUEZ incidencia 11 octubee 2017 221172018 21122018 |
228 JRVIER RUELAS FLORES incidencia s fecha 1 incidencia 1800212018 1812017 |
FEs] ROGELIC HERNANDEZ RCDRIGUEZ Incidenca sin fecha y acta de hechos 16{1
230 WA ELENA |CRTEZ FEREZ I 24 nowiembre 2017 [T incidencia BT2NTE TRTU201T
231 |SOIFEGDAPAMITOIZZE1  [M JOVITA ROMERD SANDOVAL Incidencia 20 plo 217 1 inckiencia 1801/2018 18112017
237 MARIA GUADALUPE LOEZA Recibo de entrega 31-10-17 Enl 161072018 28122018 |
133 |GDIFEGDAPAMIT032293 | MELDA CIAZ CAMARILLD incKiencia &in lecha T incidentia 180112019 260172019
234 EDIFEGOAPAMI 7032458 PASCUALA ALVAREZ ALVAREZ 1 incidencia 18022018 FR112017
235 SEBASTIANA RAMIREL TABARES INCKIENCiA 14 NCWIEMDNE 2017 T Increncia 18022018 IR0 |
FE FRANCISCO VAZQUEZ AGUILERA IncKiencia 14 neviembee 2017 18022018 BAU2017_|
237 SEBASTIANA WUERD VILLEGAS FERREL 20012018 |
238 LORENZA, PRIETC DURAN ATEED aE022018 |
239 IGNACID EZ TORRES 280820 020272018 |
240 M, CONCEPCION FADILLA, 28/0520° oti02iza1e |
241 |SDIFEGDAPAMITO32518 | SUSANA CARRILLO 3000720 04022018 |
147 |SDIFEGDAPAMITO3I521 _ |MA GUADALUPE |FLORES CHAGOLLA acla 23 abnl 2018 JActa 25105207 03022019 |
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Anexo 1
Secretaria de la Transparencia y Rendicién de Cuentas
Subsecretaria de Evaluacién Gubernamental
. Direccion General de Auditoria Gubernamental
Grgano Interno de Control de Sistema para el Desarrolio Integral de la Familia del Estado de Guanajuato
Direccion de Atencién para Personas Adultas Mayores
: ki 10 proporeionad
243 SDIFEGDAPAMI 7032550 VICENTE LUGD LARA, ncigencia 26 octubre 2017 1 mcidencia Reposicion T-44490 Activada 16/10/2018 18/01/2018
244 |SOIFEGDAPAMI7032556 | JESUS REMEDICS DIAZ HERNANDEZ Expedianie sin Incadencias. sin inforracion | _Bloqueads | 1012018 181112017
245 | SOIFEGDAPAMI 7032569 |ANGELA. LONA RAMOS. acta 17 abnl 2018 Acta Bla 18012018 BALZ0TT
246 | SOIFEGDAPAMITOSZ5T7__[Wih DE LA LUZ DELGADD. NIETO incidencias sin fecha inch Activada 151012018 01022019
247 |SDIFEGDAPAMIT032581 _|JUAN GARCIA VAZOUEZ Blogqueada RECRE 12017
248 SDIFEGDAPAMI T0G2608 LORENSA RAMIREZ I Entrega 7 septiembre 2018, incidencias 13 febrers 201 Activada 104022018 05022019
249 SDIFEGOAPAMI TOZ2661 JORGE LUIS LLANEDA DE LA TORRE entr 4 iembee 2018 incidancia sin fecha Activada 104082018 02022019
250 |SDIFEGOAPAMITOA26S0_ |ANTONID GUERRERD FLC\ZANO Enirega 22 agosto 2016, incdencia sin lecha
251 SDIFEGDAPAMITOZ2691 ELVIRA UTIERREZ SALGADO Actd citunstanciaca de hechas 17-10-18 Acta Mo encontrada
252 SDIFEGDAPAMITOI2T24 JUANA VILLALOWOS LEON Incidencia s facha 1 incidencia Raasi: da Activada 2208/2018 04/01/2018
253 SDIFEGRAPAMIT032732 MA DE JESUS TORRES MARTINEZ incidencia 12 febrero 2018, acta 23 abril 2018, incidenci 2 incidencas’ acta Encontrada Activada 20008/2018 16101/2018
254 SDIFEGDAPAMITD32764 | TERESA IBARRA | erfrega 24 mayo 2018 a nombre de Gregona Sanchez | Entr Reasignada Activada 25105/2018 01102/2019
255 SDIFEGDAPAM 17032796 MA LORENSA SILBA ORTIGA entrega 4 sepbiembre 2018, incidencaa 19 abnl 2018 Entrs Reasignada Activada 12109/2018 2201018
256 SDIFEGDAPAMI 7032829 AMELI ORTIZ IBARRA incigencia uko 2017, incidencia 16 gchubre 2015 2 ncidencias No encontrada
357 |SOIFEGDAPAMI700283 | JOSE BOTELLD SALDANA incidencia 20 ochubre 2017, T incidencia Reposician 74481 Tictivada 10720 28012018 _|
1% |SOIFEGDAPAMI 7032840 |JUVENTING VALLEJO LOPEZ enlrege 12 Tebrera 2018 Enil Encantrada Activada 1207120 0GZiZ018 |
359 |OIFEGDAPANI 7032671 | MARIA SOLEDAD ARREDONDO _|NUREZ Incidenca rafiers 2 visitas (8-02-16 y 12-02-18 Zincidencias Reasignada Activads 14820 Fmazo1e |
260 |SDIFEGOAPANI 7032880 |EVELINA SALAS SANCHEZ Recibo de entrega 02-10-18 Ertraga Encontrada Activada 021020 02012019 _|
261 SDIFEGDAPAM1 TOX2580 MARIA CONSTANZA HERNANDEZ ||mdarma 9 febrero 2016, acta 23 de abnl 2018 incidencia/acta Reasignada Activada 231120 071122018 |
262 SDIFEGDAPAMI TOX2586 ALFREDC |U\Rﬁ ALVAREZ acta 23 abeil 2018 Acta Reasignada Activada 3020 1200172018 |
263 SDIFEGDAPAMITOX150 AMALLA CORONA GARCIA 1 incidencia Reposicion T-44483 ada 16/10/20° 150112018 1502018 |
264 SDIFEGDAPAMITO3E284 BALIDELID ZAVALA MARTINEZ enirega 7 pio 2018, incidencia 12 nev 2017 Em Encontrada Activada 07062018 Wl’ilﬂﬂﬂ_
265 SDIFEGDAPAMI 7033306 FIDENCIO MOSQUEDA CASTRO incidencsa 16 Juria 2018 1 incidencaa Encontrada Bloqueada 180212018 18112017
266 |SDIFEGDAPAMITO33318 | MARIA ESTELA ALCANTAR MARTINEZ incidencia 6 o 2017 | ncidancia Encontrada Bl 18/022018 809 |
267 SCIFEGDAPAMITO33323 TERESA SOLIS GOMEZ 8in nforrnacdn Reasignada Activada 2BA1I20 240112019 |
pid SDIFEGDAPAM1 7033575 JULIA (ALVARADO CARACOZA Ents sin fecha Enils Encontrada Activada 080I20° T02Z018 |
269 SOIFEGDAPAMI 7033088 MA. DOLORES MOJCA RAMOS acla & marzo 2018 | Acta Reasignada Activada 2108120 Il?m‘ﬂ_
370__|SOIFEGDAPANT 7034003 |ISAIAS ROJAS LEZANA Hetia =0 fecha inciiencia Reasignada Activads 23117201 24012015 |
271 SDIFEGDAPAM1 7034040 GUILLERMO GONIALEZ CHAVEZ incklencia sn fecha Incilencia Reasignada Activada FERREL] 02022019 |
272 SDIFEGDAPAMI 7034212 MA ELGENIA RAMOS DURAN incidencia 31 octubre 2017 incidencia Encontrada Activada 18/09720 24017019
273 SOIFEGOAPAMI 7034330 MARIA DE LA LUZ MORENO OROS enlrega 5 octubre 2014, incidencia § octubre 2018, ncid E & Encontrada Activada 051020 0102/2019
274 SDIFEGDAPAM1T033473 ERMNESTO BECERRA ROMERO = No encontrada
275 |SDIFEGUAPAMITU34510__|FRANCISCA GUERRERD SANCHEZ incidenca sin fecha T incidencia Ropasicion 148880 Activada 1611012018 06102/2018
76| SDIFEGOAPAMITO39699 | MARIA CARMEN GAMING MOTA i ada 02618 160112019 AE0Z0E
277 |SDIFEGOAPAMITOSTO] _[MA REVNA GLZMAN VALADEZ inciderca sin fecha_incidancia sin fecha Activada 15102018 1511012018
278 |SDIFEGDAPAMITO34/72__|ROGELID GOVEA MIRELES. incidanca & nov 2017 Activada 130472018 150212018
179 SDIFEGDAPAMT 7034520 AURORA HERNANDEZ MORENO |muamasm fecha Activada e 050212015
180 |SOIFEGDAPAMITOSE63 | ISIORG [MERDEL |CADENA |erirega 15 abil 2018 a Jesis Maria Marguez Martin | Activada 1604/2018 110172018
281 SOIFEGDAPAMI 7034818 SERGID CUELLAR JIMENEZ Ent 16 abnl 2016 a Mercedes Esteka Becera A i Reasignada Activada 160412018 AE0172018
282 SOIFEGDAPAMITOIME4E  |ERASMO |REYNA CARPID incidancia 5 fecha No encontrada
283 SOIFEGDAFPAMI 7035064 MTERESA FLORES incidencia sin fecha || incidencia R icidn T-46803 Bluguuo‘a 151072018 18101/2018 161072018
284 SDIFEGDAPAM1 7035223 J. INES RAMIREZ MONJARAZ | sin informacisn R icion T-46894 Bluguuda 18/10/20° 16001/2018 1611072018
285 SDIFEGDAPAM1 7035285 IRMA MEDINA FISCAL | 5in informacion Rea: da Activada 1311720 060172019
286 | SOIFEGDAPAMIT035265 | M IRENE MUROZ BALLEZA Inchencia sin fecha T incientia Reasignada Activada 24110120 030112019
287 |SDIFEGOAPANT 7035511 |J JESUS GLZMAN FERNANDEZ InGklencia B nov 2017, acla 14 marza 2018 Incidenciaacta Reasignada Activada 1309120 050272018
283 SDIFEGDAPAMI TOX5643 M. ESTHER GALVAN BARVA incidancia sin facha . incidencia sin fecha incidencias Reasignada Activada 28406720 030272018
289 SDIFEGOAPAMITO35610 CARLOS RAMIREZ CARDONA ||mn|:u =in fecha Incadencia Reasignada Activada D6A02/20138
200 SDIFEGDAPAM1TO35847 MARIA DE JESUS BUENO GONZALEZ Incidencia sin fecha i 01022019
201 SDIFEGDAPAMITOMESTE JUAN FERNANDEZ LANDEROS incadenca sin fecha 0502/201%
292 SDIFEGDAPAMI TO26256 YGNACIC GONZALEE SCTO incidencaa sin fecha 05/02/2018
193 |SDIFEGDAPAMITO36280 | JOSEFINA MARTINEZ HAVARRG incidencia sin fecha 180212018 TBAIZOT |
4 SDIFEGDAPAMITO36301 ANITA NEGRETE QUIRCZ incidencia sin fecha Activada 2311/2018 0801/2015
75 |SOIFEGDAPAMITO3315 | ISAIAS GONZALEZ LOPEZ meidencia sin feche Activada R Ooz1z018 |
196 |SDIFEGDAPAMI7036368 ) JESUS AGUIRRE RAYA hc_idema in focha Activada ZIN2018 [ETFFIIEI
27 SCIFEGDAPAMI 7036416 TERESA RAMIREZ LUQUE |mci i facha Activada 2311172018 0202/2018
158 | SOIFEGCAPAN | 7036457 | ODILON CAMARILLD [Ineigencia s focha Activaia 1310872018 01272018 _|
359 |SOIFEGDAPANI 7036505 | PABLU JAIME AGUILAR CERVANTES incKiencia sn fecha Bloqueada 122018 BT |
300 SDIFEGDAPAM1 7036588 GILBERTD ALDAPE TAVARES incidencia sin fecha Blogueada 180212018 18112017
301 SDIFEGDAPAMI TO36560 MA. CARMEMN SILVESTRE SALAZAR Sin fecha Blngueaﬂa 18022018 l&'l]mﬁ'_
303 SDIFEGOAPAMITI3S575 GREGORIO GONZALEZ GUERRERO incadancia sin fecha Activada 021072018 oTN22018
303 SDIFEGDAPAM1TO3857T ROSA VALDERRAMA HERRERA Incidenca sin fecha Activada 11405/2018 2701/2018
304 SDIFEGDAPAM1TO36598 J. SANTOS CISNEROS TORRES incidencia sin fecha Activada TIe 02102/2019
305 SDIFEGDAPAMIT036622 JORGE REYES CHAVEZ incidencia sin fecha Bloqueada 1800212018 181172017
Ty SDIFEGDAPAMI 7036527 VIRGINIA |L|RA RODRIGUEZ inci sin fecha Activada 11/08/2018 07/02/2018
a7 SDIFEGDAPAMI 7036651 BERMNARDINA CARRERA LEYWVA |nc|uenuasm fecha Elw 180272018 1!!‘1‘?201?_
308 |SDIFEGDAPAMI 7036653 |MARIA DEL ROSARID RAZO VAZGQUEZ Iﬂnﬂenda in fecha, acta 23 mayo 20168 Activada 02110/2018 082iz019_|
3 SOIFEGDAFAMITO3EAT FEDERICO DE ARCOS ARELLAND ACTA 24 MAYC 2018 Activada 1108/2018 08012018 |
310 |SOIFEGDAPAMI 7036691 | RUBEN RAMIREZ CRUZ [acta 23 mays 2018 Activada 10872018 [FEFFaE
11 SOIFEGDAPAMI TO3E702 MA, LUZ BERMUDEZ oiaz Incklencia sin fecha, acta 24 I!Eromm nguuda 18022018 I&‘lm‘l’__
112 SDIFEGDAPAMI 7037173 PEDRO HERRERA ALVARADO Activada 180872018 010272018
13 |SOIFEGDAPAMITOA7408  [JOSE RAMON RIOYOS MORERC |incidencia dicembre 2617 |1 inckdencia Blogueada 18022018 1801172017
14 |SOIFEGDAPAMITORT520 | ANTGNIA SILVA MARTINEZ enlrega 25 Mayo 2015 a Viclor Manuel Gullamez Baren| Ertrega Activada W00 | | ozwzmew
315 SDIFEGDAPAM1 037526 AGUSTIN OLIVARES SOLORTAND Enlrega 8 oclubre 2018, incidancia B oct 2016, incidend Enfrega Activada as10/2018 1201/2018
316 | SOIFEGDAPAMI 7037705 |MA AURELIA TALRIZ |GONZALEZ Tncatere B octubre 2018, 7 e TE0ZZ0 18 B0 |
317 SDIFEGOAPAMITO37838 CELIA TORRES GUTIERREZ incidanca 2 agosto 2017 1 incidencia M‘ﬂh 180272018 1812017
318 SDIFEGDAPAMITO37835 J JESUS HIDALGO ROCHA incidenca dic 2017 1 incidencea Blogueada 180272018 18112017
318 |SDIFEGDAPAMITO3A468  [CELIA QUINTANA GUERRERC: mcidenca 21 jullo 2017 1 incldencia Activada 1311172018 120112018
320 SDIFEGDAPAMI 7033487 ANTONIO RAMIREZ TAVIRA ncidencia 27 octubre 2017 1 mcidencia Bl 180272018 1811172017
321 SOIFEGDAPAMI 7038544 [ANTONIO SIXTO GONZALEZ |acm 15 octubre 2018 Acta Bl da REFFTAL 16:03/2018 18122017
22 SDIFEGDAPAMI 7038742 MA GUADALLPE GARCIA FINA incidencia 17 abril 218, a nombire Fidelina Gals Barr] 1 incidencia Activada 04/08/2018 040272019
323 |SOIFEGDAPAMITOS6763_|MANUEL BECERRA JUAREZ |ncidencia § dic 2017, a Ma_Cancepcain Mendicia. acta| 1 incidencia Bloqueada 1BNZ/Z0E BT 12017
iz SDIFEGDAPAM1 7036818 MA. REYNA PAZ ALVAREZ fam 28 mays 2018 | Acta Bl da 1802018 18112017
325 SDIFEGDAPAM1 7038822 CELIA LEYVA GARCIA incidencia 13 dic 2017, acta 28 mayo 2018 Incidenciaiscta signada Activada BAVNE 27012019
326 SDIFEGDAPAMI 7038601 AMPARD MURILLO ROJAS in informacicn No encontrada
337 SOIFEGDAPAMI 7038057 JOSE FELIPE ROBLES LOZADA |sm informacicn ician T-46788 Activada 1810720 060272019
328 SOIFEGDAPAMI TO3ES70 MA GUADALUPE MEJIA ME.JIA i Informacién Repasician T46790 Activada 181020 06212018
118 | SOIFEGDAPANI 7038307 | TEQDORA MEIA, PACHECD S informacien Encontrada Activada 15108120 13122098
| 330 |SOIFEGOAPAMI 038586 | MA CARMEN HERNANDEZ __|cONDE < indarmaien Reposicion T45781 Activada 1510120 030172019
EEN SDIFEGDAPAMI TOZH0G1 LuIs WVILLALON S0 Informacikin cign T-46792 da 16110020 1501/2019 15/10/2018
33z SDIFEGDAPAM1TI3329% JUAN ANGEL FRANCC Incadencia 25 mayo 2016 Hilano Coyote Vazquez, incide{ 2 incidencias Reasignada Activada 26/08/2018 26/01/2018
333 |SDIFEGOAPAMIT03G40] _|RAFAEL GUERRERD incidancia 18 juo 2017 T incidancia Reaslignada Activada 151172018 0710212018
334 ESDIFEGDAPAM1T038514 MARLS ELENA HERNANDEZ incidencia sin fecha 1 incidenca Encontrada B ada 1B/0272018 18111/2047
335 |SDIFEGDAPAMITO39506 | GENARD VAZQUEZ incidenca sin fecha T incidenca Encontrada Activada TE0H01E 080112019
336 |SOIFEGDAPAMITOIGTT] | VOLANDA BARRON |FEREZ incidenca sin feche incidenca Reasi Activada 2808/2018 07022018 |
337 SDIFEGDAPAMI 7040045 WVICTORIAND MENDOZA ZUNIGA incidenca 26 enero 2018 rcisenca Reasi Activada 10/99/2018 mif!ﬂ“_
338 SOIFEGDAPAMI 7040207 JOSE SALVADOR MORA CANEDO antraga ochubre 2017 nirega Encontrada Activada 06/03/2018 120172019
359 SOIFEGDAPAMITD40345 CONRADO CHIQUITO |GARCIA incidencia unio 2017 incidencia Encontrada Bl da 1B/1172017
340 |SOIFEGDAPAMI 7040346 [MA. GUADALLPE TARI HERNANDEZ entrega & oclubre 2018, medanci § ochbre 2018, incd] Ent Encantrada Activada 051072018 030272018 |
341 SOIFEGDAFPAM1 7040351 EFIFANIO RODRIGUEZ BARAJAS enmas octubre 2018, ncidencia 8 oclubre 2018, incid Ers Encontrada Activada 091072018 |mm1s_-
42 SDIFEGDAPAM1 7040756 | JABAE GONZALEZ DAMIAN entrega 14 manyo 2018 Ent Encontrada Activada 18/06/2018 UMW_
143 | SOIFEGDAPAMI 7080879 JOSE GERTRUDIS MORENO HERNANDEZ Sin Informacién Encontrada Blogueada 1R02/2018 181172017
344 |SDIFEGDAPAMTTOS0S80 | TEREZA MOREND HERNANDEZ i informacien Enconirada Blogueada 80212018 82017
345 SDIFEGDAPAM1 7020881 VIRGINIA ZUBIETA [GUTIERREZ |6ﬂ Informacion Encontrada BIDEIﬂa 1802120 18/11/2017
336 SDIFEGDAPAM 040882 CATALINA |ﬂLVARADO HERMANDEZ & informacien Encontrada Mﬂ 18027201 18112017
347 SDIFEGDAPAM1TI40883 CARDENAS MOREND &in infarmacion Encontrada Blogueada 18/02/20 18112017
338 |SDIFEGDAPAMIT041535 incidancia 18 cclubre 2017 | incidencia Reposicion T-44458 Bloqueada 1610/2018 18I0120 15102018
335 |SDIFEGDAPAMATO41E28 JAUSENCIA  |RIOS  |CASTRG eniraga sin fecha Entrega Encondrada Activada 09117201 301212018
350 incidanca 5 enero 2018 1 incidenca Encontrada Blogueada OTina2018 051202017
|SCIFEGDAPAMITOATET1 |MA GUADALUPE  |LEGN | ncigencia 11 enera 2018 1 mcidancia Reasi Activada 2111018 18101/2018
M_ANGELICA ncidenca sin fecha Tcidencia Reposicion 144459 Bl da 51012018 1600172019 1811012018
REGALADO [cidenca sin fcha cidancia Reposician T-44460 Activada 1611012018 nmmw_\
TULA midencia 15 nov 2017 incidencia Reposicion 144461 Activada 1811072018 70112019
CAADENAS URIBE _|Wz=mmzq"‘ MCenGE Enconirada B 04 07/03/2018 22077
PALAFOK GARCIA 1 sin infamrnacidn Reposicion T-44465 Activada 15072018 110172018
n 5 Reposicion 14472 Bloqueada 072018 E01Z018 8102018 |
incidencia sin fecha incidencia Reasignada Activada 251062018 [FTFETIENN
mcidencia 18 ochubre 2017 ncidencia Reposicion T-44452 Activada 51102018 280172019
Jurea 2017 mcidencia Encantrada Blaqueada 07032018 | 0sd2r2017 |
Jneo 2017 incidencia Encontrada | _Bloqueada | 07/03/2018 08122017 |
SOIFEGDAPAM1 7042234 incidencia 16 octubee 2017 incikdencia icidn T-44493 Activada 18M10/2018 ﬂi‘mﬂ_
incKiencia sn facha IrekEnciE Reposician 146885 Activada 151012018 ai0zz0te |
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Anexo 1
Secretaria de la Transparencia y Rendicién de Cuentas
Subsecretaria de Evaluacidn Gubernamental
Direccién General de Auditoria Gubernamental
Grgano Interno de Control de Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuate
Direccidn de Atencidn para Personas Adultas Mayores

doc I no prop

Consecuti primer. Estatus dela

Nombire

Doc O Cic + Resultado Verilicacrin on ASAM

tarjta Fvacion
WA ANTONIA ncidencia sin fecha 1 incigencia R 4m TAZBIT Activada 230112018
JUAN JAVIER [ncidencia sin fecha T ncidencia Reasignada Activada 181172018
JCAGUIN inciGencia sin fecha 1 incidencia Reeasignada Activada 231112018
MIGUEL incidencia 15 gnaro 2018 1 incidencia Encontrada Bloqueada
ELOISA |incidencia 25 enera 2018 1 ncidencia Encontrada 07032018
OIFEGDAPANTT0AZ861 | AMELIA SOLEOAD incidencia 18 enero 2018 Tincidencia Encontrada Bloqueada 070372018
E MADRIGAL HERNANDEZ incidencia 25 enera 2018 1 incidencia Encontrada EBloqueada 073018 08122017
37 HERMANDEZ HERNANDEZ incidencia 25 enar 218 1 Incidencia Encontrada Blogueada 072018 0522017
7 BENITO AGUIRRE Inckiencia 25 ener 2018 T incidencia Encontrada Bloqueada WTAI32018 081272017
7 ROSALINDA ARROTE TINAJERD incienicia 22 enero 2018 T inckiencia Encantrada Blagueada GTA32018 OBHZ2017
B WA ELENA RICO. RIOS inciencia 23 enero 2018 1 inckdencia Encantrada Bloqueada G7/03/2018 oEizz017 |
SOIFEGOAPAMI T DAVID RANGEL CALIKTO enirega 5 clubre 2018, ncidencia § oolubre 2018 |Em Encontrada Activada 081012018 01022018
SDIFEGDAPAMI T MA DE LA LUZ CAPETILLD |VELAZGUEZ enlrega 26 jnio 2016 & nombee Jose Aranta Bermal | Bt Reasignada Activada FRICFINL] [EETE
[FRANCISCE JIMENEZ MONROY i ia s focha incklencia No encontrada 7=}
[LLISA FIFA, Z inckiencia sin facha Inkdencia Reasignada Activada 2911172018 05022019
[LUIS ARVEL DURAN Incidencia sin facha Enconlrada Blogueada 07/03/2018 05122017
LORENZO RUIZ Incadencia 27 febrero 2018 Reasignada Activada 06052018 09/01)3019
FARRA incalencia 26 eners 2016 i Encontrada Activada 0E32018 CEFFIE
WARTINEZ Incidencia 7 noviernbre 2017 Repasicion 144458 Activada 151002018 TAZ2018
SDIFEGOAPAMITT RUEZ Repasicion T-50722 Activada 0206/2018 0E/02/2018

384 SDIFEGDAPAMITC RAMOS enfrega 20 marzo 2018 incidancia 73 enarg 2018 Enconirada Activada 04042018 06/02/2019
385 SDIFEGDAPAMITC MARTINEZ erilregs 21 marze 2016, incidencia 23 enere 2016 Encontrada Activada 04042018 05/02/2013

SDIFEGDAPAMITL VILLAGOMEZ incidancia 22 enerc 2018 Encontrada Blogueada 21032018 18122017
PAMITL CAMCHOLA, incidencia 23 enero 2016, acla 24 mayo 2018 Encontrada Activada 0102018 22001/2018
PAMTTL PADILLA incidencia Z3 enero 2018, acta 23 mayo 2018 Encontrada Activada 03/10/2018 1222018

SOIFEGDAPAMITT ROCHA enirena 25 septiembre 2018, INCIdencia 25 sep 2018, ind Enl Enconirada Activada ZEH201E Z20112015
SDIFEGDAPAMITT HERNANDEZ 3a sin fecha Enb Encontrada Activada 1852018 FTM01Z018
391 |SDIFEGDAPAMITL FATING Encontrada Bloqueada | 7042010 1012018
30 SDIFEGDAPAMIT GRANADDS 1 Ei Encontrada Activada 1908/2018 07/02/2015
93 |SDIFEGOAPAMITE 9 P Enconirada Activada 1910512018 _|_mwimn
304 SDIFEGDAPAMITE OMESTO 2 Encontrada Blogueada 17042018 | 150172018
395 | SDIFEGDAPAMITC VALTIERRA Encontrada Activada 062201 T4Z018 | 06/02/2018
SDIFEGDAPAMITL GUILLEN il Encenrada Bloqueada ATI0420 1500112018
SDIFEGDAPAMTL ;. ARRIAGA Encontrada Bloqueada AT/ 15001/2018
SDIFEGDAI i 3 il incidel Encontrada Bloqueada AT/n4r20 1601/2018
Encontrada Bloqueada 27022018 AN 27/02/2018
200 |SDIFEGDAPAMITOSOST] | JUANA g Enconrada Activada TROTI0E RNTZ0E

SDIFEGDAPAMITOS0808  |J. GUADALUPE

Encontrada Blogueada 09032018 03062018 09/03/2018
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Anexo 2

Secretaria de la Transparencia y Rendicidn de Cuentas
fnscemeinin Subsecretaria de Evaluacién Gubernamental

s Trans

Direccidon | de Auditoria Guber |
Organo Interno de Control de Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato
Direccion de Atencién para Personas Adultas Mayores

Tarjetas entregadas en ejercicio 2018
Fecha de

Cor.lsec codigo nombre Mmf’"‘ OG0 entrega de la EACTT 0 Motivo de la incidencia Documento proporcionado Resuit
utivo : apellido apellido tariola incidencia i . ¥ DT
SDIFEGDAPAM17010021  |AURELIO SANCHEZ HERMANDEZ 07/03/2018 07/03/2018 no estaba en casa Recibo de entrega e incidencia del 07-03-1 Entrega/ Incidencia
F: SDIFEGDAPAM1T010026  [ANTONIO CARRILLO BELLO 07/03/2018 07/03/2018 no estaba en casa Recibo de entrega e incidencia del 07-03-1 Entrega/ incidencia
SDIFEGDAPAM1TO10385  |FELIPE OSCRNIO GONZALEZ 07/03/2018 07/03/2018  |no estaba en casa Recibo de entrega e incidencia del 07-03-1 Entrega/ incidencia
L SOIFEGDAPAMITO10405  |EVERARDO RUIZ TREJO 07/03/2018 07/03/2018 _ |no estaba en casa Recibo de entrega @ incidencia del 07-03-18 incidencia
SDIFEGDAPAM1T013764 |MARTHA LETICIA BENAVIDES 08/03/2018 05/06/2018 | No se ubico al titular Recibo de entrega 08-03-18 e incidencla 05-08-17 Entrega/ incidencia
[: SDIFEGDAPAM1T014634  |J. JESUS DOMINGUEZ |RODRIGUEZ 14/03/2018 sin fecha no se encontrd Recibo de entrega 14-03-18 e incidencia sin facha
7 SDIFEGDAPAM1T018458  |MA. CARMEN ROMERO TERAN 01/03/2018 01/03/2018 Recibo de entre 1-03-18 y acia circunstanciada de m|Enire
] SDIFEGDAPAMITO24203  |JULIA MIRANDA DOMINGUEZ 05/03/2018 05/03/2018 no estaba en casa Hecmn de entrega & lncldencla del 05-03-18
SDIFEGDAPAM17024208 | TERESA RODRIGUEZ _|MENDOZA 05/03/2018 05/03/2018__|no eslaba en casa Enlr
10 |SDIFEGDAPAM17024681  |J. ANGEL ZAVALA 01/03/2018 sin fecha no se ancontrd F!eabu de en 01-03-18 e incidencia sin fecha Entregal incidencia
11 |SDIFEGDAPAM17026130  |AURELIANO TENORIO HERNANDEZ 23/04/2018 sin fecha no se encontrd Recibo de entrega 04-04-18 (no se entrego) sin entregar
2 |SDIFEGDAPAMITO30796  |PEDRO GONZALEZ TAPIA 080372018 sin fecha [no se encontro Recibo de entrega 08-03-18 e incidencia sin fecha Entregal incidencia
3 |SDIFEGDAPAMI7031086  |MARIA LOPEZ CERVANTES 08/03/2018 Sin fecha no & enconn in informacion
4 |SDIFEGDAPAM17031088 |[MARIA LORETO ABOYTES GRIMALDI 08/03/2018 sin fecha no 58 enconiré Recibo de entrega 08-03-18 e incidencla sin fecha
5 |SDIFEGDAPAMITO31172  |JUAN NUNEZ JAIME 28/02/2018 28022018 Renlho de entrega 28-02- 2 incidencias 28-02-18
16 |SDIFEGDAPAM1TO31873 ]MODESTO JAVIER  [MONTOYA OLVERA 07/03/20 sin fecha na se encontré & incidencia sin fecha
17 |SDIFEGDAPAM1IT031874 |REGINA BARCENAS GARCIA 07/03/20 sin fecha no se enconird i 18 & incidencia sin fecha
SDIFEGDAPAM17031887 _|FRANCISCO LAGUNA MONTECILLO 07/03/20 sin fecha incide direcci Recibo de entrega 07-03-18 e incidencia sin fecha
SDIFEGDAPAM1T031892  |JUAN LOPEZ CHAVEZ 07/03/2018 sin fecha Recibo de entrega 07-03-18 e incidencia sin fecha
20 |SDIFEGDAPAMITO51927 | ANGELINA AGUILERA MARTINEZ 07/03/2018 sin fecha no se encontrd Recibo de enirega 07-03-18 e incidencia sin fecha
21 |SDIFEGDAPAM17032047  |J. ASCENSION GARCIA TOVAR 07/03/2018 sin fecha no colncide direccidn Recibo de ent 07-03-18 e incidencia sin fecha 2 i i
2 |SDIFEGDAPAM17032058  |CATALINA GALLEGOS LANTEN 01/03/2018 sin fecha no se encontrd lRecibo de enlga 01-03-18 e incidencia sin fecha Entregal incidencia
3 |SDIFEGDAPAM17032060 |FRANCISCO SANTANA LEON 01/03/2018 sin fecha no se encontrd Recibo de entrega 01-03-18 e incidencia sin fecha Entregal incidencia
4 |SDIFEGDAPAM17032758  |J. ELENO RAMIREZ RAMIREZ 10/04/2018 sin fecha no se ubico al fitular Recibo de entrega 10-04-18 e incidencia sin fecha Entregal incidencia
25 |SDIFEGDAPAMITO32115  |MA, GUADALUPE LARA MARTINEZ 26/04/2018 12/02/2018 _ |no se encontrd Recibo de entrega 26-04-18, Incidencia 12-02-18 y acla |Entregalincidencia/ acta
26 |SDIFEGDAPAMIT033683 [MARISELA CUNA SANCHEZ 07/03/2018 08/02/2018 __|No se enconirg Recibo de entrega 07-03-18 y 2 incidencias 07-03-18
27 |SDIFEGDAPAM17024410 [IGNACIO MENDOZA LOPEZ 01/03/2018 sin fecha Mo se encontrd Incidencia sin fecha incidencia
28 |SDIFEGDAPAM17034529 |FELIPA TELLEZ MARTINEZ 08/03/2018 sin fecha no se ublco al titular Incidencia sin fecha incidencia
28 |SDIFEGDAPAM17034807 |MA. ESTELA MEDEL RAMIREZ 08/03/2018 sin fecha no se encontrd Incidencia sin fecha incidencia
30 |SDIFEGDAPAM1T703504. PATRICIO MACIAS DE LUNA 1/03/2018 01/03/2018 Formato de no uso de tarjetd Recibo de entrega 01-03-18 y dos incidencias 01-03-18 | Entrega/ 2 incidencias
31 |SDIFEGDAPAM1703748 JUANA ASUNCION  |GARCIA TREJO 7l06/2018 01/02/2018 Eno coincide direccién Recibo de entrega 17-05-18 e incidencia 01-02-18 Entrega/ incidencia
32 |SDIFEGDAPAM1TO3754 MARIA CECILIA GONZALEZ ARREDONDO 6/03/2018 06/02/2018  [no se encontrd Recibo de entrega 06-03-18 e incidencia 06-02-18 Entrega/ incidencia
33 |SDIFEGDAPAM1TO377E1 IGNACIA GUTIERREZ  |OJEDA 06/03/2018 06/02/2018  [no se encontrd Recibo de entrega 06-03-18 e incidencia 06-02-18 Entrega/ incidencia
34 |SDIFEGDAPAM17038428 |M ESTELA CANEDO MARTINEZ 04/06/2018 Sin fecha Defuncidn Incidencia sin fecha 1 incidencia
35 |SDIFEGDAPAM17038735 |MARCELINA MURNOZ ANDRADE 04/06/2018 sin fecha Defuncidn Incidencia sin fecha 1 incidencia
36 |SDIFEGDAPAM1T038023  |JOSE SANTOS GARCIA HERNANDEZ 06/03/2018 sin fecha Mo se encontrd Recibo de entrega 06-03-18 e incidencia sin fecha Entregal incidencia
37 |SDIFEGDAPAMIT038115  |IRENE RODRIGUEZ | SANCHEZ 08/03/2018 sin fecha Mo se encontrd Recibo de entrega 08-03-18 e incidencia sin fecha Entregal incidencia
38 |SDIFEGDAPAM17038117 |FEDERICO RAMIREZ RAMIREZ 05/03/2018 sin fecha no se encontrd Recibo de entrega 05-03-18 e incidencia sin fecha Entregal incidencia
39 |SDIFEGDAPAM17039118 |M-l\RIA GUTIERREZ _ [GRAJEDA 06/03/20 sin fecha no 5& encontra Recibo de entrega 05-03-18 e incidencia sin fecha Entregal incidencia
40 |SDIFEGDAPAM1T038120 |PEDRO ALAMILLA BADILLO 05/03/20° sin fecha no se localizo el beneficiario] Recibo de entrega 05-03-18 e incidencia sin fecha Entregal incidencia
41 |SDIFEGDAPAM17038122 |MIGUEL ANGEL ALMAGUER _ |GARCIA 08/03/20 sin fecha no se encontrd Recibo de entrega 08-03-18 e incidencia sin fecha Entregal incidencia
42 |SDIFEGDAPAMITO36123  [MA ESTHER ARREDONDO |MANCILLA 06/03/201 sin fecha Mo se enconind Recibo de entrega 06-03-18 e incidencia sin fecha Entrega/ incidencia
43 |SDIFEGDAPAMI7038172  [JOSE JAVIER FRIAS RIVERA 1] sin fecha no se encontrd Recibo de entrega 20-02-18 e incidencia sin fecha Entregal incidencia
44 |SDIFEGDAPAMITO38166  [MA CARMEN GARCIA 27/02/2018 sin fecha no se encontrd Recibo de enfrega 27-02-18 e incidencia sin fecha Entregal incidencia
45 |SDIFEGDAPAMITO39187  [FELIPA BECERRA PRADO 27/02/2018 sin fecha No se enconirg Recibo de entrega 27-02-18 e incidencia sin fecha Entrega/ incidencia
46 |SDIFEGDAPAM17039188  |INOSENCIO MERINC 27/02/2018 sin fecha Mo se enconlrd Recibo de entrega 27-02-18 e incidencia sin fecha Entrega/ incidencia
47 |SDIFEGDAPAM17038274 |MATILDE SALAZAR MENDEZ 21/03/2018 sin fecha Mo se enconird sin informacién
48 |SDIFEGDAPAM1T03307%  |JOSE LLIS DELGADC 14/02/2018 sin fecha no se encontrd Recibo de entrega 14-02-18 e incidencia sin fecha Entrega/ incidencia
4‘3 SDIFEGDAPAM1T033080  [JACINTA PERALES CONTRERAS 14/02/2018 sin facha no se encontrd Recibo de entrega 14-02-18 Entrega
|SDIFEGDAPAM17040186 |MARIA GUADALUPE |GARCIA MARTINEZ 23/03/2018 12/01/2018 Mo se encontrd Recibe de entrega 23-03-18, incidencia 12-01-18 y acta  Entrega/ incidencia/ acta
SDIFEGDAPAMAT040213  |RAMIRO RICO RODRIGUEZ 23/04/2018 16/01/2018 | Mo se encontrd Recibo de entrega 23-04-18, incidencia 16-01-18 y acta {Entregal incidencia/ acta
52 SDIFEGDAPAM17041016  |MARIA REMEDIOS _|GUERRERO | VIZCAYA 20/03/2018 Sin fecha N0 S& encontr 5in informacién
53 |SDIFEGDAPAMIT042303  [SANTIAGO GOMNZALEZ CABALLERO 07/03/2018 0B/02/2018 _ [no se encontrd Incidencia 08-02-18 1 incidencia
54 [SDIFEGDAPAMITO42644 | SOFIA GRANADOS  |GODINEZ 14/05/2018 sin fecha no se encont |Incidencia sin fecha, refiere 3 visitas 1 Incidencia
55 |SDIFEGDAPAMIT042635 |AURORA GARCIA ACEVES 01/03/2018 sin fecha no se encontrd Incidencia sin fecha 1 Incidencia
56 |SDIFEGDAPAM17043395 |SOCORRO ELVIA GARCIA MARTINEZ 23/03/2018 11/01/201¢ no se encontrd Acta circunstanciada 01-03-18, hace constar 4 visitas  |Acta
57 [SDIFEGDAPAM17043881  [URIEL PINEDA ARREOLA 07/03/2018 07/03/20 Mo se encontraba en si casalincidencia 07-02-18 1 incidencia
58 |[SDIFEGDAPAMIT043882 [ELVIRA SANCHEZ VAZQUEZ 07/03/2018 703720 | Mo se encontraba en si casa| Recibo de enirega 07-03-18 y 2 incidencias 07-03-18y D Entregal 2 incidencias
59 |SDIFEGDAPAM17050560 |ROSA MARTHA DE LA MORA _|SILVA 32018 9/02/20 no se ha entregado la tarjets Recibo de entrega 01-03-18 Entrega
60 |SDIFEGDAPAMITO50561 [TERESA GRANADOS  |PEREZ 103/2018 22/021201¢ no s& ha entregado |a tarjely Recibo de entrega 01-03-18 y formato de no uso de farje] Entregal incidencia
61 SDIFEGDAPAM17050568  |MARIA LEONOR SALDANA MUICA 103/2018 21/02/20 no se ha entregado la tarjeta Recibo de entrega 01-03-18 y formato de no uso de tarje] Entrega/ incidencia
62 |SDIFEGDAPAM1T7050568 [MARIA DE JESUS ARENAS MONTELONGO 03/03/2018 2210220 no se ha entregado la tarjeta Recibo de entrega 01-03-18 y formato de no uso de tarje] Entrega/ incidencia
63 |SDIFEGDAPAM170505T ANTOMIA GUTIERREZ  |YEPEZ 01/03/2018 22/02/20 Nao se he entregado tarjeta | Designacion y cambio de tutor 01-03-18 por encontrarse | Ent
64 |SDIFEGDAPAM17050572 | SANJUANA ORTIZ S0TO 0110372018 21/02/2018 _ |no se ha entregado da tarjel{ Recibo de entrega 01-03-18 y formato de no uso de tarje| Entrega/ incidencia
65 |SDIFEGDAPAMATOS0574  |MARIA ELVA HERNANDEZ |MENDEZ 01/03/2018 220212018 no se ha entregado la tarjetd Recibo de entrega 01-03-18 y formato de no uso de tare| Ent / incidencia
66 | SDIFEGDAPAM1T050575  |MA. EVANGELINA LOPEZ GARCIA 01/03/2018 21/02/2018 | No se |e ha entregado la tarj| Recibo de entrega 01-03-18 y formato de no uso de tarje| Entregal incidencia
67 |SDIFEGDAPAMITOS05TY  |JOSE GUADALUPE  |TOVAR MNAWA 01/03/2018 01/03/2018 Hospitalizado Recibo de entrega 01-03-18 y formato de no uso de tarje] Entregal incidencia
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Anexo 3
Secretaria de la Transparencia y Rendicién de Cuentas
Secretariade Subsecretaria de Evaluacién Guber tal
il Direccidn General de Auditoria Gubernamental
o Organo Interno de Control de Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato
Direccion de Atencion para Personas Adultas Mayores

No se proporciond informacién de entrega de tarjeta, tinicamente contiene incidencia

Documento
proporcionado por Resultado

prime
apellido

Veriticaciénen  Estatus de la Fecha de Fechade  Ultima fecha de
ASAM tarjeta activacion bloquea actividad

Cadigo

1 SDIFEGDAPAMITO13513  [JOEL GUERRERO i i Reasignada Activada 231172018 1/02/2019
2 SDIFEGDAPAMI7000975  [MARIO SERVIN OLVERA Enconfrada Activada 30V05/2018 150212018
3 SDIFEGDAPAM17019654 | JOSE SOCORRO RODRIGUEZ MELENDEZ ) T-20004 Activada 19/01/2019
4 SDIFEGDAPAMITO0115: ANGELINA VAZQUEZ SANCHEZ Encontrada Activada 05/03/20 122018
5 SDIFEGDAPAM1T001158 _[J. JESUS MEDINA RODRIGUEZ Recibo de entrega 28-0 Encontrada Activada 06/03/20 0B/02/2019
;] SDIFEGDAPAM1700070: JUANA RAMIREZ RAMIREZ |Recibo de entrega 13-C da Actvada 11/04/20 3000172018
i SDIFEGDAPAM1 700768 MA, DE LA LUZ ESTELA GONZALEZ AGUILAR Recibo de entrega 01-06-17 & if Entrega T-50756 Activada 14/05/20 141052018 |
8 SDIFEGDAPAMITOD7E80  [PUEBLITO LOPEZ RIVERA Recibo de entrega 20-03-18 Entrega Activada 20003201 0722018 |
g SDIFEGDAPAM1T0076582 | JOSE LUIS NAVARRETE CASTRO Recibo de entrega 19-03-18 e ir] Entrega Activada 241047201 030212019
10 DIFEGDAPAMIT007634  |MA. SOLEDAD SANCHEZ LOPEZ Recibo de entrega 20-03-18 e irf Entrega Encontrada Activada 20003201 07/02/2019_|
11 |SDIFEGDAPAMI7007687 | MARIA CARMEN HERNANDEZ _|BARROSO Recibo de enirega 20-03-18 ¢ il Entrega Encontrada Activada 20103720 24101/2019 |
12 SDIFEGDAPAMITO07TE98  [MA CONSUELD EANDA ESTRADA Recibo de entrega 20-03-18 e il Entrega Enconirada Activada 20v03/20 07/02/2018 |
13 SDIFEGDAPAM1T007704  |CARLOS MONTES GARNICA Recibo de entrega 20-03-18 e in| Entr Encontrada Activada 20103120 05/01/201
14 SDIFEGDAPAM17004765  [CIRILD OLALDE ALVAREZ Recibo de entrega 01-03-18, ind Ey Enconrada Activada 20/03/20 03/02/2018_|
15 SOIFEGDAPAMITO04781  |ZENAIDA MORA LOPEZ Recibo de entrega 01-03-18, Ind Entrega Encontrada Activada 06/03/201 071022018
16 SDIFEGDAPAMITO04792  [MA. ISABEL MARTINEZ GUERRA Recibo de entrega 01-03-18, IndEntrega Encentrada Activada os/03/201 0%01/2019
17 SOIFEGDAPAM17004847 SPERANZA MARTINEZ FLORES Recibo de entrega sin fecha, Ind Entrega Encontrada Activada 23105201 06/02/2019 |
8 SDIFEGDAPAM1T007329 ULIA LLAMAS OROZCO Recibo de entrega 16-05-18 e IfjEntrega Activada 171057201 01702201
SDIFEGDAPAM17011359 UANA YANEZ CALZADA |Recibo de entrega 05-03-18 real Entrega Activada 06/03/201 082201
SDIFEGDAPAMITO11364 OSEFINA AVALOS HERNANDEZ 'Inﬂdenciaa 29-06-17 y 08-05-17] 3 incidencias Reasignada Activada 30/10/201 0a/02/201
2 SDIFEGDAPAM1T011389  |MIGUEL ANGEL CEJA GARCIA Incidh 15-06-17 y formato di2 incidencias ignad: Activada 1211172018 30172019
22 SDIFEGDAPAM17011436  [RUBEN SALAS [Incidencia 28-05-1 1 incidencia Encontrada Activada 08/03/2018 06/02/2019
23 DIFEGDAPAM1701161 |£A JESUS ARGOTE VELAZQUEZ Incidencia 30-05-15 y formato d{2 inci i Reasignada Activada 21/06/2018 168/01/2019
24 DIFEGDAPAM1701163 VICTORIA SALDANA RAMOS Recibo de entrega 13-03-18 e | E Encantrada Activada 1370320 050272019
25 DIFEGDAPAMITO1163 MA. GLORIA SANCHEZ ZAMORA Reasignada Actvada 22106120 05."02.’201_:
26 DIFEGDAPAM 1701164 ELODIA DEL REFUGIO CABRERA NARES Encontrada Activada 25/08/20 02/02/201
7 SDIFEGDAPAM17011677  [GUADALUPE OROZCO RODRIGUEZ Recibo de entrega 28-10-18 Incl Entrega Reasignada Activada 201002018 121017201
8 SOIFEGDAPAMITO11898  |NICOLAS MENDEZ PAZ Incidencia 06-06-17 1 incidencia Encontrada Blogueada 0510712017 04/04/2017 |
28 SOIFEGDAPAMI 701191 MA, SOCORRO REYES |NEGRETE Incidencia 23-05-17 1 incidencia Encontrada Activada 13/03/2018 05/02/2019 |
3 SDIFEGDAPAMI 700854 MARGARITA PORRAZ lBLANCD Recibo de entrega 21-03-18, Ind Entrega Encontrada Activada 21/03/2018 00/02/2019
3 SDIFEGDAPAMI 701206 RICARDO [MEDINA FLORES Incidencia 30-05-17 (Domiclio d[2 incidencias Reasignada Activada 06117201 /0212019
3 SDIFEGDAPAM1T012107_ |J CRUZ ALCARAZ MEDINA Recibo de entrega 13-03-18, Ind Entrega Encontrada Activada 1302201 29/01/2019
3 SDIFEGDAPAMI7012122  |ANA MARIA GARCIA Reciba de enfrega 08-10-18 (foll Entrega T-44427 Activada Q90201 08022018
3 SDIFEGDAPAMIT012152  [JUANA PADILLA TAVARES Incidencia 23-05-17 [ tincidencia Encontrada Blogueada 05/07/2017 04/104/2017
35 SDIFEGDAPAM17012176  |RITA GUTIERREZ GONZALEZ Recibo de entrega 24-09-18, Ing Ent E Activada 24/09/2018 06022019
36 SDIFEGDAPAM17012357 IJERONFMO CONTRERAS LOZANO Recibo de entrega 10-12-18 (M. Entrega 0 Activada 05/11/2018 01/02/72018
7 SDIFEGDAPAM17012441 |EDUARDO TORRES CORNEJO Incidencias sin fecha y 09-05-17]2 incidencias Encontrada Activada )6I0312018 02/02/2019 |
SDIFEGDAPAM17012653  [MA. GUADALUPE VIDAL HEREDIA i Ma. Del CafEntrega Reasignada Activada 2711172018 0B/01/2C
SDIFEGDAPAM17012659  |CELIA ORTEGA VAZQUEZ §-03-18, IndEntrega Ei Activada 18/03/2018 0502120
4 SDIFEGDAPAMITO12757  |RAQUEL GUZMAN MACIAS Recibo de Enfrega 08-03-18, Ind Entrega En Activada 08/03/2018
4 SDIFEGDAPAM17012035 |ALFREDO ZUNIGA, MUROZ |Recibo de Entrega 13-03-18, InEntrega Encontrada Activada 510372018 17i01/2018 |
2 SDIFEGDAPAMITO12972  [SALVADOR HERNANDEZ MANRIQUE Incidencia 01-06-17 1 incidancia T-50676 Activada 3104/2018 01/02/2018 |
3 SDIFEGDAPAMITO13001  |AGUSTIN GONZALEZ Recibo de entrega 24-09-18, Ing Entre da Activada 250972018 05/02/201¢
4 SDIFEGDAPAM17013014  |GPE DEL CARMEN GARCIA JUAREZ Incidencia 23-05-17 y acta cirewy Incidencial acta Encontrada Elogueada 05/07/2017 04/04/20 :
45 SDIFEGDAPAM17013052 |MA‘|‘mm\ PACHECD Reclbo de entrega 14-03-18, Ind Entrega Enconfrada Activada 14/03/2018 09/02/2018
46 DIFEGDAPAM17013086  |CASIMIRO VILLEGAS ORNELAS Recibo de entrega 13-03-18 ¢ I E Encontrada Activada 13/03/2018 01/02/2019
47 DIFEGDAPAM17013105  |JOSE JESUS MENDOZA Recibo de entrega 12-06-17 [MaEmrm Reasignada Activada 18/06/2018 0310272019
48 DIFEGDAPAMI17013107 _ [BERNARDA GOMEZ |REVES Recibo de entrega 14-11-18, Ind Ent Encontrada Activada 14103201 07/02/2019 |
49 SDIFEGDAPAMITO131 ADRIAN HERRERA HERRERA Recibo de entrega 30-10-18 (LuEntrega Reasignad Activada 301107201 Q7022018
50 |SDIFEGDAPAM17013213 |ANTONIA PALACICS OLIVARES Recibo de entraga 24-04-18 ¢ i Entrega Encontrada Activada 24/04/201 08/01/2015_|
51 SDIFEGDAPAM170132 MARIA ISABEL LOPEZ RAMIREZ Recibo de entrega 26-04-18, Ind Entrega Encontrada Activada 28/04/201 03/02/2019 |
52 SDIFEGDAPAM170133 MA IGNACIA DURAN TORRES Recibo de entrega 06-03-18 [ in{ Entrega Encontrada Activada 06/03/201 061022019 |
53 SDIFEGDAPAM17013326 |JOSE INOCENCIO RAMIREZ SILVA Recibo de entraga 06-03-18/ ind Entrega Activada 0B/03/2018 0210212019
54 SDIFEGDAPAMITO13328  |HILARIO iRODRIGUEZ SERRANG Recibo de entrega 06-03-18/ Ind Entrega Encontrada Activada 06/03/20 09/02/2019
55 SDIFEGDAPAMITOM3395  [MA HERMELINDA |HERNANDEZ —F'RD LLA Recibo de entrega 21-06-18 e ir| Entre Reasignada Activada 21106720 08/01/2018
56 SDIFEGDAPAMI17013545  |FILIBERTO ARREDONDO _ [MUNOZ sin informacidn Reasignada Activada 2810020 02/02/2019
57 SDIFEGDAPAM1T! 545 |GEROMIMO PRIMERO SEGUNDO Incidencias sin fecha y 28-04-17| 2 incidencias ncontrada Activada 24108720 O8/02/20
58 SDIFEGDAPAMIT! 13 IMARIA EUGENIA FERNANDEZ AVILA |Incidencia 05-06-17 incidencia Reasignada Activada 0511120 07/02/2019 |
59 SDIFEGDAPAMITO13620  |AURORA AYALA LOPEZ Incidencia 05-06-17 incidencia i Activada 05/11/20 08/02/20
80 SDIFEGDAPAMITO13756 | CATALINA RAMIREZ ALMAGUER idencia 01-06-17 1 incidenci Reasignada Aclivada 08/11/20 260172019 |
51 SDIFEGDAPAM17013829  [LEONARDO MOREND LARA Incidencia 11-05-17 1 incidencia Encontrada Activada 30/05/2018 08/02/2019 |
62 SOIFEGDAPAM17013871  [CELIA LOPEZ BECERRA Recibo de entrega 23-04-18 ¢ irjEntrega Encontrada Activada 24104/2018 Q7220
B3 SDIFEGDAPAMIT013882  [ALICIA GALVAN CABRERA Incidencia 13-06-17 1 incidencia Encontrada Blogueada 11/06/2018 11/03/2018
64 SDIFEGDAPAMITO11380  [ESPERANZA CASTILLO SOLIS Incidencias 03-07-17 y 08-05-17) 2 inci 4 Reasignada Activada 291 20 oz022018 |
65 SDIFEGDAPAMITO14085  |ESTANISLADO GONZALES ALBA | Incidencia 16-07 1 i Reasignada A 2910720 01/02/2019 |
[ SDIFEGDAPAMITO4087  [JUAN AUDON CORTEZ Incidencia 16-07 1 incidencia Reasig Activad 3010/20 03102/2019 |
87 SDIFEGDAPAM17014088  |HERMENEGILDA SERRAND ESTRADA Incid 16-07 1 incidenci Reasignada Activada 05/11/2018 101012019
68 SDIFEGDAPAM1T011499  [JOSE TRINIDAD |PEDROZA ESTRADA i ia 01-06-17 y formalto d{2 inci i Encontrada Activada Q7032018 01022018
69 SDIFEGDAPAM17011582  |M. ANGELES IGUTIERR EZ ANGUIAND Incidensia 16-06-17 y formato d{2 incidencias i Activada 28110/2018 22101/2019 |
70 SDIFEGDAPAMITON1630  |MA FRANCISCA PEREZ GOMEZ i ia 08-05-17 1 incidencia Reasignada Activada 05/11/2018 06/01/2018 |
71 SDIFEGDAPAM17014392  [JUANA ZAMERANC LOPEZ Incidencia 21-08- 1 incidencia T-44404 Activada 13/03/2018 1/01/2019 |
T2 SDIFEGDAPAMIT011642  |RUFINA MONTIEL VALADEZ Incidencia 02-06- 1 incidencia Bloqueada 0BI07I2017 4i04/2017 |
73 SDIFEGDAPAM1701465 ENRIQUETA LOPEZ JIMENEZ Incidencia 03-07- 1 incidencia Encontrada Blogueada 050772017 4/04/2017 |
T4 SDIFEGDAPAM1701165! EUGENIA RAPETA LOPEZ i ia 22-05- i Reasignada Activad: 231112018 3/01/2018
75 SDIFEGDAPAMI7014573  |FLORINA SANCHEZ ORTIZ Incidencia 03-07-17 incidencia Encontrad: Activada 26/09/2018 03/01/2019 |
78 SDIFEGDAPAMI 701183 JUAN SANDOVAL Incidencia 07-06-17 y formato df2 incidencias/ acta Encontrada Activada 08082018 0B/02/2019
77 SDIFEGDAPAMITOT1868  [MA, CRUZ ZERRATOS MAREZ Incidencia 08-05-17 y formate df2 incidencias Reasignada Activada 30102018 200112019 |
78 SDIFEGDAPAMITO14744  [MA SOLEDAD ROCHA NACHE IInDidEncia 14-06-17 incidencia Encontrada Activada 11/04/2018 1/02/2019
78 SDIFEGDAPAMITO11922  |ALICIA |HERNANDEZ CRUZ Elm:idennia 30-05-17 Incidencia Encontrada Activada 20/04/2018 06/02/2019 |
a0 SDIFEGDAPAMIT012034  [MARIA |MEDEL AGUIRRE Ingidencia 16-05-17 (se visitd 3 §1 inci i Reasignada i 30/01/2018 1/02/2019 |
81 SDIFEGDAPAMITO12055  [CELIA NEGRETE Incidencia 05-06-17 (se visitd 2 yincidencial acta Reasignada Activada 221042018 07/02/2019 |
B2 SDIFEGDAPAMIT0M2070  [CIRILO NEGRETE ALMEIDA Incidencia 01-06-17 1 ingi i Reasignada i 2311/2018 23101/2019 |
3 SDIFEGDAPAMIT01209 GALO ENRIQUE MORENG MACIAS i i 25-05-17 1 incidencia Reasignada Activada 051172018 0610212019
4 SDIFEGDAPAMITO1211 JOSE JULIO VILLALOBOS MACIAS i ia 04-07-17 (se visitd & 1 incidencia Encontrada Activada 18/04/2018 02102/2019
5 DIFEGDAPAM1701213 JUANA TORRES LIRA Incldencia 02-06-17 1 incidencia Reasignada Blogqueada 15/06/201, 21/01i2019 021272018
6 DIFEGDAPAMI7012261  INATALIA TRUJILLD Incidencia 12-06-17, Acta circw) 2 mcidencias! acta Reasignada Actvada 26/00/201 02/02/2018%
&7 DIFEGDAPAMIT012280  [MARTIN LARA MARTINEZ Incidencia 23-05-17 y acta circutinci ial acta Reasignada Activada 1710/201 0610272019
88 DIFEGDAPAM 17012509 |.I. INES CASTRO MORENC i ia 01-06-17 i1 incidencia Reasignada Activada 18/10/20 80272019
59 SDIFEGDAPAM17012510  [MARIA ESTELA CAUDILLO GAONA Incidencia 01-06-17 1 incidencia Reasignada Activada 0/10/20 3/01/2018
a0 SDIFEGDAPAM1T012558  [M EDPIDIA CORONADC CABRERA | Acta cil iada de hechos|incidencial acta Reasignad; Activada 1710/20 8022019
9 SDIFEGDAPAM17012661_|J. SALVADOR CARRANZA GARCIA |Incidencia 11-06-17 1 incidencia Reasignada Activada 21111720 2201720
92 |SDIFEGDAPAMI7012685 |RAFAEL GOMEZ ROMERO |M-1? 1 incidencia Encontrada Activada 15103/2018 05021201
93 SDIFEGDAPAMITO{2745  |MA, ASCENCION DELGADO |HERNANDEZ Incidencia 06-06-17 1 incidencia Reasignada Activada 05/11/2018 31/01/2019
o4 SDIFEGDAPAMIT012769  [MIGUEL RANGEL AYALA {inci ias 15-05-17 y sin fechal 2 incidencias Reasignada Activada 14/06/2018 3022019
95 SDIFEGDAPAMITO12601  |FRANCISCA HERNANDEZ __ |FLORE: Incidencia 02-06-17 y acta cirwiincidem:iaa’ acta Reasignada Activada 05/11/2018 07/02/2019
96 SDIFEGDAPAMI7012810 | ANGELA AVILA CORRALES |Inu‘dencia 02-06-17 |1 incidencia Blogueada 05/07/2017 47042017
a7 SDIFEGDAPAMI 013076 |MA. JESUS SANDOVAL GONZALEZ |Incidencia 01-D6- 1!%5 idencial acta Reasignada Activada 16/10/2018 0B/02/2019
98 SDIFEGDAPAM17013092  |JUANA GUERRA MACIAS Incidencia 08-05-17 (se visitd en| 1 incidencia Encontrada Activada 03/0512018 07/02/2018
i) SDIFEGDAPAMITO13138 (M DEL SOCORRO iRABAGO IEARATE Incidencia 22-05-17 |1 incidencia i Activada 30/10/2018 07/02/2019
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DAP
100 SDIFEGDAPAMITOITO03  [GUADALUPE LANDEROS BARAJAS incidencia 15 julio 2017 1 incidencia Encontrada Activada 24/04/2018 1/01/2019
10 SDIFEGDAPAMI 701 MA, NICOLASA FLORES Incidencia 28-04-17 1 ingh Reasignada Activada 2910/2018 1!D2l201_9_
10 SDIFEGDAPAMITO132 RICARDO AGUILERA RODRIGUEZ Incidencia 27-04-17 1 incid Reasignada Activada 302018 110212019
10 SDIFEGDAPAMI T 322( JOSE JUAN OLMOS VELAZQUEZ Incidenca 01-06-17 1 Reasignada Activada 05(11/2018 D?MZJ'ZMZ
104  |SDIFEGDAPAM17013250 [JUANA HERNAMDEZ  |BERNAL Incidencia 18-07-17 1 Incidencia Reasignada Activada 05/111/20 30/01/2019 |
105 SDIFEGDAPAMITO13332  |MA DOLORES LUNA GONZALEZ Incidencia 18-07-17 1 incidencia Reasignada Activada 30710/20 02102/2018
106 SDIFEGDAPAMITO13380  |MARIA PRAXEDIS CARRERA MAREZ Incldencia 01-06-17 1 incidencia Reasiy Activada 29110120 0210212019
107 SDIFEGDAPAMITO17208  |MA. GUADALUPE JUAREZ VALLECILLO ‘Iru:adarmia 17 julio 2017 1 incidencia Encontrada Activada 05/03/20 2812/2018
108 SDIFEGDAPAM17013453  [CATALINA ROJAS MARTINEZ Incidencia 02-06-17 y acta circuincidencial acta Reasignada Activada 23/11/2018 17022019 |
108 SDIFEGDAPAM1T7013542  |MARIA CONCEPCION AGUIRRE GUTIERREZ Incidencia 22-05-17 1 incidencia Encontrada Activada 19/04/2018 5022018
1 SDIFEGDAPAMITO13548  |SILVIA ROMERO TORRES Incidencias 28-06-17 y 28-04-17] 2 incidencias Reasignada Activada 06/11/2018 110212019 _|
1 SDIFEGDAPAMIT017651  [GLORIA MA LOURDES GALVAN ORNELAS incidencia 20 junic 1 incidencia Encontrada Activada 0710312018 11022013
1 SDIFEGDAPAMITON3618  |AGUSTINA SALAS MARTINEZ Incidencia 05-06-17 1 ini = Reasignada Activada 14/06/2018 110212018 _|
11 SDIFEGDAPAMITO 7652 [JUAN DOMINGO CARMONA ROSALES incidencia 20 junic 1 incidencia Encontrada Activada O7/03/2018 03/01/201%
11 SDIFEGDAPAMIT013630  [JACINTO CARRERA HERNANDEZ Incidencia 05-06-17 1 incidencia Encontrada Activada 24/09/2018 27/01/2019
115 SCIFEGDAPAMITIM 3701 |ALICIA ESTRADA HERNANDEZ Incidencia 28-05-17 y acta circuincidencial acta T-46986 Activada 1211201 01/0z/2018
116 SOIFEGDAPAMITON3753  [JUAN RANADOS SALDANA Incidencia 01-06-17 mcidencia Reas| da Activada 29/10/201 30/01/2019
117 SDIFEGDAPAMITO13754 1M. JESUS HERNANDEZ Incidencia 01-06-17 incidencia Reasignada Activada 291101201 02/02/2018
118 |SDIFEGDAPAMITO13758  |JUANA PADILLA Incidencia 06-06-17 incidencia Reasignada Activada 06/11/2018 4/02/2019
118 SDIFEGDAPAM1TO18007  |OFELIA AGUILAR RAMIREZ Incidencia sin fecha incidencia Reasignada Activada 23111/2018 01/02/2019
120 SDIFEGDAPAMITO13776  |ANSELMO REYES HERMANDEZ 'Iru:idencia 25-05-17 incidenci; Reasignad. Activada 13111/2018 5021201
121 SDIFEGDAPAMI7013779  [VICENTA CASTILLO CHAVES Incidencia 05-05-17 1 incidencia Encontrada Activada 25/09/2018 79/01/2019 |
122 SDIFEGDAPAM1T013787  |DELFING ARROMA IMUNUZ Incidencias 08-05-17 y 03-07-17] 2 incidencias Reasignada Activada 051172018 06/02/2018 |
123 SDIFEGDAPAM17018368  |JOSE ESCOTO TORRES mcidencia 20 junio 2017 1 incidencia Reasignada Activada 2211112018 021021201
124 SDIFEGDAPAM1703881  |JOSE ANGEL MACIAS OLVERA Incidencia 15-06-17 1 incidencia Encontrada Blog 05/07/2017 040472017 _|
125 (SDIFEGDAPAM17014089  |LUCINA ROBLEDO ABUNDIZ }Ilcidencia 16-07 1 incidenci: Reasignada Activada 14/11/2018 01/02/2019
126 SDIFEGDAPAMIT0N4127  |RAUL RAMIREZ Incidencia 16-07 1 incidencia Reasignada Activada 05/11/2018 02102/2019
127 SDIFEGDAPAM17018451 .%IQLIE CASTILLO REYES incidencia 16 junio 2017 1 incidenci Reasignada Blogueada 05072017 04/04/2017 |
1 SDIFEGDAPAMITO14173  |CELIA DURAN ROMERO Incidencia 16-07 1 fenci Reasignada Activada 28/10/2018 [} 19
125 SDIFEGDAPAM17018461  [OLIVA ALMANZA GONZALEZ incidencia 19 junio 2017 1 incidencia Encontrada Activada 0610312018 08/02/2019 |
1 SDIFEGDAPAMITO14423  |ISMAEL CASTRO SANCHEZ Incidencia sin fecha 1 incidencia T-46886 Blogueada 15110/201 15/01/2019 157101201
1 SDIFEGDAPAMITO18454  [HERMINIA ALCANTAR FERREYRA Entrega 6 marzo 2018, incidenc| Entrega Encontrada Activada 061034201 02/02/2018 |
1 SDIFEGDAPAMITON4715  |JUAN DOMINGUEZ _ |TORRES Incidencias 27-06-17 y 10-10-17] 2 incidencias Reasignada Activada 181087201 2M2/20
1 SDIFEGDAPAMIT018557_|RAMON ORTEGA GONZALEZ enlrega 5 octubre 2018, inciaeni Entrega Encontrada Activada 0%/10/2018 250112019 |
13 SDIFEGDAPAMITO14813  [ANTOMIO |5ERRAND Incidencia 03-07-1 1 incidencia Reasignada Activada 06/11/2018 o8
135 SDIFEGDAPAMIT0ME593  [JUAN RANGEL TOLEDO incidencia 27 julio 2017 1 incidencia Reasignada Activada 20011/2018 08/02/2019
138 SDIFEGDAPAM17015113  |J. SOCORRO AGUADO ZAVALA Incidencia 11-05-17, 24-05-17 y|3 incidenci Encontrada Blogueada 05/07/2017 04/04/2017
137 SOIFEGDAPAMATO19677 IFIDENCI{J ZAMARRIPA iﬁl‘NCON entrega 30 mayo 2018, incidenc| Ent Encontrada Activada 10/08/2018 060272019
138 SDIFEGDAPAM17019849 lMARb\\ EDIT CARDEMNAS SILVA entrega 28 mayo 2018, incidenc| Entrega Encontrada Activada 29/05/2018 08012019 |
139 SDIFEGDAPAMI7O017756  |JOSE LUIS RETANA CHAVEZ incidencia 3 mayo 2017 1 incidencla Encontrada Blogueada 0510712017 04/04/2017
40 SOIFEGDAPAMITO18020  |RAFAEL JRAMIREZ CERVANTES incidencia 30 junio 2017 1 incidencia Reasignada Activada 2211112018 02/02/20 Z
41 SDIFEGDAPAMITO18419  |CECILIA FLORES VAZQUEZ |Incidencia sin fecha 1 incidencia ig Activada 20/111/2018 01/02/2018
42 SDIFEGDAPAMITO18477  |RUFINA |oNCFRE CONEJO anfrega & marze 2018, incidenci Entrega Encontrada Activada 08032018 04/02/20
143 SDIFEGDAPAMIT021196  [MA. DOLORES MANZAND MOLINA enirega 28 febrero 2018, incider| Entrega Activada 05032018 05/02/20 19|
144 SDIFEGDAPAMITO18714  |M. LUISA NUNEZ CERVANTES TEMreﬁ & marzo 2018incidencid Entrega E Activada 07/03/2018 10/02/20
145 |SDIFEGDAPAM17021547 |TERESA GUERRERC ZARATE incidencia 2 julio 2017 1 Incldencia Reasignada Activada 18/10/2018 011022019 |
146 DIFEGDAPAM17022027  |LUCAS CALERO GRANJENO incidencla 7 julio 2017 1 incidencia Reasignada Activada 211172018 06/01/201
147 DIFEGDAPAM17022203 |TOMAS ENRICUE GUILLEN BATALLA incidencia 7 julie 2017 1 incidencia Reasignada Activada 2311/2018 19/01/2019
148 DIFEGDAPAM17022254  [ALICIA JUAREZ GUTIERREZ entrega 7 marzo 2018, incidenci E Encontrada Actvada Q7032018 021022019
148 SDIFEGDAPAM17022455  |ARCELIA CAMACHO QUIROZ incidencia 7 jullo 2017, acta 11 'iiru:idenoiai acta Reasignada Activada 08/09/2018 26/01/2018
150 SDIFEGDAPAMIT022480  [EULALIA MENDOZA JUAREZ incidencia 7 julio 201 |1 incidencia Encontrada Activada 26/10/2018 13/01/2018
151 SDIFEGDAPAM1T022458  [SANTIAGO SANCHEZ GOMEZ entrega 27 febrero 2018, incider Entr Encontrada Activada 05/02/2018 021022018
[ 152 SDIFEGDAPAM17019702  [PEDRO QRTIZ VILLANUEWA entrega 31 m Encontrada Activada 31/05/2018 09/01/2019
158 SDIFEGDAPAMITO20236  [JUAN PACHECO MATA iinl:idencia 28 junio 2017 1 incidencia Encontrada Activada 08/110/2018 06/02/2019
54 SDIFEGDAPAM1T020214  [MA. DOLORES RAMIREZ ORTIZ | la 29 junic 2017, acta ghciﬁenclm’ acla Encontrada Blgueada Q50712017 04/04/2017
155 | SDIFEGDAPAM1T020371 RAFAEL GOMEZ GUIDO ncidencia 28 junio 2017 1 incidencia Reasignada Activada 3ni11/2018 070212019
56 SDIFEGDAPAM17020402 | TEODORA RAMIREZ ARREDONDO i i@ 5in fecha, acta 22 mamcidencia/ acta Reasignada Elogueada 05/07/2017 04/04/2017
57 SDIFEGDAPAMIT020407  |CRISTINA FLORES RUBIO Incidencia 29 jnio 2017 1 incidencia Reasiﬂda Activada 30011/20 1310212019
158 SDIFEGDAPAM17020443  |MA. SOCORRO TORRES ANGUIANC lim:idencla 28 junio 2017 1 incidencia Reasignada Activada 30711120 10212019
159 SDIFEGDAPAM17020563  |ICIDRA MURILLO NEGRETE incidencia 23 junio 2017, inciden 2 incidencias! acta Reasignada Activada 30M11/20 /0212019
160 SDIFEGDAPAM17024827 _ [|J. RAMON GARCIA MOSQUEDA |enlrega 28 febrero 2018, acta 2{Entrega Encontrada Actvada 0210320 022019
61 SDIFEGDAPAM17024828  [MA. GLORIA ESPITIA ORTIS Entrga 28 febrero 2018, actaa |Entrega Encontrada Activada 02/03/20 3022019
&2 SDIFEGDAPAM17024828  [JOSE LUIS TOLEDO LARA |Entrega 28 febrero 2018. acta 2|E Encontrada Activada 02/03/2018 102/2019
= SDIFEGDAPAMI 7021187 |JOSE ROCIO RAMIREZ SANCHEZ Ienhega 28 febrero 2018, incider Entrega Encontrada Activada 05/03/2018 80212019
164 SDIFEGDAPAMITORZ1186  [MARIA MOLINA CERVANTES entrega 28 febrero 2018, incider Entrega Encontrada Activada 05/03/2018 080212019
165 SDIFEGDAPAM1T02208 MARIO ARTURD ROCHA HERNANDEZ mcidencia 7 julio 2017 1 incidencia Encontrada Blogqueada 05/07/2017 04/04/2017 |
56 SDIFEGDAPAMITO22080 | JUANA OLIVARES RUIZ incidencia 7 julio 2017 1 incidencia Encontrada Activada 01/03/2018 03/02/2019 |
7 ‘SDIFEGDAi?AMﬂ'DﬂHo JUaN LOPEZ ACOSTA incidencla 7 julio 2017 1 incidencia Reasignada Activada 2311/2018 051022019 |
& SDIFEGDAPAM17022835  |JOSEFINA RODRIGUEZ PEREZ incidencia 7 julio 2017 1 incidencia Reasignada Activada 21111201, 060172019
169 SDIFEGDAPAMITOZI634  |RICARDO VARGAS ARMENTA Entrega 26 febrero 2018, incida Encontrada Activada 06/03/201 12/01/2019
170 SDIFEGDAPAM1 7025871 MA_ GUADALUPE AGUADO HERNANDEZ a 6 marzo 2018, incidenc Ei s Activada 0Finarzo 081272018
17 SDIFEGDAPAM17025961 lMA. GUADALUPE PEREZ ABOYTES a & marzo 2018, incidenc Encontrada Activada 06/03/201 2000172019
17 SOIFEGDAPAM1 7027425  [CORMELIO HERNANDEZ ARALJD Entrega 15 marzo2018, inciden: Encontrada Activada 25/04/201 08/02/2019
i7 SDIFEGDAPAMITO27204  [MA ELENA AYALA QUIRDZ Entrega 21 marz 2018, incidenc| Encontrada Activada 21/03/2018 05/02/2018
174 SDIFEGDAPAMITORZ7426  [MA. JESUS MARTINEZ MEJIA incidencia 2 agosto 1 incidencia Encontrada Activada 2510412018 291212018
175 SDIFEGDAPAM17033295  |ELVIRA iCHAVEZ RIVERA i ia sin fecha 1 incidencia Encontrada Blogueada 18/02/2018 18/11/2017
176 SDIFEGDAPAMITOS3678 | JOSEFINA TINAJERD |ANAYA Ilncloencia dic 2017 1 incidenci d Blogueada 13/02/2018 1811112017
177 SDIFEGDAPAMITOA7201  [MANUEL ESCOTO MARTINEZ |incidenica 30 octubre 2017, inci ial acta Reasignada Activada 1808201 08/01/2019
178 SDIFEGDAPAMI 7038821 ROSALIC ANDRADE MORENG ['nl::idencia sin fecha, acta 21 malincidencial acta Reasignada Activada 2911720 30/01/2018
179 SDIFEGDAPAM17042578 | JULIAN ESPINOZA REA incidencia 31 enero 2018 1 ingi i Reasignada i 13/08/201 0210212019
180 DIFEGDAPAM17030875  |LORENZO MORALES TAPIA entrega 13 marzo 2018, incidend Entre, Encontrada Activada 1303201 06/01/201%
181 DIFEGDAPAM17031065 |MA. GUADALUPE MEDINA GARNICA entrega 8 marzo 2018, incidencil Entr Enconirada Activada 08/03/2018 01022018
182 |SDIFEGDAPAM17030004 |ESTELA HURTADO CERVANTES 1 incidencia Encontrada Activada 19/06/2018 01/02/2019
183 SDIFEGDAPAMITO31879  |FLORENTINA MENDOZA incidencia sin facha 1 incidencia E trad: Blogueada 16/03/2018 06/02/2019 08/11/2018
184 SDIFEGDAPAM17030888  |MARIA HERMINIA MORALES MORALES lemlga 13 marzo 2018, inciden{E E Activada 04/04/2018 1012018 |
1885 SDIFEGDAPAM17031166__|J. MARIO MANDUJAND  |VARGAS |emlega 28 febrero 2018, incider| Entrega El Activada 01/03/2018 70212019 |
188 SDIFEGDAPAM 17033024 |GABRIEL QORTEGA SANCHEZ incidencia sin fecha 1 incidenci Encontrada Activada 20104/2018 4/12/2018 |
187 SDIFEGDAPAMITO33462  |FRANCISCO VILLALPANDO JESQUIVEL F ia sin fecha 1 incidencia Encontrada Activada 26/04/2018 4/02/2019
188 SDIFEGDAPAMI TO33678 BARTOLOME GONZALEZ HERNANDEZ incidencia & febrero 2018 1 inch i Encontrada Bleg 8/02/2018 18/11/2017
£l SDIFEGDAPAMIT033688  |RODOLFO iPEM\ |JIMENEZ incidencia 11 octubre 2017, 1 incidencia Encontrada Bloqueada 30272018 1811112017
0__|SDIFEGDAPAMIT033718 _|d. JESUS MARTINEZ febrero 2018 1 incidencia Encontrada | Blogueada 8/02/2018 m
1 SDIFEGDAPAMITO33728 incidencia B febrero 2018 1 incidencia Encontrada Bloguead: 18/02/2018 18M11/2017
182 SDIFEGDAPAM1T0325994  |CLARA incidencia 23 abril 2018 1 incidencia T-50826 Activada 08/05/2018 M
193 SDIFEGDAPAMIT033725  |RICARDO ZARRAGA 5070 incidencia & febrero 2018 1 incidencia d Bloqueada 18/02/2018 18/11/2017
194 DIFEGDAPAM17033748_|ISAAC MANDUJANG _|CEPEDA lmgggrem 2018 1 incidencia Encontrada Activad 31110/2018 260112018
195 DIFEGDAPAM17033846  |JUANA HERNANDEZ MARTINEZ |Ineid: sin fecha 1 incidencia RGM Activada 28i03/2018 03/02/2019
196 DIFEGDAPAM17033173__|MA JUANA VELAZQUEZ RODRIGUEZ |Entrega 3 octubre 2018, Antonis| Entrega i Activada 151062018 08/02/2019
197 |$D|FEGba=AM 7033182 _|J. JESUS FIGEROA LARA }w 1 incidencia Encontrada_| _Bloqueada 18/02/2018 18/11/2017
198 SDIFEGDAPAMITO33946  [SALVADOR ESTRADA entrega 13 marzo 2018, incidend Entre, Encontrada Activada 120372018 05/02/2019
189 |SDIFEGDAF‘AM1TD‘.{39§T MARGARITA GUTIERREZ HERMNANDEZ incidencia 10 nov 2017 ti incldencia Reasignada | Activada 21/11/2018 06/02/2019
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AP LA
200 SDIFEGDAPAM1T03359%  |ANDREA PEREZ POMPA |incidencia 24 octubre 2017 1 incidencia Activada 25/09/201 10/02/2018
201 ISDIFEGJ.&PAMWDZHOBS TERESA ELRADA GARNICA incidencia 22 octubre 2017 1 incidencia Reasignada Activada 18/10/201: 01022019 |
202 SDIFEGDAPAM1T034058  |MARIA ELENA ‘GODINEZ HERNANDEZ incidenica 23 octubre 2017 1 incidencia Encontrada Activada 137031201, 06022019 |
203 SDIFEGEPAM17EIMO?S VICTORIA GARCIA incidencia 25 octubre 2017 1 incidencia Reasignada Activada 21111201 010272019 |
204 DIFEGDAPAMI7034134 J. ASCENSION MUﬁOZ LOZADA entraga 7 marza 2018 Emrm d: Activada OB03/20 De/022018
205 DIFEGDAPAM17033613  |ANGELINA DIAS NAVA incidencia 14 nov 2017 1 incidenci Reasignada Activada 16111120 02/02/2019
208 DIFEGDAPAM1703362 CECILIA GONZALEZ CASTRO entrega 13 marzo 2018, incideny Entraga Encontrada Activada 14/03/20 11/02/2019 |
207 DIFEGDAPAMITO33648  [MARGARITA LANCON MARTINEZ incidencia 14 nov 2017 1 incidencia Encontrada Blogueada 18/02/2018 18/11/2017 |
208 SDIFEGDAPAM1703266. MANUEL CANSING BELIS Jincids 7 febrero 2018 incidencia Encontrada Blogueada 18/02/2018 18111120 7_
208 SDIFEGDAPAMITO34166  [J. JESUS HERNANDEZ |MEhA incidencia sin fecha incidencia Reasignada Activada 2111172018 05/02/2019
] SDIFEGDAPAMIT034254  |CATALINA HERNANDEZ ORTIZ |incid: 30 octubre 2017 incidencia Reasignad Activada 211172018 1710212019 |
1 SDIFEGDAPAM1T034282  |GUILLERMO TORRES ULLOA Jinci ia sin fecha, incidencia 22 incidencias Reasignad Activada 21/11/2018 301201
2 SDIFEGDAPAMITO336584  [ALEJANDRA MARTINEZ GUERRA |Enrtega 26 abril 2018 Encontrada Activada 02/05/2018 1/02/2018 |
3 SDIFEGDAPAMIT034306  |MANUEL VALDEZ enfrega 13 marzo 2018, inciden T-45870 Activada 11/04/2018 7021201
4 SDIFEGDAPAMITO34308  [TIBURCIO VAZQUEZ NAVARRO lentrega 13 marzo 2018, inciden Encontrada Activada 21/03/2018 05/02/2019
5 SDIFEGDAPAM1T033721  |MA DE LOS ANGELES ARREDONDO _ JLUNA incidencia 27 pov 2017 1 incidencia Encontrada Bloguead: 18/02/2018 1811112017
3] SDIFEGDAPAMATOR4333  [MA LUISA ANDRADE SAVALA incidencia 26 octubre 2017 1 incidencia Encontrada Activada 26/09/2018 0210212019
17 SDIFEGDAPAMITO34341 J. REYES GAMEZ GOMNZALEZ incidencia 26 ectubre 2017 1 incldencia Reasignada Activada 2111/2018 0310212018
218 SDIFEGDAPAMITO33738  [MA. CARMEN ELIZONDO TINAJERO incidencia & febrero 2018 1 inci i Ei i: B da 18/02/12018 18/11/2017
219 SDIFEGDAPAM1T0234287  [DELIA HERNANDEZ MORA entrega 1 marze 2018, incidenci| Entrega Encontrada Activada 01/05/20 08/02/2019
220 SDIFEGDAPAMITO33928  [SALUSTIA GARCIA Emregg 17 abril 2018, incidencid Entrega E il Activada 17704120 08/01/2019
221 SDIFEGDAPAM1T034427  |IMARGARITA VILLANUEVA CAMARENA inci ia sin fecha 1 incidencia Reasignada Activada 2311120 071022019
222 SDIFEGDAPAM17034436  |ROSENDO SALDANA PACHECO Incidencia 26 oclubre 2017 1 incidencia Reasignada Activada 2111/20 08/02/2018
22 SDIFEGDAPAM17034459  |AVELINA AGUAYD GARCIA Incidencia sin fecha 1 incidencia Roasﬂda Activada 22111120 27/01/2019
224 [S DIFEGDAPAM17034460 |JESUS ESCOBEDO CHAIREZ incidencia sin fecha 1 incidencia Reasignada Activad. 23111201 13/01/2019
22 DIFEGDAPAM17034461  |MARIA DEL CARMEN MORENC GONZALEZ ia sin fecha 1 incidencia Reasignada Activada 21111201 26/01/2019 |
| 226 DIFEGDAPAM1T034466  |MA. INES AGUILAR QUIRCZ entrega 12 junio 2018 persona aErﬂraE Reasignada Activada 14/06/201 03/02/2019 |
27 DIFEGDAPAM1T034524 |MARR¢\ ASUNCION MUNOZ MUNIZ entrega 24 abril 2018, mdenci1Emrﬂa Activada 25/04/2018 10/02/2019 |
228 SDIFEGDAPAM17034547  |ANTONIO MELENDES UVALLE incidencia 30 octubre 2017 1 incidencia Reasignada Activada 19/10/2018 06/02/2019 |
224 SDIFEGDAPAMI 7034565 [JOSEFINA SANCHEZ entrega 8 marzo 2018 Entrega Encontrada Activada 08/03/2018 10/02/2019 |
230 SOIFEGDAPAM17034571 SOFIA MAYA Reasignada Activada 19/10/2018 20M01/2019 |
231 SDIFEGDAPAM1T03421 MARIA DEL CONSUELD HERNANDEZ HERNANDEZ Reasi d: Activada 23111/2018 05/02/20
232 SOIFEGDAPAM17034581_|CELIA HERNANDEZ PEREZ incidencia 10 nov 2017 1 incidenci R,oaslgnada Activada 26/11/2018 2/01/20 19_|
233 SDIFEGDAPAM17034267 MARCELO VAZQUEZ CHAVEZ incidencia 28 octubre 2017 |1 incidencia Reasignada Activada 08/08/2018 1/02/20¢
234 SDIFEGDAPAM1T034588 MA. DE JESUS S0TC LMORAN Iam.rsga 1 marzo 2018, incide mre!a Encontrada Aclivada 16/03/2018 70220
235 SDIFEGDAPAMI T034552  [SILVIA LARA LARA Iineldencla & nov 2017 |1 inci i Reasignada Activada 23111/2018 0711212018 |
216 SDIFEGDAPAMIT034647 (M GUADALUPE CASTILLO NEGRETE entrega mayo 2018, incidencia | Entrega ig Activada 23057201 0802120 19 |
237 SDIFEGDAPAMITOI4660  |ADELA GALVAN GOMEZ entrega 13 marzo 2018 Entrega Encontrada Aclivada 13037201 030212019 |
228 SDIFEGDAPAMITO34696  [PABLO HERNANDEZ IRODRIGUEZ incidencla sin fecha, Incidencia 32 incidencias i Activada 1306201 01,0220
3 SDIFEGDAPAMITO24324  |JUANA SANTANA |LUNA enfrega 14 marzo 2018, iﬂu'denIEntm a Encontrada Activada 14/03/201 16/01/2018 |
4 SDIFEGDAPAMITO34704  |ADRIAN ORTIZ CORTES enirega 5 mayo 2018, mdenciéEnhe:B Reasignada Activada 23103201 20/01/201
4 SDIFEGDAPAMIT034771  |MA DE JESUS LOPEZ RAMIREZ ia 8 nov 2017 1 incidencia Reasignada Activada 26/11/201 10/02i2019 |
4 SDIFEGDAPAMITO24408  |MA. CRUZ CEJA GONZALEZ ncldencia sin fecha 1 ingi i Reasignada B da 18/02/12018 18111201
4 SDIFEGDAPAMITO34838  [SANJUANA ARREDONDO GARCIA ia 31 octubre 2017 1 incidencia Reasignada Activada 18/10/2018 MZ’IZD‘_Q___
44 DIFEGDAPAM17034911  |RAUL MORALES SALAS ncidencia 31 octubre 2017 1 incidencia Reasignada Activada 19/10/2018 01/022019 |
45 DIFEGDAPAMITO3913  |AGUSTIN RAMOS LARA |incidencia 31 octubre 2017, actdincidencial acta Encontrada Blogueada 16/02/2018 18M1/2017 |
246 DIFEGDAPAM1T034616  |ROSAURA CESPEDES PACHECO acta 13 marzo 2018, incidencia |incidencia/ acta Reasignada Activada 22102018 09/02/2019
247 DIFEGDAPAM1 7034821 MARTHA ELVIA REYES RANGEL Entrega 23 mayo 2018 Reamnada Activada 23/05/2018 21/01/2019
248 SDIFEGDAPAM17034652  |M. ESTHER MENDOZA ROCHA entrega 23 abril 2018 ntrega Encontrada Activada 2304120 18/01/2019
249 SDIFEGDAPAMITO346TE  |ANTONIO COBIAN QUEZADA inci ia 31 octubre 2017, incld 2 incidencias! acta E Activada 22106120 02/02/2019
250 SDIFEGDAPAM17034708  [JUAN FRANCISCO JAVIER |RAMOS LOPEZ entrega 12 marzo 2018, incidend Entrega Encontrada Actvada 1303120 08/02/2018 |
251 SDIFEGDAPAMITO34782  |ANGEL ARENAS VALLEJO Incidencia 8 marzo 2017, acta Blinci ial acta Reasignada Activada 21/09/20 20272019 |
252 SDIFEGDAPAM17034981 BENITA SIERRA GONZALEZ acta 15 marzo 2018 Iacm Rei nada Activada 22010720 5"021’21]15_
253 SDIFEGDAPAMITO36000 |CESARIO REYNA GONZALEZ |mderu:ia 23 octubre 2017 1 incidencia Reasignada Activada 1611120 5/02/2019
254 SDIFEGDAPAM1703601 CIPRIANG RAMIREZ ROCHA entrega 13 marzo 2018, ancidenlEntwia Encontrada Actvada 14/03/2018 05022019
255 SDIFEGDAPANMI TO3601 JOSEFINA ROJAS MEDINA incidencia 15 nov 2017 1 incidencia Encontrada Elogueada 18/02/2018 181172017
256 SDIFEGDAPAM17036035  [SALVADOR ZAVALA RODRIGUEZ incidencia 15 nov 2017 1 incidenc; Encontrada Bloguaadu 18/02/2018 18M11/201 e )
257 SDIFEGDAPAMITO3E043 PROVIDENCIA DIAZ MORENO Jineid: 15 nov 2017 1 incidencia Encontrada Bleg els 18/02/2018 18/11/2017 |
258 SDIFEGDAPAMIT036078  |ADELA CORREA MARTINEZ |incidencia 15 nov 2017 incidency 2 incidencias Encontrada Blog 18022018 1811/201
259 SDIFEGDAPAM1TOIE082  [MARIA GUTIERREZ ARIZAGA entrega 1 marzo 2018 Entrega Encontrada Activada 02/03/2018 0B/02/2019 |
260 SDIFEGDAPAMATOE083  [VICTOR ORTIZ JIMENEZ incidencla 15 nov 2047 1 incidencia Encontrada Activada 15/03/2018 08/02/2019 |
261 SDIFEGDAPAMITOM129  [MA ELENA ZAVALA VILLAGOMEZ incidencia 15 nov 2017 1i Encontrada M 0510/2018 0B/01/2018 nsnnrzm__
262 SDIFEGDAPAMIT036131  |JOSE IPARTIDA ORTIZ incidencia 15 nov 2017 1 incidencia Er Blog 18/02/2018 1811112017 |
263 SDIFEGDAPAMITOM145  [IMELDA LOPEZ REYES ncil ia 15 nov 2017 1 incidencia Encontrada Activada 24/10/2018 06/02/2019 |
264 SDIFEGDAPAM1T036146  [MA. DE LOS ANGELES LOPEZ ESPINGZA incidencla 15 nov 2017 1 inci i Sfﬁda 18/02/2018 BM12017
265 SDIFEGDAPAM1T036148  |PEDRO HERRERA SAUCEDA incidencia 15 nov 2017, acta 8 nfincidencial acta Encontrada Elog! 16/02/2018 2017 |
266 SDIFEGDAPAM17036150  |EMILIANG CORTES MEDINA mcidencia 15 nov 2017, acta § ghcidencia.f acta Encontrada Elog 18/02/2018 2017 |
267 |SDIFEGDAPAMI7036168 ZAVALA BEDOLLA incidencia 15 nov 2017 T incidencia Encontrada_| B da 1810212018 2017
268 SDIFEGDAPAM17036173  |RAFAELA CALDERON LEDESMA rr\udencia 13 nov 2017 1 incidencia Encontrada Blogs 18/02120 1!201_'_
269 SDIFEGDAPAM1TO036174 | JOSE TORRES mcidenci nov 2017 1 ingi i Encontrada Bloqueada 18/02/20 11172017
270 _ |SDIFEGDAPAM17036175 |MA. CARMEN VILLAGOMEZ _ |CERRATOD incidencia 15 nov 2017 1 incidencia Encontrada Blogueada 18/02i20 BI11/2017 |
27 SDIFEGDAPAM17036179  |J). JESUS VILLICANA LOPEZ incidencia 15 nov 2017 1 incidencia Encontrada Bloqueada Bi11/2017 |
272 |SDIFEGDAPAMI7036182 |ARTURD HURTACO MONROY incidencia 15 nov 2017 T incidencia En Bloguead 18/02/20 1172017 _|
273 SDIFEGDAPAMITO36193 |M.ﬂRlA YMELDA LOPEZ VAZQUEZ incidencia 15 nov 2017, acta 15 |incid acta E Blogueada 18/02/201 207 |
274 SDIFEGDAPAM17036213  |OSCAR ALVAREZ LOPEZ Incidencia 135 nov 2017, acta 15 [incidencial acta Blog 18/02/201 2017
275 |SDIFEGDAPAMI17036224 |MA ESTER OROZCO MOREND incidencia 15 nov 2017, acta 15 |incidencial acta Encontrada Biogueada 18/02/201 27
76 DIFEGDAPAM17036229  |OFELIA TORRES ZAVALA incidencia 15 nov 2017, acta 15 |incidencial acta Encontrada Blogueada 18/02/2018 /1172017
1k DIFEGDAPAMIT038030 IMA. CONSUELO VIBIAN LEON incidencia 15 nov 2017 1 inci i En Blogqueada 16/02/2018 8i11/2017 |
T DIFEGDAPAM17038231 GLORIA OLIVA LEMUZ LOPEZ Incidencia 15 nov 2017 1 incidencia Encontrada Activada 28/10/2018 2“1!2012_
27! DIFEGDAPAM17036234  IMA. SOLEDAD REGALADO [PizAND {inci ia 15 nov 2017 1 incidencia Encontrada Bloqueada 18/02/2018 181172017
il SDIFEGDAPAMT03607TS  |CASIMIRO ZANVALA PEREZ incidencia 15 nov 2017 1 nci i Encentrada Activada 06/03/2018 09/02/2019
281 SOIFEGDAPAMITO36068  |MARIA ELENA VIEYRA QORTIZ incidencia 15 nov 2017 1 incidencia i) 1810212018 8i11/2017 _ |
282 SDIFEGDAPAM1703609% |MELCHOR AYALA VASQUEZ incidencia 15 nov 2017 1 incidencia Encontrada Bloqueada 18/02/2018 12017
283 SDIFEGDAPAMIT036102_ |MARTA MARTINEZ CISNEROS incidencia 15 nov 2017 1 inci i Encontrada Blog 18/02/2018 81172017
284 SDIFEGDAPAM17036556  |CIRILO BERNAL LEOH {incid 30 octubre 2017 1 incidencia Encontrada Bloqueada 21/06/2018 0810/2018 08107/2018
285 SDIFEGDAPAM17036161  |PORFIRIO ESCUTIA ZURITA i 15 nov 2017, acta 8 njincidencial acta Encontrada Blogueada 02/2018 81172017
286 SDIFEGDAPAMITO36166  |ELIAZAR NUNEZ HERNANDEZ Incidencia 15 nov 2017 1 incidencia Encontrada | Bloqueada /0272018 81172017
287 SDIFEGDAPAM1 7036177 M. GUADALUPE NUNEZ RODRIGUEZ incidencia 15 nov 2017 1 incidenci E d; Blog 4, B/02/2018 8M11/2017
288 SDIFEGDAPAM1T036182  |J. TRINIDAD BEDOLLA |BALCAZAR Incidencia 15 nov 2017 1 incidencia Encontrada Blogueada 18/02/2018 18/111/2017
280 SDIFEGDAPAM17036183  |SUSANA LOPEZ PEREZ incidencia 15 nov 2017 1 incidenci E trad Bloquaad 18102/2018 1811172017
280 SOIFEGDAPAMI 703674 MARIA DE LOS ANGELES _|CONTRERAS  |ARTEAGA Incidencia sin fecha 1 incidencia Encontrada | Bloqueada 18/02/2018 181112017 |
291 SDIFEGDAPAM1703821 MARIA YOLANDA LEMUS TENORIO incidencia 15 nov 2017, acta 15 jincid acta Encontrada Blogueada 1810272018 1811172017
202 SDIFEGDAPAM1 703668 PEREZ ALCARAZ incidencia sin fecha 1 Incidencia Reasignada Activada 2311112018 0112/2018
293 SDIFEGDAPAMITO36923  |CARLOS ALFARD DELGADO Incidencia sin fecha 1 Incidencia Reasignada | Activada 2111/2018 06/02/2019
254 SDIFEGDAPAMITOIG217 |MAR|A ELENA LOPEZ CORONA lincidencia 15 nov 2017, acta 15 |incidencial acta E d Blogueada 18/02/2018 1811172017
285 SDIFEGDAPAM17036944 |SERGIO RAMIREZ HERNANDEZ incidencia sin facha 1 inci i Encontrad Activad; 0711/2018 18/01/2019
286 SDIFEGDAPAM1 7036546 |MA DOLORES DELGADO MORENO incidencia sin fecha incidencia Encontrada Activada 071112018 080272019
287 SDIFEGDAPAM170363857  |GILBERTO ALFARD FRAUSTO incidencia sin fecha incidencia Reasi da Activada 21/11/2018 07/02/2019 |
298 SDIFEGDAPAMITO37019  |JOSE SIERRA [BARRON incidencia 30 octubre 2017 incidencia Reasignada |  Activada 2211112018 01/02/2019 |
299 ESDIFEGDRPAM!?UJGZS& JOSEFINA CERDA |LOPES incidencia 15 nov 2017 mcidencia En Blog 18/02/2018 161'11!201?_
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300 SDIFEGDAPAM17037051  |PABLO RAMIREZ BELMAN Incidencia 30 octubre 2017 1 incidencia Reasignada Activada 21/06/201 07/02/2018
301 SDIFEGDAPAM1T037054 IMA. ALICIA GUTIERREZ MONTECILLO incidencia 30 octubre 2017, incid 2 incidencias Encontrada Activada 26100201 0411212018
302__|SDIFEGDAPAM17037124 _|MA, GUADALUFE ALVARADD ___|HERRERA incidenaia 7 noviembre 2017 |1 Incidencia Reasignada | Activada 05/11/201 30112019 _|
303 SDIFEGDAPAM1T037125 ISMAEL HERRERA ALEGRIA incldencia 7 noviembre 2017 1 incidencia Reasignada Activada 2910/2018 10212019 |
304 SDIFEGDAPAMITOI6547  [JUANA OLGA GUEVARA CABRERA incidencia 30 octubre 2017 1 incidencia Encontrada Blogueada 18/02/2018 81112017
305 DIFEGDAPAM1 7026550  [AMPARO HERNANDEZ OTERO incidencla 30 octubre 2017 1 incidencia Raasignnda Activada 211172018 10/01/2019
306 DIFEGDAPAM17037208  [MANUEL FONSECA BOTELLO incidencia 30 octubre 2017 1 incidencia Reasignada Activada 21/06/2018 0310272018
307 DIFEGDAPAM17037268 |ROSA MARIA MONTENEGRO |RODRIGUEZ incidencia 27 octubre 2017 1 mcidencia Reasignada Activada 20111/2018 08/02/2019
308 |SDIFEGDAPAM17037360  |AGUSTINA LOIDE DEL ANGEL incidencia 27 octubre 2017 1 incidencia Reasignada Activada 20/11/2018 11/02/2018
309 SDIFEGDAPAM17037376 |MA. CLOTILDE SALGADO |MOSQUEDA |inmdem:aa 18 octubre 2017 1 incidencia Reasignada Activada 20/11/2018 05/02/2018
30 SDIFEGDAPAMITO36751 RAUDEL HERNANDEZ JUAREZ entrega 1 octubre 2018, incidend Entrega Encontrada Activada 022018 01/02/2018
311__|SDIFEGDAPAMIT037378_|CECILIA HERNANDEZ ’ﬂencia 27 octubre 2017 |1 incidh E ada_| Blogueada 181022018 811112017
32 SDIFEGDAPAMITO37418  |J. PEDRO GONZALEZ ORTIZ incidencia 29 octubre 2017 1 incidencia Encontrada Activada 2011172018 060272019
13 SDIFEGDAPAM17036905  |AQUILINA TORRES FLORES incidencia 22 nov 2017 1 incidencia da ) 1810212018 1811172017
14 DIFEGDAPAM17037445  |J. NATIVIDAD AYALA RAMIREZ incidencia 28 octubre 20 1 incidencia Reasignada Activada 20/11/2018 02/02/2019
15 DIFEGDAPAMI7037447  |CIRILO DONATO ZAVALA FLORES incidencia 29 oclubre 20 1 incidencia Reasignada Activada 20111/2018 02022019 |
16 DIFEGDAPAMIT037451  [JUANA GARCIA Ilnck:enda 23 octubre 20 1 incidencia Reasignada Activada 2011112018 01/02/2019 |
17 DIFEGDAPAM17036995 | JUA VERA MONTES incidencia 29 octubre 2017 1 incidencia Reasignada Blogueada 18/02/2018 1811172017 _ |
318 SDIFEGDAPAMITO37037  [JUANA FRANCISCA CRUCES OLVERA incidencia sin fecha, acta 29 malinci ial acta Reasignada Activada 22111/2018 01/02/2019 |
318 SDIFEGDAPAM1T037038  [JOSE GARCIA GARAY acta 28 mayo 2018 acta Reasignada Activada 231172018 oi/02/2018 |
320 SDIFEGDAPAMITO37598  |JOSE ILDEFONSO SANDOVAL IDEROA incidencia 1 febrera 2018 1 incidencia Reasignada Activada 20/11/201 050212019
321 DIFEGDAPAMITO37140  |ALFREDO RAZO ALVARADO incidencia 30 octubre 2017 1 incidencia Reasignada Activada 29110/201 05/01/2019
322 DIFEGDAPAMITO37T17  |ISABEL MARTINEZ MARTINEZ enfrega B octubre 2018, incidend Entrega Encontrada Activada 104100201 20001/2019
323 DIFEGDAPAM1T037728 ]INOCENCiO lMENDOZA incidencia 6 marzo 2018 1 incidencia Reasignada Activada 28/06/201; 10/02/2019
324 SDIFEGDAPAMITOTTTT |MARGARITA CUELLAR RAMOS lincidencia 6 marzo 2018 1 incidencia Enceontrada Activada 01/11/201 7/01/2018
325 SDIFEGDAPAM17037851  |FRANCISCO JAVIER MARTINEZ ACEVEDO incidencia 27 octubre 2017 1 incidencia Reasignada Activada 161111201 B/02/2019
326 SDIFEGDAPAM17037875  |MA GUADALUPE GONZALEZ GONZALEZ incidencia 27 octubre 2017 1 incidencia Reasignada Activada 161117201 5/02/2019
327 |SDIFEGDAPAM17037297 | MA.GUADALUPE MIRANDA RAMOS sin informacién T-44477 Activada 15/10/2018 31212016 _|
28 SDIFEGDAPAM 7317 |MARIA ROMANA NUNEZ RANGEL incidencia 27 octubre 2017, actdincidencial acta Reasi 1 Activada 20i11/2018 oploz2i2019 |
328 SDIFEGDAPAMITO3731E  [AGRIPINA PEREZ LINAN incidencia 27 octubre 2017 1 Ingi i Enc Activada 30/05/2018 10/02/2019 |
330 SDIFEGDAPAMITO37318  [ANGELINA CABRERA PEREZ lincidenica 30 octubre 2017, actdincidencial acta Encontrada Activada 17/10/2018 11i02/2018 |
33 SDIFEGDAPAMITOA7928  [FELISA AMPARO LINARES VAZQUEZ mcidencia 20 ectubre 2017 inci i Reasignada Activada 21/06/2018 031027201
332 |SDIFEGDAPAM17037959 |OBDULIA MORENO ARRIOLA incidencia sin fecha incidencla Reasignada Activada 27106/2018 10/02/2019
333 SDIFEGDAPAM17037407  [VIRGINIA AGUILAR ESPARZA [inci ia 30 octubre 2017 incidencia Reasignada Activada 20111120 1/02/2019
334 SDIFEGDAPAMITOITSE0  [MA ASUNCION RAMIREZ FLORES incidencia 30 octubre 2017 1 incidencia Reasi da Activada 15/11/20 03/02/2018
335 SOIFEGDAPAMITO37969  |LUZ MARIA RODRIGUEZ ORTEGA incidencia 30 octubre 201 1 incidencia Encontrada Activada 17/08/20 07/02/201
336 SDIFEGDAPAMITO37967  |CARLOS ENRIGUE GUEVARA DOMINGUEZ ]incbdenu’a 30 octubre 20 1 incidencia Reasignada Activada 16/11/2018 302201 :
337 SDIFEGDAPAM17037981  [ALICIA ARREDONDO _ |MORENC Incidencia 30 octubre 20 sdenci Encontrada Blogueada 1611172018 17/11/2018 06/2018 |
33 SDIFEGDAPAM17037488 IEVARISTO MARTINEZ |MARTINEZ incldencia 28 octubre 20 Incidencia Reasignada Activada 22(11/2018 102201
3 SDIFEGDAPAM1ITO37514  |MARTINA FONSECA LOPEZ incidencia sin fecha incidencia Encontrada Activada 29/05/2018 JDZI'ZIJ‘!: :
34 SDIFEGDAPAM1T033372 ANGEL CARRILLO ZAMORA incidencia sin fecha, acta § mgqincldenciar acta Reasignada Activada 13/11/2018 0s/02/201
14 SDIFEGDAPAMIT038412  |ELVIRA CAMARGO SANCHEZ incidencia sin fecha 1 incidancia Ei ada i 12/03/2018 05
14 DIFEGDAPAM1T038413  |ALFONSO 5070 NAVA incidencia sin fecha 1 incidencia da Activada 15/03/2018 0801720 k
34, DIFEGDAPAM17038474  |TERESA GUZMAN HERRERA intidenica sin fecha 1 incidencia Reasignada Blogqueada 18/02/2018 181117201
344 DIFEGDAPAM17037892 |J. GUADALUPE CARDENAS VAZQUEZ incidencia 28 octubre 2017 1 incidencia Reasignada Activada 2011112018 07/02/2019 |
345 DIFEGDAPAM17037825 | SANTIAGO ZAVALA RAMIRES incidencia 30 octubre 2017 1 incidencia Encontrada Bloqueada 180212018 18/11/201
345 SDIFEGDAPAM17037936  [JOSEFINA JIMENEZ JROURIGUEZ incidencia 30 octubre 2017 1 incidencia Encontrada Activada 07108/2018 03/02/2019
47 SOIFEGDAPAM1T0378T1 IENRIQUE PEREZ OLIVARES inci ia 30 octubre 2017 1 incidencia Reasignada Activada 20111/2018 01/02/2019
48 SDIFEGDAPAM1T037930  |FRANCISCO AVILA RUIZ incldencia 30 octubre 2017 1 incidencia Reasignada Activada 231172018 08/02/201%
148 SDIFEGDAPAMI TO3862: MARIA DEL ROSARIO PADROMN MATA !incidencia 13 dic 2017 1 incidencia Encontrada Bloqueada 18/02/2018 18/11/2017
350 SDIFEGDAPAMITO38824  [GABRIEL PEREZ JIARAMILLO |incidencia 13 dic 2017 1 Incidencia Encontrada Bloqueada 18/02/2018 1811112017
SDIFEGDAPAMI17038826  |CARLOS MARGARITO PEREZ JARAMILLO mcidencia 13 dic 2017, acta 28 |incidencia/ acta Enconfrada Eloqueada 18/02/2018 181152017
SDIFEGDAPAMI 703882 MA. DEL SCCORRO SAMCHEZ SARCIA incidencia 13 dic 2017, incidenci| 2 incidencias Encontrada Blogueada 18/02/2018 1812017 |
353 SDIFEGDAPAM1T038828 |AGUSTIN PEREZ NAVARRO incidencia sin fecha, incidencia 12 incidencias Reasignada Activada 09r11/201 18012019 |
354 SDIFEGDAPAM1TO36862 |MAR A PADILLA GARCIA inci i gin fecha 1 incidenci En Activada 271091201 15/01/2018 |
355 SDIFEGDAPAM1TO38876 | JOSE DE JESUS ORIGEL JIMENEZ incidencia sin fecha 1 incidencia Encontrada Activada 07111/201 08/02/2018
358 SDIFEGDAPAM1 703688 JUAN RAMIREZ HERNANDEZ incid sin fecha 1 incidencia Encontrada Activada 08102018 06/02/2019 |
SDIFEGDAPAM17038889 |[TEODORO GUERRERO HIDALGO incidencia sin fecha 1 inci i Encontrada Blogueada 18/02/2018 1811112017 |
5 SDIFEGDAPAM1703851 EUSTAQUIO AVILA PENA Incidencia sin fecha 1 i Reasignada Activada 271172018 03/02/2019 |
SDIFEGDAF'AM]I 703880¢ MA, EUSEBIA LUCIO LARA enfrega 8 octubre 2018, incide; Encontrada Activada 081072018 DBJ'DIJ‘Z(HL
360  |SDIFEGDAPAM17038811  |JUAN MANUEL ENRIGUEZ BRAVO incidensia sin fecha, acta 21 malincidencial acla Encontrada Bloqueada 180212018 18I11/2017
361 SDIF EGDAF& 7033020  [LORENZOD DE JESUS BALTAZAR incidencia sin fecha, acta 21 ma|incidencial acta Encontrada Bloqueada 18/02/12018 181172017
362 SDIFEGDAPAMITO38581  |SARA [ARREGUIN MEJIA |inci ia sin fecha 1 incidencia Encontrada Activada 16/02/207, 18/01/2019%
383 SDIFEGDAPAMITO28614  |GUILIBARDO HUERTA BECERRA incidencia sin fecha 1 incidencia Encontrada Activada 25/04/201. 22101/2018
364 SDIFEGDAPAMITO28856  [EMILIA BECERRIL ROMERC incidencia 30 octubre 2017 1 inci i Encontrada Activada 29/05/201; 10/01/201
365 SDIFEGDAPAMITO3E957  |SILVING NAVARRO VAZQUEZ incidencia 30 octubre 2017 1 incidencia E trad. Activada 28/05/2018 18/01/2018 |
366 SDIFEGDAPAM17038962  [MA. ESPERANZA SALINAS MEJIA 1 ia 1 febrero 2018 1 incidencia En Activada 01/06/2018 08/12/2016 |
367 SDIFEGDAPAM1ITO3E784  |JOSEFINA GOMEZ SANCHEZ acta 28 mayo 2018, incidencia Aincidencial acta Reasignada Activada 08/11/2018 9/01/2019 |
SOIFEGDAPAM17038819  |SALVADOR GARCIA GALINDO hﬂcidemm 13 dic 2017, acta 28 dincidencial acta Reasignada Activada 26/11/2018 TI01/201
368 SDIFEGDAPAM1 7038988 SALOMON MEJLA ALVAREZ incidencia 1 febrero 2018 1 Incidencia Encontrada Blogueada 01/08/201 0510/2018 54'06!2“1__
370 SDIFEGDAPAM1TO35000  [ROSA EOLA MARTINEZ incidencia 30 octubre 2017 1 incidencia Encontrada Activad 29/05/201 16/02/2019 |
371 SDIFEGDAPAM17032000 MERCED RICO PEREZ incidencia 30 octubre 2017 1 Inchdencia ada Activada 29/05/201 07!022019_
X SDIFEGDAPAMITO32858  |AVELINA |LARA REYES incidencia sin fecha, Incidencia 42 inci ias Encontrada Activada 02110201 03/02/2019
n SDIFEGDAPAMI TOGEE58  [JAIME GUTIERREZ MONROY incidencia sin fecha 1 incidencia No encontrado
74 SDIFEGDAPAM17038863 _|J. GUADALUPE PALOMING HERNANDEZ incidencia sin fecha 1 incidencia da Activada 27709/2018 1/02/201%
375 SDIFEGDAPAMITO38864 | MA CRUZ HERNANDEZ MURILLO |incidencia sin fecha 1 inci i Encontrada Activada 27109/20 7i02/2019
376 SDIFEGDAPAM1T038867  |LAZARO AVINA GOMEZ incidencia sin fecha 1 incidencia Enceontrada Activada 10r10/20 202/2019 |
T SDIFEGDAPAM17038868  |MARCELINO JR. GAMING SALDANA incidencia sin fecha 1 incidencia Encontrada Activada 08/10/20 3/01/2018
378 SOIFEGDAPAM17038872  |[RAMONA CRUZ LOPEZ inci ia sin fecha 1 incidencia Encontrada Activad: 02/10/2018 04/02/2019 |
378 SDIFEGDAPAMITO36673  |J. GUADALUPE TORRES TORRES Incidencia sin fecha 1 incidencia Encontrada Activada 27/08/2018 16/02/2018 |
380 SOIFEGDAPAMITO38674  [ALFONSO JUAREZ |LoPEZ incidencia sin fecha 1 incidenci Encontrada Activada 27/09/2018 25/01/2019 |
81 SDIFEGDAPAMITOZEETT  |J. SANTOS BERMUDEZ |MEDINA Jinei sin fecha 1 Incid Reasignada Activad. 30/11/2018 0z/02/2019 |
B2 SDIFEGDAPANM17038878_|JOSE MURILLO PORRAS |incidencia sin fecha 1 Incidencia dl; Activada 100102018 10/02/2018 |
B SDIFEGDAPAM1 7038881 |M. SOCORROD ANGLIAND |AGUILERA incidencia sin fecha, acta 22 ma|ncidencia/ acta Encontrada Activada Wiv2018 03/02/2018 |
384 |SDIFEGDAPAM17038902 |RAFAEL ARTURO GONZALEZ |GONZALEZ incidencia sin fecha, acta 22 malincidencia/ acta Reasignada Activada 11/2018 22101/2018
38 SDIFEGDAPAM17038902  |BEATRIZ TORRES MEZA ncil ia sin fecha |1 incidencia Encontrada Activad 5/10/2018 04/02/2019
35 SDIFEGDAPAMIT038938  |CLEMENTINA RODRIGUEZ PADILLA mcidencia sin fecha, acta 22 ma|incidencial acta Enconirada Activada 08/10/2018 0710272019
387 SDIFEGDAPAMIT038538  |JOSEFINA MUROZ FLORIDO acta 21 m: 2018, incidencia s{incidencia/ acta Encontrada Blogueada 18/02/2018 181'11201?_
388 SDIFEGDAPAMI7038843  |CANDELARIA SEGURA ANGUIAND inch ia sin fecha 1 incidencia Encontrada Activada 2110120 10/02/2019 |
389 SDIFEGDAPAMITO28344  |JUAN HIDALGO GUEVARA Incidencla sin fecha, acta 22 inci ial acta Encontrada Activada 02{‘!0-’20 IWUH‘ZUIQ_
380 SDIFEGDAPAMI17038845 |TERESA DE JESUS LOPEZ AGUIRRE Incidencia sin fecha, acta 21 w da Activada 21020 04/02/201 g |
39 SDIFEGDAPAMITO38947  |JUAN FLORES ARELLANG incidencia sin fecha, acta 21 malinci ial acta Encontrada Activada 3008201 0302/201%
392 SDIFEGDAPAM17038943  [MA, ELENA CRUZ AMADOR ingidencia sin fecha, scta 21 mafincidencial acta Encontrada Actvada 03/10/201 30/01/2016 4
383 SDIFEGDAPAM1 7036954 IRNGELA ELIZARRAGA MARTINEZ incidencia 30 octubre 201 1 incidencia Reasignad: Activada 14/11/2018 17121201
394 SDIFEGDAPAMITO39165 |MA. REMEDIOS SANCHEZ CAMACHD Incidencia sin fecha 1 incidencia Encontrada Activada 13103120 1/02/201
395 SOIFEGDAPAM17036966 | SALVADOR BRISENO LEAL incidencia 30 octubre 2017 mcidencia Encentrada Activada 22/06/20¢ 3/01/2019,
398 SDIFEGDAPAM1T039206  |MARIA EUGENIA BECERRA SANCHEZ inci ia sin fecha incidencia Encontrada Activad: 20008120 2122018
387 SDIFEGDAPAM17038980 | SALVADOR SALINAS MORENO incidencia 30 octubre 2017 mcidencia E da Activada 08/06/20 1/02/2018
398 SDIFEGDAPAM17038981  |MANUEL SALINAS CRUZ sin infermacian Encontrada | Blogueada | 18/02/2018 181172047
389 EEDIFEGDAPAMI 7038987 |HIPQLITA MARGARITA DE LA CRUZ MARTINEZ incH ia 1 febrero 2018 1 incidencia En Blogueada 29/05/2018 06/10/2018 06/07/2018
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400 SDIFEGDAPAM1703981 PABLO CORDERO CEDILLO e Enconfrada 14/03/2018 21220
401 |SDIFEGDAPAMI?0 921 JOSEFA SALINAS Enconirada 15/03/2018 080172019 |
402 SDIFEGDAPAM1703986: ELAS GAYTAN RODRIGUEZ E ;| Activada 03/04/2018 05/02/2019
403 SDIFEGDAPAM1T039965  |IRMA CRUZ PACHECO entrega 5 febrero 2018 Encontrada Activada 21/03/2018 0100272018
404 SDIFEGDAPAM17039862 |RAMONA MENDOZA CHAGOYA entrega 6 fmarzo 2016, incideng Bga Activada 07032018 06/02/2019
405 SDIFEGDAPAM17039504 |MA. CRUZ CUELLAR HERNANDEZ entrega 6 marzo 2018 Encontrada Activada 135/03/201 01/027201 Z
406 SDIFEGDAPAMIT040076 | SANJUANA QUINTANA |MENDOZA entrega 5 febrero 2018, incid Activada 08031201 11/02/2019 |
407 SDIFEGDAPAMIT040078  |J. ASCENCION ALVAREZ MENDEZ entrega $ febrero 2018, incide T-47083 Actvada 05/03/201 14/11/201
408 SDIFEGDAPAMITO40165  |ANA MARIA ROSALES TREJO |entrega 1 marzo 2018, Encontrada Actvada 01/03/201 11022019 |
409 |SDIFEGDAPAMITO040085 |JESUS DIAZ COBOS entrega 5 marzo 2018, i Encontrada Activada 20/03/201 26/01/2018 |
410 SDIFEGDAPAMITO40100  |MA. ELENA GUTIERREZ LOPEZ entraga 5 marzo 2018, i Encontrada Activada 141037201 07027201
411 SDIFEGDAPAMITO40338  |SARA GUZMAN GUZMAN entraga 18 abril 2018, Encontrada Activada 18/04/201 15/01/201
412 SDIFEGDAPAMITO40215  [J. JESUS MALDONADO  |ALMANZA entrega 6 marzo 201 Encontrada Actvada 021041201 11/02/2019 |
413 SDIFEGDAPAM17040249  |ABEL ORTEGA HERNANDEZ entrega § marzo 2018, dl Activada 5 D02/201 9_
414 SDIFEGDAPAM17040250 |FRANCISCO JIMENEZ ALVAREZ entrega 5 marzo 2018, Encontrada Activada 06/03/201 02/02/2019 |
415 SDIFEGDAPAM1 7040262 |F'.RELD MALDONADD GUERRERO entrega 5 marzo 2018, incidenci Entr Encontrada Activada 06 03/02/2019
416 SDIFEGDAPAM 17040263 ROSA MARIA RANGEL ACEVEDO entrega § marzo 2018, incid Encontrada Activada 1603201 030212019
47 SDIFEGDAPAM1 7040301 EEVﬁ HUERTA CARRENG entrega 16 abril 2018, incidencid Entrega Encontrada Activada Blo4sz018 12/01/2019
416 SOIFEGDAPAMITO40309 | JOSEFINA PANTOJA SANCHEZ entrega 16 abril 2018, i Activada Bi04/2018 061212016 |
419 SDIFEGDAPAMITO40331  |MA. ISABEL TOLEDO DIAZ entrega 16 abril 2018, incidenci T-47117 Activada 610472018 2210112018 |
420 SOIFEGDAPAMITO40450  |JOSE LUIS RAMIREZ MARTINEZ entrega 16 abril 2018 Encontrada Activada 18/04/201 317012019
421 SDIFEGDAPAM17041301  [M. GUADALUPE CORTEZ |HERNANDEZ entrega 6 marzo 2018, Encontrada Activada 061020201 03/02/2019 |
422 SDIFEGDAPAM1IT041302  |J. MANUEL CORONA PEREZ enirega 6 marzo 2018, Activada 061030201 030272019 |
423 SDIFEGDAPAM 17041308 HERNANDEZ _ |GONZALEZ entrega 6 marzo 2018, Encontrada Actvada 07/03/20 03/02/2018 |
424 SDIFEGDAPAM1IT0413 HERNANDEZ MAGANA entrega 7 marzo 201 Encontrada Activada 07103720 05/02/2019
425 SDIFEGDAPAM1TO. M. DOLORES PEREZ LEYVA entrega 6 marzo 2018, Encontrada Activada 07/03/20 8/02/2019 |
426 SDIFEGDAPAM17041313  |AMALIA CISNEROS MEMNDEZ entrega 7 marzo 2018, incidenci| Entrega Encontrada Activada 0710320 7022019 |
427 SDIFEGDAPAM17041351 |RAQUEL RIVERA AGUILERA entrega 1 marzo 2018, incidenci| dk Activada 02/03/2: 8/02/2019 |
428 SDIFEGDAPAM1 7041371 EHARDQ CONCEPCION GARCIA SAMVEDRA entrega 2 marzo 2018 |Er|maga Encontrada Actvada 08/03/201 05/02/2019 |
420 SDIFEGDAPAM17041372 LECPOLDO GARCIA SAVEDRA entrega 7 marzo 2018 Entrega d Activada 0703201 8/01/201 3|
430 SDIFEGDAPAM1TO41373  |AMALIA GARCIA SAVEDRA enfrega 7 marzo 2018 Entleg__a Activada 07037201 502201 3|
431 SDIFEGDAPAMI 7041438 LIDIA RUIZ BOTELLO inci ia 18 enero 2018 1 inci i Activad: 071037201 21021201
432 SDIFEGDAPAMITO41438  |GUILLERMINA CHAVEZ VILLAGOMEZ incidencia 18 enero 2018 1 incidencia Encontrada Activad 0710312018 07/02/2019 |
433 SDIFEGDAPAMITO41440  |J. SACRAMENTO AGUILAR |in:idanaa 18 enero 2018 1 inci i Activad 02/04/2018 05022018 |
434 SDIFEGDAPAMITO41457  |JOSEFINA |RAMIREZ ALVARADD entrega & marzo 2018 Encontrada Bloqueada 22103201 281012018 28/07/2018 |
435 SDIFEGDAPAMITO41376  |MA. DE JESUS GAVINA ARIZAGA entrega 6 junio 2018 Activada 06/06/201 05/02/201
436 SDIFEGDAPAMIT041500  |RAMON OROZCO LOPEZ incidencia & febrero 2018 Encontrada Blogueada 251081201 26/09/2018 26/06/2018
437 SDIFEGDAPAMITO41518  |ELIA CASTRO MAGW entrega 8 marzo 2018 Encontrada Activada 08/03/2018 18/01/2019
438 SOIFEGDAPAMITO41518  (PUREZA CAMARGO VEGA enfrega & marzo 2018 Encontrada Activada 08/03/2018 1002020 1€
439 SDIFEGDAPAMITO41527 | JOSEFINA GAMEZ LOPEZ entrega 8 marzo 2018 Encontrada Activada ﬂ&ﬂ}fZDiB 03/02/2019 |
440 SDIFEGDAFHMI 7041530 |ELVIRA |MARTINEZ LOPEZ entrega 7 junic 2018 Ei g Activada 07/06/2018 B01/20 19|
44 SDIFEGDAPAMITO41531  [RAFAEL WVALLEJO NUREZ enfrega 7 junio 2018 Encontrada Activada 07/06/2018 70112019 |
44, SDiFEGDﬂ.FRMI TO41537 | SILVIA LOPEZ GOMEZ enfrega 6 marzo 2018 Encontrada Activada 07/032018 1/02/20
44 SDIFEGDAPAMITO41541  |ESPERANZA GUZMAN HERNANDEZ enfrega 7 junio 2018 Encontrada Activada 8/06/201 06/02/2018 |
444 DIFEGDAPAMIT041545  |MANUELA ALONSO FRANCO enfrega 7 marzo 2018 Ei itra Activada 09037201 D4f02|'201__
24 DIFEGDAPAM1T041528  |CLARA CISNEROS 1MENDEZ entrega T marzo 2018 Activada 7/03/201 08/01/2018 |
44 DIFEGDAPAMIT041544  |BERTHA SANTOYO GUZMAN entrega 8 marzo 2018 Encontrada Activada 08/03/2018 15/01/201
44 DIFEGDAPAM17042257  |JAVIER LUJAND GOVEA sin informacion Reasignada Activada 20409/2018 0B/01/2019
448 SDIFEGDAPAMIT042257  |ENRIQUE |5¢‘\NCHEZ RODRIGUEZ ncidencia 7 febrero 2018 1 incidencia Encontrada Activada 30/10/2018 19/01/2019
445 SDIFEGDAPAM1T042300  |MA. PILAR |cARCIA ZARRAGA i ia & febraro 2018 1 incidencia En Bloqueada 0710312018 061212017
450 SDIFEGDAPAM17042357 |BERTHA |ZERME§O GUTIERREZ incidencia 31 enero 2018 1 incidencia Encontrada Bloqueada 07/03/2018 05122017
451 |SDIFEGDAPAM17042363 _|JULIA ROMERO MONJARAS incidencia 31 marzo 2018 1 incidencia Encontrada Activada 0310/2018 0610212019
452 SDIFEGDAPAM1T042176  |J. JESUS |ANGUIAND RAMIREZ incidencia sin facha 1 inci i T-50631 Activad 221032018 15/01/2018
453 SDIFEGDAPAM17042370  |JULIA |MERCADO HERMANDEZ ncidencia sin fecha 1 incidencia Reasignada Activada 23111/2018 16/01/2019
454 SDIFEGDAPAM1T042225  |J. MATEOQ MARTINEZ MORENG incidencia 24 enero 2018 1 incidencia Reasignada Activada 19/10/2018 06/02/2019
455 SDIFEGDAPAMIT042242  |MARIA ROCHA MONJARAS incidencia 31 enero 2018 1 incidencia No encontrado
458 | SDIFEGDAPAM17042358 |MA DE LA LUZ |SERRANO FLORES incidencia 24 enero 2018 1 incidencia Rouimda Activada 09/10/2018 01/02:2019
457 SDIFEGDAPAMITOM2477  |M, MICAELA CUEVAS MARTINEZ enirega 24 abrl 2018, incidenciy Entrega Enconfrada Activada 24/04/2018 051022019
458 | SDIFEC j_&-'-’m 7042582 |GREGORIO RIOS ARGOTE entrega 13 junio 2018 a nombre| EMI'EE Mo enconirade
4 DIFEGDAPAM17T042612 | JOSE FRANCISCO MONCAYO GARCIA entrega 5 junio 2018 a nombre  Entrega Reasignada Activada 06/06/2018 05/02/2018
DIFEGDAPAM1T042615  |MARIA CRISTINA VAZQUEZ PONCE incidencla sin facha 1 incis il i 15/11/2018 08022019
4 DIFEGDAPAM17042702  |MARCELINA CARDENAS MEDRANO |incidencia 27 enero 2018 1 incidencia Rouiamu Activada 2311/2018 03/02/2013
DIFEGDAPAM1TO42712 |JO E DE JESUS MOREND HERNANDEZ Incidencia sin fecha 1 incidencia Reasignada Activada 19/10/2018 02i02/2018 |
463 SDIFEGDAPAM17042538  |LORENZO SANCHEZ BARRON entrega 24 abril 2018, incidencig E Encontrada Activada Z6/04/2018 02/01/201% |
| 464 SDIFEGDAPAM1 704255 M DE JESUS PIRA VILLEGAS incidencia 31 enero 2018 1 ncidencia Reasignada Activada 19/10/2018 11/02/2019 |
465 SDIFEGDAPAM1TO4256! CASIMIRD ORTEGA HERNANDEZ entrega 12 junio 2017, a Ma de |Ent Reasignada Activada 13/06/2018 021022019
| 486 SDIFEGDAPAM1 704258 M. CRISTINA PADILLA TRUJILLO entraga 21 junio 2018 a nombre| E Blog 23/06/2018 2410372018
467 SDIFEGDAPAM1T04278: FERMIN GONZALEZ ANGEL lim:idencia sin fecha 1 incidencia Encontrada Bloqueada 07/03/2018 0512/2017
468 SDIFEGDAPAMITO4271 MARCIANA ZAVALA ROSTRO incidencia_sin fecha 11 incidencia Reasignada Activada 18/10/201; 06/02/2018
468 SDIFEGDAPAM1704283 OFELIA OLIVARES ZAVALA Ienlrgga 14 marzo 2018, incidug’ﬁmm Encontrada Blogueada 14/03/20 02/11/2018 02/08/2018
470 SDIFEGDAPAM17042875 | JOSE CARLOS RAMIREZ HERNANDEZ incidencia sin facha 1 incidencia Reasignada Activada 22/10/20 0210272019
471 SDIFEGDAPANM1 7042834 |MA CARMEN GOMEZ LARA |Inn:lden0|a sin fecha {1 incidencia Encontrada Activada 02/10/2018 01/02/2019
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