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anajuato, México, 2020-03-20.
Oficio: CA/OIC-DIF/003/2020

Seccién: Organo Intero de Control

Asunto: Informe de Cierre de auditoria,
Referencia: OIC-DIF/SI;IF/.DAFNNA{QOS&OJ:%.r'.r..-:, i

()

¢ i DE ADMINIS

Licenciado. St . O@i
José Alfonso Borja Pimentel, VT, |
Director General del Sistema para el Desarrollo 20 MAR. 2020 /0] 0
Integral de la Familia del Estado de Guanajuato (SDIFEG) ‘ L ‘ !
Presente. | £ gom @ kS g RN

EXPI DIENTE

Como resultado de la auditoria practicada a la Direceibh de-Atencidma——
Ninas, Nifos y Adolescentes y las areas involucradas en los procesos, adscrita
al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato,
a su digno cargo, misma que tuvo como objetivo evaluar la planeacion,
ejecucion, control, aplicacién y comprobacion de los recursos destinados al
proyecto Q0116 «Centros de Asistencia de Desarrollo Infantil (CADI)», por el
periodo de enero a diciembre de 2018, al amparo del oficio de inicio de
auditoria ON/OIC-DIF/003/2019 del 25 de septiembre de 2019; le informo
que una vez analizada la documentacién recibida en este Organo Interno
de Control del SDIFEG, y luego de concluir las etapas del proceso de
auditoria, se determina el cierre, anexando el informe correspondiente.

La presente auditoria se realizé con base a un examen sistemdtico de las
evidencias que soportan las actividades, operaciones y procedimientos
administrativos llevados a cabo durante el periodo en revision, aplicando
pruebas selectivas a la informacién que nos fue fy@,@ﬁ@mﬁ& £on la
finalidad de evaluar que la ejecuciéon de las acciopes se ﬁég@a @rlgf@ﬁgyo

j ; UE Cién
legal y normativo aplicable. = Soon

Lo senalado en el presente no exime de las respons
lugar con motivo de procedimientos diversos y
hechos que pudieran generarse posteriormente
O queja.

®
7

v

Asi mismo, en términos de los articulos: 59 y 59 Ter -fracciones I, Il y XIX- en
relacion al 59 Qudter —fraccién |- del Decreto Gubernativo numero 146
mediante el cual se expide el Reglamento Interior del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato, adicionados
mediante el articulo décimo octavo del Decreto Gubernativo 229,
publicado en el Periddico Oficial del Estado de Guanajuato, nimero 131
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segunda parte del 2 de julio de 2018, le informo que el expediente de
auditoria se turnard al drea de investigacion de este Organo Interno de
Control, para su andlisis y determinacion correspondiente.

En cumplimiento con o establecido en el articulo 8 fraccion VliI- del
Reglamento de Procedimientos de Auditoria para las Dependencias y
Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Guanajuato, se le hace saber
que cuenta con el recurso de reconsideracion en los términos establecidos
en los articulos 26 y 28 del mismo ordenamiento.

Lo anterior, de conformidad a lo establecido en los articulos 58, 59 Bis —
fraccion Xl —y 59 Ter —fracciones |y Il — del Decreto Gubernativo numero 146
mediante el cual se expide el Reglamento Inferior del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato, reformados y
adicionados respetivamente mediante el articulo décimo octavo del
Decreto Gubermnativo 229, publicado en el Periddico Oficial del Estado de
Guanajuato, nimero 131 segunda parte del 2 de julio de 2018; 3 -fraccion
V- 8—fraccion IV-, 12, 13y 24 del Reglamento de Procedimientos de Auditoria
para las Dependencias Yy Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de
Guanajuato.

Sin mas por €l momento, me despido de usted, no sin antes enviarle un
saludo.

zano Alvarez.
rag@ano Interno de Control del SDIFEG,

Lenido a lo'-sstoblecido en el oficio 3928/2019, suscrito por la Secretaria de la Transparencia y

Cep.

- C.P. y M.F. Marisol de Lourdes Ruenes Torres, titular de la Secretaria de la Transparencia y Rendicion
de Cuentas. Presente.

- Lic. Arturo Godinez Serrano, subsecretario de Evaluacién Gubemamental de la STRC. Presente.

- C.P. Octavio Espinosa Pérez, director general de Auditoria Gubernamental de la STRC. Presente.

- Lic. Josefina Herndndez Camacho, subdirectora General Administrativa del SDIFEG. Presente.

-lic. Gabriela Garcia Gonzdlez, subdirectora General Operativa del SDIFEG. Presente.

- C.P. Norma Rocio Terrazas Rodriguez, encargada de la direccién de Evaluacion y Control a la
Administracién Publica uAn de la STRC. Presente.

- C.P. Carlos Enrique Mendoza Santibdfiez, director de Seguimiento a Organos Internos de Control de
la STRC. Presente.

- Lic. Alfredo Torres Morales, director de Atencion a Nifias, Nifos y Adolescentes el SDIFEG. Presente.
- Archivo/ Expediente.
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. ESTATUS DE LAS OBSERVACIONES DETERMINADAS.

Observaciones Total
Solventadas 0
No solventadas 1

Il.  ESTATUS DE LAS RECOMENDACIONES DETERMINADAS.

Recomendaciones Total
Atendidas 1
No Atendidas 2

. RESUMEN DE LAS OBSERVACIONES.

Observacién 1:

Apoyos econdémicos extraordinarios otorgados superiores a $15,000.00.

"De larevision redlizada a los apoyos econémicos extraordinarios otorgados con cargo
a la partida 4242 (Transferencias otorgadas a entidades federativas Y municipios para
gasto de capital) del proyecto Q0116 «Centros de Asistencia de Desarrollo Infantil
(CADI)» del ejercicio 2018, se observé que el Sistema para el Desarrollo Integral de Ia
Familia del Estado de Guanajuato otorgd 04 (cuatro) apoyos econdmicos
extraordinarios superiores a los $15,000.00 (quince mil pesos 00/100 M.N), monto
establecido en las Reglas de Operacién, a los Centros de Asistencia de Desarrollo
Infantil de los DIF Municipales de Celaya, Coroneo, San Miguel de Allende y Yuririq,
originando una diferencia otorgada de mds por un monto total de $65,000.00 (sesenta
y cinco mil pesos 00/100 M.N), situacién que contraviene lo establecido en el articulo
16, fraccion |, inciso b de las Reglas de Operacién del programa Centros de Asistencia
de Desarrollo Infantil para el ejercicio fiscal 2018, asi como en la cldusula cuarta de los
anexos que forman parte del Convenio de Colaboracién Administrativa para la
Operacion de Programas Interinstitucionales para el ejercicio fiscal 2018."

Estatus: No Solventada.
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IV. " RESUMEN DE LAS RECOMENDACIONES DETERMINADAS.

Recomendacién 1

Inconsistencias en el padrén de personas beneficiarias.

"De la revision realizada al padrén de personas beneficiarias contenido en el Sistema
Estadistico de Informacién en Materia de Asistencia Social (SEIMAS) correspondiente al
Programa DANNA-CADI del ejercicio 2018, se identificd la inclusidn de beneficiarios que
superan la edad de 6 afos para la poblacién objetivo, pardmetro establecido en las
Reglas de Operacion del programa Centros de Asistencia de Desarrollo Infantil para el
ejercicio fiscal 2018.

Nota: DANNA: Direccién de Atencién a Nifias, Nifios y Adolescentes del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Guanajuato

CADI «Centros de Asistencia de Desarrollo Infantily”
Estatus: Atendida.

Recomendacién 2

Falta de soporte documental que comprueban los apoyos ordinarios.

“De la revision realizada a los expedientes integrados por los apoyos ordinarios del
proyecto Q0116 «Centros de Asistencia de Desarrollo Infantil (CADI)» otorgados por el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato durante el
ejercicio 2018, se identificé falta de evidencia documental que acredite la
comprobacién de 14 apoyos ordinarios otorgados a los Sistemas DIF Municipales de:
Apaseo el Alto, Celaya, Comonfort, Coroneo, Dolores Hidalgo, Guanajuato, Ledn,
Salamanca, San Diego de la Unién, San Luis de la Paz, San Miguel de Allende, Santa
Cruz de Juventino Rosas, Villagrdn y Yuriria."

Estatus: No atendida.
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Recomendacién 3

Falta de seguimiento y verificacién de los apoyos extraordinarios.

“De la revisién a los expedientes de comprobaciones correspondientes a los apoyos
oforgados del proyecto Q0116 «Centros de Asistencia de Desarrollo Infantil (CADI)y, se
detectd falta de supervisién, seguimiento y verificacion a la aplicacién de los apoyos
extraordinarios otorgados por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Guanajuato durante el ejercicio 2018, conforme a lo siguiente:

a) La Direccion de Atencién a NiAas, Nifios y Adolescentes no proporciond
evidencia documental de las verificaciones realizadas a los Centros de
Asistencia de Desarrollo Infantil para constatar la aplicaciéon de los apoyos
extraordinarios.

b) Expedientes integrados con la documental que acredita la comprobacién de
apoyos extraordinarios, contienen copias de facturas sin certificar y falta de
evidencia fotogrdfica de los bienes amparados en las facturas,
correspondientes a 7 Sistemas DIF Municipales de: Acdmbaro, Apaseo el Alto,
Comonfort, Coroneo, San Diego de la Unidn, San Miguel de Allende y Yuriria."

Estatus: No atendida.
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V. RESUMEN. DE OFICIOS NOTIFICADOS Y PRESUNTAS SOLVENTACIONES.

Oficio Inicio de
Auditoria:
ON/OIC-DIF/003/2019 | 25/09/2019
Del 25 de septiembre
de 2019

Informe de Resultados
de Auditoria:

NI/OIC-DIF/005/2019 | >/ 12/2019 -

Del 13 de diciembre

de 2019
Oficio de Solicitud de
Prérroga:
8/01/2020
SDIFEG/DANNA/001/2020!
Del 08 de enero de 2020
Oficio Autorizacion de
Prorroga:
OP/OIC-DIF/001/2020 MR
Del 10 de enero de
2020
Presunta Solventacién
SDIFEG/DANNA/003/2020 1/al2020
Del 15 de enero de 2020
Informe de Cierre de
Auditoria:
20/03/2020 0 1

CA/OIC-DIF/003/2020
Del 20 de marzo de
2020
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VI.  ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES DETERMINADAS.

Observacién 1

Apoyos econdmicos extraordinarios otorgados superiores a $15,000.00

De la revision realizada a los apoyos economicos extraordinarios otorgados con cargo
a la partida 4242 (Transferencias oforgadas a entidades federativas Y municipios para
gasto de capital) del proyecto Q0116 «Centros de Asistencia de Desarrollo Infantil
(CADI)» del ejercicio 2018, se observd que el Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Guandgjuato otorgd 04 (cuatro) apoyos econdmicos
exfraordinarios superiores a los $15,000.00 (quince mil pesos 00/100 M.N), monto
establecido en las Reglas de Operacion, a los Centros de Asistencia de Desarrollo
Infantil de los DIF Municipales de Celaya, Coroneo, San Miguel de Allende y Yuriria,
originando una diferencia otorgada de mds por un monto total de $65,000.00 (sesenta
y cinco mil pesos 00/100 M.N), situacién que contraviene lo establecido en el articulo
16, fraccién |, inciso b de las Reglas de Operacién del programa Centros de Asistencia
de Desarrollo Infantil para el ejercicio fiscal 2018, asi como en Ia clausula cuarta de los
anexos que forman parte del Convenio de Colaboracién Administrativa para la
Operacién de Programas Interinstitucionales para el ejercicio fiscal 2018.

Accidn correctiva propuesta por el C}rgmw interno de Control:

1. La Direccién de Atencidn a Nifas, Nifios y Adolescentes del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato, deberd indicar si se
encuentra en algin caso de excepcién para el otorgamiento de apoyos
econdmicos extraordinarios por un monto mayor a $15,000.00 (quince mil pesos
00/100.M.N), a los Centros de Asistencia de Desarrollo Infantil de los Sistemas DIF
Municipales de Celaya, Coroneo, San Miguel de Allende y Yuriria, sefalando las
referencias normativas; o bien en caso contrario, realizar el reinfegro de la
diferencia de $65,000.00 (sesenta y cinco mil pesos 00/100 M.N) determinada entre
los apoyos extraordinarios otorgados y el monto méximo establecido de $15,000.00
(quince mil pesos 00/100 M.N.) en las reglas de operacién del Programa Centros de
Asistencia de Desarrollo Infantil para el ejercicio 2018, proporcionando a este
Organo Interno de Control la evidencia documental que asi lo acredite.

Accién preventiva propuesta por el (ﬁrgano interno de Control:

1. El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato en lo
subsecuente deberd implementar medidas de control que le permitan verificar que
los recursos econémicos que dispongan, se destinen al objeto y objetivos de los
programas y se cumpla con los montos establecidos en las Reglas de Operacion

Paseo de la Presa no. 89A / Guanajuato, Gto, México. C.P. 36000 / Tel. (473) 7353300
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Correspondientes y convenios de colaboracidn derivados, de lo anterior, deberd
proporcionar evidencia documental a este Organo Interno de Control de las
acciones realizadas.

Asi se plasmé en el Informe de Resultados de Auditoria.

Respuesta del ente auditado:

Mediante oficio SDIFEG/DANNA/003/2020 del 15 de enero de 2020 signado por la
Direccion de Atencién a NiAas, Nifos y Adolescentes del SDIFEG, da respuesta al
informe de resultados, en el tenor siguiente:

Accién Correctiva:

En referencia a los apoyos extraordinarios de los CADI's de los municipios de Coroneo,
San Miguel de Allende y Yuriria, le comento lo siguiente:

Se realizé una busqueda exhaustiva en los archivos de la Coordinacién Integral de
Primera Infancia, asi como en la Coordinacién de Evaluacién y Control Administrativo
de la Direccidén de Atencidén a NiAas, Nifios y Adolescentes, para ubicar algin
documento que pudiera informar sobre la autorizacién del recurso superior a los
$15,000 (quince mil pesos) establecidos en las Reglas de Operacion, sin embargo, no
se localizé documento alguno que haga referencia a los montos que fueron
entregados. La determinacién de la asignacién del recurso fue realizada por la Lic.
Maria Esther Negrete Gonzdlez, Directora de Acciones en Favor de Ninas, Nifos y
Adolescentes, por lo que se desconoce cudles fueron los parametros de referencia
para la asignacion de montos (Anexo 1)

El 8 de octubre de 2018, su servidor Alfredo Torres, tomé el cargo como Director de
Acciones en Favor de Nifia, Nifios y Adolescentes. En mi cardcter de Director asigné la
cantidad de $20,000 (veinte mil pesos) para el CADI del municipio de Celaya; decisién
que fue considerada, de acuerdo a los siguientes puntos:

* Enelmes de junio, el municipio de San Felipe envié un oficio en el que noftificaba
el rechazo a recibir apoyo ordinario destinado a enfermera: asi mismo y de manera
verbal, comentaron que tampoco harian proyecto de mejora para recibir apoyo
extraordinario (Anexo 2)

* El24 de octubre, el municipio de Celaya realizd la consulta por correo electrénico,
sobre la solicitud de recurso extraordinario (Anexo 3)

e El 5 de noviembre, el municipio de Celaya solicité por escrito el apoyo
extraordinario para el equipamiento del centro con un sistema de circuito cerrado
de television (Anexo 4)

GOBIERNO DEL ESTADO DE GUANAJUATO
Paseo de la Presa no. 89A / Guanajuato, Gto, México. C.P. 36000 / Tel. (473) 7353300
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* En el proyecto de apoyo extraordinario, el municipio de Celaya presenta tres
cotizaciones para el CCTV, una por $25,777.50 (Proveedor mas soluciones), otra por
$25,575.79 (Proveedor gfcom) y otra por $17,341.96 (Proveedor gfcom) (Anexo 5)

* El arficulo 23 del Reglamento de Ley para regular la prestacion de servicios de
atencioén, cuidado y desarrollo integral infantil, en el articulo 23 establece que “Los
Cenfros de Atencién Infantil, deberdn contar de manera obligatoria con cdmaras
de vigilancia, fijadas en cada drea en el que se encuenfren las nifas y nifios bajo
su cuidado. El uso de cualquier material grabado deberd redlizarse con el Unico
propdsito de garantizar el Interés Superior de la Nifiez"

Mencionados los puntos anteriores, se tomé la determinacién de apoyar al centro de
atencién infantil del municipio de Celaya con $20,000 (veinte mil pesos), considerando
gue el municipio solicitd el recurso, se verificd que habia el recurso suficiente, se tenia
la negativa de un municipio, no se tenian ofras solicitudes de otfros municipios, pero
sobretodo, la necesidad de equipar al centro con un circuito cerrado de television, es
requisito indispensable para la operacion de cualguier centro de atencién infantil. Si
bien se tenian 3 cotizaciones, la mds econédmica se descarté por no contar con el
material necesario para la instalacién, por lo que se acordd con el municipio que se
adecuara el nUmero de cdmaras sin demeritar en material e instalacién y conun techo
de presupuesto a los $20,000 (veinte mil pesos).

Accién Preventiva:

En referencia a la accién preventiva que deriva de la observacién de Iqg auditoria,
comparto con Usted el anexo 6, que consiste en oficio dirigido a la Coordinaciéon de
Primera Infancia, para que consideren las acciones necesarias a fin de tener, en lo
subsecuente, un control efectivo y asi poder verificar el cumplimiento de los objetivos
del programa, entre ellos, el cumplir con los montos establecidos en los lineamientos.

Andlisis del Organo Interno de Control;

Referente ala accion correctiva, el ente auditado refiere que “...realizé una busqueda
exhaustiva en los archivos de la Coordinacién Integral de Primera Infancia, asf como
en la Coordinacién de Evaluacién y Control Administrativo de la Direccién de Atencidn
a Nifias, Nifios y Adolescentes, para ubicar algin documento que pudiera informar
sobre la qutorizacién del recurso superior a los $15,000 (quince mil pesos) establecidos
en las Reglas de Operacién, sin embargo, no se localizé documento alguno que haga
referencia a los montos que fueron enfregados ...". Asi mismo, manifiesta que 3 de las
asignaciones fueron realizadas por la Lic. Maria Esther Negrete Gonzdlez, otfrora
Directora de Acciones en Favor de Nifias, Nifios y Adolescentes, uno de ellos por

GOBIERNO DEL ESTADO DE GUANAJUATO
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$25,000.00 (veinticinco mil pesos 00/100 m.n.) al Sistema Municipal DIF de Coroneo y
dos mds por $40,000.00 (cuarenta mil pesos 0/100 m.n.) cada uno a los Sistemas DIF
Municipales de San Miguel de Allende y Yuriria.

Respecto ala asignacién de recurso extraordinario porun monto de $20,000.00 (veinte
mil pesos 00/100 m.n.) para el Centro de Asistencia de Desarrollo Infantil (CADI) Celaya,
el ente auditado sefiala que el C. Alfredo Torres Morales asumié el cargo de Director
de Acciones en Favor de NiAas, Nifios y Adolescentes el 8 de octubre de 2018, y tomd
en consideracion situaciones como lo son la necesidad del CADI para contar con un
sistema de circuito cerrado vy la disponibilidad del recurso, ademds, entre otras cosas
refiere lo siguiente:

El articulo 23 del Reglamento de Ley para regular la prestacién de servicios de
atencién, cuidado y desarrollo integral infantil, en el arficulo 23 establece que
“Los Centros de Atfencion Infantil, deberdn contar de manera obligatoria con
camaras de vigilancia, fijadas en cada dreq en el que se encuentren las nifas
y nifios bajo su cuidado. El uso de cualquier material grabado deberd realizarse
con el Unico propdsito de garantizar el Interés S uperior de la Nifiez"

Al respecto, los argumentos otorgados y la referencia normativa corresponden a la
aplicabilidad del recurso.

Sin embargo, el ente auditado no proporcioné evidencia documental con la que
acredite que la Direccién de Acciones en Favor de Nifias, Nifios y Adolescentes, se
enconiraba en algun caso de excepcién contemplado en la normativa aplicable
para oforgar apoyos econdémicos extraordinarios por un monto mayor a $15,000.00
(quince mil pesos 00/100 M.N), por lo que la accién correctiva se considera no
solventada.

Respecto a la accién preventiva, el ente auditado proporciond a través del anexo 6
de su respuesta, copia simple del oficio “SDIFEG/DANNA/O0]/2020" dirigido a la
Coordinacién de Primera Infancia, a fravés del cual les solicita entre otras cosas
“...diseAar acciones que permitan tener un control efectivo de Ila operatividad de los
Programas adscritos a la Coordinaciéon que Usted dirige; dichas acciones deberdn
asegurar que los recursos que salen de los Proyectos cumplan cabalmente con lo
estfipulado en las Reglas de Operacién de cada uno de los Programas...” ademds,
consideran como estrategia contar con un comité interno en la Coordinacion de
Primera Infancia, para auxiliarse en la toma de decisiones en la asignacién de recursos
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extraordinarios, lo anterior, como evidencia de las medidas a realizar para verificar que
los recursos econdmicos se destinen al objeto y objetivos de los programas, por lo que
la accién preventiva se considera atendida.

Al respecto se le sugiere a la Direccién de Atencién a Nifias, Nifos y Adolescentes del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato, que las
medidas de control a aplicar se encuentren alineadas a Ia normativa aplicable.

Estatus: No Solventada. \
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