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Asunto: Informe de ci tﬁﬁ‘é P’%

Maestra Referencia: Cl-UVER/T EG/EUI‘T]/OO 1/2019 i) c
Guadalupe Valenzuela Rios, il *\ & VbR e
Rectora de la Universidad Virtual del Estado de Guanajuato. P E s

Presente. y i\

Estado de Guanajuato con el objeto de evaluacién del proceso «G1137
Desarrollo y mantenimiento de la infraestructura tecnolégica administrativa
de la UVEGH el resultado obtenido de sus indicadores y metas al cierre del
ejercicio presupuestal 2018 por el periodo de enero a diciembre de 2018, al
amparo del oficio de inicio de auditoria niUmero ON/OIC-UVEG/001/2019, de
fecha 04 de marzo de 2019, notificado el mismo dia: le informo que luego
de concluir las etapas del procedimiento de auditoria gubernamental se
determina el cierre, anexando el informe correspondiente.

La presente auditoria se realizd en base a un examen sistemdtico de Ias
evidencias que soportan las actividades, operaciones y procedimientos
administrativos llevados a cabo durante el periodo auditado, aplicando
pruebas selectivas a la informacién que nos fue proporcionada, con la
finalidad de evaluar que la ejecucién de las acciones se apegue al marco
legal y normativo aplicable.

Lo sehalado en el presente no exime al ente auditado de las
responsabilidades a que hubiere lugar con mofive de procedimientos
diversos y no involucra los posibles hechos que pudieran generarse
posteriormente por causa de una denuncia o queja.

umplimiento con lo establecido en el articulo 8, fraccién Vil del
amerﬂo de procedimientos de Auditoria para las Dependencias y
odes del Poder Ejecutivo del Estado de Guangjuato, se le hace saber
cuen’ro con el recurso de rec:onsuderomon en los términos establecidos

nTerior con fundamento en lo establecido en los articulos 8 fraccidon
13 y 24 del Reglamento de procedimientos de Auditoria para las
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nUmero 229, publicado en el Peridédico Oficial del Gobierno del Estado de
Guanagjuato nimero 131, de fecha de 2 de julio del 2018; 22, 23 y 24 del
Estatuto Orgdnico de la Universidad Virtual del Estado de Guanajuato.

Sin ofro asunto mds que hacer constar por el momento, aprovecho la
ocasién para enviarle un saludo.

Cordialmente, Titular del Organo Interno de Control de la Universidad Virtual
del Estado de Guanajuato.

Erica risol Morales Alatorre

Ccp:

- CP y MF Marisol de Lourdes Ruenes Torres, secretaria de la Transparencia y Rendicién de Cuentas.
Presente.
Lic. Arturo Godinez Serrano, subsecretario de Evaluacion Gubernamental de la STRC. Presente.

- CP Octavio Espinosa Pérez, director General de Auditceria Gubernamental de la STRC. Fresente.

- CPy MA Carlos Enrique Mendoza Santibanez, director de Seguimienic a Organos Internos de Control de
la STRC. Presente. :

-  CP Norma Rocio Terrazas Rodriguez, director de Evaluacidn y Confrol a la Administracion PUblica A" de
lct STRC. Presente ;

- Ing.José Andrés Mireles Pérez, coordinador de infraestructura, y Enlace de auditoria. Para su
conocimienio. Presente.

- Archivo

-  -Expediente.
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l.- Estatus de las Observaciones Determinadas.

: No
Solveniadas Solveniadas

2 2 0

Il. Resumen de las Observaciones.

1.1 De la revision a las pdélizas de egresos se detecté una pdliza con registro incorrecto de
partida presupuestal, de acuerdo a lo siguiente:

Se observé que se realizé el pago por concepto de gastos de alimentos por reunién de
integracion del rector con equipo directivo con cargo a la partida 3850 “Gastos de
representacion” por $746.30, debiendo afectar de manera correcta a la partida 2210
“Productos alimenticios para personas” debido a que se trata de dar atencién al propio
personal de la Universidad. Lo anterior se puede apreciar en el Anexo 1”.

Estatus: Solventada

1.2 El proceso “G1137 Desarrollo y mantenimiento de la infraestructura tecnologica de la
UVEG" no cuenta con una matriz de indicadores de resultado, asi mismo, no se elabord la
metodologia del marco iégico. &}

Estatus: Sclventada C/
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lil. Resumen de Oficios Notificados y Presunta Solventacidn.

OBSERVACIONES

NO

DOCUMENTO
PRESENTADO

POR LA FECHA DE

OFICIO

DOCUMENTO FRESENTADO FECHA DE

POR EL AREA REVISADA: RECEPCION:

CONTRALORTA
INTERNA DE UVEG:{

SOLVENTADAS

SOLVENTADAS

Informe de
Resultadoes de
Auditoria 8-octubre-2019 0 2
NI/Cl-
UVEG/001/2019

Cficio de Respuesta del 14 de bEtubiie de

BRAme o
Informe de Cierre
de Auditoria 25 4B Maro " "
CA/CH- de 2020
UVEG/005/2020
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IV. ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES

Céduia de Observaciones

Sujeto de Auditoria: %Nl&m. de Auditoria: |[OIC-UVEG/UVEG/DITI/001/2019

Universidad Virtual del Estado de‘fOﬁcio de Thicio Ha

Guonajuato Auditoria: ON/OIC-UVEG/001/2019

Area  Avditada: Direccidén  de
Innovacién y Tecnologias de laMonto Observado: [$746.30
informacion.

Periodo; 1 de enero de 2018 a 31 de . 1$746.30
diciemnbre de 2018, ‘Monfo Solveniado: J

' Objetive de la auditoria: Evaluacion del proceso «G1137 Desarrollo y mantenimiento de la |
- infraestructura tecnolégica administrativa de la UVEG) el resultado obtenido de sus indicadores
| y metas al cierre del gjercicio presupuestal 2018

IV.1.PROBLEMA DETECTADO “Inconsistencias en Contabilidad”

De la revision o las pdlizas de egresos se detectd una pdiiza con registro incomecto de partida

| presupuestal, de acuerdo a lo siguiente:

' Se observé que se realizé el pago por concepto de gastos de alimentos por reunién de |
- integracién del rector con equipo directfivo con cargo o la portida 3850 “Gasfos de
- representacion” por $746.30, debiendo afectar de manera correcta a la partida 2210 “Productos
- alimenticios para personas” debido a que se frata de dar atencién al propio personal de ia

Universidad. Lo anterior se puede apreciar en el Anexo 1.

RECOMENDACIONES CORRECTIVAS PROPUESTAS:

P

v __Acreditar documentalmente que se aplicé el recurso en la partida 2210

- RECOMENDACIONES PREVENTIVAS PROPUESTAS:

v Se sugiere que el titular instruya al responsable de realizar las afectaciones contables, a [

efecto de evitar reincidencia en la situacién observada.

RESPUESTA DEL ENTE AUDITADO:

“En atencion al oficio NI/CI-UVEG/001/2019..., mediante el cual solicita informacion para atender
elinforme de resultados turnado por la fitular del Organo inferno de control de la UVEG, referente
a la evaluacion del proceso “G 1137 Desarrollo y manfenimiento de la infraesiructura tecnologica
adminisfrativa™ donde se solicita atender las siguientes observaciones:

...En atencién al puntfo 1 en donde se observa que se debié de haber contabilizado en la partida
2210"producfos alimenficios para personas” y no en la “3850 “Gastos de representacion”, se
informa que: al hacer la revision de la documentacidn comprobatoria se detectd minuta de
frabajo en dicho gasto en el que se atendieron temas con personal externo a la Institucion, por
lo que pedimos se reconsidere el cargo a la parfida 3850 “Gastos de Representacion’ anexando
a la presente copia de dicho documenio”

OPINION DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL:

Se recibid respuesta al informe de resultados mediante oficio R-154-A/2019 de fecha 15 de
octubre de 2019, se realizé el andlisis, determindndose lo siguiente:
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Se presentd minuta de trabajo de fecha 14 de diciembre de 2018 que no se presento durante el
desarrollo de la auditoria, donde se establece como objetivo de la reunién “Revision de metas
2018 con personal de la Secretaria de Educacion de Guanajuato”

Derivado de que la reunién no se celebré Unicamente con personal de la Universidad y-de que
se comprobd que se atendid a personal de la Secretaric de Educacion de Guangjuato, es
correcto el registro a la partida 3850 gastos de representacion. Por lo que queda solventada la
observacion. Lo anterior se puede apreciar en el Anexo A. |

ESTADO ACTUAL DE LA OBSERVACION: Solvenfada |

Cédula de Observaciones l

Sujeto de Auditoria: th’Jm. de Audiioria: |OIC-UVEG/UVEG/DITI/001/2019
Universidad Virtual del Esfade de
Guanajuato

Oficio de inicio de

Avditorio: ON/OIC-UVEG/001/2019

Area  Avditada: Direccién de
Innovacién y Tecnologias de lajMonio Observado:
informacién..

Periodo; 1 de enero de 2018 a 31 de
diciembre de 2018.

No aplica

Monio Solventado: [No Aplica

: infraestructura tecnoldgica administrativa de la UVEGH el resultado obtenido de sus indicadores
.y metas al cierre del ejercicio presupuestal 2018

Objetivo de la auditeria: Evaluacién del proceso «G1137 Desarrollo v mantenimiento de la

PROBLEMA DETECTADO IV.2. Actividad No evidenciada

| El proceso “G1137 Desarrollo y mantenimiente de la infraestructura tecnoldgica de la UVEG” no
. cuenta con una matriz de indicadores de resultado, asi mismo, no se elabord la metodologia del
| marco légico.

. RECOMENDACIONES CORRECTIVAS PROPUESTAS:

v Presentar evidencia documental de haber realizado la metodologia del marco
I6gico, asi como los indicadores de resultado del proceso.

RECOMENDACIONES PREVENTIVAS PROPUESTAS:

v Se sugiere definir los procesos y programas que formardn parte del presupuesto
basado en resultados, realizar su planeacién con cada uno de los elementos que
establece la normativa.

RESPUESTA DEL ENTE AUDITADO:

“En atencidn al oficio NI/CI-UVEG/001/2019..., mediante el cual solicita informacién para atender
el informe de resuffados turnado por la titular del Organo Interno de confrol de la UVEG, referente
a la evaluacion del proceso “G 1137 Desarrollo y mantenimiento de la infraestructura tecnoldgica
adminisfrativa” donde se solicita atender las siguientes observaciones:

...En atencién al punto 2.- Actividad no evidenciada: El proceso “G1137 Desarrolio 1%
manienimiento de la infraestructura tecnoldgica de la UVEG" no cuenta con una matnz de
indicadores de resultados, asi mismo, no se elabord lo metodologia del marco [égico”... En
afencion a la observacion 2, donde se observa la falta de la matriz de indicadores de resuliados
y la elaboracién de metodologio, se adjunta oficio DITI-220/2019 donde se solicita o Ia Direccién
de Desarrollo Instifucional la elaboracion de los documentos soficitados en conjunto o bien,
presentar la informacion normativa que sustenfe que fos proceses G no se alinean dentro de una
mafriz de indicadores de resulfados y donde se menciona que los procesos G no se elaboran bajo
la metodologia del Marco Logico, se anexa oficio.
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Se continta en la espera de la respuesta por parte de la Direccién de Desarrollo Institucional,
indicando que se remitirc respuesta al Organo Inferno de Control a la brevedad una vez que se
haya recibido”,

' OPINION DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL:

Se recibid respuesta mediante oficio R-154-A/2019, se realizd el andlisis, determindndose o
siguiente:

Derivado del andlisis de la respuesta emitida por la Coordinadora de Planeacién de la Direccidn
General de Presupuesto de la Secretaria de Finanzas inversién y Administracion, en virtud de gue
la Direccién General de Presupuesto de la SFyA, es la instancia rectora  en relacién a los
programas presupuestarios, establece en las definiciones de los procesos Py los procesos Q gue
se encuenfran alineados a un componente de un programa presupuestario, vy los procesos G no
lo estan por frafarse de actividades de soporte, consecuentemente no se contemplan estos
ultimos como Programas Presupuestarios y rnio estan sujetos al Articuio 11 de fos Lineamientos
Generales de Gestion para Resultados para la Administracién Publica del Estado de Guangjuato,
para el ejercicio fiscal 2018 donde establece que cada Programa Presupuestario debe contar
una Matriz de indicadores para Resultados (MIR), lo cual debe estar disefiada bajo la
metodologia de Marco Logico (MML). Por lo tanto queda solventada esta observacion.

| ESTADO ACTUAL DE LA OBSERVACION: | Solventada
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VIl. Seguimiento a la Recomendaciones.
Recomendacién 1:

Pagos de némina
“Redlizar el pago de la némina Gnicamente al personal involucrado en el proceso”.

Respuesta del ente auditado:

“En este caso se dirigio el oficio DITI-223/2019 a la Secretaria Administrativa para verificar %
garanfizar que la némina del proceso G1137 se pague Unicamente al personal involucrado
en el mismo. Se anexa oficio.”

Opinién del Organo Interno de Control:

En virtud de que actualmente no se ha apreciado en el pago de la némina referente del
proceso G1137, que se pague Unicamente al personal involucrado en el mismo, se
considera no atendida la recomendacién.

Estatus: No atendida.
Recomendacién 2:

Actudlizacién de Estatuto Orgdnico
“Actudlizer el Estatuto Orgdnico de la Universidad de acuerdo a la estructura y funciones
autorizadas”.

Respuesta del ente auditado:
“Se enfregan los oficios DiTi-221/2019 a la Direccién de asuntos juridicos y DITI-222/2019 a la
Direccién de Desarroflo Institucional para atender recomendaciones. Se anexan oficios.”

Opinién del Organo Interno de Control:

No se presentd a éste Organo Interno de Control, las actualizaciones al Estatuto Orgdnico
de la Universidad, de acuerdo a la esfructura y funciones autorizadas, por lo que se
considera no atendida la recomendacidn.

Estatus: No atendida
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V.- ANEXOS
ANEXO A
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Anexc A

o5 de la poliza 4 Datoscelafactura

R Import;
e na.De fecha fnc:.iraz
fondo  Procedencla  péliza Nombre importe  descripcion - £ £ontrata  Observacisn Soventacion
i e factura factura importe de

|2 péliza
26/12/2018 3850 Cos501 Gastoa 1415510000 2018 16002084  Deborah . Gasto de 5C1453 14/12/2018 '§,075.00

fecha partida Centro Cuenta
contable contable gestor. bancaria

Registro en  Se presenta

reserva Escudero representaci partida minuta de
Barroso 6n por incarrecta  trabajo con
concepto de persanal
reunién de externo.a
intepracion UVEG
con ¢l
equipo
directivo y el
rector
25/12/2018 3850 C0501 Gastaa 1415510000 2018 16002084  Decborah 473.30 Gasto de 502453 14/12/2018 6,075.00 Repistro en S presenta
reserva Escudero reprasentaci partida minuta de
Barrasa on per incorrecta  trabajocon
concepto de personal
reunicn de externo i
integracién UVEG ;
conel
equipo
directive y o1
rectar
Total 74830
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