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FICHA TECNICA DE INDICADOR

1. Identificacion del indicador

1.1 Nombre del indicador

Porcentaje de trdmites de alto impacto simplificados

1.2 Descripcién general

Mide los tramites y servicios de alto impacto que ofrece el Gobierno del estado
de Guanajuato, que han tenido reduccidén de requisitos o plazos, o aumento del
nivel de digitalizacion de acuerdo a la escala de la Organizacién de Naciones
Unidas

1.3 Tema o dimension

Gobierno

1.4 Importancia del indicador

Mejorar los trdmites y servicios que ofrece la administracion publica estatal

1.5 Tipo de indicador

ESTRATEGICO

2. Medicion del indicador

1.5 Unidad de medida Porcentaje
1.7 Sentido del indicador Ascendente
2.1 Férmula de calculo del indicador (

Algoritmo) (A/B)*100

2.2 Descripcion de variables

Tramites y servicios de alto impacto
que han tenido reduccidn de requisitos
o plazos, o aumento del nivel de
digitalizacion de acuerdo a la escala de

Variable A: 31 la Organizacion de Naciones Unidas

Tramites y servicios considerardos
como prioritarios para su simplificacién
por el Gobierno del Estado de
Guanajuato

Variable B: 66

2.3 Frecuencia de medicion

Anual

2.4 Cobertura geogréfica

Estatal

2.5 Fuente de informacion

Registros administrativos

2.6 Referencia nacional o

internacional ND
2.7 Ultima fecha de actualizacién ND
2.8 Observaciones ND
2.9 Liga de seguimiento ND

3. Alineacion

3.1 Nombre del Instrumento

Programa sectorial de Gobierno Humano y eficaz

3.2 Objetivo Mejorar los tramites y servicios que ofrece la administracion publica estatal
Valor: 100%
3.3 Meta Afio: 2024
, Valor: 9%
3.4 Linea base AFo 2018

4. Entidad/Area responsable

4.1 Entidad responsable

Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas

4.2 Area responsable

ND

4.3 Funcionario Responsable

ND




