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CAPLTULO DIET. PROBLENATICA ¥ CONPETITIDIDAD
DE LOS SECTORES ECONONICOS.

Introduccin.

0 a informacion sobre los sectores econdmicos de Guanajuato
se captd y analizd en todas las etapas del estudio y por

tanto se presenta en diversos capitulos de este reporte; no
obstante el capitulo ocho sintetiza la investigacion llevada a
cabo por diversos grupos de investigadores y la informacion
recopilada a partir de las sesiones de consulta llevadas a cabo
con representantes de los distintos sectores econdmicos,

Para los principales sectores economicos del estado, el capitulo
presenta informacion del diagnéstico, el estudio de
competitividad y el andlisis esiratégico. Para el resto de los
sectores si bien no se llevaron a cabo analisis a profundidad de
su competitividad, si se realizo el diagnéstico y las sesiones de
trabajo cuyos resultados se presentan en este capitulo, y que
permiten al lector identificar cuales son los principales factores
que inhiben el desarrollo de los sectores econdmicos y cudl es
su relacién de agravamiento.




El capitulo inicia con un andlisis de la competitividad revelada
de los producios mexicanos con especial énfasis en los
principales sectores econdmicos de Guanajuato. Postericrmente
se sintetiza la informacion de los sectores primario, secundario
y terciario del Estado.

8.1 La competitividad de los productos
Hewicanos

@ | cambio que se ha dado en nuestro pals, de una economia
cerrada a una economia abierta, la tendencia mundial hacia

la formacion de bloques comerciales y hacia la globalizacion,
asi como la firma del Tratado ds Libre Comercio entre Canada,
Estados Unidos y México, nos conduce a preguntar: ;Qué esta
pasando con los productos mexicanos en &l mercado
internacional?. Este apartado responde a esia pregunta,
evaluando, los cambios en la competitividad de nuestros
productos, '

Cuando hablamos de competitividad hablamos de un mejor
desempefio de ciertos sectores de una economia en el mercado
mundial .

Es importante distinguir entre la competitividad basada en la
reduccién de costos via devaluacion o contraccion salarial v la
competitividad legitima gue implica un aumento en la eficiencia
y la productividad, donde la reduccién de costos relativos es el
resultado de la innovacion tecnoldgica o del mejoramiento
continuo, en un sentido amplio y que es compatible con el
crecimiento de los salarios.

Porter en 1990, distingue entre las ventajas competitiva
clasicas asociadas a la dotacion de factores productivos
(estaticos) y la capacidad competitiva de una nacién o industria
nacional. Esta (Gltima tiene que ver mas con el mejoramiento
constante de todas las habilidades y recursos productivos; en
este sentido el concepto es dindmico y resulta de un conjunto
de factores que determinan la estrategia empresarial.



La prosperidad es creada no inherente, el éxito depende de

anticipar 1as tendencias de los mercados, de la capacidad que
" se tenga para poder responder rdpidamente a los cambios, de
reducir los tiempos.de entrega. etc.

Un pafs gue ha podido aprovechar correctamente sus ventajas
comparativas y mejorar sus ventajas competitivas lograré
diversificar la estruciura de su comercio exterior y penetrar en
una mayor cantidad de mercados y productos.

Para evaluar la competitividad, se utilizé el programa
computacional C.A.M. (Competitive Analysis of Nations), que
contiene datos de los paises pertenecientes a la Organizacion
para la Cooperacién y Desarrollo Econdmico (OCDE]). vy
distingue 239 sectores de acuerdo a la clasificacion uniforme de
comercio internacional (CUCI). Los datos disponibles de este
paquete son hasta 1991, y las estimaciones obtenidas son
promedios moviles de tres afos.

Un pais es competitivo en el sector i, si logra que las
exportaciones que realiza en este sector ¢rezcan, a una tasa
igual o superior a la del total del comercio internacional en ese
sector. La penetracidon de los paises en los mercados
internacionales queda determinada por su desempefno en el
comercio y por la evolucidn de sus sectores,

El C.A.N. no nos indica las causas de la mesjora o
empecramiento de la competitividad de un sector determinado:
pero si nos permite ver evidencias del desempefio en términos
de su participacion y capacidad de adaptacién a las variaciones
de la demanda internacional.

6.1.1 La Competitividad fntes y Despuds de la
fpertura

@ n punio importante en relacidn a la competitividad
internacional de los productos Mexicanos es ver como la

apertura comercial v los cambios en los precios relativos, han
modificado su posicidn competitiva.




Si bien es cierto que a lo largo de la década de los 80's las
exportaciones tuvieron un crecimiento importante, lo que
sugiere un aumento en la competitividad, una evaluacién de la
misma presupone analizar simultdneamente la evolucidn del
mercado internacional; pues la competitividad hace referencia a
la capacidad relativa de las otras economias de colocar bienes
en el mercado mundial.

La economia Mexicana estuvo cerrada al exterior durante
mucho tiempo, al igual gle la de otros paises de América
Latina, que bajo el supuesto de la declinacion de los términos
de intercambio de las materias primas, vieron la necesidad de
desarrollar una industria manufacturera nacional y pensaron
que la mejor forma de hacerlo era protegiéndola.

Hay politicas que pueden ser benéficas si su periodo de
aplicacion es moderado, pero si éste se extiende por largo
tiempo los efectos pueden revertirse. No hay duda de que en
México, se cred una industria que antes no existia, tamhién es
cierto que gran parte de esta industria no fue capaz de competir
internacionalmente, ya que tanto sus precios, como su calidad
dejaban mucho que desear y los productos sdlo eran
consumidos internamente, por ser un mercado cautivo.

La apertura comercial en México empezd 4 partir de Junio de
1985, en dos afios y medio se pasd, de un régimen de elevados
aranceles y una inmensa mayoria de renglones sujetos a
permisos previos, a una nueva situacion en la cual el arancel
maximo se redujo a 20% y los permisos previos dejaron de ser
la regla para convertirse en la excepcidn.

En una primera etapa, la liberacidn comercial debe generar
aumento en las importaciones; pero cuando esta liberacién se
acompafia de una depreciacidn del tipo de cambio, como
sucedio en México, los efectos se cancelaron y se dieron hasta
1988, cuando la apreciacién del tipo de cambio lo permitid.

En una segunda etapa, se supone que la mayor competencia
derivada del aumento de las importaciones, induce a cambio de
los precios relativos que eliminan distorsiones provocadas por
las politicas proteccionistas del pasado, aunque cabe senalar
que tales cambios no se produjeron tampoco de manera
inmediata.



En la tercera etapa la industria debe de entrar en un proceso de
ajuste estructural, con mayor competencia como estimulo para
mejorar la eficiencia y con un nuevo sistema de precios
relativos, este proceso implica una re-asignacién de recursos;
tanto dentro de la industria como entre ellas. Se tienen que
efectuar inversiones en capital fijo, lo cual implica formular
nuevos proyectos, evaluarlos y ejecutarios. Los resultados de la
apertura comercial en lo que respecta a eficiencia y
productividad se hara mas visible en algunos anos.

A continuacion se presentan las matrices de competitividad
para México en los periodos de 1980-1985 y de 1985-1990
elaboradas con el programa C.A.N. La matriz de competitividad
nos sirve como base para analizar cambios estructurales en la
insercidn internacional de un pais. Cada reposicionamiento es
el resultado de dos movimientos: la evolucién de la demanda en
los paises industrializades y como ha podido responder cada
pais a dichos reacomodamientos, Este andlisis de las causas de
los reposicionamientos relativos debe buscarse en
determinantes internos y externos de la industria.

De las matrices de competitividad podemos destacar los
siguientes puntos:

¢ E| numero de sectores considerados dindmicos en lds
que Meéxico es competitivo s¢ incremento de 83
sectores en 1885 a 124 sectores en 1980, esto es
importante por la vinculacidn que existe entre las
exportaciones y el crecimienio econdmico.

* El nimero de sectores considerados estancados a nivel
mundial en los que nuestro pais es competitivo aumento
de 40 sectores en 1985 a 56 sectores en 1990,

°® Los sectores dinamicos a nivel mundial en los que
México no es competitivo pasaron de 56 sactores en
1985 a 22 sectores en 1990, su contribucion a las
exportaciones es de solo 11.8%.

® De los puntos anteriores se puede ver claramente, que
la competitividad de los productos Mexicanos a
aumentado, ya que los sectores competitives pasaron
de 123 en 1985 a 180 sectores en 1990, lo gue
representa un incremento de 46%, este aumenio es sin
duda benéfico para el pais.
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La contribucion a las exportaciones de los sectores
dinamicos en los que México es competitivo pasd de

- 15.56% en el afio de 1980 a 26.28% en 1985 y a 53%
&n 1980, lo que nos indica que la capacidad de
-respuesta de los productos Mexicanos a la demanda

mundial a aumentado, esto es importante por el vinculo
que se establece entre las exportaciones y el
crecimiento econoémico.

La participacion del petrdleo aunque es el que muestra
la contribucién mas alta en las exportaciones
Mexicanas, ha ido bajando, en 1980 era de 46.10%, en
1985 de 41. 96% y en 1990 de 19.88%. Esto nos indica
una mayor diversificacion en las exportaciones, 1o que
es sin duda benéfico para el pais, ya que su economia
en su conjunta, no depende del comportamiento de un
solo sector. Esto disminuye sin duda el riesgo de que
los cambios en el precio internacional de un solo
producto puedan afectar enormemente la capacidad de
generacién de divisas por concepto de exportaciones,
asi como programas gubernamentales, etc.

Las industrias que aparecen con mayores indices de
contribucién a las exportaciones y que muestran
crecimiento en los periodos considerados en las
matrices, son los dominados por capital extranjero
como son el caso de la industria automotriz,
manufacturas tales c¢omo radiorreceptores,
electrodomeésticos, receptores de television, aparatos
electronicos de ensamble, etc. Muchas de estas
industrias se han visto beneficiadas por decretos
especiales para su transicion de economia cerrada a
economia abierta, como es el caso de la industria
automotriz. La aportacion de las empresas exiranjeras
en lo referente al progreso técnico, ha sido
principalmente a través de la instalacion de capacidad
de produccion competitiva a nivel internacional, ademas
del establecimiento de cadenas de proveedores.



8.1.2 Analisis por Sectores de Hctividad Econdmica

0 on el objeto de estudiar de forma un poco mas detallada los
sectores econdmicos claves del Estado de Guanajuato,

revisaremos la evolucidn de las ramas de actividad econdmica
gue son mas importantes en el Estado.

Como puede apreciarse en el cuadro 8.1, la mejoria en la posicion
competitiva se da no sélo después de la apertura sino también
antes de ella. El crecimiento ha sido mayor en el periodo de 1985

a 1990, incluso en ramas de la industria que a nivel mundial se
encuentran estancadas, es decir, que han disminuido en
participacion en el flujo de comercio mundial, como es el caso de
los vehiculos de transporte de mercancias y partes y accesorios
para vehiculos.

Las ramas que juegan un papel méds importante dentro del pais,
son los automdviles para pasajeros y las partes y accesorios de
vehiculos, ya que son los que muestran los mayores indices de
contribucién y de especializacion dentro del sector. Si se quiere
vender vehiculos en México, se tiene que fabricar vehiculos
aqui, y también se tienen que utilizar productos ¥ partes
producidas en este pais.

Dentro del mercado internacional, las autopartes mexicanas se
consideran baratas y con gran calidad en sus trabajos. La
legislacion mexicana obliga a las armadoras a tener una balanza
comercial equilibrada hasta 1995 (si quieren importar autopartes
o vehiculos tienen que generar divisas via exportaciones}. La
venta de vehiculos se canalizé en un principio al mercado
interno, pero al caer demanda interna (1983-1989) se buscaron
mercados externos y asi podemos observar una tendencia
ascendente de las exportaciones mexicanas de vehiculos a
partir de 1983.

Las ramas de motocicletas, motonetas y otros velocipedos, asi
como la de vehiculos automotores para carretera y la de
remolques y otros vehiculos sin motor y contenedores, aunque
tienen una contribucion poco considerable, cabe destacar que
muestran porcentajes de crecimiento en contribucidn y
especializacion después de la apertura muy grandes.

Es importante mencionar que la industria automotriz esta
dominada por inversidn extranjera La mano de obra vista desde
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4. Muestra la participacion de un sector en el comercio mundial de bienes.




otros paises es barata y de facil entrenamiento, aln cuando los
salarios pagados en esta industria en México son mayores que
en otras industrias dentro del pais.

La industria automotriz se ha visto beneficiada por decretos
especiales para su transicidn del modelo de sustitucion de
importaciones cerrado a otro con economia abierta. Los plazos
de desgravacion arancelaria dentro del T.L.C. para México en
este sector es mas largo que en otros rubros, mientras que gl
acceso al mercado de Estados Unidos y Canada es mayor.

El proceso de reestructuracion se dié desde 1978 en motores y
en 1986 para automdviles, tomando ventaja de mecanismos
como los “swaps" y de ofras opciones de intercambio entre
menor integracidn de partes nacionales por mayores volimenes
de exportacion.

Las industrias automotrices de EUA y México han empezado a
integrarse. El comercio intraindustrial ya caracteriza a los
automotores de los dos paises y cabe esperar un mayor
aumento en el comercio en ambas direcciones a medida que
continle la integracion de la industria.

Casar', en un estudio realizado sobre la competitividad de la
industria manufacturera Mexicana afribuye el aumento de la
competitividad en el sector automotriz a dos causas principales:
1} cambios propiamente en la productividad y eficiencia
relativamente alta, incluso en comparacion con otros
paises.
2)cambios en los costos relativos de la mano de obra,
considerando México y Estados Unidos.

Como se puede apreciar dentro del cuadro del sector cuero vy
calzado {ver Cuadro 8.2), los dos sectores muestran ser
dinamicos a lo large de toda la década de los 80's, puesto que
aumento su participacion dentro del comercio mundial. El sector
cuero aumenta la participacion de mercado en el total mundial,
al igual que la importancia dentro de la estructura comercial del
pais. Ademas, de 1985 a 1990 se puede var un crecimiento en
participacidon de mercado mayor que el crecimiento en
participacion global, o que nos indica una mayar competitividad
en el sector para el pais en su conjunto.

'th::-'sé |. Casar, La Competividad de la Industria Manufacturera Mexicana.
1980-1990, Revista del trimestre Econdmico, Marze 1893
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3. Mayor a 1 indica que el pais estd especializado en esa rama de actividad,
4. Muestra la participacidn de un sector en el comercio mundial de bienes.
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En lo que respecta al sector calzado, en el periodo anterior & la
apertura se observa un decremento en los indices de
participacion de mercado, contribucion y especializacién por lo
gue se considera una oportunidad perdida desde el punto de
vista de comercio mundial, ya que habiendo aumentado la
participacion mundial del sector, no se aumentd la participacian
mexicana en el mercado mundial, una explicacién posible a este
hecho pudiera ser que la produccién nacional fue dirigida al
mercado interno, .

En el periodo posterior a la apertura en el sector calzado, se
observa un incremento en |a participacién de mercado, en el
porcentaje de contribucion dentro de las exportaciones totales,
asi como en el indice de especializacion, lo que nos indica una
mejoria en competitividad. Dado que el crecimiento en
participacion de mercado es mayor que el crecimiento en la
participacion del sector para el periodo de 1985 a 1990
podemos apreciar que hay un cambio mayor en los patrones de
comercio en Mexico que en los patrones de mercado mundial.

Para poder competir en el nuevo entorno econdmico nacional e
internacional la industria curtidora y la zapatera, requieran de
una profunda reorganizacion de sus estructuras productivas,
una nueva forma de concebir la comercializacion, realizar
alianzas estratégicas con otras empresas del mismo ramo, asi
como con empresas proveedoras y sobre todo, de una actitud
mental diferente que ayude a afrontar los cambios.

La estandarizacion de hormas es el paso ohligado para los
fabricantes de calzado que deseen competir con paises como
ltalia, Espana, Brasil, EUA y algunos paises asidticos, cuyos
sistemas de elaboracidn se basa en este principio. También es
importante sefialar que algunos de los paises mencionados
tienen una elevada produccion, calidad y bajos costos gracias
a la especializacién en la fabricacién de componentes tales
como suelas, adornos, etc. {Un productor al no tener que
producir todas las partes o procesos de su producto, pude ser
mas eficiente y reducir costos). Incorporar moda y estilos de
actualidad seria de gran importancia, para poder compstir tanto
en el mercado interno, como externo.

La negociacion del calzado en el TLC presenta posibilidades en
algunos nichos, en otros la proteccidn es intensa. Solo 24% de

‘las fracciones arancelarias de EUA se desgravan

inmediatamente y de Canada 29%. Entre 40% vy 50% de las




mismas en los dos paises, tienen un periodo de desgravacidn

EHP de nueve a diez anos. Los segmentos que se liberan

: inmediatamente en EUA son: botas para esqui y zapatos de

impermeables, de trabajo. En Canadd se abre el sector de

U | || zapato impermeable, botas deportivas {como para patines sobre
ruedas) y ciertos zapatos para deporte.

Productos Quimicos y Petroquimicos
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3 Mayor a 1indica que el pais estd especializado en esa rama de actividad.
4, Muestra la pariicipacién de un sector en el comarcio mundial de bienes.

Los hidrocarburos, materia prima en esta cadena productiva,
disminuye su participacion dentro del comercic mundial de los
afos de 1980 a 1990, por lo gue se considera un sector
estancado a nivel mundial. Podemos observar que de 1980 a
1985 México era competitivo puesto que la participacion de
mercado, ¢l indice de contribucion y de especializacion
aumentaron en dicho periode. De 1985 a 1990 apreciamos una
disminucion en la competitividad de este sector a nivel
nacional, puesto que se observa una baja en los indices de
participacion de mercado, contribucién y especializacién. El
porcentaje de contribucién a las exportaciones del sector en

1990 vuelve a*tener el mismo nivel que en 1980 (ver Cuadro.
8.3).
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Compuestos de funciones nitrogenadas
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D)

E)

Figmentos, pinturas, barnices y materias conexas
Extractos tintdreos y curtientas y material curtiente sintetico




La industria petroquimica bésica y la secundaria son
importantes porque constituyen los pilares sobre los que se
desarrollan, la mayoria de los productos de la industria quimica
como los abonos y fertilizantes, resinas sintéticas, detergentes,
productos de hule y articulos de plastico, etc. gue son
necesarios para muchas industrias. En 1958 con l[a ley
petroguimica quedaron clasificados los petroquimicos en
primarios, que son aquellos derivados de la primera etapa de
transformacion y los secundarios que son los producidos por
transformaciones subsecuentes. Los primarios eran producidos
por PEMEX y los secundarios por industria privada. La
economia protegida y la rigidez establecida por la separacion
legal de los petroquimicos provocd operaciones de pequefia
escala, que ademas dependia de tecnologia obsoleta para
cumplir con restricciones legales. Esta situacidn empezd a
cambiar de 1981 a 1982, cuando se promulgd el Plan Nacional
de Desarrollo Industrial para estimular la inversién en plantas
orientadas a la exportacion.

La industria petroquimica tiene una estructura grande y dificil
de manejar dentro de la cual PEMEX suministra de un 50 a un
60 por ciento de las materias primas necesarias; mientras que
la industria secundaria se encuentra dividida en una industria
moderna y eficiente, y otra con plantas ohsoletas de pequefia
escala. La petroquimica en general registra tasas altas de
crecimiento en su produccidn en el periodo de 1980 a 1990, sin
embargo la baja en |la competitividad de este sector puede
deberse a algunos problemas de fondo tales como: 1)
Ineficiencia 2) Limitado desarrolle tecnoldgico, 3) Carencia de
precios competitivos, particularmente de la secundaria, 4)
Dependencia del exterior.

En agosio de 1992 se efectud una nueva clasificacion de
productos petroguimicos. Esta nueva clasificacion reconoce
que una de las principales caracteristicas de la industria
petroquimica a nivel internacional es el aumento en la
eficiencia que se logra por la integracién de los procesos
productives. La falta de integracion vertical de las plantas
nacionales, gue resultaba de la divisidn arbitraria de la
industria en basica y secundaria, constituia uno de los
obstaculos. Esta ley define como petroquimicos bésicos a las
materias primas que se utilizan a nivel internacional en la
elaboracion de petroquimicos. Por otro lado si se permite el
abastecimiento del exterior de los insumos primarios necesarios
podrd haber un aumento en la inversidn y eficiencia.



En el cuadro de productos quimicos, cuadro 8.4, se observa que

los compuestos de funciones nitrogenadas, los desinfectantes, [:Hp
insecticidas, fungicidas y herbicidas y los pigmentos, pinturas, :
barnices y materias conexas; fueron sectores dinédmicos a nivel UI”
mundial para los pericdos 1980-1985 y 1985-1990; mientras que
en México disminuyeron su participacién en el mercado, su
indice de contribucion y su indice de especializacion por lo que
se consideraron oportunidades perdidas para el pais, En
relacion a los productos de las columnas C y E del cuadro 8.3b,
también fueron mundialmente dindmicos pero México fue
competititivo.
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4. Muestra la participacién de un sector en el comercio mundial de bienes.
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En el cuadro de la Industria de la Construccion, cuadro 8.5,
podemos observar lo siguiente: el sector de materiales de
construccién en los afios de 1980 a 1985 fue un sector
astancado a nivel mundial y nacionalmente no competitivo,
dado que hay decrementos en todos los indices de esos anos.
De 1985 a 1990 este mismo sector muestra ser dindmico
mundialmente y competitivo internamente, ya que presenta
aumento en todas las cifras. Los sectores de piedra, arena y
grava y el de cal, cemento, y materiales elaborados de
construccion vemos que son dinamicos y competitivos por lo
que son considerados estrellas nacientes durante el lapso
comprendido entre 1980 y 1985.

En el periodol1985-1990, estos mismos sectores san
considerados como oportunidades perdidas, ya que son
sectores dindmicos a nivel mundial, en los que México
presento disminuciones en los indices de participaciéon de
mercado, de contribucidon v de especializacidon. Dicha
disminucién puede haberse debido a un aumento en la demanda
interna o a algln problema de penetracién en los mercados
internacionales, como el del cemento. El principal exportador de
México de este producto fue acusado de practicas desleales por
parte de autoridades norteamericanas, lo que explica la
estrategia de grupo CEMEX de invertir en terminales maritimas
en varios puertos norteamericanos, asi como en la adquisicién
de empresas de concreto en EUA y Espadia .
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El desplome que sufrié el mercado internacional de
hidrocarburos provoct que, ante la restriccion de satisfacer las
necesidades financieras de la économia para solventar su
gcrecimiento, fuera necesario recurrir a otras lineas de
produccién exportadora. La industria manufacturera reacciond
en un principio a este reto, motivada prmc:palmente por dos
camhios que se dieron en el ambiente econdmico, el primero
fue la apertura comercial que empezd en 1985 y el segunda fue
la depreciacion real del tipo de cambio, que brinda a las
industrias penetracion en los mercados internacionales al
alterar el precio relativo de los productos comercializados. La
politica cambiaria junto con un proceso de apertura al exterior,
puede ser la promotora pero no el sustento de la arientacién
hacia los mercados fordneos, que debe basarse en cambios en
eficiencia, productividad, calidad, creatividad, efc. Industrias
nuevas se abren camino deniro de los mercados
internacionales, por lo que la estructura de las exportaciones se
fortalece.

Las industrias que aparecen con mayores indices de
contribucidn a las exportaciones, son las dominadas por capital
extranjero. Durante los afios 80's la inversidn extranjera directa
tuvo un gran crecimiento, esto impacto positivamente las
exportaciones de manufacturas de electrodomésticos ya que
gran parte de ellas fueron realizadas para atendar al mercado
externo. En el cuadro correspondiente a las manufacturas,
incluimos algunas que resaltan lo expuesto arriba sin
considerar las del sector automotriz y las de otros sectores que
tienen un apartado especial en este documento.

En ellas se puede observar los cambios importantes que han
registrado los indices de contribucidn y especializacion y como
este cambio, es mas representativo después de la apertura. En
el caso de las computadoras vemos como la contribucion a las
exportaciones pasa de 0.09% en 1980 a 0.18% en 1985 y en
1990 es de 1.67%. En los radiorreceptiores de television vemos
que el indice de especializacidn pasa de 0.14% en 1850 a
1.78% en 1985y a 5.2% en 1990.

Todas las industrias representadas en el cuadro, son
competitivas en los afios considerados y dindmicas a nivel
mundial (a excepcidn de los radiorreceptores en 1990) por lo
que se consideran estrellas nacientes.
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Del cuadro 8.7 correspondiente a frutas v legumbres podemos
hacer las siguientes observaciones: el indice de contribucion
mas alto en los afios de 1980, 1985 y 1990 correspondid a las
legumbres frescas, congeladas y en conservas y fue de 6.34%,
7.82% y 7.23% respectivamente. La competitividad aumento de
1980 a 1985 v disminuyd de 1985 a 1990, este sector fue
dinamico a nivel mundial de 1985 a 1990.

En segundo lugar en lo que respecta al indice de contribucion,
este corresponde al sector de frutas y nueces que fue de 0.69%
en 1980, de 0.58% en 1985 y de 1.13% en 1990; este sector
presentd una baja en competitividad de 1980 a 1985 y un
aumento de 1985 a 1990, mundialmente este sector fue
dinamico en el primer pericdo y estancado en el segundo, dado
gue la particidon del sector a nivel mundial disminuye.

Como es bien sabido, los recurscs para llevar a cabo la
politica de sustitucién de importaciones, procedian basicamente
de exportaciones de productos agricolas y mas tarde del
petroleo. A finales de los setentas las exportaciones agricolas
empezaron a decaer, como resultado de una poblacidn en
aumento y de una disminucion en la productividad.

La situacion actual del campo es muy compleja, hay una gran
heterogeneidad provocada por la coexistencia de un sector
moderno y un sector tradicional . El primero se encuentra
integrado por productores comerciales altamente tecnificados,
con acceso relativamente facil y oportuno a los mercados de
insumos y de cradito. En el sector tradicional se encuentra la
mayoria de los productores cuya produccién esta destinada al
autoconsumo, emplean métodos de cultivo tradicionales y su
productividad en general es muy baja.

A pesar de la disparidad de circunstancias hay problemas
comunes que obedecen a mualtiples factores: geograficos,
estructurales e institucionales. La mayor parte de las tierras de
cultivo son de temporal. Antes de las recientes modificaciones
al articulo 27 de la Ley Agraria, el marco legal en el gque se
desenvolvia el campo era tutelar, y por lo tanto constituia un
obstdculo para lograr un nivel adecuado de inversion, que
incidiera en la productividad. Aunque se tienen los elementos,
falta romper con la inercia de corrupcion y burocracia generada
antes. »




La mayor parte de la produccién horticola y fruticola de
exportacion se realiza en tierras irrigadas y con modernas
tecnologias. México no destaca por tener altos rendimientos en

la produccion horticola, sin embargo los costos de produceién
son relativamente bajos.

La exportacion de vegetales congelados o procesados esta

creciendo, parte de este sector esta integrandose a companias
alimentarias de EUA.

Con la firma del TLC muchos productos serdn beneficiados por
la eliminacion de tarifas, entre ellos se encuentran: espérragos,
brocoli, pepino, cebolla, coliflor, naranjas, lima, meldn, etc,
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1. Mos muestra la participacian de un szctor nacional en el fotal mundial da
gse mismo sector.

2. Indica el peso de un sector en ta estructura comercial del pais.
3. Mayor a 1 indica que el pais estd especializado en esa rama de actividad,
4. Muestra la participacidn de un sector en el comercio mundial de bienes.

En el cuadro 8.8 podemos ver que México es competitive en el
sector correspondiente a los animales vivos, destinados a la
alimentacidn, ya que los indices de participacion de mercado,
de contribucién v de especializacidn muestran aumentos en
todos los anos de 1980, 1985 y 1980. Este mismo sector a nivel
mundial fue estancado, debido a que la participacion del sector
en el comercio mundial disminuyd en los afios considerados.




Las carnes y despojos comestibles no fueron competitivos de
1980 a 1985, mientras que de 1985 a 1990 mostraron ser
competitives, al aumentar todos los indices nacionales
sefialados en el parrafo anterior; aunque no se alcanzaron las
cifras de 1980 en ninguno de los indices. A nivel mundial el

sector fue estancado de 1980 a 1985 y dinamico de 1985 a
1990.

El metal que tiene mayor indice de contribucién dentro de las
exportaciones es el correspondiente a la plata, platino y otros
metales de platino, sin embargo dicha participacién tiende a la
baja, al igual que su competitividad.

A nivel mundial los metales considerados en el cuadro muestran
ser estancados, ya que disminuye la participacién de ellos

dentro del total del comercio mundial (a excepcion de el oro de
1985 a 1990)

El oro y el estafio fueron competitivos nacionalmente en todos
los afios, mientras que los metales no ferrosos solo de 1985 a
1990.
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8.2 EL Sector Primario

.21 Rgricola-Granos.

0 el total de la superficie del Estado, (30, 589 Km2), el 39.8%
se dedica a la agricultura, el 36% a la produccién pecuaria,

el 9.3% a la silvicultura, el 3.2% son cuerpos de agua y el
11.7% a otros usos. A la agricultura se dedicaron en 1990
aproximadamente 935,341 has. de las cuales sl 41.7%
correspondio a la agricultura de riego y el 58.3% restante a la
agricultura de temporal.

Guanajuato contribuye con el 8.8% del total de la superficie
irrigada en el pais, siendo por este concepto el 4» Estado mas
importante; por otro lado, aporta el 4.4% de superficie de
temporal del pais.

Segun la tenencia de la tierra, el 55.2% de la superficie
corresponde a la pequena propiedad, el 41.3% a ejidos y tierras
comunales y el 3.5% restante es federal

Es imperativo mencionar que el agua en el Estado es un factor
critico y que ha empezado a ser una limitante para la
produccion agricola. En 1990, el 41% de la superficie cultivada
se explotd bajo irrigacion. El agua provino de aguas
superficiales {40%) y de pozos (60%). En el Estado existen 186,
000 pozos, aunque solo una fraccidon de ellos se encuentra
registrado en la SARH y representan el 25% del total de los
pozos del pais. El volumen de extraccion anual es de 2, 737
millones de M3, cifra 45% superior a la estimacion de recarga
(1, 886 MM3) lo que representa un balance negativo de los
acuiferos y por consiguiente un abatimiento del mismo, lo que
ha llegado a representar en algunas zonas descensos de los
niveles del agua de 1 a 3 m por afio®. La gran mayoria de los
pozos se encuentran en la zona centro y sur del Estado, centro
de |la cuenca del Rio Lerma.

Debido a la falta de revestimiento de los canales de riego, se
calcula que en la conduccion del agua hay pérdidas del 40% del

:Truiilln J. 1981 “El ;gua en Guanajuato” CNA,SARH. Sin pubiicar.



volumen exiraido. A esto todavia hay agregar las ineficiencias
de aplicacidn parcelaria, con lo cual el volumen de agua no
utilizado es alarmante, con el consabido efecto en costos de
produccion por el abatimiento de los mantos, que ocasionan la
necesidad de re-equipamiento de los pozos y el elevado
consumo de energia eléctrica.

De las 935,341 has. cultivadas en 1990 en el Estado, el 84% se
dedico a la produccion de granos, incluyendo forrajes y el 5.3%
a las hortalizas.

En 1990 los granos contribuyeron con el 64% del valor de la
produccién agricola y las hortalizas con el 24.5%, sin embargo
la superficie dedicada a esta 0ltima actividad fue 1/16 parte de
la dedicada a la produccién de granos y genero 6.05 veces mas
valor econdmico por unidad de superficie.

El trigo, la cebada y el sorgo se producen principalmente bajo
condiciones de riego, no asi el maiz y el frijol donde solo el
16%* se produjo en riego.

B.0.1.1 Granos: fAntecedentes de La probleméfica del
sector por principales culfivos

Haiz

@ | maiz ha sido el cultivo mas importante en el Estado por la
superficie que se destina a su produccidn. En 1990 esta

superficie representd el 44.7% del total de la superficie
cultivada. Su distribucion es amplia sembrandose a lo largo del
Estado.

La superficie destinada a este cultivo ha permanecido
relativamente estable en los Ultimos afos, en 1991 se notd un
incremento de cerca del 50% con respecto al ano inmediato
anterior. Para 1992 y 1993, la superficie cultivada se
incrementd como respuesta a la politica de precios establecidos




para el sorgo, que en condiciones de riego es el principa
competidor por superficie, a los precios de garantia del maiz \

a los apoyos establecidos para este cultivo a.través de
PROCAMPO.

Cuadro 8.10

Jotares:: .. 4,062 5539‘3 6,000 75,083 53 13
| SanLuis de 1 Paz 11807 24,303 ¢ 4%
Ledn

o4 2092
5.725 54,229 12,557 67,350

OBIAVA T 75 605 781926 A0, 02 B S
Cortazar 26,452 129,949 27,445 146,064 4

s £

Gréfica §.1

2.5 |—

2.0
1.5
1.0

0.5

0.0

* Datos para 1940,

B



1 3 e e e

El valor de la produccién de maiz en 1990 represento el 18.2%
del Valor Bruto de la Produccion agricola del Estado, siendo en
este aspecto el 20 grano mas importante después del sorgo,

En Guanajuato al igual que en México, el 68% de la poblacion
ocupada en el sector agropecuario se dedica a la produccidn de
maiz. Es importante separar la produccion bajo riego y la
temporal, ya que la primera representa a un numero
relativamente pequedo de productores, (10% de la superficie
sembrada), mientras que en el sequndo grupo hay un gran
namero de productores cuyas cosechas son utilizadas para sl
autoconsuma, mismo que se estima fluctla entre el 35 y 48% de
la produccion de maiz,

Haiz bajo riege

Los rendimientos obtenidos en 1991 del maiz fueron de 30, 929
tons/ha. que si bien situaron a los productores del Estado en 5
lugar a nivel nacional atrés de Aguascalientes, Chihuahua,
Sinaloa y Nayarit, los rendimientos se encueniran muy por
debajo de los obtenidos en E.U.A. que es el principal proveedor
y competidor del mercado de Mexico.

Se puede observar en el cuadro 8.11 que la productividad media
por hombre empleado es 18 veces menor en nuestro Estado que
en EUA, y que esto es consecuencia de los bajos rendimientos,
alto costo por tonelada y de la atomizacion del terrenc. Los altos
costos de produccidn por hectdrea se deben en gran parte a los
costos de los insumos y al costo del capital, en 1981 éste Gltimo,
en EUA fue del 8% mientras que en México era 23%.
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Estados Unidos Guajato‘

Costo por hectdrea S 700:00 dllsasni s 1947, 00 dllsi e
Costo por tonelada _ 93.00 dils 241.50 dlls
‘Rendimiento por hectéiea < 780 tons. 1 4,70 ons
Ha. / hombre ocupado 970 2.14

Relacion 18.10

' Estimado para productores bajo riego con datos de SARH, FIRA, Zermefio, y Engines
? Para algunos produclores bajo risgo el rendimignto es de 3.82 ton / ha.
* Obtenide como el cociente, tons./hombre en EUA y en Guanajuato

Dentro de los insumos que mayor incidencia tienen en el costo
de produccion destacan: fertilizantes con 13%, riego 17%,
cosecha 19% y financiero con 10%, el rubro otros contahiliza
por el 41% del total.

Hay que tomar en cuenta que ademds de los altos rendimientos
que obtienen, los productores norteamericanos tienen acceso a
fartilizantes mds baratos y que por las condiciones climaticas
précticamente no usan riego en la produccion de maiz,

Haiz en temporal

La produccion de maiz en temporal tiene unc de los mas bajos
rendimientos por hectarea del pais, (lugar 18), aunque por las
condiciones climaticas, no es conveniente realizar
comparaciones directas con los obtenidos en otras regiones del
pafs. Aqui cabe hacerse varias preguntas jestan los
agricultores obteniendo alguna retribucién por el trabajo
invertido? Si no sembraran maiz ;Hay en el Estado fuentes de
empleo para ellos y que les generen ingresos mayores?, ;Les
afectan a estos productores las politicas de precios, seguridad
en la tenencia de la tierra etc.? En los apartados de
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problemdtica y de competitividad del sector granos se
retomaran estas preguntas, por el momento baste decir que los
agricultores dedicados a la produccién de maiz en temporal son
sin duda el grupo de mayor rezago, y para el cual se requieren
respuesias en el plazo muy inmediato.

Financiero

50100

El sorgo fue en 1990 el 2: cultivo mas importante en el Estado
por la superficie dedicada a su produccion (21.6%) y el 1. por &l
valor de la misma. El 61% de la superficie de este culiivo fue
irrigada, aportando el 73% de la produccion total del Estado,
91% de la produccion se produjo utilizando fertilizantes.

Guanajuato es el segundo Estado mas importante productor de
sorgo en el pais, aportando el 28.2% de la produccidn nacional
y con rendimientos superiores a la media riacional (6.06 ton/ha
vs. 4.0 ton/ha) e internacional. {ver cuadro 8.12)




Area cosechada Produccion Rendimiento .

Miles de has. - . Miles de fons. actonthad s
Mundial 45,114 _ 59,176 Fadd
E.UA. 3,674 S4BT B s 3.95
Mexico - 1813 L LT L
CGuanajuatos L oes e S0

Fuente: FAO, 1990 y SARH, Direccion General de Estadistica

El sorgo es utilizado principalmente para la alimentacion animal
asi que el incremento en la produccidn de aves y cerdos en un
7% en los uUltimos afios ha repercutido favorablemente en el
consumo de este grano'. De acuerdo a la matriz de insumo-
producto de 1980, 34.2% de la produccidon de sorgo se destina a
avicultura, y 30.4% como alimento para animales no bovinos, a

~estos ultimos se destina el 12.2%.

Sobre la distribucién del cultivo de sorgo en toda la region, sélo
en los distritos de desarrollo rural 003 (Ledn), 004 (Celaya) y
005 (Cortazar) se produce este grano, la distribucién porcentual
es como sigue: 19.3% en el distrito 003, 8.3% en el 004 i
72.1% en el distrito 005.°

Cabe sefialar que en los Gltimos dos afios la produccién estatal
de sorgo ha disminuido y ha sido reemplazada por el maiz,
principalmente debido a las politicas de precio y apoyos al
productor que son mas favorables para este Ultimo cultivo.

Irigo

El trigo es el principal cultive del ciclo otofio-invierno del
Estado, se dedican a su produccién 94,000 hectdreas que
representan el 9.7% del total de la superficie cultivada al afio.

* Petersan, EW. 1991 MAFTA, Effects on Agriculture, Vol. 111, “Grain, oilseeds and
cotion issues”,
* Datos correspondientes a 1940
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En su cultivo se utilizan principalmente tierras de regadio (84%)
de los distritos de Desarrollo Rural ndmeres 001 (Dolores), 003
(Leén) y GO5 {Cortazar) y es producide principalmente por
productores del estrato 4 que se caracterizan por tener buena
tierra de riego y temporal y estan considerados entre el 15%
mejor de los productores del Estado en funcion del use de
magquinaria, agroquimicos, calidad de semillas y tecnologia
usada.

Por su volumen de produccion, Guanajuato ocupa el tercer lugar
nacional aportando el 11% de la produccion nacional. Aunque
las condiciones para su produccidn parecen propicias, en 1890
el rendimiento fue de 3.36 tons./ha., siendo éste un 22%
inferior a la media nacional.

ann mdlcadnres cnmparailuus:'-
» i © 7 Area coseohada: ...m.ucmon o i

Lol Et e _ s f'.!hles I:Ie has L .M|Iaslq_je '[uns T
Mundial S 23"} 945 R 595?53. o
Canada Ll R 050 8 AR ee e T
Estadc}s Umd{}s 28 066 74 534
RGO e (e S T e
Guanajuato g2 452

' Datos de 1992
Fuente: Consejo Macional Agropecuario y Banco de México (FIRA)

Al comparar los rendimientos de produccion de trigo del Estado
de Guanajuato con los de Canada y Estados Unidos, {cuadro
8.13) se observa que los del Estado son superiores, no
obstante, ello no significa que los productores de trigo de
Guanajuato se encuentran en una mejor situacion que sus
contrapartes del norte, ya que al considerar el elemento de
costos, el productor del Estado no esta en posicion de competir
con los precios internacionales.

Los costos de produccién por hectarea son de N 2,759.3 y
estos se distribuyen de la siguiente manera: 25% a riego, 18%
fertilizantes, 17% siembra, 23% control de plagas, 8% cosecha




y 9% financiamiento. De acuerdo a los rendimientos por
hectarea, el costo por tonelada es de N$ 821.2, cifra superior al
precio de mercado. Lo anterior se debe, como en los casos de -
oiros granos a los altos costos de los insumos, principalmente
fertilizantes y riego y a los bajos rendimientos promedio, que
son inferiores en 32% a la produccién necesaria para alcanzar
el punto de equilibrio (4.37 tonsfha}. Las pérdidas han sido
cubiertas con los apoyos directos al productor que en el afo de
1893 fueron de N§ 600 por tonelada.

En general, la venta del trigo no ha sido un problema para el
Estado, al cual hasta antes de |la apertura comercial, concurrian
compradores del Estado de México, Cd. de México y Puebla
entre otros, ademds de la demanda estatal. La industria
harinera es el principal consumidor de este grano, consumiendo
a nivel nacional el 77% de la produccidn. En el Estado esta
produccion es parcialmente adquirida por los molinos
existentes, 10 en total, que lo usan principalmente para harina
para panificacion.

Dadas las caracteristicas de la principal variedad que se cultiva
en el Estado, -la Salamanca-los molinos se ven en |a necesidad
de comprar hasta el 40% de su consumo fuera {Sinaloa, Sonora
0 Estados Unidos) de un trigo més duro para obtener su
principal tipo de harina para panificacion.

Hoy dia se estan realizando esfuerzos entre los productores,
una compafiia semillera, el Molino Euskaro y FIRA para iniciar
la produccién de trigo en el Estado que relUna las
caracteristicas de los molinos y que a la vez beneficie a los
agricultores de la zona. La capacidad de almacenamiento,
principalmente en los molinos, es suficiente para el volumen de
produccion actual.

Lz demanda de trigo se ve principalmente afectada por el
incramento en la poblacidn y por el ingreso percapita, asi como
también por el costo del maiz, principalmente en las ciudades.
El incremento en el ingreso afecta los patrones de consumo
repercutiendo favorablemente en el consumo de productos
derivados de la harina de trigo. El consumo anual per capita en
Mexico es de 50 Kg de trigo.



s v T T £ 8 e ) FETRAT

[ebads

De los granos importantes que se producen en el Estado es el
que menos superficie ocupa (24,560 Has. en 1990} y el que
menos valor bruto de la produccion representa (N$34,034,00).
La mayor parte de la cebada del Estado de Guanajuato es
praducida en los distritos de Desarrollo Rural 001 y 005 que
corresponden a ios Distritos de Dolores Hidalgo y Cortazar
respectivamente.

El 66% de la superficie destinada a este cultivo es irrigada y se
obtienen rendimientos promedio por hectdrea de 3.04 tons.

El Estado contribuyd con el 6.5% de la produccién nacional.

Los costos de produccidn estdn al igual que en el caso de trigo,
y tiene la estructura siguiente: el 25% se destina a riego, 16% a
fertilizacion, 13% control de plagas, 9% costo financiero, 19%
siembra y preparacion y 18% otros. El costo total por hectarea
es de N$2,676.4. Es notable la importancia que tienen los
fertilizantes y el riego en el costo total, por otro lado, se
aprecian bajos rendimientos en el costo por tonelada. '

El principal mercado de la cebada en México es la industria
maltera, que de hecho es guien fomenta la produccién de
cebada en el Estado a través de Impulsora Agricola, misma que
practicamente adquiere la totalidad de la cosecha del Estado.
Finalmente cabe sefialar que la demanda del grano depende del
consumo de cerveza per capita v de la exportacion de la misma.

Frijol

El frijol al igual que el maiz es producido tanto como cultivo
Unico como asociado. De este Ultimo se siembran alrededor de
80,000 hectdreas al afo, que representan el 55% de la
superficie dedicada a este cultivo, mismas que practicamente
no son fertilizadas (78%) ni sujetas a irrigacion (98.3%)




Del frijol producido como cultivo solo, se siembran alrededor de
65 000 hectareas al afio, de las cuales el 26% son irrigadas vy el
26% de la superficie es fertilizada®. Los rendimientos promedio
por. hectarea para el frijol asociado fueron en el mismo afio
(1990) de 610 Kg/Ha.

Con respecto a la participacidon en el volumen total producido,
el frijol asociado represento el 53% en 19890, mientras que el
27% de la produccian fue aportado por el frijol de riego, aungue
represente sélo el 11.5% de la superficie cultivada.

La produccion de esta lequminosa es practicada principalmente
por los campesinos de mas escasos recursos, debido a que se
encuentran en condiciones poco favorables y a que explotan
solo pequefias superficies, casi no usan tecnologia.

Euadru 814
PrﬂdUEEIUH de fruul en Euaﬁa]uatn i

HIIES da Tunelaﬂas

_1_981_1982 1983 1984 1985 1946 1987 1988 1939 199[]

La produccion del frijol es principalmente destinada al consumo
humano, aunque una parte importante de lo producido nunca
llega al mercado, ya que forma parte del autoconsumo. El
cuadro 8.14 muestra la evolucion de este.indicador en los
Ultimos anos participando Guanajuato con alrededor del 6%
‘anual de la produccion nacional.

8 SARCH. Direccién General de Estadistica
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§.2.1.2 Estructura de La problemdtica del secior agricola-
granns

@ omo resultado de la sesion llevada a cabo el 23 de marzo
de 1993 en la Cd. de Ledn, se generaron 74 ideas como los

principales factores que impiden, dificultan o inhiben el
desarrollo del sector agricola granos.

Se pidio a los participantes gue eligieran las cinco ideas mas

importantes, de cuyo proceso de votacion surgio el siguiente

listado de ideas con las que se procedid luego a construir el
mapa de la problematica del secter:

o Comercializacion deficiente de nuestras cosechas de
granos

s Créditos insuficientes, no a tiempo, no competitivos a
nivel internacional y caros

s Insumos agricolas caros y escasos

« Falta de asociacion productiva y efectiva de los
agricultores

s Falta de agua

o La importacién masiva de granos en tiempos de
cosecha local

= Competencia internacional a través del TLC
+ Uso inadecuado del agua

e Falta de vinculacion del sector investigacion con el
sector productivo

« Ausencia por parte de la SARH de planeacion y
programas de siembras

ES

o |nfraestructura inadecuada en el manejo del agua




o La situacidon macroeconémica del pais
e Descapitalizacion del campo

Adicional a este listado, 10 ideas recibieron dos votos y 21
ideas tan solo un voto. El mapa de la problematica se construyo

con 16 ideas, incluyendo ademas de las arriba listadas las
siguientes:

* Tecnologia inadecuada
» Falta de capacidad empresarial del agricultor
* Trabas burocraticas formales para cualquier tramite

En el mapa de la problematica 8.1, el evento que agrava al
mayor numero de ideas es el de la falta de asociacion
productiva y efectiva de los agricultores, esto es, la ocurrencia
de esta falta de asociacidon agrava significativamente los
problemas de tecnologia inadecuada, insumos agricolas caros y
escasos etc.. Por otro lado, los problemas de uso inadecuado
del agua y de falta de aqua, por su posicidén en el mapa no
pueden ser solucionados si antes no se resuelven los
problemas de infraesiructura inadecuada en el manejo de agua,
la ausencia por parte de la SARH de planeacion y programas de
siembra, los insumos agricolas caros y escasos y el de la
importacion masiva de granos en tiempo de cosecha local.

Wana 01
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8 214 Determinantes de L competitividad

@ n los diagramas siguientes se sefialan las principales
fortalezas y debilidades del sector agricola-granos de
acuerdo a la opinion de productores del dicha actividad

DEBILIDADES EN EL SECTQR AGRICOLA

Bajas emnnmfas r:ie escala en s:stemas de pmducﬂmn

Falta de organizacién de productores

Baja productividad

Falta de lideres

Falata de cultura asociativa, pocos o nulos gjemplos de exito
Resislencia de los agricultores a apoyar la investigacion
F‘ularenzacmn de 1z tenencia de tierra

Falta de apoycinteqgral a la agricultura
Fondo perdido para la infraestructura

| Bl e e R e TR et e e [ el it TR T ST '_W L
| 'EACTORES DE PRODUGCION .. N STRIAS REEACH {}hﬁ ]
Uso ineficiente del agua % ﬁ #@b?@g S
Falta de informacion estadistica g S el e v ol e 9
Poca capacidad empresarial de la mayoria de DETIGIEN&S canales de comercializacidn e
los productores industrializacion

Falta de capacidad y preparzcidn de los Crédito inoportuno y caro

agricultores y del personal de campo

FORTALEZAS EN EL SECTOR AGRICOLA

oy J
i

Exlste un Cﬂnﬂcn‘ﬂrentﬂ de EQS SIStemas I:IE pmduccmn
Diversidad de cultivos facilita abasto, por largo tiempo y favorece rotacidn de cultivos
Desarrollo de nuevas variedades de hortalizas ¥ granos

Héhitos alimenticios parecides en EUA en la comunidad latina

R -1-.-'\-—.. g i

2 9 i e
.\ GOBIERNO.. | L CONDICIONES DE DEMANDA -
Programas de apoyo a las expertaciones Buena ubicacidn gecgrdfica para

Fmgramas de apc:-yu ai campa ahastecer dwersas mercadus
Mﬁu&mms HEL&GE@‘NAE}&S
Y.DEAPOYO siigy &

e ).-‘_- s

E.uena calidad de suelns '; agua en el BE]ID
Amplia disponibilidad de jornaleros baratos
Condiciones geogrificas y climdticas
favorables para el desarrollo de amplia
variedad de cultivos

Fosibilidad de obtenar major equipo v
magquinaria del extranjero a menar costo

Buenas vias primarias de comunicacion para el
transporte de insumos y productos v
Existencia de centros de investigacidn avanzada




EHP Recomendacionss y conclusionss

]Jl“ ' « La politica de precios fijados para el sorgo ha
estimulado a la produccidn de maiz y de seguir esta
tendencia asi como los apoyos direcios al productor,
seguramente se reflejaran en un incremento en la
superficie destinada a este grano

¢ Si bien se declara que Meéxico ha llegado a la
autosuficiencia en la produccion de maiz, su
CONSUmMO se espera se incremente principalmente por
el aumento en la poblacidon que segin el Banco
Mundial se espera sea de 1.8% anual, asi como
también por su mayor uso en la alimentacién animal.
Estos factores amplian el mercado y de continuar
vigentes los puntos senalados en el inciso anterior la
produccion de maiz se puede ver incrementada en
detrimento principalmente de la superficie dedicada
al cultivo de sorgo.

* De continuar la apertura comercial, es probable que
a la larga la importacién de maiz, principalmente de
los Estados Unidos a precios mas baratos represente
una serie amenaza para el maiz producido bajo
riego. Lo anterior puede ser contrarrestado si los
apoyos al productar contintan, los insumos (no agua)
pueden ser adquiridos a precios mas baratos
(internacionales) y los rendimientos por hectarea se
incrementardan notablemente.

* Seria deseable que parte de las tierras destinadas a
la produccion de maiz de temporal se dedicaran a su
uso potencial, principalmente como agostaderos por
la baja productividad que de ellos se obtiene y por el
deterioro ecologico en el que se esta incurriendo. Se
calcula que el 10% de la superficie del Estado tiene
como uso potencial la agricultura temporal y sin
embargo se explota el 23.5% bajo este sistema.

* La escasa o nula asociacién entre los productores
agrava su situacion y repercute negativamente en los
costos de produccion al no tener poder de
negociacion en las compras asi como en las ventas.
Lo mismo sucede con respecta a la prueba y

=



generacidn de nuevo material (semillas) que se
adapte a las condiciones de la zona y obtenga
maximos rendimientos por unidad de superficie y por
litro de agua aplicado.

La frontera agricola en Guanajuato parece haber sido
rebasada tanto en el renglon de uso potencial
agricola de riego (16.3% vs. 13.9%) como en el de
temporal {23.5% vs. 10.4%).

Bajo riego con agua de pozo, el costo del bombeo
(energia eléctrica, equipo, etc.) afecta negalivamente
al productor ademds de que el abatimiento de los
acuiferos hace que esté se convierta en un factor
limitante y cada vez mas caro. Es importante mejorar
los sitemas de riego con el fin de eficientar el uso
del agua que repercutiria en menores costos debido
a los menores volimenes de extraccién y también
ayudara a la estabilizacidén del acuifero.

La organizacion y el trabajo colectivo principalmente
de los productores de la zona temporalera y la unidn
de sus parcelas traeria beneficios en la produccion y
productividad del cultivoe del maiz, con el
consiguiente beneficio econdmico para un porcentaje
importante de los trabajadores del campo del Estado,
beneficio que ayudaria a aliviar las presiones
sociales de la regidn.

La localizacién del Estado al estar circundado por
importantes centros de producciéon animal le dan
cierta ventaja sobre otros en la produccidn de sorgo,
de igual manera su buena red de comunicaciones
representa una ventaja importante.

La ventaja que representa la produccion de maiz es
una seria amenaza para el cultivo del sorgo y m4ds
aon si el maiz empieza a ser usado mas
extensivamente como alimento para ganado.

Al término del programa Procampo (15 afos) sera
necesario que los insumos (fertilizantes,
agrogquimicos, semillas y financieros) haya alcanzado
precios internacionales, de otra forma la competencia




con los precios de Estados Unidos, Canada y otios
paises como Australia y Argentina pueden poner en
desventaja al trigo producido en el Estado.

Se hace imperioso el incrementar la eficiencia del
uso del agua tanto superficial como subterrdanea, de
otra forma no serd posible reducir los costos de
produccion, poniendose en peligro la posibilidad de
sequir produciendo trigo y casi cualquier otro cultivo
agricola.

El frijol producido bajo riego al igual que los otros
granos cuya producciéon es estimada a traves de
apoyos economicos directos no se ve amenazado hoy
dia por los precios de la importacion, ya que el
precio al producto (precio de venta mds apoyos) es
mejor que el de los precios de importacion.

La produccion de frijol asociade se podria ver
amenazado principalmente si la demanda de mano de
obra en el Estado como consecuencia de la
industrializacion sigue creciendo.

La estructura ocupacional del Estado” {1,030 160
personas ocupadas) nos indica que el 23%
estuvieron ocupadas en actividades agricolas o
ganaderas. Es de esperarse que el porcentaje de
poblacién dedicada a estas actividades se haya
reducido en la actualidad preducto de los ajustes de
estas actividades al entorno de apertura comercial.

El analfabetismo en la poblacién de 15 afios o més
en el Estado es alarmantemente alto, (16.5%) siendo
una de las mas elevadas en el pais. Esto constituye
un serio reto para la reconversion de las actividades
productivas del Estado, ya que habra faltantes
importantes de personal calificado y altos indices de
desempleo abierto.

" Anvario Estadistico del Estado de Guanajuato, INEGI 1331

- --_—-:r-qlq.
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§.2 2 Roricela-horfalizas

§.2.2.1 Antecedentes de 1 problemdtica del sects
apricola-hortalizas,

9& produccion de hortalizas y el congelamiento de las
mismas para su comercializacion en el extranjero se viene
desarrollando en México desde los 40's. Durante los 70's y
80°s |la produccion de hortalizas frescas en el Estado de
Guanajuato se incrementd de manera significativa, hoy en dia
entre las mas importantes se pueden listar: brécoli, chile, papa,
cebolla, esparrago, zanahoria, ajo y coliflor (ver cuadro 8.7)

México exporta a los Estados Unidos el 52% del brocoli y el
48% de coliflor congelado que se consume en ese pais. El resto
del mercado de brdcoli y coliflor es originado en California.
Entre 1983 y 1987 existid un acelerado crecimiento en la
participacion del mercado de brocoli congelado en los Estados
Unidos, v a partir de esa fecha se astabiliza.

El cultivo de hortalizas tuvo gran impulso en la década de los
80's debido principalmente a: 1) Su buena adaptacidn en la
zona, 2) Mejor rentabilidad frente a otros cultivos tradicionales
como sorgo, trigo o maiz.

Guanajuato representa el 1.4% de exportaciones horticolas de
México en 89-80, esia participacién disminuyd del 4% que se
logrd en el periodo 77-78, fecha a partir de la cual la
participacion registro descensos constantes.
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Las caracteristicas de la zona que mds ha favorecido el
desarrollo de la actividad son:

1) El clima en la region del Bajio se caracteriza como
templade y con presencia de heladas. Las temperaturas
permiten que se pueda producir hortalizas todo el afio y en
ocasiones hasta 2.5 a 3 cultivos de brécoli por afio para
algunas zonas permitiendo asi la utilizacién de la
infraestructura agricola de procesado.

2) El tipo de suelo en las zonas productoras de hortalizas
en el Estado de Guanajuato, es variable, dominando el
tipo arcilloso, que representa una ventaja por su alta
refencion de humedad en el suelo,

3) Disponibilidad de agua, en |la actualidad el agua
empleada en la produccién de hortalizas en el Bajio y en
la Zona Morte se bombea de pozos a una profundidad que
fluctua entre los 80 y 120 m. Por lo anterior y el alto costo
de la energia eléctrica, los agricultores han optado por
sistemas de riego por compuertas y sistemas de avance
frontal. Otros productores emplean agua de la cuenca del
rio Lerma.

En relacion a las plagas y enfermedades, el unico problema en
cruciferas se presentd en la produccion de brocoli en 1991, con
la aparicidn de palomilla "dorso de diamante" que hoy dia se
sigue controlando con practicas simples de manejo y de control
bioldgico. En solanaceas la incidencia de virus parece ser el
tactor limitante de mayor importancia.




8.2.2.2 Estructura de La problematica del sector agricola-
noffalizas

O omo resultado de la sesion llevada a cabo el 25 de marzo
de 1983 en la Cd. de Ledn, se generaron 71 ideas como los
principales factores que impiden, dificultan ¢ inhiben el
desarrollo del sector agricola horticola-fruticola.
Se pidio a los participantes que eligieran las cinco ideas mas
importantes, de cuyo proceso de votacion surgid el siguiente
listado de ideas con las que se procedid luego a construir el
mapa de la problematica del sector:

Comercializacidn inadecuada

La inadecuada planeacion y coordinacién en el
proceso productivo

Barreras arancelarias para la importacién de
tecnologia extranjera

Intereses alios, plazos cortos y altas garantias; en
general financiamientos inadecuados

Regulacion absurda e irracional en las disposiciones
para el uso del agua

Falta de recursos econdmicos en el sector
Falta de estrategias en las investigaciones

Apertura econdémica con paises con diferentes
condiciones a las nuestras

Falta de integracion de productores que trabajen por
los intereses de |os asociados

Ausencia de un plan rector de produccidn
Falta de subsidios reales al campo

Divorcio entre el investigador y el productor
agropecuario

.-.,,.,-.....-w-«.lt

Mapa 8 1
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Uso ineficiente € irracional de los recursos

* Falta de caminos transitables para sacar cosechas
* Falta de infragstructura agroindustrial

* Falta de eficiencia y calidad en produccion

* Faltan centros de capacitacién para operarios de
empresas agricolas

La estructuracién de ideas se hizo con 17 ideas, el mapa de la
problematica, resultante aparece en el mapa 8.2, en éste se
puede observar que el evento que agrava al mayor nimero de
ideas posicionado al inicio del mapa es la falta de integracion
de productores que trabajen por los intereses de los asociados.
Por otro lado, al final del mapa se detectan como los problemas
mas visibles de |la problematica analizada: Falta de recursos
economicos en el sector, apertura econdmica con paises con
diferentes condiciones a las nuestras y la falta de eficiencia y
calidad en produccidn, estas tres ideas en un ciclo, ademas de

falta de centros de capacitacién para operarios de empresa
agricola.

b e
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8.2.0.4 Deferminantes de la compefitividad

@ continuacion se resumen los principales elementos del
diamante de competitividad para el sector agricola -

hortalizas

DETERMINANTES DE LAS VENTAJAS COMPETITIVAS DEL SECTOR
AGRICOLA- HORTALIZAS

Disposicidn para asociarse
Existe conciencia sobre beneficio de la competencia
Existe mala programacion de imp{nrtaciunes de hortalizas

Regulaciones ecoldgicas y de segquridad san
exigentes

El gobierno mantiene el monopalio de la
cadena productiva

T T T

FHGTDHES DE PHDDUGC[DN 1

Gran disparidad en la tecnologia utilizada en
la producciaon

Falta personal capacitade para mansjo de
tecnologia avanzada

El costo laboral es menor que en paises
competidores

Mecesario adopiar manejo postcosecha y de
empague

La rotacion de personal s un problema

% GDEAROYA. S

o o Y s

e
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Devoluciones en el mercado nacional mayor al
de Expor[af.:mn

La promociaon se hace en forma individual
Existe diversidad y disponibilidad de productos
El sector 25 exportador y con buena reputacion
Los exportadores conocen normas y sus
dlstrlhuﬁlanes

2 T <3 "“I"\l‘_ sr"'ﬁ

JNDUSTHIAS HELHCIGNADAS

ey o R SR

Los provvedores son competitives en precio,
pers na en s2nvicio

El szctor financiero no presta servicios rapidos
Mo existen centros de ensenanza téenica
Existen laboratorios y centros de investigacion
Buen sarvicio de mensajeria

§.2.2.4.1 Resultados de La encuesta sobre deferminantes

de [a competitividad

0 ondiciones de demanda y comercializacion

® Las ventas del sector en promedio se distribuyen
principalmente a otros estados (55%), al resto del
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mundo {20%) v en Guanajuato permanece &l resto de
la produccion.

En orden de importancia las exportaciones de
hortalizas se realizan a Estados Unidos {80%),
Canada (8%), Europa (7%}, Centro y América del Sur
(2%), Asia (1%) y Resto del mundo (2%).

Los factores que hacen atractiva la compra de
hortalizas que se producen en Guanajuato son:
diversidad vy calidad de productos, disponibilidad de
hortalizas todo el afio debido al clima favorable, y el
servicio gue ofrecen los productores.

La demanda de los clientes en el extranjero presiona
cambios en los productos en las tecnicas y la
presentacidn de las hortalizas.

La exportacion de hortalizas ha generado el que
algunas de estas sean demandadas en el mercado
nacional.

El porcentaje de devoluciones en el mercado
nacional excede al porcentaje de devoluciones de
clientes en el extranjero. '

el plazo de pago en la venta de los productos del
sector fluctila desde una semana hasta dos meses.
El promedio es de un mes.

Los esfuerzos de promocion son individuales. La
promocion se realiza principalmente a traves de
representantes a comisidn, "brokers” y poco en ferias
nacionales y extranjeras.

Entre los factores que limitan las exportaciones de
hortalizas del estado se encuentran: el mercado de
exportacion es muy competido y riesgoso, el margen
de utilidad es reducido, se desconoce el mercado de
exportacion, los medios de transporte son
inadecuados, hace falta la difusién de los productos,
hay contraccidn en el mercado de exportacién, los
tramites son excesivos, falta financiamiento para
exportar, los costos de servicios son altos y hay
barreras arancelarias en paises importadores.




Los aspectos que favorecen la situacion del sector son:
los exportadores conocen las normas, registros, y
tramites requeridos para la exportacién de sus
productos.

Las hortalizas del estado tienen demanda debido a
su buena reputacién v esto favorece la introduccidn y
aceptacién de nuevos productos.

Existe demanda en el extranjero por los productos
del sector y algunos lideres conocen a los
distribuidores de sus productos en el extranjero.

Los productores de hortalizas son deficientes en la
elaboracion de estudios de mercado y en el
monitoreo del mismo tanto nacional como el del
extranjero.

Los productores no tienen canales de distribucidn
propios y por lo tanto existe inseguridad al canalizar
sus productos.

La relacion con los  distribuidores vy
comearcializadores es deficiente, -

Existe la necesidad de favorecer fuentes de
informacién y no se conoce la estructura ni dinamica
del sector socioecondmico que consume hortalizas,

Condiciones de los factores de produccion

Existe deficiencia en la informacion sobre
estadisticas de produccidn por hortaliza que permita
hacer una planeacion de cultivos.

Si se incrementa la demanda de hortalizas
sUubitamente la capacidad de respuesta de los
productores fluctia desde 3 meses hasta un ano.

La tecnologia en la produccion de hortalizas es muy
variada, en general se considera que la que se
emplea actualmente en el sector es de la década de
1980-89. Algunos exportadores si cuentan con
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tecnologia correspondiente al periodo de 1990 a
1993,

Existe la necesidad de adoptar manejo postcosecha y
de empaque de hortalizas avanzado.

Existe deficiencia en la mecanizacion de la
operacidn, al tratar de aplicar tecnologia avanzada
existe falta de personal capacitado para hacerlo.

La capacitacion de personal en general no se da, la
poca que existe es de manera informal con companeros
de trabajo, o con personal externo a los ranchos.

La interaccidn entre instituciones de investigacidn,
universidades y los productores es casi nula.

El costo laboral es menor que en los paises
competidores. No existen problemas sindicales, pero
la rotacidn de personal si es un problema, no es facil
conseguir personal capacitado.

Las dreas en las que los productores de hortalizas
son méds expertos son: produccion y operacion,
solucién de conflictos, y administracion general,

Las dreas en las que son menos expertos son:
mercadotecnia y ventas, planeacidn estratégica y uso
de equipo y sistemas computacionales,

El 669% de los entrevistados dijo que: vincula
estrechamente la remuneracién con el desempeno,
permite la participacion en la toma de decisiones,
tiene una cultura internacional, reasigna o despide
oportunamente a quienes no cumplen, visita
empresas de otra localidad y recompensa lealtad y
antiguedad.

En general los empresarios del sector no promueven
la capacitacion, ni el desarrollo de la alta direccion,
no tienen una visién clara del futuro del sector y en
menor medida (66%) no promueven el disefio de
planes estratégicos en la empresa,




¢ Para mejorar la productividad es necesario: adquirir
y desarrollar nuevas tecnologias, intensificar la
utilizacion de la infraestructura y mejorar la calidad
de los empresarios, mandos intermedios y técnicos.

Condiciones de industrias relacionadas y de apoyo

* En relacion a las compras que realiza el sector el
70% se hacen en Guanajuato, el 22% en otros
estados de la repablica y el 8% en el extranjero.

*» Sobre el origen de las materias primas, el 25%
provienen de Guanajuato, el 40% de otras entidades
federativas y el 35% del extranjero.

* El pago a proveedores fluctla entre una semana y
dos meses, el promedio de pago es de un mes.

* Sobre las caracteristicas de la proveeduria: el 50%
opiné que ésta es competitiva en costos, y que el
proveedor trabaja con el sector para desarrollar
innovaciones tecnoldgicas, mientras que el 7%
opino que la proveeduria es competitiva en términos
de servicio, que los proveedores trabajan con el
sector para desarrollar nuevos productos, que los
proveedores no se adaptan constantemente a las
necesidades de los productores de hortalizas.

® En cuanto a los servicios de apoyo al productor el
80% opind que existen laboratorios y centros de
investigacion, que existe un buen servicio de
mensajeria (60%), se dispone de bancos de
informacion que facilitan la toma de decisiones
(50%), el sistema financiero no presta servicios
rapidos ni eficientes (100%), no existe
infraestructura de caminos, transporte ni teléfono
suficientes y finalmente que no existen centros de

ensefanza técnica adecuados a las necesidades del
sector,

° Con respecio a la organizacion de la empresa el
100% opind que éstas se integran con areas de
produccion, personal, mantenimiento, administracion,
contabilidad, gerencia, compras y ventas.
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Gobierno

El 100% de los produciores y exportadores estarian
dispuestos a asociarse con otras empresas con el
proposito de: comprar materias primas, produccion,
comercializacién, financiamiento, informacion y
comunicacion, asistencia técnica o tecnologica y de
importacion y exportacian.

La competencia se da entre empresas de la region
particularmente en especies como esparrago y ajo.
También existe con empresarios de otras entidades
federativas y con los del extranjero. La competencia
es benefica debido a que: Empresas moderan sus
precios, mejoran la calidad, ayudan a crear otros
productos y procesos etc.

Los factores mas importantes en los que deben
basarse las empresas para mantenerse competitivas
son: calidad del producto y del servicio y la red de
distribucion.

La situacion de competencia de las empresas del
sector es como sigue: se tiene igual capacidad de
produccidén que los competidores nacionales, se
conoce a los competidores en México, se tiene menor
capacidad de produccion que la de los competidores
extranjeros y se modifica la calidad de los productos
en funcion de las demandas de los clientes.

Hay factores externos a los productores en cuanto a
competencia y rivalidad, por ejemplo cuando hay
excedentes de hortalizas en EUA se bloquea la
importacion de hortalizas de Mexico hacia ese pais.

El gobierno mantiene monopolio en alguna etapa de
la cadena productiva, fomenta la integracién de
cadenas productivas pero no controla la entrada de
competidores, ni los precios de las hortalizas ni
aplica una politica antimonopdlica exigente.

Sobre los apoyos del gobierno en investigacian,
infraestructura y capacitacion, €l 75% opino que se




promueve la difusion de nuevas tecnologias, pero no
los programas de capacitacion especializados en el
sector, la mitad de los entrevistados dijeron gue no
se promueve la investigacion ligada al sector ni se
han desarrollado incentivos para el desarrollo de la
infraestructura que se requiere.

En materia ecoldgica el 60% de los encuestados
opind que las regulaciones impuestas por el gobierno
son igual de exigentes que las de nuestros
principales socios comerciales, aunque estas se
cumplen moderadamente (67%).

En seguridad industrial el 66% opind que las
requlaciones son menos exigentes y que se cumplen
moderadamente (83%).

Los estdndares son igual de exigentes (60%) que las
de nuestros principales socios comerciales y que se
cumplen moderadaments.

Barreras a la entrada

En general no hay barreras a la entrada en &l sector
de hortalizas, la (nica limitante es la poca
disponibilidad de agua y que no se otorgan permisos
de perforacidn de pozos,

Las empresas de hortalizas no han tomado ninguna
accion que dificulte la entrada de nuevos
inversionistas al sector.

Fara entrar al sector se requiere de fuertes
inversiones, el gobierno no limita la entrada de
nuevas empresas, aunque los clientes son muy
leales a las marcas establecidas lo que impide que
nuevas empresas entren facilmente, Por otro lado las
empresas encontrarian complicado encontrar canales
de distribucién para sus productos.



poder de los proveedores

* La percepcion de los productores y exportadores de
hortalizas sobre los proveedores es: existe
arbitrariedad en sus precios, trabajan con bajos
inventarios, normalmente no entregan a tiempo y sus
exigencias de pago son muy prontas.

| * El poder de los clientes del sector productor y
exportador de hortalizas se manifiesta en: compran y
pagan cuando quieren, y ya que el mercado esta
sobreofertado se disminuye el precio de los
productos.

* Los productos de los proveedores nacionales pueden
ser facilmente sustituidos por los de proveedores del
extranjero. El sector de hortalizas es un cliente
importante del proveedor.

*» El producto que venden los proveedores es
§ homogéneo vy los proveedores estan mas
concentrados que el sector,

i * Los productos del sector tienen sustitutos, por
ejemplo el competidor en esparrago es Perd, en ajo
es California. Los productos sustitutos tienen un
menor precio, en general son de origen nacional
(otros estados) y provienen de empresas de altos
i Ingresos.

Rivalidad

* El producto es perecedero, existen muchos
competidores con tamano y poder similares, el
crecimiento de la empresa es lento, los competidores
son muy diferentes en cuanto a sus estrategias,
origenes etc., y las barreras para salirse del negocio
son altas.




Estrategias competitivas

Las estrategias preferidas por las empresas para
desempefarse mejor que otras empresas productoras
y exportadoras de hortalizas son: liderazgo genaral
en costos (100%), segmentacién del mercado {80%),
y diferenciacion del producto{75%).

Las acciones que apoyan la estrategia de liderazgo
en costos son: producir grandes volimenes en forma
eficiente (100%), rigidos controles de costos y
gastos indirectos {80%).

Los métodos de diferenciacién en el mercado que
emplean las empresas son: con 80% servicio al
cliente, y cadena de distribuidores, y con 60% de las
respuestas, diseno o imagen de marca y tecnologia o
imagen de marca,

Las empresas cuentan con: larga tradicién en el
sector (100%), supervisién intensa de mano de obra
(100%), en menor medida, habilidad en la ingenieria
del proceso de produccion (80%), y cooperacian
intensa con canales de distribucién (80%).

El 60% de los encuestados respondieron que las
empresas funcionan con: incentivos basados en
alcanzar incentivos cuantitativos, un rigido control de
costos, reportes de control frecuentes y detallados,
organizacidn y responsabilidades bien estruciuradas,
enfasis en allegarse trabajadores capaces, y el aval
de alguna institucion gubernamental o privada para
sus normas de calidad.

Entre los factores que limitan en forma significativa a
las empresas del sector los mas importantes son:
alto costo de la materia prima, mala calidad de las
materias primas nacionales, y baja productividad.

Al comparar los productos del sector de hortalizas de
Guanajuato con los importados el 100% de los
gncuestados opind que la imagen y calidad del
producto es competitiva y solo el 60% opind que el
precio del producto es menor.
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o En la aciualidad existen los siguientes factores que
favoreceran el desarrollo del sector de horializas:

- Cambio de plantas procesadoras a México.

- El consumo de hortalizas congeladas en México
empleza a crecer. _

- Aunque las empresas en México aplican solo
plaguicidas autorizados por la FDA en México no
existen tantos tramites como en California para
realizar el control fitosanitario.

- Adicionalmente se han eliminado trédmites

1 burocraticos por parte de “Sanidad Vegetal” para
que ingenieros agronomos estéen autorizados para
hacer evaluaciones fitosanitarias en forma
particular.

« Algunos factores que pueden limitar la expansién del
sector son:

- La poca disponibilidad de agua en el subsuelo que
ha causado que los mantos acuiferos se estén
abatiendo y el nivel de bombeo en los pozos
disminuya entre 2 y 4 metros por afo. El gobierno
mexicano esta tratando de promover el que los
productores cuenten con créditos baratos para que
se hagan inversiones en alta tecnologia de
irrigacién. '

- El gobierno desea instalar medidores de
extraccion del agua y limitar su extraccion
mediante cuotas y penalizaciones en caso de
exceder el gasto autorizado.

- Los costos de produccion se han incrementado
mucho, principalmente el subsidio a la energia
eléctrica se ha gquitado.




B.2.2.5 Rndlisis estratégico de la cadena productiva en el
sector agricols

o a siguiente informacion se recopild en sesion de trabajo con
representantes de toda la cadena productiva donde se les

pidio que identificaran las fuerzas, oportunidades,
debilidades y amenazas del sector, asi como las ventajas
comparativas y competitivas.

Fortalezas Internas
Se seleccionaron las 6 fortalezas mas importantes.

1. Buena ubicacién geografica para abastecer diversos mercados
(12 votos)

2. Capacidad de produccion durante todo el afio
(7 votos)

3. Existe un conocimiento de los sistemas de produccion de
hortalizas en Guanajuato que tiene respaldo de muchos
anos de experiencia
{7 votos)

4. Presencia de algunos productores con capacidad
empresarial y experiencia
(7 votos)

5. Diversidad de cultivos; facilita abasto por largo tiempo y
favorece rotacion de cultivos
(6 votos)

6.  Buenas vias primarias de comunicacion para el transporte
de insumos y productos
{5 votos)

7. Buena calidad de suelos y agua en el Bajio
(5 votos)
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Debilidades Internas

Se escogieron las 13 debilidades mas importantes.

1.

10.

11,

18

Deficientes canales de comercializacion e industrializacion
(8 volos) '

Falta de apoyo en investigacion y extensién para validar y
generar adaptacion de varisdadss y tecnologia de produccién
(7 votos)

Falta de organizacién de productores
(7 votos)

Uso ineficiente del agua
(7 votos)

Baja productividad
(6 votos)

Falta de lideres
(6 votos)

Bajas economias de escala en sistemas de produccion y
comercializacidn :
(6 votos)

Falta de cultura asociativa, pocos o nulos ejemplos de
éxito
(6 votos)

Falta de informacion estadistica confiable y
permanentemente actualizada
(5 votos)

Crédito inoportunc y caro
(5 votos)

Poca capacidad empresarial de los productores

(la mayoria)

(5 votos)

Falta de capacitacion y de preparacion de los agricultores
y de personal del campo

(5 votos)




13. Pulverizacion de la tenencia de la tierra
(5 votos)

14. Resistencia de los agricultores a apoyar la investigacion
(5 votos)

15. Falta de apoyos gubernamentales a fondo perdido para
infraestructura
(5 votos)

Amenazas Ambientales
Se escogieron las 7 amenazas mdas importantes.

1. Agua principal limitante, sobretodo a futuro, por
abatimiento de los mantos acuiferos
(10 votos)

2. Alta tecnologia de productores extranjeros y mas bajos
costos
(10 votos)

3. Mejores y mas agresivos sistemas de subsidio a
productores en el extranjero '
(10 votos).

4. Malos servicios del sector financiero (nulo interés de los
bancos en apoyar con créditos al sector, tramites
engorrosos, especializados, tardados y caros
{7 votos)

5. Falta de informacidn confiable y oportuna del entorno
{6 votos)

6. Bajos precios internacionales de los granos
(6 votos)

7. Mayor costo del dinero en México que en otros paises
(5 votos)

8.  Sobrevaluacion de nuestro peso de hasta el 30% situacign
que nos saca del mercado
(5 votos)




g, Inestabilidad politica y social
{5 votos}

10. Irresponsabilidad e ineficiencia burocratica
(5 votos)

Oportunidades Ambientales

Se escogieron las 6 oportunidades ambientales més
importantes:

1. Acceso atecnologias y equipos mas modernos y baratos,
con el TLC.
(12 votos)

2.  Mayor competencia de proveedores de insumos y
servicios del sector agropecuario
(8 votos)

3. Acceso a mayores mercados (TLC)
(7 votos)

4, Reduccidn de tasas de interés a creditos agropecuarios
{7 votos)

5. Llas asociaciones con inversionistas extranjeros
facilitaran el desarrollo del sector
(5 votos)

6. Politica agraria que facilitara |la produccion a mayor
escala
(5 votos)

Ventajas Comparativas

1. Amplia disponibilidad de jornaleros baratos

2. Condiciones edaficas y climaticas favorables para el
desarrollo de una amplia variedad de cultivos

3.  Mano de obra barata en México




10.
1.

12.

13.

Tipo de cambio

Gercania a los principales centros de consumo nacionaies
Disponibilidad de agua en buena cantidad

Desarrollo de nuevas variedades

Existencia de buenas vias de comunicacién primaria que
conectan al estado con el resto del pais '

Mano de obra barata
Existencia de centros de investigacidn avanzada
Prestigio de México a nivel internacional

Habitos alimenticios parecidos por la ascendencia
latina en USA

Programas gubernamentales de apoyo a las exportaciones

14. Ausencia de exceso de reglamentaciones para uso

de agroinsumos (contraste con California)

Ventajas Competitivas

Programas politicos de apoyo al campo

Produccion variada y todo el afio

Bondad del clima y los recursos naturales

Cercania a USA y Canada

Vocacion agroindustrial de un amplio sector en el Estado
de Guanajuato

Experiencia en la produccion de hortalizas

Infraestructura ya establecida para la produccion y
exportacion
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12,

13.

14.

15.

16.

PE;

18.

20,

Estacionalidad de produccién de algunos cultivos
(ajo, espdrrago verde de verano)

Apoyo con créditos a bajas tasas de interés

Infragstructura de servicios y agroindustrial paré apoyar
la produccion y procesado de productos agricola

Amplia inventiva y creatividad de los Mexicanos
Flexibilidad en la diversidad agricola

Posibilidad de obtener mejor equipo y maquinaria del
extranjero con menor costo para incrementar la
mecanizacion en el campo

Asociaciones consolidadas con comparfias
transnacionales, que han permitido desarrollar una cultura
exportadora en la produccion de hortalizas

Experiencia de los productores en el manejo de diversos
cultivos adaptados a la regidon

El uso de labranza de conservacion en la produccion de
maiz ofrece obtener un costo hasta de $60.00 US dils por
ton. ademds de los beneficios ecolégicos y
conservacionistas y la produccidon sostenida

En Guanajuato se cuenta con dos zonas de diferente clima
factible de aprovecharse

Centros de investigacién

Relacion agricultor-industria durante muchos afnos, ej.
cebada-Cerveceria

Gran capacidad de produccién en el sector agropecuario
de productos que pueden ser industrializados.




§.2.3 Ganaderia-Porcicola

6.2.3.1 Intecedentes de L3 problemdtica de
ganaderia-porcicola

o ste sector ha cambiado radicalmente durante las ultimas
décadas de una industria dominada por varios productores

con zahurdas pequefas a pequefios grupos de grandes
productores que han implementado sistemas intensivos de
crianza. Los productores se han integrado verticalmente hacia
el abasto de los insumos mas caros como es el caso del
alimento y el procesamiento. Actualmente, dos terceras partes
del inventario en el pais se produce en sistemas intensivos.
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La produccién de cerdo en México en Kg/cabeza se encuentra
muy por debajo de los niveles que alcanzan los mejores paises
productores en el mundo gue son Italia y Checoslovaquia. En la
gréfica 3 se ve que Mexico ha conservado un promedio de 73
Kg/cabeza mientras que ltalia obtiene 105 Kg/cabeza. Es
importante considerar que la crianza intensiva del cerdo
gcasiona su ganancia en peso a un ritmo mas acelerado que en
gl sistema exiensivo porque en el primero se evita al maximo el
movimiento del animal. Esta practica provoca el debilitamiento
de las extremidades y en México, el precio del animal es
severamente castigado si presenta fracturas por lo que el
productor nacional no acepta tecnologias muy sofisticadas en la
produccion intensiva.

El cerdo aporta el 32% a la produccion de carne en el mundo,
siendo sdlo superado por el bovino que contribuye en 43%.
México consume percapita casi 10 kilos de cerdo, tres veces
menos que ltalia, Estados Unidos y Canada, cinco veces menos
que Espana y seis veces menos que Dinamarca.

En el inventaric mundial de cerdos, dentro de los paises
seleccionados con mds de 20 millones de cabezas, China ocupa
el primer lugar con mas de 350 millones, en segundo lugar la
ex-URSS con 80 millones y los Estados Unidos en tercer lugar
con cerca de 80 millones. Mexico se encuentra cerca de los 8
millones de cabezas y contribuye con el 1.12% a la produccidn
mundial de carne de cerdo.

En 1989, el cerdo ocupd el seqgundo lugar dentro de la
estructura de consumao aparente de carnicos en México, con un
porcentaje de 28.9% (Unicamente superado por bovinos), v las
aves tenfan el tercer lugar con 24.2%. Sin embargo, de
manera gradual éstas (ltimas han incrementado su porcentaje.
Para 1992 las aves ocuparon el segundo lugar (30.3%) y
desplazaron a los cerdos al tercer sitio (26.2%).

El consumo de cerdo a nivel nacional disminuyd en forma
importante. En 1986 se consumieron cerca de 9.5 millones de
toneladas y en 1990 no llegd ni a un millén. La mayor parte de
ia carne consumida es de produccion nacional, obtenida en
condiciones tecnificadas, semitecnificadas y de traspatio.

Gon la apertura comercial sin embargo, las importaciones de
carne de cerdo van en aumento, en 1991 se importaron 54,754
toneladas de carne y en 1992, 69,600 toneladas. Lo que maés




importa México son visceras, pieles y despojos (37.9%), sequido
de carne {25.1%) y finalmente embutidos y conservas de cerdo
(11.8%}. El porcentaje restante se divide en ganado, manteca y
grasa y otros,

El aporte econdmico de cerdos a la produccion pecuaria de
1990 en millones de pesos para Guanajuato fue de 32%, cifra
similar a la de bovinos y solo ligeramente superior a la de aves,
Sin embargo, en 1991 los cerdos fueron desplazados al tercer
sitio: bovinos 37%, aves 30.9% y cerdos 29.5%. En 1985,
Guanajuato ocupd el 4. lugar nacional por el nimero de cabezas
de porcinos, descendiendo al 10: lugar a partir de 1988.

Hespecto a la produccion de carne, es el tercer productor de
México.

A nivel estatal, el municipio de Pénjamo tiene casi la tercera
parte del total de las cabezas existentes en el estado. Respecto
al sacrificio de porcinos, el estado ocupa el tercer lugar,
superado por &l estado de México y por Jalisco (primer lugar).
El destino es el abasto de carne, ademéas en el estado existen
18 empacadoras que procesan carne de cerdo.

Las asociaciones que movilizan mas de 100,000 cerdos son:
Santa Ana Pacusco, Abasolo, lrapuato, Cortazar y Pénjamo.
Las Uniones Ganaderas Regionales en 1992 movilizaron el 30%
de cerdos en Guanajuato, el 21% de Jalisco, 19% de Michoacdn
y el 9% de Sonora.

Los cerdos originados en Guanajuato son movilizados
principalmente dentro del mismo estado y en segundo lugar
hacia el estado de México. Guanajuato ocupa el primer lugar
nacional en movilizacién de cerdos, el tercero en lechones y &l
quinto en movilizacion de marranas.

De acuerdo a la informacién proporcionada por la Union Ganadera
Hegional de Porcicultores del estado, no se sabe con exactitud el
porcentaje de cerdos de traspatio. Cuando hay importacion de
animales éstos provienen principalmente de Estados Unidos y
Canada. Actualmente esta Unidn se encuentra muy organizada y
con proyectos fuertes, come la construccion de un rastro con la

tecnologia més avanzada, para impulsar la porcicultura en el
estado. :
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La posicidn del estado en produccién de puerco como porcentaje
del nacional se puede ver en la grafica 4. El punto interesante
aqui es que a pesar de la cafda de 1986 a 1990 en cuanto al
nimero de cabezas (5.75 a 4.32 %), el estado gané posicion en lo
que respecta a la produccion de carne (10.45 a 12.59 %). La
explicacién a esto puede ser el cambio de sistemas de crianza
extensiva a intensiva o bien la incorporacion de alimentos
balanceados a la produccién, La produccién de Guanajuato se
concentra en el municipio de Pénjamo (Santa Ana Pacueco) que
comercializa un alto porcentaje de su produceion en el mercado de
la ciudad de México.

Consumo

En México se produce menos carne de cerdo que de res. Sin
embargo, su consumo es mayor sobre todo en las economias
con salario medio y minimo. En 1990, el consumo per capita




~alcanzd 9.4 Kg a la baja debido al incremento en costos de

produccidn que redujeron la oferta de esta carne.
Politicas

En este sector, las politicas tanto domésticas como
internacionales que ha adoptado el gobierno Mexicano son
especialmente importantes en lo que respecta a productos que
se utilizan en la elaboracion de alimentos balanceados como
son los granos y las proteinas. Estos constituyen el costo
principal de varios productos. El resultado total de las politicas
gubernamentales ha llevado los precios de los alimentos a
niveles por encima de los precios internacionales. Los costos
de alimentacion en este sector representan entre el 65 y 70 %
del costo total de produccidn.

Desde 1985, se eliminaron los subsidios en las gramineas lo
cual resultd en producciones mas bajas de maiz sorgo. Entre
1985 y 1089, la produccién de este grano disminuyd de 6.6
millones de Tons a 4.8 millones mientras que la soya cayd de
929,000 Tons a 226,000 Tons.

Existen aranceles de importacion para el cerdo, su carne y sus
productos cuyo nivel es del 20 % ad valorem. En el caso de la
grasa, el importador mexicano requiere una licencia de
importacién aparte de un arancel del 10 % ad valorem. Cuando
el gobierno mexicano importa la carne, ésta entra al pais libre
de todo arancel.

En los mercados internacionales, como el de los Estados
Unidos, no existen aranceles para cerdos vivos ni para carne
fresca o congelada no procesada aunque el comercio esta
requlado por cuestiones sanitarias. El arancel promedio para
productos de cerdo procesados es de 2.2 centavos/Kg y varia
en un rango de 1.3 centavos/Kg para salchichas de cerdo hasta

. 6.6 centavos/Kg para el jamdn enlatado.

Requerimientos sanitarios

El mercado internacional de mayor importancia para México
restringe severamente las importaciones de cerdo mexicano
debido a la presencia del célera. Para exportar a los Estados
Unidos cerdos en pie, estos deben pasar una cuarentena de 90

dias haciendo que el productor nacional enfrente costos
adicionales.



El pais cuenta con plantas certificadas para exportar carne roja
a los Estados Unidos. Por lo menos dos de ellas exportan
chicharron. Los oficiales Mexicanos certifican las plantas y
oficiales de la "Food Safety and Inspection Service®
inspeccionan las plantas bimestralmente. Otro reglamento
impuesto por la "Animal and Plant Health Inspection Service"
del Departamento de Agricultura de los Estados Unidos es que
debido a l1a presencia de cdlera, la carne de cerdo debe
deshuesarse.y cocerse totalmente, deshuesarse y sacarse
completamente durante 90 dias, o bien enlatarse. El sactor ha
enfrentado continuamente rechazos durante las inspecciones
norteamericanas para mantener el canal de exportacion abierto.

B.2.3.2 Estructura de (3 problemdtica de qanaderis-
porcicola

@ omo resultado de la sesion llevada a cabo el 9 de marzo de
1993 en la Cd. de Ledn, se generaron 55 ideas como los

principales factores que impiden, dificultan o inhiben el
desarrollo del sector porcicola.

Se pidio a los participantes que eligieran las cinco ideas mas
importantes, de cuyo proceso de votacion surgid el siguiente
listado de ideas con las que se procedid luego a construir el
mapa de |la problematica del sector:

* Comercializacion (precios)

¢ Enfermedades

¢ Genética

* La falta de créditos a largo plazo y con bajas tasas
de interés

* La no adquisicién de granos bdsicos a precios
internacionales




Falta de conocimiento entre alimentacién y nutricidn
» Aspectos ecologicos

¢ Falta de proceso administrative de las granjas

o La no aplicacion de nuevas técnicas a la produccion
0 Intrc}dqcci@n de carne del extranjero

e [NSUMOS Caros

» Medicina preventiva

* Rechazo al cambio

* Politica agropecuaria definida a nivel nacional para
las inversiones en el sector

» Falta de mentalidad empresarial

La estructuracion de ideas se hizo con 16 ideas, el mapa de la
problemdtica resultante aparece en el mapa 8.3, en éste se
puede observar que los eventos que agravan al mayor nimero
de ideas posicionados al inicio del mapa en un ciclo son la
falta proceso administrativo de las granjas y la falta de
mentalidad empresarial . Por otro lado, al final del mapa se
detectan como el problema méas visible de la problemética
analizada, los altos costos financieros.
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82,3 4 Determinantes de L3 competitividad
§.2.3.4.1 Resultados de Lz encuesta

e n este apartado se sefialan los resultados del cuestionario
sobre los determinantes de competitividad que fue aplicado
a productores del sector,

Condiciones de demanda y comercializacidn

» Las ventas del sector porcicola se distribuyen de la
siguiente manera: a Guanajuato del 5 al 10%, a otras
entidades del 90 al 95%, de esta dltima cifra &l 85%
es para el D.F.

° Los factores que hacen atractive a los productos
porcicolas de Guanajuato son: precio, calidad,
variedad del producto, servicio, disponibilidad,
tiempo de entrega y garantia.

* La demanda de los clientes locales y del extranjero
presiona cambios en los productos.

* Los productos del sector porcicola se venden a una y
dos semanas generalmente.

* Los principales medios de promocion que utiliza el
sector son: promocién en ferias nacionales, envios
de folletos, catdlogos y anuncios en revistas.

® Los oprincipales factores que limitan las
exportaciones del sector son: barreras sanitarias y
desconocimiento de los exportadores.

* | a situacidn del sector esta descrita por las
siguientes afirmaciones: pocas empresas tienen
capacidad para monitorear el mercado, las
empresas tienen definido el sector industrial o
socioeconomico que consume el producto, las
empresas conocen sus principales clientes, y no su




demanda futura y hay demanda de algunos cortes en
el mercado internacional.

En resumen las condiciones mas relevantes en este
apartado son: hay problema de intermediarios,
limitaciones sanitarias, se inicia el cambio genético y
de infraestructura para comercializar al extranjero, y
hay competencia desleal entre productos del
extranjero y nacionales debido a que en EUA existen
diversos "subsidios y en México no se han
implementado.

Condiciones de los factores de produccion

El porcentaje de capacidad utilizada en el sector es
de aproximadamente 65 a 70%

Si la demanda creciera subitamente el sector tardaria

de 1.5 a 2 afios para ampliar al maximo su capacidad
instalada

Aproximadamente el 70% de la tecnologia de

produccion del sector corresponde a la decada 1980-
1989,

En el sector ha habido innovaciones tecnolégicas de
productores de otras entidades federativas y de otros
paises que ponen en desventaja al sector porcicola
de Guanajuato. '

Las principales diferencias entre la tecnologia
aplicada en otros paises de utilizada en Guanajuato
son en. genetica, en el area sanitaria y en que
cuentan con apoyos gubernamentales, instalaciones
industrializacion y comercializacion.

El principal esquema de capacitacion al personal del
sector €5 con personal externo a la empresa.

En algunas empresas el personal tienen orgullo de
pertenecer a su empresa y tiene habilidad en la
ingenieria de proceso o manufactura del producto,
ademds no existe un problema sindical.

,h..m...q,,,......_,,.._.*.._..._,w,....‘..._1
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* Lo empresarios del sector son mdas expertos en
; produccién y adminisiracion en general y menos
i : expertos en contabilidad y finanzas, mercadotecnia y
; ventas, negocios y relaciones internacionales y
planeacion estratégica.

* El empresario del sector recompensa la lealtad y la
antiguedad del servicio, vincula estrechamente la
remuneracion.con el desempefo individual, reasigna
o despide oportunamente a guienes no cumplen sus
objetivos, delega una parte sustancial de su
autoridad, visita con frecuencia plantas u oficinas
que se encuentran en otro lugar, concede gran
importancia a la &tica y algunos promueven el disefio

i de planes estratégicos en la empresa.

* El empresario no promueve la capacitacion y el
desarrollo de la alta direccion, no permite la
participacion de los trabajadores en las decisiones,
no tiene una cultura universal, no participa
personalmente en asuntos de la comunidad vy no
tiene una vision clara acerca del futuro de la
empresa.

* Para mejorar la productividad del sector as
necesario: desarrollar nuevas tecnologias,
intensificar la utilizacién de la capacidad instalada,
adquirir tecnologias ya existentes, mejorar la calidad
de los técnicos, mandos intermedios y empresarios,
mejorar ofertas y promocién de productos, mejorar
comercializacion para incentivar el consumo
préstamos y/o subsidios a costo competente.

Condiciones de industirias relacionadas y de apoyo

* Bl 70% de las materias primas del sector provienen
de Guanajuato, el 20% es producida en otros estados
y el 10% en el extranjero.

* El sector compra sus materias primas de contado, a
. una semana, dos semanas y hasta un mes.




La proveeduria es competitiva en términos de
entrega, de servicio, de calidad y se adapta
constantemente a las necesidades de los clientes.

La apertura comercial ha permitido al sector sustituir
proveedores nacionales por extranjeros en granos,
harinas y pastas, vitaminas y sustitutos de leche.
Algunas grandes empacadoras sustituyen carne de
cerdo de Guanajuato por carne de importacién.

La infraestructura de transporte y carreteras es
suficiente, se dispone de un buen servicio telefonico

y de mensajeria y existen centros y laboratorios v
centros de investigacion.

El sistema financiero no presta a las empresas
servicios rdpidos y eficientes, no se dispone de buen
servicio de correos, no exisien centros de ensefianza
técnica adecuados y no existen bancos de
infermacidn que faciliten la toma de decisiones.

Las instancias de apoyo gubernamental no dan apoyo
oportuno. Existen condiciones preferenciales para
ciertas zonas geograficas, la zona del Bajio es
castigada por considérasele autosuficiente en la
produccion de granos e insumos y falta
infraestructura de apoyo a comercializacidn.

Estrateqgia, estructura y rivalidad

¢ La capacidad de produccion en nimero de vientres
adecuado para las empresas es de 200 a 500
vientres por nacleo.

lLas areas comprendidas en la erganizacidn de las
empresas del sector son: produccién, persaonal,
mantenimiento, administracidn, contabilidad y
finanzas, direccion o gerencia, ventas y compras.

Las empresas del sector estan dispuestas a
asociarse en: produccion, comercializacién, compra
de materias primas, asistencia técnica y para
exportar.




Gohierno

La mayor competencia del sector proviens de
empresas del extranjero.

La competencia provoca que las empresas moderen
los precios, mejoren la calidad y el servicio, creen
nuevos productos y procesos, BUsqUen nuevos
mercados, sean mas exigentes con los proveedores,
sean mas productivas y administren més
eficientemente log recursos.

Mo es cierto por otro lado gue la competencia
provoca que las empresas no inviertan.

Los tres factores mas importantes en que deben
basarse las empresas del sector son: precio, calidad

El producto tiene un precio mas alto que el de los
competidores extranjeros, las modificaciones al
producto se hacen observando los productos de los
competidores del pais y del extranjero, conocen a
sus principales competidores del pais y del
extranjero, tienen menor capacidad de produccion
que los competidores del extranjero, y el producto se

entrega a plazos mejores o iguales que 105
competidores del pais o del extranjero.

La competencia de producios importados es fuerte,
en particular la competencia de los productos de EUA
es desleal.

El gobierno no controla la entrada de competidores,
ni los precios, no mantiene el monopolio en alguna
etapa de |la cadena productiva, ni aplica una politica
antimonopdlica exigente. Por otro lado, no limita la
cooperacion directa entre los industriales locales, ni
fomenta la integracion de la cadena productiva.

El gobierno no promueve programas de capacitacion
especializados para el sector porcicola, ni proyectos
de investigacion ligados al sector. No ha
desarrollado la infraestructura que requiere el sector,




ni promueve la difusion de nuevas tecnologias,
tampoco ha puesto incentivos para desarrollar la

. infraestructura especializada para el sector.

Las requlaciones ecoldgicas son mas exigentes
comparadas con |la de nuestros principales socios
comerciales, estas se cumplen moderadamente.

Las regulaciones en materia de sequridad industrial
son menos exigerites comparadas con las de
nuestros principales socios comerciales y se cumplen
moderadamente. Las regulaciones en materia de
estandares son igual de exigentes comparados con
nuestros principales socios comerciales. Las
regulaciones en materia de estdndares se cumplen
moderadamente.

Las regulaciones gubernamentales que impiden que
el sector sea mas competitivo son las relacionadas
con sanidad

Las politicas gubernamentales que promoverian la
competitividad del sector son: un plan de subsidios al
agricultor y ganadero, apoyo a campafias sanitarias,
y apoyos a la comercializacion, promocidn y difusién.

Barreras a la entrada

Las principales dificultades que tendria una empresa
para entrar al sector son las sanitarias

Las empresas del sector porcicola no han tomado
acciones que haran mas dificil la entrada a nuevas
empresas,

Para entrar al sector se requieren fuertes inversionas
de capital, las nuevas empresas que deseen entrar al
sector encontrarian complicado accesar canales de
distribucion para sus productos

La tecnologia no es una barrera de entrada al sector,
pero los clientes son muy leales a las marcas
establecidas lo que si impide la entrada de nuevas
empresas.




* El gobierno por su parte limita la entrada de nuevas
empresas a través de licencias, permisos y acceso a
materias primas.

Poder de los proveedores y clientes

* La fuerza de los.proveedores del sector porcicola se
manifiesta en la calidad y en los precios.

* |a fuerza de los clientes del sector se manifiesta en
el precio del producto.

Productos sustitutos

* Los productos del sector porcicola del Estado si
tienen sustitutos cercanos, en primer lugar, el cerdo
de otros estados, y en sequndo lugar las carnes de
res v pollo.

* Los productos sustitutos del sector tienen menor

precio, son nacionales y provienen de industrias de
altos ingresos

Rivalidad

* El sector se caracteriza por muchos competidores
con tamafio y poder similares, lento crecimiento y
con producto percedero.

Estrategias competitivas

° Las estrategias preferidas por las empresas del
sector para desempefarse mejor que otras empresas
del mismo ramo son: liderazgo general en costos,
diferenciacion del producto y segmentacidn del
mercado (geografico, y grupo de compradores)




Las principales acciones que apoyan a la estrategia
de liderazgo en costos son: producir grandes
volimenes en forma eficiente, rigidos controles de
costos y gastos indirectos, promocién directa al
consumidor y producir calidad genética.

El método de diferenciacion que prefieren las
empresas del sector es el de cadena de
distribuidores.

Las empresas del sector segmentan sus mercados a
través de concentrarse en un mercado geografico.

Las empresas del sector porcicola cuentan con larga
tradicion en el sector, mientras que por otro lado no
cuentan con habilidad en la ingenieria de proceso,
supervision intensa de la mano de obra, productos
disefiados para facilitar su fabricacion, sistemas de
distribucion a bajo costo, habilidad en
comercializacion, habilidad en la ingenieria del
producto, cooperacion intensa con los canales de
distribucién y reputacion empresarial de liderazgo
tecnoldgico y de calidad.

Las empresas funcionan c¢on incentivos basados en
alcanzar objetivos cuantitativos.

El proceso productivo del sector porcicola es
calificado como de calidad variable con posioilidades
de establecer control estricto.

Los factores que limitan en forma significativa a las
empresas del sector porcicola son: la escasez de
materias primas, alto costo de materias primas
nacionales, mala calidad de materias primas
nacionales, problemas de importacién de insumos,
altas tasas de interés nacionales vy baja
productividad,

Al comparar los productos del sector con los de
empresas competidoras del extranjero, la imagen,
empaque y calidad de los productos del Estado son
competitivos pero &l costo de nuestro producto es
mayor.

i




§. 0.4 Ganaderfa-Ruicola

. 2.4.1 Antecedentes ¢o La problemdtica
de ganaderia-avicola

ﬁl movimiento ecologista a nivel internacional ha tomado
como uno de los puntos centrales de sus campafias, a los
productos de origen animal, se dice que los requerimientos de
grandes extensiones de cultivo para generar alimentos para
consumo animal, si fueran usadas directamente para producir
alimento humano, tendrian mayores impactos en la alimentacién
humana y en la preservacién de la ecologia mundial.

Estas campanas ecologistas han llegado al extremo de generar
cambios importantes en los patrones de consumo de |os
principales paises productores y consumidores de producios
pecuarios. Por ejemplo, en el caso de los Estados Unidos, la
influencia de estos grupos a conducido a grandes consorcios,
como la empresa McDonald’s, a cambiar la composicion del
mentd de sus productos, sustituyendo a partir de enero de 1993,
una tercera parte de su oferta a productos basados en
vegetales con lo que disminuye la demanda por carne en un
mercado tradicionalmente pecuario. Es de esperarse gue esta
tendencia a sustituir consumo de carne por vegetalas, continle
en los proximos anos.

El resultado de estos cambios en los patrones de consumo ha
propiciade una sobreoferta de productos céarnicos a nivel
internacional. Los principales paises productores han salido al
mercado a colocar su produccion con el apoyo de sus
respectivos gobiernos, a través de subvenciones a la
exportacion fijan precios altamente competitivos fortaleciendo
SU posicion de paises exportadores y en proporcion inversa,
han deteriorado la posicidn internacional de los paises en vias
de desarrollo que ante la ausencia de los apoyos
gubernamentales, no son competitivos.

El mayor productor de huevo seqgun cifras de FAQ v ONU es
China’, sequido por Estados Unidos, y Brasil. México ocupa el
7+ lugar a nivel mundial. Con relacion al consumo per capita de

b

' Datos para 1990




huevo en diferentes paises en 1992; Israel ocupa el primer
lugar con un consumo de 20.76 Kg. anuales, Checoslovaquia el
segundo con 19.29, y Honk Kong el tercero con 15.94 Kg.,
México ocupa el 9 lugar con 14.20 Kg,

En relacion al consumo per capita de pollo, Honk Kong ocupa el
primer tugar, con 35.63 Kg. anuales, Estados Unidos el segundo
con 35.61 Kg. v el tercero, Arabia Saudita con 31.45 Kg.,
México ocupa el 12: lugar con un consumo anual de 16.40 Kg. y
una produccion de 1 millon 345 mil toneladas anuales para
1992.

Tanto en el caso del huevo como del pollo, México tiene déficit
entre el consumo y la produccion, que es satisfecho con
importaciones. En el periodo 1988-92, la importacién de pollo
ha alcanzado dos terceras partes del consuma, en el caso del
hueve, las importaciones contabilizan por una tercera parte. En
1992, México comprdé 131, 387 mil ton. de carne (56.1% mds
gue en 1991), y 7,500 ton de huevo (2,500 menos que en 1991),
De acuerdo a informacién de consumo aparente de los
principales productos pecuarios, el consumo de carne de pollo
es el segundo en importancia.

Al igual que el sector de carne de cerdo, el sector productor de
pollo y huevo es actualmente en Mexico un sector dominado por
pocos productores que operan granjas con sistemas intensivos
de produccion. Mas de 3/4 partes de la produccién en México se
obtiene bajo estos sistemas. Los productores se han integrado
verticalmente en el area de los alimentos ya que este es uno de
los puntos mas costosos e importantes de la cadena productiva.
No es raro encontrar en las granjas el equipo adecuado para
preparar alimenios balanceados con distintas formulaciones,
Tambien existen algunos productores que ha expandido sus
operaciones hacia el procesamiento del producto.

El pollo y el huevo son fuentes importantes de proteina animal
para la poblacion. Todos los niveles econdmicos los consumen.
La produccién de polle y huevo en Guanajuato como porciento
de la produccién nacional se muestra en las figuras que
aparecen a continuacion.
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En cuanto a produccion de carne de pollo, el estado gané
mercado en la década de los 80's ya que la produccion en 1984
representd el 6.32 % del nacional y en 1990 esta cifra ascendio
a 10.16 %. Por lo que respacto al huevo, la produccién en el
estado aumento ligeramente. En 1984, registro un 3.62 % y
para 1980 la cifra alcanzé el 3.98 %. Es importante observar
como esta industria ha incrementado su eficiencia ya que en
1984 se tenia el 3.75 % de las ponedoras en el pais mieniras
que en 1990 se contd con el 3.28 %. Esto se debe al
mejoramiento en sistemas productivos de’ las empresas lideres
en el estado como Bachoco.

Tanto la carne de pollo como el huevo, son el medio mas barato
para que la poblacién consuma su ingesta proteica. El consumo
per capita anual de carne de pollo se mantuvo en 1990 en 8.4
Kg mientras que el consumo de huevo fue del orden de 185
huevos per capita .

Politicas

El gobierno Mexicano ofrece muy pocos apoyos directos para la
produccion de pollo y huevo. Nuevamente, los costos de
produccion de alimentos balanceados se encuentran por encima
de los niveles internacionales. Las importaciones de estos
productos estdn requladas por aranceles a la importacién. Para
algunos tipos de huevo, los precios son controlados a nivel de
mayoreo.

El gobierno Mexicano ha protegido a estos productores del
ingreso al pais de productos similares a precios menores. Se
requieren licencias de importacion para la mayoria de estos
productos con excepcion de higado de pollo. El nivel del
arancel es del 10 %.

Durante arfios, el gobierno Mexicano ha controlado el precio del
huevo. Recientemente, el precio de este producto se incluyé en
el programa anti-inflacionario. Mediante este sistema, el
gobierno mantiene un precio maximo de huevo tamafo medio y
pequeno vendidos al mayoreo. Los otros tipos de huevo entran
al mercado a precios fijados por la oferta y demanda.
CONASUPO es la principal institucién piblica involucrada en la
comercializacién de huevo para mesa aungue su mercado se ha
reducido Ultimamente. Para las exportaciones, el productor
requiere de permisos para hacer llegar su producto a los
mercados internacionales.




En el mercado norteamericano, fos productos de pollo vy huevo
maxicanos enfrentan severas restricciones fitosanitarias. En los
cas0s en que se permite la entrada al producto nacional, los
aranceles en el pais vecine alcanzan los siguientes niveles (en
dolares norteamericanos): para polio para cruza y que no
rebasa los 185 gr el arancel es 2 centavos por animal; 4.4
centavos por Kg para pollo en pig; 11 centavos por Kg para la
carne fresca y congelada; 22 centavos para cortes especiales;
18.7 centavos por Kg para pavo fresco; 11 centavos por Kg para
pavo congelado (valuado en menos de 88 centavos por Kg); v -
22 centavos/Kg para cortes de pavo especializados. El arancel
para pollo preparado es del 10 % y para huevo se carga 3.5
centavos por cada docena.

Requerimientos sanitarios

Los Estados Unidos prohiben las importaciones de pollo
mexicano en pie o no cocido asi como las de huevo debido a la
presencia en México de enfermedades endémicas a las aves,
entre ellas la conocida como "Newcastle”.

La prohibicién a la importacion de productos de pollo mexicancs
a los Estados Unidos es debida a que el pais no ha
implementado un sistema de inspeccion que cubra las normas
exigidas por el pais vecino. El “Poultry Products Inspection Act”
de los Estados Unidos requiere que los paises que exporten
estos productos nacia el suyo tengan un sistema de inspeccidn
equivalente al de los Estados Unidos.

g.0.4. 0 tstructura de la probleméfica

o omo resultado de la sesidn llevada a cabo el 4 de mayo de
1993 en la Cd. de Ledn, se generaron 54 ideas

eliminandose 13 por considerase redundantes, como los
principales factores que impiden, dificuitan o inhiben el
desayrollo del sector avicola.




Se pidié a los participantes que eligieran las cinco ideas més
importantes, de cuyo proceso de votacién surgié el siguiente
listado de ideas con.las que se procedid luego a construir el
mapa de la problematica del sector:

Insumos caros (sorgo, mal’i, soya, pollito), de baja
calidad y con precios inestables al alza.

El problema creado al sector por la competencia
desleal de productos extranjeros

Falta de integracion entre las distintas etapas de la
cadena productiva

Falta de comunicacidn entre el gobierno y el sector
(centralismo en la toma de decisiones)

Falta de organizacion de los productores
Falta y desvio de apoyos econdmicos
Falta de capacitacion general

Falta de rastros municipales tipe TIF y manejados
por los avicultores

Falta de control de poblacion avicola
Ingreso percapita deprimido

Falta de apoyo municipal en materia arancelaria y en
materia de rastro

Falta de participacién activa y malas decisiones del
gobierno

Falta una comercializacién directa del productor al
publico

Falta de subsidios directos del gobiernc a la base
productiva

Falta de una regionalizacién en el comercic de los
productos {competencia desleal productos
nacionales)




La estructuracidn de ideas se hizo con 15 ideas, el mapa de la
problematica resultante aparece en el mapa 8.4, en éste se
puede observar que el evento que agrava al mayor nimero de
ideas posicionado al inicio del mapa es la falta de integracion
entre las distintas etapas de la cadena productiva. Por otro
lado, al final del mapa se detectan como los problemas més
visibles de |la problematica analizada, insumos caros y en un
ciclo el problema creado al sector por la competencia desleal
de productos extranjeros y la falta de rastros municipales tipo
TIF y manejados por los avicultores.
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0.2.4.4 Determinantes de La competitividad

8.2.4 4.1 Resultados de 2 énl:uesta

0 n este apartado se presentan los resultados de Ia encuesta
aplicada a productores de este sector:

* Los empresarios del sector avicola son mas expertos

en produccion/operacion, en tecnologia y desarrollo y
menos expertos en administracién, usos de medios
de comunicacion, planeacion estratégica, uso de
equipo y de sistemas.

Estos empresarios siempre estdn a la vanguardia en
el concepto de capacitacion a su personal. Esta
capacitacion se lleva a cabo por personal experto de
compafiias externas y por el propio personal de la
compania. Esto hace que el personal trabaje
dindamicamente, en equipo y tenga la habilidad y
conocimiento de la mgemena de proceso y
manufactura.

Para lo anterior existen en el Estado de Guanajuato
centros de apoyo a la industria como son, centros de
investigacion, laboratorios de patologia y algo muy
importante, cenfros de ensefianza tecnica para la
preparacion de personal calificado para trabajar en el
sector avicola.

El sector avicola no participa en las exportaciones
por lo que el mercado esta muy competido, no puede
competir en precios y las barreras sanitarias que
marcan otros paises.

Otro problema al que se enfrenta el sector es que la
tecnologia de produccién tiene un atraso de 10 a 15
anos comparada con otros paises, ademas el equipo
con el que se cuenta no es el adecuado y la genética
de los animales es inferior comparada con otros
paises-desarrollados.




El sector financiero no presta servicios rapidos y
eficientes al sector, la infraestructura de transporte y
carreteras es insuficiente; no hay un buen servicio
telefdnico; el servicio de correos no es suficienta y
este se ve desplazado por las compafiias de
mensajeria. Hay que hacer notar que no hay bancos
de informacidn gue ayuden en la toma de decisiones.

Para mejorar el sector es deseable adquirir las
tecnologias ya existentes, desarrollar una tecnologia
propia, mejorar la calidad vy la capacitacién de los
técnicos, asi como también de los mandos
intermedios y de los propios empresarios.

Las barreras a la entrada al sector son: la
competencia de las empresas ya establecidas, la
lealtad a las marcas establecidas,la elevada
inversién inicial, ademas de tener gque buscar sus
propios canales de distribucién, finalmente el
aspecto ecolégico es también una barrera a la
entrada.

Los estandares que tienen que cumplir en materia
ecologica son altos comparados con sus contrapartes
del extranjero ademas de que estos se cumplen
ampliamente.

Sl se llegaran a establecer nuevas empresas en el
sector provocarian mejora en los precios, calidad del
producto, nuevos productos, nuevos mercados de
inversion y nuevas fuentes de trabajo. El gobierno
del estado no pone restricciones para el
establecimiento de nuevas industrias.

Otros problemas que enfrenta el sector avicola es el
alto costo de las materias primas nacionales y
problemas para la importacion de insumos. El sector
compra el 20% en Guanajuato, 15% a otros estados
de la Replblica y 65% al extranjero. Paga en dos
semanas y hasta tres meses. Los proveedores
generalmente venden calidad, trabajan con el sector
y se adaptan a las necesidades del cliente.

La base del sector para la alimentacidon de los
animales es el uso de granos forrajeros, actualmente
la politica es otorgar subsidio al maiz.




B.2.5 Ganaderia-Bovinos

8.2.5.1 Antecedentes de Lg p}uh[emaiica del sector
de bouings |

o a mayor parte del ganado vacuno para carne en el pais
continta siendo producido en sistemas extensivos. Las

leyes referentes a posesion de tierras e integracidn vertical
hacia arriba en esta industria son en gran parte las
responsables de su estado actual. Un alto porcentaje de las
operaciones de produccion de carne estan localizadas en
pastizales. La crianza del ganado de carne bajo sistemas
intensivos son practicamente desconocidos en el estado. La

raza mas habitual para este propdsito son cruzas de zebi y
criolle.

En cuanto a exportacion se refiere, el norte del pais es el que
controla la mayor parte del mercado hacia los estados unidos. A
nivel nacional, la produccién de res se mantuvo en un nive!
constante durante el periodo 84-89 de aproximadamente 190
Kg/cabeza. La grafica 7 muestra una comparacion de esta cifra
con los paises que ocuparon los cuatro primeros lugares en
este rubro. El primer lugar lo tuvo Japdn cuya tendencia es a la
alza, alcanzando los 370 Kg/cabeza en 1988. La principal causa
de esto es el tipo de alimentacidn asi como el sistema de
crianza en esos pajses.
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Por lo que respecta a la produccién de res en el estado de
Guanajuato, la grafica 8 presenta una comparacién entre esta
variable y el nimero de cabezas de ganado existente, ambos
como porcentajes del total nacional. Durante 1986 y 1987, el
porciento de cabezas fue superior al porciento de carne
producida. Esto puede explicarse debido a la renovacidn de
hato ganadero. En términos generales la participacion en el
mercado nacional de la carne Guanajuatense es muy pobre
(2.79 %) en promedio durante 1984 y 1990. Esto debido a que

los estados nortefios participan con un porcentaje mayor lo que

les da una posicion de competencia mejor. Se observa que la
produccion de carne en el estado estd sujeta a muchos
vaivenes dada la irregularidad que se presenta en la grafica.

La carne de res se puede considerar como un lujo para el
consumidor mexicano promedio con un precio que esta fuera del
alcance de las economias que perciben ingresos medios y
minimos. Esto es particularmente cierto en el caso de la res
producida bajo sistemas intensivos ya que este tipo de carne es
muy escaso en México y sus precios son muy altos. Sin
embargo, existe cierta demanda de este tipo de cortes en el
sector restaurantero y de hoteles,

El consumo de carne de res en México durante 1990 fue de 21
Kg per capita. El consumo de res bajé a mediados de los 80's
debido al descenso del ingreso per capita pero se ha

recuperado ligeramente conforme el poder de compra se ha ido
recuperando.

El gobierno de México ofrece muy pocos incentivos para los
productores de carne. Por el contrario, varias politicas
dispararon los costos de produccién asi como los precios
controlados. Aungue en la actualidad existen mas flexibilidad,
la ley de tenencia de la tierra restringia severamente el tamafo
de las fincas dedicadas a este propdsito. La ley de la Reforma
Agraria restringe el nimero de hectareas para mantener
Unicamente 550 cabezas. Esto puede ser 100 Has si se dispone
de riego y 200 Has si es de temporal.

Por otro lado, durante periodos de escasez de la carne de res,

el gobierno ha aplicado impuestos y cuotas de exportacién al
ganado en pie. Tanto el ganado en pie como la carne estan
sujetos a aranceles.

b




El soporte de precios domésticos y la proteccidn en la frontera
via acuerdos entre gobiernos, licencias de importacion y
aranceles han hecho que el precio interno de los granos y
semillas de oleaginosas alcancen niveles superiores al precio
internacional, De esta forma, cualquier ganadero que considere
el cambio a la produccién intensiva enfrentara una estructura

de costos mayor que los productores internacionales. La

politica cambiaria y sus efectos en la importacién de
ingredientes para los alimentos balanceados han influenciado la
utilidad que se puede obtener en este sector.

Los productos del ganado vacuno estan sujetos a aranceles de
importacién del orden del 10% ad valorem con la excepcion del
sebo.

El gobierno mexicano grava con impuesto las exportaciones de
ganado vacuno. El sistema de cuotas de exportacion fue
eliminado en 1988, y fue substituido por un impuesio de
exportacién del 20 % por cabeza (minimo de $60) para
exportaciones menores a 500,000 cabezas y 25 % para
exportaciones mayores a este nimero. El impuesto se redujo a
10 % o $30 por cabeza en septiembre de 1989, a & % en
septiembre de 1990 y a 1.67 % en septiembre de 1991, Esta
debid desaparecer en septiembre de 1992.

Se espera que el pais aprobard un sistema oficial de
graduacién para cortes de res. Esto permitira que los
productores de carne puedan ofrecer mejores cortes a precios
mayores a los controlados diferenciando el mercado domestico.
En el caso del comercio con los Estados Unidos, la carne
mexicana esta sujeta al “US meat import act”. Esta ley impone
controles de importacidn sobre la res fresca, y congelada y
sobre la carne de cabra si la estimacion de las importaciones
anuales de este y otros productos similares exceden el 110 %
de una cantidad base calculada. El mercado norteamericano
esta protegido con cuotas absolutas aunque el pais vecino
argumenta que son cuotas “voluntarias”,

El arancel en el pais vecino es del orden del 2.2 centavos/Kg,
aunque el ganado de raza pura para la produccion de lacteos
entra libre de arancel. La carne fresca y congelada enfrenta un
arancel de 4.4 centavos/Kg con la excepcion de cortes
especiales con arancel.de 4 % y otros cortes de alta calidad
con el 10 %. El arancel para productos de res preparados o
conservados varia entre el 3 y el 10 %.




Finalmente, el gobierno Mexicano impone precios maximos a
algunos cortes de res ya que estos tienden a ser indicadores
para.los precios de otros carnicos. Como ejemplo de esto, la
grafica 9 muestra como gracias a las politicas de mantener el
control en el precio de la res, el patrdn de consumo entre carne
de res, cerdo y pollo ha variado de 1980 a 1990, El plblico ha
podido incrementar su consumo de carne de res en un 13 %
mas con la reduccion del 16 % en la carne de cerdo .
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Requerimientos sanitaries para la exportacion

La mayoria de los paises mantienan severas restricciones a la
importacion de carne. Por ejemplo, un mercado de maximo
interés para México es el de los Estados Unidos. El
Departamento de Agricultura de este pais impone programas
para evitar el contagio de ciertas enfermedades endémicas al
ganado vacuno. Han existido programas de erradicacion
conjuntas para enfermedades como la fiebre aftosa y
recientemente, el gusano barrenador.

Un sector de carnicos mexicanos competitivos requiere
mantener los costos de produccidn a un nivel tal que le
permitan hacer frente a politicas sanitarias extremas como
serian los examenes para detectar tuberculosis y brucelosis, y
recibir tratamiento contra la garrapata. El ganado debe exhibir
marca tipo “M" las cuales se usan para el tratamiento de la
tuberculosis. Para el caso de animales que cruzaran la frontera
con el objetivo de ser alimentados y luego regresados para su
sacrificio las reglas son las siguientes:

1) Pruebas de tuberculosis y brucelosis
2) Inspeccidn y tratamiento de garrapatas
3) Deben estar en cuarentena en establos apropiados

4) Las vaquillas deben tener marca “3" y los novillos
no requieren la marca "M"

5) El ganado debe transportarse en camiones
sellados por los inspectores del  Departamento
de Agricultura de los Estados Unidos

6} El animal debe tener doble etiqueta en la oreja
para fines de identificacion permanente

Industrializacion de la carne

En términos generales, el procesamiento de la carne se puede
dividir en cinco fases: sacrificio del ganado, industrializacion de
la sangre, fabricacidn de embutidos, distribucion y venta de




cortes, y curtiduria. La elasticidad-precio de la demanda es
mayor a 1 lo que significa que la cantidad que el pablico
consume es muy sensible a cualguier cambio en precio (el
incremento del consumo en porciento es mayor al decremento
porcentual en precio y viceversa).

Es conveniente considerar la existencia de los intermediarios
que cumplen la funcion de comprar el ganado, concentrarlo y
clasificarlo para el abasto. Aungque mucho se critica la
existencia de este eslabon en la cadena industrial de la carne,
los productores en ocasiones carecen del conocimiento de los
mercados en que se podria distribuir el producto o en ocasiones
carecen de la infraestructura requerida para la logistica de
traslado. Cabe sefialar que es mas barato movilizar la carne y
las viseras de alto valor que realizar la movilizacidn del animal

en pie. Se estima que un vehiculo carga 9 veces mas carne que
animales en pie.

La industrializacion de la carne inicia con el sacrificio del
ganado del cual se obtiene la carne como producto principal.
Esta puede considerarse como un insumo para abastecer la
demanda intermedia de la fabricacion de embutidos y carnes

frias o bien, se puede abastecer el mercado final de carnes
frescas.

Un subproducto interesante es la piel del animal que en el
estado de Guanajuato podria constituir una parte importante de
la oferta de esta materia prima para la industria del calzado y
articulos de piel. Sin embargo la carencia de habilidades en el
cuidado del ganado y en el sacrificio del mismo hacen que la
piel pierda su calidad.

Tanto la carne fresca como la procesada abastecen los
mercados que tienen la forma de carnicerias, pollerias,
supermercados, tiendas institucionales, mercados publicos,
tiendas de abarrotes, autoservicio, ultramarinos, tendajones v
misceldneas.

El sacrificio del ganado se lleva a cabo principalmente en
rastros municipales que no estdn considerados como rastros
tipo inspeccion federal (TIF). La idea de los rastros TIF que son
controlados por la SARH es el contar con lugares de sactificio
donde se produzca carne de primera calidad (exportacidn). La
desventaja del rastro municipal e$ su bajo nivel de sacrificio, el
mal aprovechamiento de los subproductos y las condiciones
administrativas y técnicas de operacion inadecuadas.




como es logico, el rastro TIF supone la existencia de un
proceso muy mecanizado, adiestramiento de los operadores, y
tarifas al usuario mas elevadas que el rastro comun a fin de
llenar los requerimientos de sanidad y operacion gue le exige la
SARH o bien las normas de otros paises en el casc de
productos de exportacion. Lo anterior afecta la capacidad de
sacrificio del rastro. A mediados de los 70's se estimaba que un
rastro no TIF tenia capacidad promedio de 50 a 80 animales por
dia mientras que el rastro TIF tenia una capacidad de
procesamiento de 10 a 15 cabezas/dia. A finales de los 70's el
estado de Guanajuato contaba con 2 rastros tipo TIF y 42
rastros municipales. El TIF que se encontraba en Pénjamo tenia
una capacidad de sacrificio de 400 vacas por dia o 1500
cerdos, mientras que el de Ledn fenia una capacidad de 240 y
480 cabezas respectivamente.

En cuanto a empleo se refiere, la industria de carnicos es capaz
de generar 21 empleos por cada millon de pesos (a precios de
1975).

Para poder exportar o incrementar la calidad del proceso en la
industria de cdrnicos en el estado, los rastros municipales
deberian proyectarse hacia los rastros TIF aungue existe la
enorme desventaja que el consumidor nacional no alcanza los
niveles de salario adecuados para poder incluir en su CONSUMmMo
los cortes de carne que se estarian produciendo en estos
rastros.

Obstaculos en la industria procesadora de alimentos

Siendo el estado de Guanajuato uno de los mejores
comunicados en el pais, la concentracién de grandes nucleos
de poblacidn alejadas de las zonas productoras no representa
un obstaculo serio para el abasto. Por el contrario, esto es
adecuado por razones de salud e higiene de la sociedad.

Sin embargo, existe una escasa cohesién y organizacion de las
ganaderias lo que se refleja en la falta de informacién sobre la
oferta, la demanda y el precio de los productos. A nivel
empresa, se presentan ciertos intereses establecidos en los
rastros gue dificultan la libre concurrencia al servicio de
matanza.




El comercio de la carne en el estado se distingue por que la
mayor parte de sus distribuidores son comercios minoritarios
caracterizados por una atomizacién grande, y con limitaciones
severas de financiamiento por la falta de organizacién.

El insumo principal en la industria procesadora de cérnicos lo
suministran dos tipos de productores con sistemas tanto
intensivo como extensivo. Ambos sistemas estan influenciados
enormemente por politicas gubernamentales de tenencia de
tierra, comerciales y sanitarias. La produccion intensiva se ve
enormemente influenciada por 1o que sucede en la industria del
alimento balanceado.

Los canales de comercializacion mas comunes son el
Introductor que utiliza los rastros para realizar su propia
distribucién de cortes ¢ bien para abasto de productores
engordadores y compra en las granjas con produccién intensiva,
El mayorista organizado por su parte, adquiere el ganado de un
pequeno intermediario que a su vez compra en fincas con
produccidn extensiva y vende al productor engordador para que
este cierre |a cadena con los rastros. Finalmente, el pequefio
intermediario clasifica el ganado y lo vende en los rastros. Es
conveniente considerar en esta parte de la cadena los altos
costos de transporte a los centros de consumo ya que estos no
se encuentran cerca del area de produccién. Una muestra de
esto es el abasto de la ciudad de México. Se suma también la
carencia de transporte con frigorificos para el transporte de
cortes mas que de animales en pie.

A nivel industria, los rastros TIF enfrentan altos costos de equipo
y deben cumplir con severas restricciones sanitarias lo que
ldgicamente resulta en mayores costos de produccion. Lo mismo
sé puede comentar acerca de los rastros privados. Por su parte,
el rastro municipal se caracteriza por altas ineficiencias en
cuanto a falta de equipo, carencia de adiestramiento del personal
y como resultado de estos factores, el aprovechamiento de los
subproductos es como la sangre y la piel es muy pobre. A este
nivel, el gobierno intervieng fuertemente con politicas de precio
en la carne de res dada su imporiancia para la fijacion de precio
de las otras.

En un cuarto nivel se puede considerar a la industria
procesadora de embutidos TIF que se alimenta de los rastros
TIF y a la procesadora de embutidos en general alimentada por
rastros privados o por el rastro municipal via los obradores




cuya labor consiste en terminar los cortes y la seleccion de la
carne apropiada para esta parte de la industria. Estos
empresarios se caracterizan por su falta de organizacién en el
mercadeo. Adicionalmente, estos se han visto fuertemente
influenciados por la apertura comercial ya que ahora deben
competir en el mercado doméstico con productos de importacion
a bajo precio tales como el caso del pave que se introduce en
forma fresca o bien procesado en forma de salchicha.

Finalmente, se tiene que la distribucidn al consumidor final es a
través de mercados publicos, supermercados y pollerias entre
otros influenciado por la politica macroecondmica del pais. Si
se pierde poder adquisitivo, la demanda bajard mientras que
una recuperacion de éste incrementard la demanda.

Alimentos Balanceados

Los alimentos balanceados para animales estdn considerados
como un insumo de primer orden para mantener al ganado
(aviar, vacuno y porcino principalmente), en condiciones
propicias para la produccion. En la estructura de la cadena
productiva de esta actividad econémica en Guanajuato
intervienen tres elementos fundamentales en el proceso de
glaboracion de alimentos balanceados:

1) Insumos agricolas, fundamentalmente sorgo, del cual
el estado es uno de los principales productores a
nivel nacional. Sin embargo, la capacidad de
almacenamiento existente y la politica gubernamental
en cuanto a la fijacidn de precios de garantia, son
dos factores externos que inciden fuertemente en la
estructura de costos, y en consecuencia, en la
competitividad del sector en Guanajuato.

2) Pastas oleaginosas y harinas (de pescado
principalmente}, que se tienen que traer de otras
regiones del pais e incluso del extranjero, por lo que
el factor ambiental relativo a los precios
internacionales y disponibilidad de estos productos
inciden positiva o negativamente en el nivel de
competitividad del producto final.




3) Productos guimicos, definidos como micronutrientes,
par ser cantidades pequenas de productos de alta
pureza quimica, gque desempefian un papel
fundamental en el proceso metabélico del ganado. En
términos generales, se tiene que recurrir a la
importacion de estos insumos, aunque por las
cantidades empleadas en la formulacidn de los
alimentos balanceados, no representa un punto
critico en la estructura de costos.

En cuanto a la estructura de la planta industrial, se observa
que ésta se encuentra constituida por Asociaciones de
Productores, productores integrados y empresas privadas.
Las Asociaciones de productores son generalmente de cardcter
regional y orientas hacia el autoconsumo.

Los productores integrados son los mas eficientes y
competitivos en funcién de su escala de operacion y el caso
mas representativo en el estado de Guanajuato lo constituye la
empresa Bachoco.

Por su parte, las empresas privadas tienden a atender las
necesidades de una amplia gama de pequefios y medianos
ganaderos de la region. Destacan tres empresas
transnacionales: Anderson and Clayton, Purina y la Hacienda
que por mucho tiempo ejercieron un control oligopdlico del
producto y generaron fuertes regalias hacia sus matrices en el
extranjero. Asi mismo, la empresa mexicana Nutrimentos del
Bajio (antes Albamex) es una de las principales empresas
privadas en el estade por su capacidad de procesamiento y su
posicionamiento en el mercado.

Cabe sefialar que el eslabonamiento entre los insumos
agricolas y la planta procesadora se da fundamentalmente a
traves del intermediario y del productor agricola “integrado”
bajo contrato.

Finalmente, es importante sefialar gue el factor definide como
energia (electricidad, combustéleo, gasolina, etc.) juega un
papel definitivo en la estructura de costos, por lo que repercute
en forma considerable en &l nivel de competitividad del sector.




§.2.5.2 Estructura de La problemética de qanadaria-
bouings -

omo resultado de la sesion llevada a cabo el 15 de marzo
de 1993 en la Cd. de Ledn, se generaron 56 ideas como los
principales factores que impiden, dificultan o inhiben el
desarrollo del sector de bovinos.
Se pidié a los participantes que eligieran las cinco ideas mas
importantes, de cuyo proceso de votacidn surgié el siguiente
listado de ideas con las que se procedié luego a construir el
mapa de la problematica del sector:
» La seguridad de la tenencia de la tierra
o Falta de subsidios a los alimentos del ganado

» Altos costos de servicios (energia eléctrica,
combustible etc.)

o Competencia con el extranjero desventajosa

o Importacion pelitica, no econdmica de los producios
bovinos

¢ Gran cantidad de intermediarios

o Falta de vias de comercializacion

o Control de precios por el gobierno

» Exagerada importacion de productos lacteos

s Desunidn

» Insumos caros

s« Falta de subsidios a los alimentos del ganado

» Falta una real tecnificacidn en la explotacion bovina

]

¢ Entrada de productos con precio dumping




o |nvasion de carne de otros paises
» Baja rentabilidad del negocio
* Falta de agua

La estructuracion de ideas se hizo con 17 ideas, el mapa de la
problematica resultante aparece en el mapa 8.5, en éste se
puede observar que el evento que agrava al mayor numero de
ideas posicionado al inicio del mapa es la desunidn (en el
sector) . Por otro lado, al final del mapa se detectan como los
problemas mas visibles todos en un ciclo, los siguientes:
necesidad de creditos adecuados, la falta de una real
tecniticacion en la explotacion bovina, invasion de carne de
otros paises, falta de agua y finalmente competencia con el
extranjero desventajosa.

Mapa §.5
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8.2.5 4 Determinantes de La competitividad

{18 continuacion se presentan los diagramas con los
@ determinantes de la competitividad i

DEBILEDF&DES EN EL SECTUH GANADERD

ESTFIF'«TEGIA ESTHUGTUHA ‘:" F;1"-J"ALIDAD

Introduceidn Iegal de pmductaa 1,' suhprnductns a nuestro pais en cundlcmnes desleales
Descapitalizacion del sector lo cual le impide la actualizacion tecnoldgica
Falta de contrales samtarms estrictos en la explntamun de medtanas ¥ pequenas Bmpresas

GDB1EHND : CDNDICIDNES DE D:MANDA
Falta de profesmnahsmu en la asssoria al Carencla de una campafia de promocion
sector agresiva y continua del valor nutritiva de
Falta de esiabilidad en cuanto a precios en losproductos pacuarios
el mercado doméstico Falta de cultura de calidad en el consumo
Bajos subsidios direcios e indirectos en domastico

relat:ic‘:.n a nuestms scucins

. EACTORES DE/PRODUGGION

EKpIUEa{;lon indiscriminada de los recursos _'._ ,
naturales e

[NDU‘STH AS RELAmOHADAS
*f_p!E Apom .~

Resistencia del ssctor empresarial para la la tEﬁ“':”UQ'? mﬁ'ﬂemal e o om
innﬂvaci‘jn IEC“OE@?—G& ':I|l |a .:,T.ganizaci.:jn Gagtﬂl dEl derU EltD. framites para GbIEnCIGn

de créditos tediosos
Desviacién del sector productivo con &l sector
de investinacidn v desarrallo

FORTALEZAS DEL SECTOR GANADERO

ESTHATEG!A:, ESTHUCTUHA “rr HWALIDFLD

Dsspunlbllldad dp los pruducmres a asociarse para:comprar matenas pnmas asistencia
técnica y expariar 0 : ; : .

Existe competencia en el rame |o que origina: moderacion en precios, mejor calidad de
sarvicio

Se promeciona por medio de ferias nacionales, envio de folletos, catdlogos v anuncios en
revistas

Los producteres se han integrado verticalments hacia el abasto de los insumos més
caros, coma es el ahmentu y &l procesamienta

' oobiENo. . CONDICIONES DE DEMANDA
Modificacion de la Ic—y.f de tenencia de tierra Productos atractivos en: servicio varisdad,

disponibitidad, entrega y garantia
. FAGTORES.DE PRODUCCION | © "”mnusmms HEL,&CIDNA DAS.. -

‘E’"DE ﬁ.PGYD

La prweduna 25 con‘peutwa en termmus da
entrega, servicio, calidad y adaptabilidad
Existen laboratorios y centros de investigacidn

Incorporacién de alimentos balanceados
Los costos de alimentos representan el 65%
del costo tofal

Mo hay problemas sindicales




B.2.5.5 Anelisis estratégico de la cadena productiva
de (3 ganaderis

0 a siguiente informacion se recopild en sesidn de trabajo con
representantes de [a toda cadena productiva donde se les

pidié que identificaran las fuerzas, oportunidades,
debilidades y amenazas del sector, asi como las ventajas
comparativas y competitivas.

Fortalezas internas
Se voto por las 8 fortalezas mas importantes.

1. Situacion geografica estratégica del sector con respecto
alas materias primas, mercados de consumo y otros insumos
demandados por el sector agropecuario de Guanajuato.

(8 votos)

2. Los consumidores estan acostumbrados a obtener productos
frescos.
(7 votos)

3.  Marco legal que da confianza a la inversién interna y externa,
permitiendo la integracion vertical y horizontal, abriendo la
posibilidad a economias de escala que optimizan el uso de los
recursos y minimizan costos.

(7 votos)

4. Existe una cultura empresarial en este sector que se ha
sabido mantener en el negocio pese a los grandes
vaiveneas en la politica gubernamental aunada a proeblemas
serios en cuanto a condiciones tan variables en precipitacion
pluvial.

(6 votos)

5.  Posibilidad de producir forrajes para ganado de buena calidad.
(5 votos)

6. Diversidad de climas que permiten adaptar diversos tipos
de actividad ganadera, razas, formas de explotacian, etc.
(5 votos)




11.

Existe disponibilidad de tecnologia avanzada para aplicarse
an la produccion bovina.
(5 votosg)

Los empresarios del sector avicola son expertos en la
produccion/operacion y en tecnologia y desarrolio.
(4 votos)

Sector lechero: |a leche es producto bédsico y estrategico
de la economia.
(4 votos)

Es posible Ia utilizacién de recursos forrajeros derivados
de la produccion agricola producidos en la mayoria de los
casos por las mismas explotaciones.

(4 votos)

Mercado interno en crecimiento
(4 votos)

Debilidades internas

Se voté por las 12 debitidades mds importanies.

Introduccion ilegal de productos y subproductos a nuestro
pais en condiciones desleales de mercado (dumping)
(9 votos)

Desinformacion total en el sector tanto a nivel nacional
como estatal. Hace falta una base de datos que permita un
analisis mas profundo y real a fin de orientar al productor.
(8 votos)

Falta de estabilidad en las politicas gubernamentales en
cuanto a precios en el mercado doméstico y politicas
comerciales,

(8 votos)




10.

11

12,

13,

El subsidio directo o indirecto del gobierno es muy bajo
comparado con el subsidio que reciben los productores de
alimentos en |os paises que son los principales socios

_comerciales de México.

(8 votos)

Dependencia del exterior de pies de cria y de la
tecnologia moderna.
(7 votos)

Explotacion indiscriminada de los recursos naturales.
(7 votos)

Carencia de una campafa de promocidn agresiva y
continua del valor nutritive de los productos pecuarios.
(6 votos)

Deficiencias en la planeacién agropecuaria, apegada a un
analisis de |la cadena produccién consumo, analizando el
praducto comeo el origen de la cadena, con visién
retrospectiva, estructura y produccidn de insumos, etc.

{6 votos)

Descapitalizacién actual del sector, 1o cual le impide la
actualizacion tecnoldgica

(6 votos)

En la mayoria de |os casos se produce sin planeacion de
la produccion, comercializacian,
(5 volos)

El costo del dinero en el mercado financiero es bastante alto
y los procedimientos para la obtencion de los créditos son
tediosos.

{5 votos)

La falta de apoyo efectivo por parte del sector oficial en
cuanto a incentivos al productor, el sector oficial
tradicionalmente ha subsidiado al cliente sin importarle
los problemas a que se enfrenta el productor.

(5 votos)

Falta de controles sanitarios estrictos en explotaciones
medianas y pequenas gque ponen en riesgo a las
explotaciones con buenos controles sanitarios. °

(5 votos)




14. Falia de cultura de calidad en el consumidor doméstico.
(5 votos)

15, Falta de investigacion en los diversos componentes del
proceso productivo.

(4 votos)

16. Desvinculacion total del sector productivo con el sector de
investigacion y desarrollo. El problema se agudiza méas
por la falta de departamentos de investigacion y desarrollo
en la misma empresa. No se toma esto como inversion atractiva.
{4 votos)

17. La falta de profesionalismo en las asesorias a este sector
por parte del gobierno, pues depende de que o quien este
para poner de moda tal o cual sistema de produccion.

(4 votos)

18. Resistencia del sector empresarial para la innovacion
tecnoldgica y la organizacion.
(4 votos)

19. Falta de interés en la cultura empresarial por dedicar
tiempo a eventos de este tipo donde se pueda analizar la
situacion en conjunto, :
(4 votos)

20. Carencia de informacion estadistica y contable que
permita al productor definir el tamafio dptimo de su
explotacion para que de acuerdo a sus recursos pueda
optimizar sus ingresos.

(4 votos)

Amenazas

Se votaron por las 6 amenazas mas importantes.

1.

El continuo aumento en el precio de los combustibles,
energia, v la colocacion de los medidores de agua.
{6 votos)




hv]

Si el poder adguisitivo de los trabajadores no mejora la
demanda de productos pecuarios seguird a la baja, lo que
ocasionara que pequefios y medianos productores tiendan
a desaparecer a corto y mediano plazo,

(6 votos)

3. Barreras no arancelarias fijadas al arbitrio por los paises
desarrollados,
(5 votos)

4. La aplicacidn del reglamento actual de ecologia por ser
oneroso al grado de que en algunas explotaciones seria la
inversion superior al mismo.

(4 votos)

5. Una discontinuidad en la politica agropecuaria nacional,
provocada por cambio de gobierno.
(4 votos)

6. Altos costos de la materia prima nacional {calidad) y
problemas para la importacion de las mismas.
(4 volos)

7. Falta de homologacidn en las poljticas de apoyo
(subsidios) del gobierno mexicano con los principales
competidores mundiales.

(4 votos)

8. Falta de vision de funcionarios publicos, para tomar
decisiones por encima de partidismos politicos.
(4 votos)

Oportunidades

Se votaron por las 6 oportunidades més importantes.

1. Que el productor sea llamado & participar mas en la toma
de decisiones gue afectan directamente al sector.
{7 votos)

2. Establecimiento de un programa de subsidios directos al
productor.
(5 votos)




Ingreso al pais de bancos extranjeros que ofrezcan una
competencia abierta a la banca nacional con el fin de
abaratar los créditos.

(5 votos)

Apertura comercial que permite accesar a tecnologias
modernas del exterior,
(4 votos)

Gambio en la mentalidad empresarial a fin de enfrentar la
apertura comercial.
(4 votos)

Mayor cultura del consumidor al consumir productos
pecuarios.
(4 votos)

Ventajas comparativas

Se votaron por las 2 ventajas comparativas mas importantes.

1.

Mos encentramos cerca de una zona prominentemente
agricola la cual produce un gran namero de esquilmos o
subproductos.

(4 votos)

Ubicacidn geografica privilegiada con respecto al mercado
interno.
(4 volos)

Insatisfaccion de la demanda interna en productos
agropecuarios.
(4 votos)

Ventajas competitivas

Se votaron por las 2 ventajas competitivas mas importantes.

1.

Ubicacion geografica privilegiada.
(9 votos)




2. Laintencion empresarial de superacion y desarrollo
contando con apoyos gubernamentales de estudios y
sondeos para una mejor toma de decisiones.

{5 votos)

3. Condiciones climaticas muy estables.
(4 votos)

§.2.6 Rgroindustria

8.2.6.1 Aatecedentes de la problematica del sector
agroindustrial

0 a agroindustria se clasifica en trece ramas de actividad
acondmica:

1. Productos carnicos y lacteos

2. Envasado de frutas y legumbres

3. Molienda de trigo y sus productos

4. Nixtamal y productos del maiz

5. Procesamiento de caté

6. Azlcary sus derivados

7. Aceites y grasas vegetales comestibles

8. Alimentos para animales

9.  Otros preductos alimenticios

10. Bebidas alcohdlicas

11. Cerveza y malta

12. Refrescos embotellados

13. Tabaco y sus productos

i




Las principales industrias por su valor son las de carnes y
lactens junto con nixtamal y tortitla,

Por su nimero, nixtamal y productos de maiz junto con
molienda de trigo y sus productos son las mas importantes.

Por su empleo, las mds relevantes son las industrias de bebidas
junto con molienda de trigo y sus productos.

En el Estado de Guanajuate, de acuerdo a los Censos
Economicos 1989, existian 7,655 unidades que daban empleo a
102,980 trabajadores. Lo anterior representa un 5.3% del total
nacional en cuanto a unidades y un 4.1% en cuanto a personal
ocupado.

De esta manera, el Estado de Guanajuato participa de manera
importante a nivel nacional no solo como productor
agropecuario sino también como agroindustrial. A nivel nacional
ocupa el guinto lugar en cuanto unidades econémicas y el
séptimo lugar en relacién al personal ocupado.

Por municipio sobresalen: Leon, Celaya, Salamanca e Irapuato.
Por rama de actividad econémica destacan como empleadores:
elaboracion de productos de panaderia (4,789 personas);
elaboracion de conservas alimenticias (3,286); molienda de
nixtamal y fabricacion de tortillas (2,590); elaboracion de
productos lacteos (1,902); elaboracidn de otros productos
alimenticios para el consumo humano (1,071); industria de la
carne (3,111); elaboracidn de alimentos preparados para
animales (719); beneficio de molienda de trigo y otros
productos agricolas (624); y fabricacidn de cocoa, chocolate y
articulos de confiteria (232).

Como ya se menciond en el apartado de agricultura, los
productos mas significativos que se industrializan y exportan en
el Estado son los siguientes: brécoli, coliflor, cebolla, sorgo,
fresa, esparrago y ajo. Los principales mercados son: U.S.A.,
Japén y Francia.




025,07 Estructura de g problemdtica del sector
agroindustrial

0 e la reunion de consulta para explorar la problematica del
sector agroindustrial de Guanajuato que se llevo a cabo en
la ciudad de lrapuato surgieron 58 problemas que
dificultaban, obstaculizaban o inhibian su desarrollo. Las
principales ideas pueden ser clasificadas en cinco categorias:

* Problemas de eficiencia interna de las empresas:

- Falta de capacitacion y habilidad para administrar el
negocio de la industria.

- Falta de investigacion y planeacién para generar
nuevos productos o diversificarse.

- Falta de equipos adecuados para trabajar con mayor
tecnologia en el campo.

- Poca importancia de los trabajadores hacia el
concepto de calidad.

- Altos costos de produccion en la industria.

- Falta de técnicos preparados para la industria.

* Problemas de tipo macroecondémico o politica
gubernamental:

- Politicas gubernamentales de sexenio sin
coherencia.

- Alto costo de crédito.

- Insatisfecha demanda de servicios.

¢ Problemas de tipo cultural:

- Falta de cultura empresarial en el campo.

- Falta de autocritica.

- Nula educacién sobre la asociaciéon estratégica.

- Ambiente de desconfianza entre el agricultor, &l
agroindustrial y el banco.

- Cultura que la solucidon del problema esta en otros y
no en nosotros mismos.
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B.3 Sector Secundario

@ eniro del sector secundario incerporamos las ramas de
actividad de los subsectores correspondientes a Mineria,

Manufacturas y Construccion. La importancia relativa de
estos sectores puede observarse en el siguiente cuadro que
refleja la participacion de los mismos en el sector industrial de
Guanajuato.

[uadfﬂ §.11

Pamnpauun en el Semr Iadustrlal de
Euanajua’rn 1']33 '

Del cuadro anterior se desprende la importancia de la industria
manufacturera en el sector industrial de Guanajuato. A nivel de
rama de actividad, de acuerdo a criterios que son establecidos
en el capitulo VI, las principales son las siguientes:

3240 Industria del calzado. Excluye de hule y/o plastico.

3512 Fabricacion de sustancias quimicas bésicas. Excluye
las petroquimicas basicas.

3530 Refinacidn de peftréleo.




2320 Extraceidn y/o beneficio de minerales metélicos no
ferrosos.

3113 Elaboracion de conservas alimenticias. Excluye las
de carne y leche exclusivamente. Incluye
concentrados para caldos.

3115 Elaboracién de productos de panaderia.

3122 Elaboracion de alimentos preparados para animales.
3130 Industria de las bebidas.

3230 Industria del cuero pieles y sus productos. Incluye

los productos sucedaneos. Excluye calzado y
prendas de vestir de cuero, piel y materiales

sucedaneos.
3550 Industria del hule.
3833 Fabricacion y/o ensamble de aparatos y accesorios

de uso doméstico eléctricos y no eléctricos. Excluye
los electronicos.

3841 Industria automotriz.

8.3.1 Industria del calzado e industria del cuero, piel y sus
productos

8.3.1.1 ntecedentes de La problematica del sector curtiduria

oa industria de la curtiduria representa un sector en
transformacion, como ninguin otro en el Estado. Por un lado
se enfrenta a los efectos de la apertura comercial que se
reflejan principalmente en una mayor facilidad para la
importacién de insumos y una menor demanda doméstica
provocada por la caida de la produccién nacional de calzado; y
por otro se ve en la necesidad de cumplir con imperativos de
caracter ecologico que implican la reubicacion fisica para
muchas tenerias, y la modernizacion del equipo para la
mayoria. :




6.3.1.2 Estructura de La problemdiica del sector de
curtidoria,

ml igual que en otros sectores economicos del estado, se
llevaron a cabo sesiones de trabajo con los principales

actores del sector. Sin embargo, al existir dos organismos
intermedios con caracteristicas de socios diferantes en
términos generales, se busco captar la percepcion de los
problemas para cada grupo. Por ello se llevaron a cabo
inicialmente dos sesiones: una sesidn con miembros de la
Camara de la Industria de la Curtiduria del Estado de
Guanajuato (CICUR) y otra con miembros de la Asociacidn
Macional de Curtidores (ANACU). A raiz de los resultados
obtenidos en estas sesiones y del interés despertado entre los
participantes para profundizar en el diagndstico de la
problematica del sector, las dos organizaciones acordaron
celebrar de manera conjunta tres sesiones mas de analisis. Los
resultados que se presentan en este documento corresponden a
las sesiones realizadas de manera conjunta con miembros de la
CICUR y ANACU.

De la primera parte de las sesiones para explorar la
problematica del sector curtidor de Guanajuato surgieron 109
problemas que dificultaban, obstaculizaban o inhibian su
desarrollo, mismas que fueron categorizadas por los
participantes de las sesiones. Las categorias formadas con las
principales ideas se presentan a continuacion:
Problemas de formacion empresarial:

e Falta de cultura empresarial.
Problemas de gobierno y ecologia:

e Falta de definicion por parte de las autoridades.

e (Carencia de tecnologia para tratar aguas residuales.

e Deficiente comunicacién industria-gobierno en
materia ecoldgica.

e Planteamientos de soluciones politicas a problemas
reales de la industria curtidora.




Problemas de capacitacidn y asistencia técnica:

® Falta de formacidn para empresarios y mandos
medios.

* Falta de capacitacion para obreros.

* Falta de consistencia en la calidad.

* Escasez de técnicos capaces de produccidn,
Problemas de proveeduria:

¢ Limitado poder de compra y capacidad de
negociacion en la adquisicidn de cuero crudo.

Problemas financieros:

* Falta de liguidez.

* Apoyos financieros no competitivos internacionalmente.
Problemas de planeacidn estratégica:

® Falta de una cultura de planeacion estratégica en el
sector,

® Falta de una planeacion estratégica de toda la
cadena productiva.

Problemas de mercado (Competencia, conocimiento,
mercadotecnia, estructura):

®* Pobres sistemas de comercializacidn.

* Falta de vision del empresario para buscar
diversificacion del producto.

* Falta de estudios de mercado.
Froblemas de reubicacién y modernizacion:

¢ | s costos de reubicacion.




Problemas de asociacionismo

» Falta de cultura para trabajar y asociarse en equipo.
Problemas Tecnolégicos:

e Falta de informacidén en tecnologla.

» Conceptos equivocados de productividad y pobre
asimilacion de la tecnologia.

Problemas de productividad:
* Baja productividad.

e Bajo uso de capacidad instalada.

La estructura de la problemdtica se hizo con 17 ideas que
corresponden a las ideas con mas votos. Los problemas més en
el origen, es decir, que agravan o hacen mds grandes el resto
de los problemas, se refieren a aspectos culturales: falta de
cultura empresarial; falta de cultura para asociarse y trabajar
en equipo; y falta de una cultura de planeacidn estratégica. Se
trata de factores que normalmente no estan visibles y por tanto
son mas dificiles de apreciar {ver Mapa 8.7).

El sintoma o problema que es mas agravado, es decir, que un
buen nimero de los problemas provocan que se empeore, es la
falta de liquidez. Resulta de interés el hecho de que este
problema de tipo financiero, no resulta en la parte izquierda del
diagrama como muchas personas podrian pensar. Es un
problema importante, que se recrudece por la situacién y los
problemas gue esta enfrentando el sector curtidor,

El diagrama de la problematica también refleja, ademas de los
aspectos culturales, |la falta de planeacidn estratégica de toda
la cadena productiva como uno de los factores que agravan a
mas problemas del sector. Su ubicacién dentro del diagrama
refleja lo fundamental que es para este sector una relacion
eficiente hacia adelante y hacia atrds con los elementos de la
cadena productiva. Hacia atrds por la relacién que tiene con el
consumo de carne y la matanza de ganado y hacia adelante
porque su progreso depende del éxito que tengan los sectores
manufactureros de productos de cuero.




4

COvRHEN 30

SOINLE3 (=
30 ._“_.._.._...._.u_.mm_

COIB0N003
WHATG0Ed

| e R RN R P g e,

30 50500 '8

WOIDNMENIY |~

B T A0 A T,
LW
“TeMOIFNE T LN
SOALLLLILWED
ON SOEZIONYNIL
SOOI EL

i

SOIYEIYdNE |

A S083HEG 30

HOIDVLIDWAYS |

30 L4 8 |

e

ZAAING

20 YLV 0%

T,
YISOIOND3L ¥ |

20 HOIDWTINISY |

a0 A d¥0
TALLINAGH 30
F00VI0ANDT

SOLAFINGD "]

O OIALLINOGH
wryd Sl

1

WIDNILEIENOD |

AWarTyd VNI _ll]

30 VLW 0LE

HOL3235 73 Ha
YOIDILVHLEE
WIS NI A0
WHNLIND YN0

A A T i o T
M NOID
_ AZITIOHANGD
i 395vH3LSIS gL e Lng,
| sausogn. —1 wAlLSNO0Yd
| B YRGS
_ 1 Y001 30
A — FOIELIYH 153
B TR WISV TE
[ N3 NOISHaAN |- ¥ND YLV 912
 prp e cuy M4 3o0viaw4zo =
o | 00MHI OH2ND
HOI4ISHIAI H 30 NOID
e~ | il
B L |l 40 OVQIDYD
ma._w_md..“m._w_h 7 b "% vudmos 30
Rt A 534300
|

SO0V LI DE:

EIEERT Ea Tl

EAAfY

-

QdlND3
WA HY M EvHL

1 a3suvioosy
Yuvd YENL0IN0
30 WLV LD

THIHYEIH4NE
YHALTND
30 VLIV B

VLG




7 Sadan ap
euande ]

S SB|ADIIOINE |—
ap euande]

T

ap sojnaiy

P e T

viaunb

p
OUBSID 8p
S012IAI8S

NG o

Jesan

3 - ...:. _u_m_u
BLODa : il ol [ & ugioebnsanul
_ [BLoHp s SaUOIBI005Y A
& ejuasdu i ap soAUET

ugia
B2l oy [

W BosBaUEL
eSS SO[ASS
SEJIUBIEW
seunbgp

S ——

SOlBIIgOLL
013G

ODEZ|BD

eied
soonsjus
OpeQEDIE
Quand ap
WQEDONPC o

aid
ua opeugt) |

S0|qeIS3

_ o mjmm ua
~ DpaLny opiung

058301

selapepy

il




8.3.1.4 Determinantes de competitipidad del sector de EH]J
curtiduria

0 as principales conclusiones del estudio de competitividad
de la curtiduria a nivel internacional son:

® La industria del cuero se esta trasladande de los
paises de més altos ingresos a paises menos
desarrollados, particularmente hacia Asia. Esto ha
contribuido también a una creciente especializacion y
separacion de los procesos de curtido. Los paises
asidticos se han constituido en importadores
importantes de materiales en crudo.

® Las exportaciones de cuero en azul y costra se han
incrementado rapidamente.

® La produccion de cuero de Estados Unidos después
de sufrir una caida a fines de los setentas y la mayor
parte de los ochentas, se ha incrementado en los
Ultimos anos.

® La caida en el consumo de carne y la recuperacidon
de la curtiduria doméstica han reducido la
disponibilidad de cuero en verde para exportar.

* México ofrece importantes oportunidades como

productor de bajo costo en un mercado integrado de
América del Norte,

® La oferta doméstica de curtidos crudos se
incrementara en México como consecuencia de un
mayor consumo de carne y un incremento del hato
ganadero. No obstante, sera insuficiente tanto en
términos de calidad como de cantidad, y se seguird
importando de Estados Unidos.

* Se espera que la industria curtidora se consolide
rapidamente, con una gran proporcién de tenerias
pequenas cerrando o fusionandose, debido a las
inversiones para modernizarse y cumplir con la
legislacién ambiental.




En materia de competitividad se encontrd que, aun
tomando en cuenia diferencias en productividad, los
costos de curtir en cada etapa del proceso son
menares en aquellos paises con salarios mas bajos,
para los tres tipos de piel negra de calidad estandar,
cuero de grano corregido, prendas de "nappa” y
cueroe para tapiceria.

Sin embargo, las diferencias varian de manera
importante por etapa del proceso y tipo de piel.

La relevancia de las tenerias en paises con altos
costos refleja la importancia de factores distintos al
costo (capacidad para innovar, disefio, superioridad
técnica).

Los factores que impiden que las tenerias se re-
localizen hacia paises menos desarrollados estan
relacionados con el costo de los fletes, las
economias de escala, la calidad y la cercania con el
mercado.

Un andlisis de sensibilidad, tomando en cuenta que
los insumos (guimicos, energia y tratamiento de los
afluentes) fueran uniformes para todos los paises,
muestra gue México mejoraria su posicion
competitiva respecto a Estados Unidos.

Cuando se incorporan los costos de embarque, las
ventajas econdmicas de enviar cueros de Estados
Unidos al lejano oriente en azul en vez de crudo son
claras.

De los 20 paises analizados México ocupa, en cuanto
a costos, el onceavo lugar en cuero para calzado,
cuero negro en grano, el noveno en pieza de cuero
en semianilina y el quinto en cuanto a cuero para
tapiceria.

En el primero de estos productos la mayor
competitividad se encuentra en |a etapa de costra al
producto terminado, donde México ocupa el quinto
lugar. En el segundo la ventaja se encuentra también
en la parte final del proceso, de azul a pieza en
semianilina. Lo mismo sucede en el tercer producto,




donde Mexico ocupa el sequndo lugar sdlo después
de Brasil en la etapa de costra al producto
terminado.

Los curtidores deberdn esiar preparados para pagar
precios mas altos por los cueros de mayor calidad
como consecuencia de una insuficiencia de la oferta
para cubrir la demanda.

Los curtideres encontrardn redituable utilizar sus
capacidades y tecnologia para curtir cuero de baja
calidad que pueda sustituir a los cueros y pieles de
alta calidad en algunos usos.

Existirdn incentives para seleccionar el cuero en
crudo o en azul con criterios méas exigentes.

También se sefala la importancia para los curtidores
de cambiar su orientacién a la produccion por una
orientacion al mercado, y de dar una mayor prioridad
a la investigacion industrial y a las investigaciones
de mercado de consumao.

el desarrollo de relaciones de cooperacidn con los
clientes puede facilitar la innovacion del producto, la
promocion, la publicidad, la organizacion de la
produccion y el flujo de materiales en la teneria.

Existen ventajas de curtir hasta el proceso azul en ¢
pais de origen, tanto por los beneficios en términos
de calidad y contaminacién de curtir directo del cuero
fresco en vez de salado, como por el ahorro
sustancial del flete.

El costo diferencial de terminar el procesamiento a
partir del azul en los paises mas industrializados no
puede ser eliminado. Su competitividad tendra que
estar basada en factores diferentes al costo.




B.3.1.5 Estructura de la problematica del sector
calzado

o n el caso del sector calzado fue posible profundizar més en
los problemas que inhiben el desarrollo del sector y en las
acciones que deberian tomarse para enfrentar su
problematica, y que a raiz de los resultados de la sesidn
llevada a cabo dentro del estudio Guanajuato Sigle XX!| vy del
interés despertado entre los participantes para profundizar en
el diagndstico de la problematica del sector y avanzar en la
identificacién de las acciones necesarias para enfrentarla, la
Camara de la Industria del Calzado del Estado de Guanajuato
(CICEG) acordd celebrar tres sesiones méas de analisis.

De estas sesiones de consulta que se llevaron a cabo con
participantes de fabricantes de distinto tipo de calzado,
curtidores, proveedores, detallistas y representantes del sector
servicios, surgieron 104 factores que dificultaban,
obstaculizaban o inhibian su desarrollo, mismas que fueron
categorizadas por los participantes de las sesiones. Las
categorias formadas con las principales ideas se presentan a
continuacion:

Problemas relacionados con cultura empresarial;
® Estado de inconsciencia de la problematica real. El
pensamiento de que las soluciones estdn en el
entorno y no internamente.
* Falta de profesionalismo en las empresas.
® Falta de preparacion del empresario.

Problemas relacionados con la planeacion estratégica:

® Falta de una cultura empresarial en la planeacién
estratégica.




Problemas de estrategia de mercado:

s Comercializacion a partir del producto, no del
mercado.

» Nula cultura exportadora y presencia internacional de
nuestros productos.

o Demasiada diversificacion en la produccion de
calzado.

Problemas relacionados con la capacitacion:

o Insuficiente capacitacién para el trabajo por parte del
empresario.

Problemas relacionados con el disefio:

» Disefo de producto inadecuado al mercado {(hormas
no internacionales, estilos antiguos).

Prohlemas relacionados con la cultura de calidad:

s Mo existe una vocacion de servicio al cliente
{servicio y puntualidad de entrega muy deficiente}.

= Inexistencia de cultura de calidad en la industria.

e (Calidad de productos insuficiente comparada con el
mercado internacional.

Problemas relacionados con el monitoreo del-mercado:
e Cambio de mercado no entendido.

e |nhabilidad de entender al mercado en sus productos,
nichos y competencias.

Problemas relacionados con la politica gubernamental:

e Apertura indiscriminada de México a las
importaciones.

e Falta de un marco legal laboral mas acorde a las
necesidades reales.




Problemas relacionados con la integracidn de la cadena
productiva:

o Conflicto grave de intereses entre la cadena
productiva.

e Falta de alianzas nacionales para el desarrollo del
producto entre fabricante y proveedor.

* Falta de una adecuada proveeduria que en
consecuencia distrae recursos a otras empresas
afines.

¢ |nhabilidad de la proveeduria nacional para actuar
como lanzadora de moda.

* Falta de recursos internos para la modernizacidn y
localizacion de la cadena productiva.

Froblemas de estructura:
* Sobreoferta mundial de calzado.
e Tamafio pequefo de la industria mexicana.

e Aumento de costos en la cadena productiva para
cuidar el entorno ecoldgico.

Problemas de informacion:
e |nexistencia de un banco estadistico confiable.
Problemas relacionados con aspectos financieros:

« Falta de apoyo crediticio adecuado en su costo y su
oportunidad.

Problemas de ingenieria:
« Productividad baja, costos altos.

e Falta de un mayor uso de la tecnologia existente en
la indusiria del calzado.




Las ideas mds votadas, es decir, los problemas més
importantes para el desarrollo de la industria del calzado en
Guanajuato, de acuerdo a los asistentes a la sesidn, son los
siguientes:

* Estado de inconsciencia de la problematica real. El
pensamiento de que las soluciones estdn en el
entorno y no internamente.

e Disefio de producto inadecuado al mercado (hormas
no internacionales, estilos antiguos).

® Falta de profesionalismo en las empresas.

* Mg existe una vocacidn de servicio al cliente
(servicio y puntualidad de entrega muy deficiente).

® Falta de preparacion del empresario.

® Inhabilidad de entender al mercado en sus productos,
nichos y compelencias.

El diagrama de la estructura de la problematica del sector
calzado es uno de los mas completos debido a la iniciativa de la
Camara de la Industria del Calzado del Estado de Guanajuato
(CICEG) de profundizar en el estudio de la problematica y las
acciones que el sector tendria que fomar para enfrentarla, de
manera participativa y tomando en cuenta los diversos agentes
que intervienen en la cadena productiva.

La estructura de la problematica se hizo con 25 ideas. Los
problemas méas en el origen, es decir, que agravan o hacen mas
grandes &l resto de los problemas, se refieren a aspectos
relativo a la falta de cultura empresarial con diversas
manifestaciones: falta de profesionalismo en las empresas, falta
de preparacion del empresario, falta de una cultura de
nlaneacién estratégica, carencia de cultura en el uso de
herramientas estadisticas y computacionales para la toma de
decisiones y al pensar que las soluciones estan en el entorno y
no internamente. El siguiente nivel del diagrama también esta
estrechamente relacionado con problemas culturales relativos a
la falta de cultura para asociarse y trabajar en equipo; y la
inexistencia de una cultura de calidad y servicic al cliente en la
industria (ver mapa 8.8).




El problema con mayor nimero de problemas que lo estan
agravando es claramente la pérdida de mercado, lo mas visible,
el problema que esta méas en la superficie. Este problema es
agravado por aspectos relativos a la apertura comercial que fue
expresado como: apertura indiscriminada de México a las
importaciones y por factores internos que provocan baja
productividad y altos costos.

La baja productividad es agravada como se puede observar en
el mapa 8.8 por aspectos relativos a la escasez de técnicos en
calzado, la inadecuada proveeduria y la falta de apoyo
crediticio adecuado, que es agravado por la desvinculacion
estratégica entre el sector pliblico y el sector privado y el hecho
de que no exista un adecuado posicionamiento del sector frente
a un escenario de competencia global.

En el diagrama también se destacan en un ciclo los problemas
de mercado, que agravan significativamente el problema: disefio
de producto.inadecuado al mercado.
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§.3.1.7 Determinantes de La competitividad del sector (AP

| dentificacidn de Las principales empresas del sector U1l
cuero y calzado .

0 as empresas del sector estan muy pulverizadas en cuanto a
tamafo y de acuerdo a la diversidad de los productos que
t dominan su mercado. En funcion de la encuesta aplicada a las
empresas para conocer los determinantes de la compefitividad
en el sector, el nimero tan grande de empresas representd un
problema dado que el mercado en su conjunto no esta dominado
por unas cuantas empresas, principalmente en la rama de
calzado

Se entrevistaron un total de 41 empresas, 23 curtidoras y 18 de
calzado; para la seleccién de estas, se tomaron en cuenta los
siguientes indicadores: tamafo de la empresa, (velumen de
ventas y niomero de empleados), las exportaciones y la
gspecializacién de sus productos.

En el caso de calzado, ya que la industria se encuenira muy
segmentada se asegurd el incluir en la relacion de empresas a
entrevistar, un 50% que produzcan calzado de vestir para
hombre, 10% de calzado de nifio, 15% calzado de dama, 15%
de hota vaquera y el resto de otros tipos. Por lo que respecta a
la industria de la curtiduria, se traté de que se conformaran de
la siguiente manera: un 25% por empresas que producen suela,
el 50% suela terminada, un 15% pieles para vestimenta y el
resto otros productos terminados.

Posicionamiento
Para realizar este andlisis de posicionamiento se tomé

informacién de ltalia para algunos indicadores, la informacion
para el sector cuero aparece también en el cuadro.

i 1 Estudio de competitividad del sector cuero y calzado. Gerencia de
! Estudios Econdmicos, CIATEG A.C.
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Conclusiones

. Muchos de los elementos considerados en el mapeo del
cluster fueron establecidos primeramente en base a la
matriz insumo-producto de la rama del cuero y sus
productos, Para complementar la informacién se acudid a
personas muy involucradas en la produccién e
investigacidn del cuero y calzado.

Algunas de las opiniones fueron divergentes sobre todo en
aspectos de comercializacién de productos (especialmente
en cuero crudo), en sus canales de distribucion y en el
acaparamiento. Asi también la importacion de sintéticos
para calzado, su competsncia para productos de piel y la
influencia que tendrd en la reestructuracion del cluster,
sobre todo para la pequefia y micro empresa.

De esta manera el mapeo del cluster representa
primeramente la relacion directa de los elementos dentro
de la cadena productiva y el valor, asi como la importancia
relativa de cada uno de ellos queda sujeta a una discusién
posterior con los industriales.

. Los principales factores identificados en la cadena
productiva como elementos locomotores en los seciores
originarios fueron: el ganado en pie v el transporte de
cueros crudos, debido a las caracteristicas particulares a
que estan sujetos y a a la importancia que revisten para el
sector total, principalmente en aspectos tales comao
crianza y pastoreo, calidad de las razas, enfermedades y
cuidado fitosanitario, alimentacion y reproduccion,
aspectos todos que repercuten en la calidad del cuero
desollado. En este punto, los rastros y la ausencia de
mecanizacidon ocasiona pérdidas en el rendimiento de las
pieles, aunado con las deficiencias en el proceso de
conservacion durante el transporte.

. Los aspectos de comercializacidn y distribucidn de cuero
crudo juegan un papel muy importante en el
abastecimiento oportuno, de calidad y a precios

competitivos de la materia prima.

. La curtiduria de la regién como abastecedor de cueros
acabados a la industria del calzado, la ubica como
elemento locomotor de importancia fundamental para la
cadena productiva, en virtud de que la eficiencia en la
calidad, oportunidad y precios que la curtiduria sea capaz




de proporcionar dependerd en gran parie, la eficiencia y
productividad del cluster.

. En relacion a ello se ha visto la incursion de los productos
sintéticos para calzado y el desplazamiento en alguncs
sectores, de los productos de piel. Los efectos en el
sector agravados por la caida en la demanda de calzado
ha impactado profundamente en la cadena productiva.

"Otro aspecto que se debe considerar como elemento
locomotor ha sido la comercializacién del calzado al
usuario final; en este sentido, se lograron identificar los
principales canales de distribucién para las lineas de
calzado predominantes en el medio, en donde la bota
vaquera, el zapato industrial y una parte del cuero
acabado tienen en gran medida canales de distribucion
especificos dentro del proceso de comercializacion global.

. La representacidn de la muestra seleccionada en el sector
de manera global en la economia estatal, no supera el
30% de toda la produccién y de las ventas. Sin embargo
las empresas encuestadas, son representativas por su
tradicién tanto en la industria zapatera como curtidora. y
por el tipo de producto que elaboran. Aproximadamente en
el esquema de este Gltimo factor, las empresas que se
entrevistaron se desglosan de la siguiente manera:

Para calzado:

El 55 % fabrica calzado de vestir y casual para hombre
Un 11 % fabrica bota vaquera

El 16.7 % fabrica calzado para dama (vestir y sandalia)
QOtro 16.7 % fabrica otros (nifio, ortopédico, tenis etc.)

En la industria del cuero y de acuerdo al tipo de producto
que curten, se fragmentan de la forma siguiente:

Un 22.7 % curten suela

El 54 % curten pieles acabadas

Un 4.4 % curten hasta azul

El 18 % curten pieles para vestimenta

. La falta de informacién disponible en forma particular para
cada empresa, es un factor que dificulta la seleccion de la
muestra a estudiar. La informacién existente es muy
global, ademas de que es proporcionada en rangos y no
en datos particulares.
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10.

11.

12.

13.

14.

Las ventas del sector son distribuidas en su mayoria en
otras entidades del pais. En cuanto a las exportaciones,
su destino principal es hacia los Estados Unidos. Sin
embargo hay factores que los limitan entre ellos: poco
conocimiento de fos mercados tanto nacional como
internacional, la calidad de los productos, precios no
competitivos, que las empresas no cuenten con tecnologia
de innovacién y la poca importancia que se le da a la
capacitacion y al cambio para una cultura empresarial,

Entre los factores que hacen atractivos los productos de la
industria del cuero y del calzado son sus caracteristicas
artesanales y el uso del cuero en sus materiales. Pero
existen opiniones negativas y entre ellas la principal es la
poca seriedad para cumplir con los tiempos de entrega y
la baja calidad en el servicio que se le da al cliente. A
favor, los clientes de la industria son exigentes y sus
requerimientos sobre moda obliga a los industriales a
efectuar cambios en los productos.

La asistencia a ferias nacionales y el empleo de agentes
de venta directos figuran entre los principales medios de
promocion que utiliza la industria para comercializar sus
productos. Ademads la industria hace uso de camaras '_I,f
asociaciones del sector.

El costo de la mano de obra del sector es menor respecto

de otros paises y la industria no tiene problemas
sindicales.

En cuanto a la adquisicion de materias primas en su
mayoria esta se efectla en otras entidades del pais, y en
el extranjero. Aunque los industriales tengan buena
opinion de los proveedores domésticos, existen insumos
como por ejemplo cueros, pieles, materiales sintéticos,
suela en lamina, etc. donde se prefiere a proveedores
extranjeros. Ademas existen pocos proveedores realmente
campetitivos en la regidn.

En aspectos de competitividad, esta se concentra entre |as
empresas de |la misma regién, aunque en general su
crecimiento es lento, ademds de existir elevados costos
fijos. La competencia de empresas extranjeras ha incidido
para gue el sector mexicano mejore en aspectos de
calidad, servicio, capacitacién administracién y mas
exigencia hacia los proveedores.




8 3.1.8 Rnalisis estratégico de La cadena productive de
cuero y calzade

0 a siguiente informacién fue recopilada en sesion de trabajo
con representantes de toda la cadena productiva.

Fuerzas

1. Ubicacién geografica potencialmente adecuada para ser el
epicentro del mercado americano
(8 votos)

2. Concentracién de la cadena proveedores-fabricantes en
una zona geografica
{7 votos)

3. Existencia de maguinaria moderna en las fabricas de
calzado
(7 votos)

4.  Suficiente mano de obra altamente calificada
(6 volos)

5. Fabricacion de calzado todo de cuero a un precio
competitivo internacional
(6 votos)

6. Desarrollo de un parque curtidor donde se podrd ™ curtir

productiva y ecolégicamente”
(5 votos)

Debilidades

1. Falta de especializacion de las empresas del sector
(7 votos)

2. Falta de personal técnico capacitado
(7 votos)




3. Falta de planeacidn estratégica en el desarrollo de
productos en todo el sector abarcando toda la cadena
( 6 votos)

4. Inexistencia de planeacion estratégica en el sector y las
empresas
(6 votos)

5. No existe una cultura de servicio al cliente
(6 votos)

6. Falta de comunicacion entre la cadena
(5 volos)

7. La deficiente generacién de informacion financiera y
contable adecuada
(5 votos)

8. Muy baja capacidad gerencial en las empresas de la
cadena

(5 votos)

g, Deficiente control de calidad en toda la cadena
(5 votos)

10. Poca consistencia en la calidad de los producios
(4 votos)

11. Falta de conocimiento de procesos de manufactura
eficientes y de la importancia de la ingenieria industrial
(4 volos)

12. Ausencia de imagen del producto Mexicano, interna y
externa
(4 votos)

13. Deficientes manejos de mercadotecnia
(4 votos)

Amenazas

1. Tasas de interés no competitivas
(8 votos)




(

2 Practicas desleales de comercio v contrabando de calzado
(7 votos)

3. Elevados, excesivos y complicados impuestos para las
" empresas
(7 votos)

4. Insuficiente infraestructura de servicios publicos y altos
costos del servicio
(5 votos)

5. Que los costos ecologicos no se apliguen en todos los
paises curtidores
(4 votos)

6. La no reactivacion de la economia
(4 votos)

7. Mo hallegado el apoyo real del gobierno a la micro y

pequefia empresa.
(4 votos)

Oportunidades
1. Firma del TLC.
(9 votos)

2. Posibilidad de alianzas estratégicas.
(9 votos)

3.  Apertura de nuevos mercados.
(7 votos)

4. Inflacion baja.
(7 votos)

5.  Ambiente laboral muy favorable.
(6 votos)

6. Paz social en &l pais.
(5 votos)




7. Apoyos del gobierno para el sector, en el caso de
promocian y dumping.
(4 votos)

8. Acceso a tecnologfa de punta,
(4 votos)

8. Una edad promedio nacional muy joven.
(4 votos)

Ventajas comparativas

1 Una planta productiva instalada y aciualmente inactiva
pero disponible de inmediato.
(7 votos) -

2. Mano de obra ya calificada.
(6 votos)

3. Poblacion joven.
(5 votos)

4. Conocimiento de las razones y gustos del mercado
nacional.
(5 votos)

5. Una reaccidn rdpida de modernizacion.
(5 votos)

6. Proceso de fabricacion good-year welt.
(4 votos)

Ventajas competitivas

1. Gercania con el mercado mas grande del mundo.
(9 votos)

2. Habilidades de aprendizaje altamente desarrollados y
habilidad artesanal.
(8 votos)




3.

Concentracion de la cadena productiva.

(8 volos)

Fabricacién de zapato fino de cuero.

(5 votos)
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§.3.2 Fabricacidn de sustancias quimicas basicas |
petroquimica

.31 Rntecedentes de L pmhlﬂ'matica del sector de
Quimica y Petroquimica

@sta industria es considerada clave para una regidn en
funcidn del fuerte impacto que tiene como provesdora de un

buen numero de sectores econdmicos. Ademads contribuye a la
optimizacién de los recursos naturales del pais.

En México, los productos de la industria Petroquimica se
dividen en dos categorias, Petroguimica Basica, cuya
produccidn esid a cargo exclusivamente del gobierno, y la
Secundaria, donde estan definides aguellos productos
derivados del petréleo en los que se permite la participacion de
la iniciativa privada. En los Ultimos afios se ha dado un proceso
de desregulacién a partir del cual productos que se clasificaban
como basicos pasan a ser clasificados como secundarios,

Grafica §.10
- Disteibucian geografica de la produccion de

_ la Industria Petroguimica Secundaria

Otros

Jalisco

Coahuila

Tarn aulipas
México

Fuente: SEMIP, Petroguimica 1989




En productos petroguimicos basicos, Guanajuato desiaca en
hidrégeno, isopropancl, propileno y materia prima para negro de
humo, En cuanto a la produccion de Petroguimica Secundaria,
Guanajuato participa con el 13.1% de la produccién nacional
siendo el segundo estado en importancia (ver Grafica 8.10),

Los municipios donde estd concentrada esta industria son
Salamanca y Celaya, seguidos de lrapuato, Ledn y San
Francisco del Rincén. Cabe sefalar que en Salamanca se
encuentra una* planta petroquimica de PEMEX. La industria
ubicada en Ledn es proveedora de la industria de la piel y el
calzado.

La importancia de la planta de PEMEX en la produccion de
Guanajuato queda reflejada cuando analizamos la estructura de
la produccion de la industria de acuerdo a los Censos
Econdmicos de 1989, reflejdndonos el siguiente cuadro:

Cuadro §.26

_ Estouctura de producciin

Befinacion de petrdleo
Fabiicdgithlo.sistahsies guiidel bdsioas . L L5
Industria del hule

“ProGUsToE plasticos T e
Fibras artafmla[es }ra’cl Slntetlcas
“‘Sustancias’quimicas’- pinturas, barnices, jabones,* . LT T
detergentes, adheswas 1.y 6%
SlndUstilagrarmaceulica s R L FE R B0 L T MO SRaT e
Industria del coque 1.1%

A nivel nacional, la Industria Quimica/Petroquimica ha tenido
un crecimiento promedio anual de 3.4% en los Oltimos diez
anos, incrementando su participacion en el Producto Interno
Bruto de 3.8% en 1986 a 4.2% en 1992,
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Las ramas de actividad que analizaremos son las que incluyen
la fabricacion de sustancias quimicas, productos derivados del
petrdleo y del carbdn. Por lo general se clasifican en dos
grandes rubros: Petroquimicos y Sustancias Quimicas. A su vez
éstas se dividen en los siguientes subgrupos:

® Petroquimica: Basica y secundaria
Sustancias Quimicas Basicas

® Agroguimicos

Resinas sintéticas y naturales

® Fibras artificiales

Especialidades quimicas
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La Industria Quimica/Petroquimica en el Estado de Guanajuato
contribuye con el 5.7% del total de la produccion de la industria
a nivel nacional, mientras que el promedio de participacion del
Estado en otras industrias manufactureras es el 3.5% de
acuerdo a informacidén de los censos estatales de INEGI.
Ademas la participacion del Estado en esta industria ha sido
creciente, aumentando de 5.3% en 1985 a 5.7% en 1988, A
nivel Estatal, la industria constituye el 31% de la actividad
manufacturera, aunque estas cifras incluyen la refinacion de
petrdleo, la cual representa un poco mas de la mitad del valor
de la produccion del sector.
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En el Estado de Guanajuato, la industria ocupa alrededor de
9,000 personas, aproximadamente el 7.0% del personal total
ocupado. Es una industria intensiva en capital ya que la
relacion de empleados a acervo de capital esta muy por debajo
del promedio de las industrias manufactureras en el Estado,
como puede observarse en el cuadro 8.28. Adamas el personal
ocupado es altamente especializado, lo que se refleja en el alto
coeficiente de remuneraciones entre personal ocupado. Este es
casi lo doble en la Industria Quimica/ Petroquimica que en el

promedio del resto de las industrias manufactureras en el
Estado.

El saldo en la balanza comercial de la industria
quimica/petroguimica ha mantenido un valor negativo durante
ya muchos anos. Entre 1986 y 1989 el valor de las
importaciones quimicas se duplicd, mientras que el de las
exportaciones crecid en menor grado. Con respecto a la
petroguimica, el valor de las exportaciones se duplicé mientras
que el de las importaciones solo cracio en un 10%. Asi, el saldo
durante este periodo se ha mantenido constante.




El principal socio comercial de Mexico es Estados Unidos, de
donde provienen aproximadamente el 65% de las importaciones
y conforma el 40% de las exportaciones. El resto de las
exportaciones se destinan como sigue: 17% a paises
integrantes de ALADI, el 10% a la CEE, y 12% a Asia. Con
respecto a las importaciones solo hay actividad importante con
la CEE, de donde proviene el 16% del total.
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Cuadro §.30
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Petroguimica
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663, 515_' T

Cuimica

) 205 0T
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il 88212095

2,456,758

Tatal

s 08T

1,915,252

0,545,724 5

3,009,336

Fuente: INEGI: La Industria Quimica en México. 1931
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El Estado de Guanajuato participa de manera importante en la
produccion de Amoniaco, Abonos Quimicos, Colores y Barnices,
contribuyendo asi a las exportaciones de nuestro pais. También
es importante productor de fibras quimicas, producto que

también goza de saldo superavitario en su balanza comercial’

aunque el valor de sus exportaciones no representa una parte
importante en el contexto total.

a

8.3.2.2 fintecedentes por tipo de producto

Petroquimica

@ omo ya se menciond, en México, los productos de la
Industria Petroquimica se dividen en dos categorias;

Petroquimica Basica, cuya produccion estd a cargo
exclusivamente del Gobierno, y la secundaria, donde estan
definidos todos aguellos productos derivados del petréleo y que
han sufrido diversas transformaciones. Dentro de esta categoria
estd permitida la participaciéon de la iniciativa privada. El
Gobierno ha seguido una tendencia de desregularizacion desde
el aho de 1986, cuando pasé a clasificar varios productos
anteriormente considerados basicos como secundarios,
permitiendo asi mayor participacion a la iniciativa privada. Otra
vez, en agosto de 1989 el Gobierno reclasificd algunos
productos manteniendo como bdsicos solo aquellos que
efectivamente resulten de la transformacidn fisica o quimica de
los productos de refinacién o de hidrocarburos del petrdleo.
Asi, la lista se redujo de 34 a 13 productos.

La industria petroquimica basica en México esta concentrada en
20 industrias de PEMEX, todas de tamafios importantes. La
produccion de estos productos se ha incrementado afio con afio
desde 1980 triplicandose durante esta Gltima década. El 65% de
la produccion actual esta conformada por cuatro productos:
amoniaco, efileno, etano y materia prima para negro de humo.
El Estado de Guanajuato contribuye con el 5.6% de la
produccion de petroquimicos basicos, el cuadro 33 muestra los
productos en los que Guanajuato participa.




Cuadro 9.3
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Fuente: SEMIP Petroquimica 1989,

Es claro que existen oportunidades de inversion en el ramo de
la industria petroguimica en el Estado de Guanajuato. En
general, los niveles de produccién con respecto a la capacidad
son bastante buenos, lo cual es importante para poder lograr
las economias de escala adecuadas. Sin embargo, no se esta
cubriendo la demanda interna de caprolactama e isopropanol.
Es necesario invertir para aumentar la capacidad de produccidn
de estos productos y asi poder tanto satisfacer el consumo
interno como exportar. Mencionamos estos porque son los
productos en los que actualmente el Estado de Guanajuato
participa en su produccion.




Produccion
U ” | Petroguimicos . Capacidad Produccion Consumeo Exporfaciones

Anhidrido Carbénico  'nd = 3,718,806  nd

Azufre n.d. - 54,097 n.d.

Caprolactama 75,000 75,0405 80 05777 3 733
|sopropanol 15,000 18,447 57,040 -38,503
Materla Brimass s sl &1 00 D iR R e e
Negro de Humo . '359,000 183,465 183,465 . 0
Propileno 387,200 364,833 385,616 -20,783

Amoniaco- - 2.812,000 2,702,402 2,193,662 = 508,650
Fuente: ANIQ. Anvaric Estadistico 1982,

Por otro lado, México es importador neto de varios otros
productos petroguimicos de los cuales no se produce suficiente
para abastecer la demanda interna. Algunos ejemplos:

Cuadro 8.5

Capacidad Consumo Impertacidn
Butadeiiio o Ce i 055,000 S8 S 2T T8 el U 0 BB
Dodeaubenceno 138,000 141,850 27,334
Estirenol S e e 80 D00 R R T e e e
Metanol 171,500 245 642 32,362
Ortoxilgng e e a0 R R o T e SR G A T
Paraxileno 280,000 AT ATD 133,349
[#Propilend” o I 0 a8 T000 TN Sasbn e T e300 T
Tolueno 465,000 T . 14,814
Clorurode Vinilo' [ 2 (270,000 11 ¥ idss 507 4 D ipsBi94 i
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Las decisiones de inversion en la industria pefroquimica _
actualmente estan frenadas por varios factores como.

+ Alto cr:rstq de capital U” I

e Disminucién esperada en la demanda exiranjera de
estos productos por la recesion.

+ Falia de certidumbre en cuanto a reglamentacion,

» Posible desplazamiento de la demanda interna por

productos importados en el contexto de libre
COMErCio.

Sin embargo, hay otros factores que ayudardn a alentar la
inversion, entre ellos:

e |a apertura al comercio y a la inversidn extranjera
impulsard a todas las industrias en general,
ocasionando un aumento en la demanda de producios
quimicos/petroguimicos por parie de estas.

* [ncremento en el ingreso per cdpita esperado
generard mayor demanda ya que actualmente el
consumo per capita en nuestro pais es solamente
una quinta parte de los paises industrializados.

e Hay mas certidumbre con respecto a la politica del
gobiernc en cuanto a la produccién de petroquimicos
y mayor libertad a la inversion privada.

La industria Petroguimica secundaria se divide en 6 subramas
de acuerdo al tipo de producto:

. Fertilizantes Mitrogenados

. Fibras quimicas

Elastémeras y negro de humo
Resinas sintéticas

Productos intermedios
Especialidades petroguimicas

@ o

El volumen de produccién de esta industria de petroquimica
secundaria a nivel nacional es aproximadaments 30% menos
que la industria basica en toneladas. Sin embargo, al set
productos de mayor valor agregado su valor asciende a 2.5




veces el de los productos petrogquimicos basicos. El Estado de
Guanajuato tiene una participacidn relevante en esta industria
al ser el segundo productor en importancia, solo después de

Veracruz que conforma el 42% de la produccion total. (ver
Grafica 8.10)

Quimica Inorganica Bésica

De la gquimica inorgdnica bdsica hay tres productos cuya
produccion es importante en el Estado de Guanajuato: Acido
Sulfarico, Acido Crémico y Sulfato de Sodio.

De estos existe oportunidad de inversidn para aumentar
capacidad de produccion de sulfato de sodio, que actualmente
se produce a un 93% de utilizacion de capacidad, logrando
abastecer el consumo local, pero que ha disminuido sus
exportaciones a menos de la mitad en los Gltimos cinco afios.
Con respecto al acido sulfarico y cromico, existe la oportunidad
de optimizar los niveles de utilizacion de plantas, ya sea a
traves de la adopcion de cambios tecnologicos o de integracion
vertical. Actualmente estas operan al 80% y 50% de su
capacidad, respectivamente .

Resinas

Aunque el estado de Guanajuato no es importante productor de
resinas, cabe mencionar que en este ramo hay grandes
oportunidades de inversion, ya que actualmente no se satisface
el consumo con la oferta nacional, teniendo que importar, afo
tras afo, importantes volimenes. Las resinas epdxicas por
ejemplo, estan siendo importadas casi en su totalidad. Esta
rama refleja las consecuencias de haber controlado el acceso a
la produccion de petroquimicos, pues muchas son derivados de
las mismas. Sin embargo como se menciond anteriormente, los
cambios en la regulacién deben originar nuevos
proyectos/inversiones que traigan consigo efectos positivos
también en la rama de resinas.




Fibras Sintéticas y Artificiales

La indusiria de fibras quimicas ha tenido un incremento lento
pero sostenido durante los Gltimos diez afios, consolidando una
presencia importante en el mercado mundial que se refleja en
los saldos superavitarios de la balanza comercial, Actualmente
las exportaciones mds importantes son de poliester, filamento
textil y fibra corta. Estos productos utilizan varios insumos
petroguimicos que actualmente son producidos en forma
importante en el Estado de Guanajuato y cuya produccion se
verd fortalecida con la nueva reglamentacion. Asi, esta
industria se debe fortalecer ain mas conservando las ventajas
que tienen hasta ahora e implementando otras mas.

Esta industria ,en especifico, es una de las que se beneficiara
de una mayor integracion si pudiera participar en la produccidn
de algunos productos que estaban restringidos con anterioridad.

Industria Agroquimica

Los agroquimicos incluyen basicamente dos ramas:
Fertilizantes y Plagicidas. El Estado de Guanajuaio participa en
una forma importante en la produccién de ambas ramas, de las
cuales México es netamente exportador. Cabe sefalar que en el
rengldn de fertilizantes han habido importantes cambios en
afios recientes; especificamente, Fertilizantes Mexicanos, una
empresa paraestatal, a cargo de la produccion vy
comercializacion de fertilizantes, fue desincorporada desde
1990, y a la fecha, ya esta finalizado este proceso. De esta
manera, se abrié la posibilidad a inversionistas privados de
participar en la produccién de fertilizantes, eliminando ciertas
barreras de entrada. Asi en el futuro las posibilidades de
entrada a esta industria seguirdn mas abiertas. El estado de
Guanajuato participa con aproximadamente el 6% de Ia
produccidn de agroguimicos.
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Froduccidn Importacidn Exportacidan

Fertilizantes 1859 661 208621 998 570
Plagicidas 7 661 465 1702

Fuente: Anuario estadistico ANIOQ 15892,

Entre los fertilizantes mdas importanies se encuentra la urea,
gue constituye el 40% de la produccion total de fertilizantes y
de la cual hay una planta muy importante en Guanajuato.
Ademas esta constituye el 74% de las exportaciones y es un
insumo importante a nivel local en la industria agricola.

Especialidades Quimicas

En este renglon nos referimos a colorantes, adhesivos y hule
guimico, en cuya produccion participa el Estado de Guanajuato

importantes de el Estado, la del calzado. La produccidn de
estas especialidades se caracteriza por su alto valor agregado,
su alta tecnologia y aplicacién. Se calcula que el Estado de
Guanajuato produce alrededor del 8.5% de las especialidades
quimicas/petroquimicas.

La produccidn de colorantes en nuesiro pais es de 6,665
toneladas y se importan ademas 3,410 o el 40% del consumo
aparente. Sin embargo, la capacidad instalada se estima en
12,818 toneladas. Estas cifras indican una importante
subutilizacién de la capacidad instalada, lo cual refleja la
necesidad de obtener mejores tecnologias para optimizar el
proceso y lograr productos de calidad adecuada. Como se
menciond al principio, las especialidades quimicas se
caracterizan por la alta tecnologia requerida en su produccion y
el rezago que existe en México tiene que ser reparado. Existe
oportunidad de borrarlo a través de inversion extranjera o
coinversion,

L]

y son utilizados como insumos en una de las industrias mas "~




Afio Prudumié—n Importacian - Exporiacion
1088 e et 309 R BB T 912
1989 7 501 2 821 1140

S Ll e R s 3R50E T AL
1991 6 655 3 410 1403

Capacidad

Instalada

12 818
12 618
12818
12 818

Fuante: AMIG Anuario Estadistico 1892

El estado de Guanajuato también participa en la produccidn de
adhesivaos, insumo importante para la industria del calzado y del
papel. En esta industria en general se observa que existe
suficiente capacidad instalada, sin embargo esta utilizada a
salo un 70% aproximadamente y aunque las importaciones no
son muy significativas, si son necesarias para cubrir el
consumo interno. En esta industria dos acciones son de suma
importancia para fortalecerla:

a) La aplicacion de mejor tecnologia que permita usar la
capacidad instalada a un mejor nivel de
aprovechamiento.

b) Comercializar de forma més agresiva el producio en
mercados exiranjeros ya que actualmente las
exportaciones son practicamente nulas.

Cuadro §.38
_ Industcia Nacional de Adhesivos (Toneladas)
| 1989 1990 1991
e BrGalction, e e R e e 01
Importacion 1708 1 111 2 531
SExportacion: E T R R A TR g |
Capacidad Instalada 72 900 ?‘2 900 ?2 900

Fuente: ANIQ Anuario Estadistico 1992




[uadro §.31
Industria de Rdhesivos como lnsumos, 1991

Tonzladas

Papel e : G il TR G TR

Calzado 8,638

Maderaidsenios. ism i sime nagaion 4,970

Muebles 4,233
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Construccion 1,624
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Fuente: AMIQ Anuario Estadistico 1992




8.3.2.3 Rntecedentes respecio de Los insumos

os importante identificar los principales insumos de la
industria y sefialar aunque sea en forma breve su papel en

la cadena productiva. Para identificar los principales
elementos de la cadena productiva del sector
quimico/petroguimico nos remitimos a la matriz insumo producto
1985 de INEGI.

Los insumos de mayor importancia para la industria
guimica/petroquimica; son la electricidad, gas y agua. Por otro
lado dos areas importantes como parte de insumos son la
tecnologia para el desarrollo de técnicas de produccién
eficiente y con calidad, y el gobierno que es el linico productor
de petroquimica basica.

Un insumo fundamental para la industria quimica son los
productos petroguimicos en general. Estos han sido manejados
en México bajo un reglamento muy peculiar, como se mencioné
anteriormente.

En los dltimos cinco afos las regulaciones se han vuelto méas
flexibles ya que 50 productos pasaron a ser clasificados
secundarios en lugar de primarios. Ademas, la participacién de
la inversién extranjera se limitaba a un méaximo de 40% en la
elaboracion de productos secundarios. Esta regla antes se
referia a mas de 750 productos que estaban sujetos a la
regulacion petroquimica, mientras que ahora solo se refiere a
los productos que aun siguen clasificados como primarios. Esto
ha ocasionado que exista muy poca integracidn en la
elaboracion de muchos productos ya que no se puede fabricar
la materia prima, y por tanto los productores dependen de otro
proveedor para conseguirla. Esto se traduce en aumento de
costo al hacer menos eficiente la logistica de la produccion e
incurrir en mayor uso de transportes que podrian ahorrarse.

A nivel mundial, la poca integracién vertical en la elaboracion
de productos quimicos representa una gran desventaja, ya que
los principales productores cuentan con un alto grado de
integracion. Un ejemplo es el poliestireno, cuya produccion esta
dominada por productores que estdn integrados desde la
produccion del mondmero estireno, lo cual en México es
imposible, ya gue este producto es clasificade como bésico y no




se ha dejado a nadie pariicipar en su produccion. Ademas, el
EHP saldo de la balanza comercial indica que la produccién de

PEMEX es insuficiente para abastecer la demanda interna o
U”l aumentar las exportaciones.

A pesar de que los cambios en las regulaciones de la industria
petroguimica han buscado favorecer la privatizacion, los
industriales no han respondido prontamente a invertir en este
sector, ya que:

a) Existe algo de incertidumbre con respecto al TLC.

b) Se espera algln desplazamiento de los productos
quimicos nacionales por los importados.

¢) Los paises industrializados (entre ellos EUA)
atraviesan por una recesion que traerd una baja en
las exportaciones mexicanas.

Sin embargo, la liberacion de regulaciones en esta industria a
mediano plazo se traducird en mayor inversion fconversion gue
ayudara a:

a) Mejorar los procesos tecnoldgicos.

b) Mejorar la produccion de insumos que actualmente
representa un cuello de botella para la produccion de
productos finales al consumidor.

c) Lograr mejores economias de escala.

A su vez, este proceso proporcionara reducciones de costo de
energia al tenar procesos mas eficientes y de transporte, al
fomentar mayor integracién vertical. Estos dos insumos, energia
y transporte, son determinantes en la competitividad de la
industria y también representan desventajas a nivel
internacional. Especificamente, el costo del transporte es mayor
que a nivel internacional, ademas de ser deficiente. No se
cuenta con un buen servicio de transporte ferroviario, lo cual
muchas veces es el mads adecuado para los productos quimicos
dado los riesgos de transportacién de los mismos. La estructura
en carreteras también requiere de mayor inversion para
competir a nivel mundial.

-]




El costo de la energia es otro elemento importante, [:HP
encontrandose que ésta en México tiene un costo superior al
gque tienen otros paises, con industria petroguimica
desarrollada. En particular, el costo de la energia eléctrica en U“l
nuestro pais se encuentra por arriba del existente en paises

como E.U.A. y Canada.

Grafica §.13

En relacion a los elementos del entorno, particularmente la
infraestructura, en ocasiones estos significan costos
adicionales al productor nacional.

e Carreteras: La red carretera de Mexico representa
tan solo el 55% de la de EUA. Sin embargo, existe un
crecimiento en este sector con participacion de la
iniciativa privada.




Cuadro §.40

. Med Cacreferaeni®®y L
U | I | | Pais Miles de Km,
weaiiElA 6 300
Canada 850
Mexico : 240

Fuente: BWD, 1592

» Ferrocarril: La red Mexicana representa el 9% de la
de EUA, con una diferencia en costo para el manejo
de materiales que llega a ser el 60% superior a los
de ese pais.

o Puertos: La problemdtica de los puertos genera
incrementos en costos y tiempo en manejo de
materiales en forma adecuada, esto es debido a;

« Falta de equipo

e Sabotaje

« Capacidad de almacenamiento insuficiente

uadmﬂ.tﬂ

Fais Miles de Km.

R L. — - S

Fuente: BWD, 1992

En la industria quimica/petroquimica el costo de las materias
primas representan entre el 50-60% del costo de la produccién,
es por ello que en la industria nacional deberd de contar con
precios de materias primas a nivel competitivo al igual que en
otros paises gue cuentan con recurso energético.
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Es importante también mencionar que otros paises ricos en
hidrocarburos, como Arabia Saudita, fijan sus politicas de
precios en funcidon de sus costos, cuando México lo hace en
relacion con el precio de lista del mercado de EUA.

La dependencia de las importaciones que hace México de sus
materias primas incrementa considerablemenie el costo de las
mismas, lo cual trae como consecuencia el incremento en los
costos de.produccién de algunos productos quimicos/
petroquimicos.

La tecnologia es ofro insumo de gran importancia en la
industria quimica, ya que esta delimita la calidad y el costo de
los productos. El uso de mejores procesos tecnolégicos permite
alcanzar mayores economias de escala al originar incrementos
en el volumen de produccidon mayores que el incremento
proporcional en el costo. Ademds, el uso de mejores
tecnologias también favorecera la integracién vertical de
algunos productos.

Desde el punto de vista ecologico, es importante adaptar
procesos y mejorar las aplicaciones de los productos quimicos
de tal manera gque se proteja el medio ambiente, ya que ahora
existe presidn a nivel mundial hacia controles y requlaciones
para la proteccion del medio ambiente. '

La capacidad instalada de la industria quimica/petroquimica ha
evolucionado significativamente en México desde 1980. Sin
embargo, en México se muestra un alto nivel de concentracion
en su produccion a nivel empresa, ya gue de 350 empresas
aproximadamente, en el sector quimico/petroquimico, alrededor
de .20 empresas pertenecen a 7 grupos indusiriales,
concentrando casi el 80% de la produccidn de petroguimicos
(sin incluir PEMEX)

Las condiciones de concentracion antes mencionadas reflejan a
su vez la situacion estructural de la industria: los grandes
productores poseen la tecnologia y la escala que los posiciona
en el mercado con ventajas y permanencia. Los pequenos,
frecuentemente no possen escala y/o tecnologia competitiva.




Euadrﬁ i 4?

Namero Total de Empresas 350
Capacidad Instalada

20 Grandes Empresas 80%

Restantes : 20%

Fuente: CMPIANIGQ

§.3.2.4 Estructura de La problemética del sector
quimica-petroquimice

@ e |la reunion de consulta para explorar la problematica de la
industria Quimica-Petroguimica de Guanajuato, que se llevd

a cabo en la ciudad de Irapuato, se identificaron 57 factores
que dificultaban, obstaculizaban o inhibian su desarrollo. Las
principales ideas pueden ser clasificadas en siete categorias:
Problemas de normatividad o regulacion:

= Caontrol completo del Estado de los permisos para la
industria Petroquimica.

e Carencia de una normatividad que oriente y estimule
la actividad y no que la reprima.

e Excesiva carga administrativa y fiscal.
Problemas del funcionamiento de las empresas:

e Tecnologia muy atrasada, productiva y
ecologicamente.

° Carencia de tecnologia avanzada.

e Conflictos entre productividad y salarios.




Problemas de la infraestructura de apoyo: EHP
* Bajo nivel educativo de los obreros, UI”
s Dificultades de acceso al financiamiento.

e Falta de informacidn estadistica para estudios de
factibilidad.

¢ Falta de una politica formal ;':uara la promocion
industrial.

* [nfraestructura inadecuada.
Problemas relacionados con los inversionistas:
e Falta de confianza del inversionista.
e Bajo nivel cultural de los inversionistas.
* Falta de inversionistas en el sector.
Problemas relacionados con los recursos naturales:
e Falta de agua.
Problemas de difusidn:

e Desconocimiento de oportunidades para el desarrollo
de las empresas. '

* Desconocimiento sobre procedimientos para
expﬂriar.

Las ideas mds votadas, es decir, los problemas mas
importantes para el desarrollo de la industria Quimica-
Petroquimica en Guanajuato, de acuerdo a los asistentes a la
sesidn, son los siguientes:

e Bajo nivel educativo de los obreros.

e Desconocimiento de oportunidades para el desarrollo
., de las empresas.

s Falta de agua.




* |nfraestructura inadecuada.
s Dificultades de acceso al financiamizgnto,

La estructura de la problematica se hizo con 18 ideas, E
problema mas en el origen, es decir, que agrava o hace mas
critico el resto de los problemas, se refiere a un aspecto
cultural: Bajo nivel cultural de los inversionistas. Los aspectos
culturales son frecuentemente dejados fuera de los diagndsticos
sectoriales y en el diagrama podemos observar su importancia
para esta industria: El bajo nivel cultural de los inversionistas
recrudece |la mala actitud de la gente hacia las plantas
quimicas, lo que agrava la falta de confianza del inversionista,
que a su vez hace mas dificil contar con inversionistas en el
sector (ver mapa 8.9).

El sintoma o problema que es mas agravado, es decir, que el
resto de los problemas provocan que se empeore, es la falta de
inversionistas en el sector. Problema importante que limita el
desarrollo de la industria y que se recrudece por los problemas
de normatividad, infraestructura, tecnologia y los problemas
culturales ya sefnalados.

El diagrama de la problemdtica no muestra cuales problemas
son los mas importantes, pero si como estan relacionados y por
tanto, como el solucionar alguno(s) de ellos contribuye
indirectamente a no agravar otros problemas. En la industria
Quimica-Petroquimica, un elemento esencial es la tecnologia,
lo cual se refleja en el diagrama a través de la utilizacion de
tecnologia productiva y ecolégicamente atrasada, o lo que es lo
mismo, no utilizar tecnologia de punta. Este problema, como
puede observarse en el diagrama, se ve agravado por el bajo
nivel cultural de los inversionistas y la falta de una politica
formal para la promocidn industrial.
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6.3.0.6 Los determinantes de La competitividad,

Condiciones de Demanda y Comercializacion

e n el Estado de Guanajuato no existen las condiciones
ideales de demanda y comercializacion que motiven el

desarrollo de una industria altamente compelitiva. Las
exportaciones de los productos quimicos son menores a las
importaciones generando una balanza comercial negativa.
Seguln opiniones de los expertos en el area, los compradores
locales son menos exigentes que los del extranjero, lo cual ha
favorecido a que los productores sean sdlo suficientemente
buenos, pero no ha presionado a la industria a generar
productos excepcionalmente buenos o con alguna ventaja
contra los productos del extranjero. Con la apertura comercial
es de espararse que la actitud de los compradores locales
cambie, pues se van a presentar mas opciones en el mercado y
estardn en mejor posicion de exigir. Entonces si podrian los
participantes de este sector aprovechar sus buenas relaciones
con los distribuidores/comercializadores para identificar
claramente a su consumidor, conocerlo a fondo y poder
anticiparse a sus necesidades a través de productos gue
continuamente estén mejorando.

Cabe mencionar que la mayoria de las empresas de la industria
no han establecido contactos para comercializar sus productos
en el extranjero, algunos inclusive desconocen los tramites para
exportar.

Condiciones de los Factores de Produccion

Los factores de produceidn que haya creado el Estado son los
importantes, y los que finalmente se traducen en una ventaja
competitiva contra otros paises, no |la dotacion de recursos
naturales. Es decir, la eficiencia y la creatividad con la que se
utilizan los recursos determinan mas la competitividad de una
industria que la mera cantidad de recursos con que cuenta
desde un principio. Asi les factores que se vuelven claves para
que una industria llegue a ser competitiva son aquellos que



involucran fuerte inversién y que son especializados. Ademéas
estos factores representan un mayor grado de dificultad para
gue sean copiados; no podria un pais vecino imitarlo
inmediatamente.

En el estado de Guanajuato, segin la informacidn que se
obtuvo en las entrevistas, la capacidad de utilizacion de las
plantas es del 70 - 80%. La tecnologia de produccién del sector
es de la década de los 80's.

En general, las industrias en el Estado de Guanajuato no
cuentan ni con maquinaria de tecnologia avanzada, ni con
suficiente personal aliamente capacitado, lo cual es de vital
importancia. La capacitacion del obrero se hace generalmente
en forma informal en la misma industria, sin haber institutos de
estudios especializados ni centros de investigacion y desarrollo
de tecnologia.

Qtro factor importante para la industria es el agua, ya que de
este recurso no sélo no hay abundancia en el Estado, si no que
presenta un fuerte problema ecologico la contaminacion del
mismo por sustancias quimicas que se descargan en los
afluentes del Estado. Sobre este problema han iniciado las
presiones por parte de las autoridades a toda la industria
quimica/petrogquimica para que se tomen normas
ecoldgicamente de tratamientos de aguas residuales de esta
industria. Sin embargo, |las industrias apenas empiezan a
considera esto, sin tener hasta la fecha avances significativos
en materia de control ambiental.

Condiciones de Industrias Relacionadas y de Apoyo

Los proveedores tienen demasiado poder en el sector
quimico/petroguimico, esto sucede principalmente en el drea de
la proveeduria de petroguimices basicos los cuales estan
controlados en forma monopdlica por PEMEX. Sin embargo,
también se cumple en la petroguimica secundaria, pues su
manufactura estd mas concentrada que el sector en general.
Los productos que proveen no son facilmente substituibles por
los productos importados del extranjero. Sin embargo, el
suministro de materia prima PEMEX hacia el sector ha mejorado
considerablemente en calidad y cantidad durante los Ultimos
cuatro afios, debido a la apertura de esta industria presionada




por la demanda de sus clientes. El tiempo de entrega de la
materia prima también se ha visto mejorado, pero en muchas
ocasiones estz paraestatal no cumple con la demanda de
materia prima de sus clientes. Este Ultimo factor afecta de
manera significativa a la industria debido a que provoca en
muchas de ellas, una menor utilizacién de la capacidad
instalada de las plantas. De esta forma, el sector
quimico/petroquimico tiene poco poder en sus compras
comparado con los proveedores.

Al analizar el sector quimico/petroquimico como proveedor,
vemos que también existen en algunos articulos ciertos
monopolios, ya que la produccién de muchos insumos estd dada
por patentes o exclusividad, y no todas las industrias podian
obtener estos permisos o patentes. Fue posible conseguirlas
para las industrias hasta el afic de 1989.

Por otro lado, vemos gue los productores como proveedor no
tiene mucho que poder de negociacion este enfoque. En
general, sus productos son estdndares y poco diferenciados,
relativamente faciles de sustituir importandose del extranjero y
4 veces a menor precio.

Estrategias, Estructura y Rivalidad

Las empresas de la industria quimica/petrogquimica en el Estado
de Guanajuato no enfrentan una fuerte competencia interna, les
preocupa mas la competencia del extranjero. Reportan haber
hecho modificaciones a su producte importado y pocas veces
por demanda de sus clientes. Consideran la competencia actual
contra los productos importados como moderada.

Actualmente, las ventajas del producto local son principalmente
costo y tiempo de entrega. Sin embargo, estas ventajas se
anulan al exportar el producto, pues aumenta el costo y &l
tiempo de entrega deja de ser confiable.

En la industria estatal se sigue como estrategia la
segmentacion de mercado, ocupandose de una area geogréfica
especifica pero hacen falta estrategias que garanticen mayor
competitividad como por ejemplo: tener la mejor calidad, dar
mejor servicio, etc. !




Gobierno

La politica gubernamental dentro de este sector es factor
importante en cuanfo al control de ia entrada de competidores
debido a las patentes o exclusividad. En cuanto al suministro de

insumos basicos no siempre estan garantizados, ya que algunos

de los entrevistados comentan que no siempre existe
puntualidad y cantidad de materia prima suficiente.

Actualmente la industria quimica/petroquimica atraviesa por un
proceso de negociacion que le permita tratar con PEMEX

contratos que les garanticen a corto y largo plazo el abasto de
insumos basicos para la produccion.

Dentro de este sector, las regulaciones en materia ecoldgicas
se cumplen simplemente en cuestion de contaminacion y
tratamientos de aguas residuales. Las regulaciones de
sequridad se cumplen ampliamente debido al tipo de riesgo en
el que esta catalogada la produccion de quimicos/
petroguimicos.

El apoyo del Gobierno no ha sido muy importante en los
aspectos de desarrollo de infraestructura y proyectos de
investigacion , ni en la difusion de nuevas tecnologias.

Estrategias Competitivas

Las opiniones que surgieron de los informantes claves respecto
a las estrategias competitivas fueron las siguientes:

El liderazgo en costos, apoyado por rigidos controles de coslos
¥ gastos indirectos, es lo que actualmente se persigue como
estrategia, seguidas por la produccién de grandes volimenes
en forma eficiente. Sin embargo, existen una serie de
limitaciones para la produccidn con costos mas eficientes como
la escasez y el alto costo de las materias primas nacionales y
en algunas ocasiones de mala calidad; altos costos
administrativos y otra limitacion importante es el poco o
deficiente apoyo al desarrollo de nuevas tecnologias.

Los métodos de diferenciacion que las empresas del sector
utilizan son los servicios al cliente y disefio de marca, la
segmentacion de su mercado geografico v un segmento de linea
de producto.




Conclusiones

_ México es un pais que ofrece buenas perspectivas para el
establecimiento de una nueva industria quimica/petroguimica ya
gque cuenta con:

e (Grandes reservas de hidrocarburos.

¢ Buena ubicacién con respecto a Estados Unidos (250
millones de habitantes), Canadéa (25 millones) y
América del Sur (305 millones).

e Costa a los océanos Pacifico y Atlantico.

e En particular, el Estado de Guanajuato goza de una
ubicacidon céntrica en nuestro pais, convirtiéndolo en
buena opcidn para establecerse.

.~ La base econdmica de México sigue creciendo lo cual se
traduce en oportunidades para los productores guimicos de
producir productos y servicios que conllevan a un mejor nivel de
vida.

_La conciencia ecolégica en todo el mundo significa
oportunidades para productores quimicos al producir productos
que protegen la ecologia o ayuden a mejorarla.

_ En el Estado de Guanajuato se encuentran algunos proveedores
importantes de materia prima por lo que se facilita el transporte
y se favorece una relacion cerca entre cliente/proveedor,

~También se encuentran en el Estado de Guanajuato algunos
clientes que consumen espscialidades para las industrias de la
curtiduria, calzado y agricultura, ofreciendo condiciones ideales
para fabricantes de especialidades quimicas. Ademas estos
clientes se estdn haciendo mds exigentes al tener mas opciones
con la apertura de la economia.

. En el Estado de Guanajuato existe un problema de escasez de
agua por lo gque se hace inminente la necesidad de invertir en
sistemas de tratamiento de aguas y de optimizacion en el uso
de este recurso.

£l



Es necesario mejorar la infraestructura de comunicaciones a
nivel nacional: carreteras, ferrocarril y puertos. La
transportacion actualmente representa una importante

desventaja. | UI”

8. A nivel nacional, México necesita tiempo para modernizar sus
plantas e incremente la escala de sus operaciones para poder i
competir internacionalmente, Una manera de lograr esto en el
Estado seria fomentado co-inversionistas con empresas que -
transfieran tecnologia.

9. Es necesario que el Gobierno continde con la tendencia de
desregularizacion que ha venido manejando y que sea claro y
ofrezca certidumbre en sus politicas. Esto se traduce a eliminar
barreras en la produccién de insumos y facilitar mayor
integracion en la produccion de quimicos/petroquimicos,

10. Otra gran desventaja a nivel nacional es el costo de capital, el
cual es muy elevado comparado a nivel internacional,

11.En el Estado de Guanajuato se debe fomentar la inversién en
tecnologia en el drea quimica/petroguimica a través de: compra
de tecnologia, programas de especialidades en las
universidades, establecimiento de institutos especializados en
investigacion yfo establecer reconocimientos oficiales a
productos de mayor calidad.

Br



B.3.2.0 Andlisis estratéqico de Lla cadena productivg
de 13 industria quimica-pefroquimica

o a siguiente informacién se recopild en sesion de trabajo con

representantes de toda la cadena productiva

Fuerzas

Se votaron por las 4 mas importantes

1.

Existencia de un centro de refinacion primaria vy
petroquimica basica en el Estado
(8 votos)

Infraestructura de comunicaciones en el Estado buena
(7 votos)

Potencial de crecimiento en el mercado interno
(6 votos)

Disponibilidad de mano de obra calificada a nivel obrero
(5 votos)

Existencia de capacidad ociosa con respuesta rapida para
ser utilizada
(4 votos)

Disponibilidad de recursos naturales que pueden servir
como materias primas para la industria
(2 votos)

Buena comunicacion de los productores con sus clientes
que permite identificar las necesidades de los
consumidores

(1 voto)

Buena cantidad de produciores de insumos importantes
para la industria
(1 voto)




9. Desarrollo de algunos productos especializados para
praveer otras industrias importantes del Estado (calzado y
agricultura) ‘

{1 voto)

10. Amplios nichos de mercado para los productos
(1 voto)

Debilidades

Se votaron por las 6 mds importanies:

1. Precios de materias primas no competitivos a nivel
internacional
(7 votos)

2. Materias primas limitadas y de calidad insuficiente
(petroquimica)
(6 votos)

3. Falta de infraestructura adecuada para captar nuevas
plantas industriales en el Estado
(6 volos)

4.  Rerzago tecnoldgico importante
(6 votos)

5.  Falta de una conciencia de calidad.
(4 votos)

6. Falta de cultura empresarial industrial que provoca

indecision para invertir
(4 votos)

Oportunidades

1. Ubicacion geografica del Estado
(5 votos)




2. Competencia que obliga a producir con calidad, precio y
servicio al cliente
(5 votos)

3.  Oportunidades de co-inversion
(5 votos)

4. Tratado de libre comercio ayudaré a la transferencia de
tecnologia
(4 volos)

Amenazas

1. Situacién inestable politico/social del pals
(5 votos)

2. Incapacidad para responder a los cambios tecnoldgicos
acelerados
(5 votos)

3. Recesion econdmica
(4 volos)

4. Permanencia del rezago en la educacion universitaria
(4 votos)

Ventajas comparativas

1. Mano de obra relativamentie barata
(7 votos)

2. Disponibilidad de recursos petroleros
(6 votos)

3.  Experiencia laboral especializada y disponible para la
industria quimica
(5 votos)

4. Cercania a centros de consumo en el mercado interno
(5 votos) '




Ventajas competitivas

1. Posicion geografica al mercado americano
(6 votos)

2, Suministro asegurado de algunos materiales petroquimicos
en la region
(5 votos)

0.3 3 Extraccion y/o beneficio de minerales
metdlicos no ferrosos.

§.3.3.7 Intecedentes de t prodlematica del sector
de mineria. '

@ ara 1988 la participacidn del Producto Interno Bruto del

sector minero en el PIB total del Estado de Guanajuato
ascendia a 1.6%, tasa ligeramente superior a la registrada en

1970 de 1.4% e inferior a la observada en 1980: 2.6%. '

La composicidn del Producto Interno Bruto del sector minero
para 1988 se presenta en la grafica siguiente.

Esta composicién es muy diferente de la registrada en 1970,
afio en el cual la participacidn de la extraccion, beneficio y
refinacion de minerales metalicos no ferrosos fue de 14.4%; la
de explotacidn de canteras y extraccion de arena, grava y
arcilla fue de 43.8%; y la de extraccion y beneficio de otros
minerales no metdlicos ascendid a 41.8%.

La historia de Guanajuato estd ligada al desarrollo del sector
minero, desde aquel lejano 1548 cuando unos arrieros que
viajaban de México a Zacatecas descubrieron la veta de La Luz.

Los productos mas importantes de la mineria en Guanajuato son
el oro y la plata. Guanajuato ocupa el primer lugar en la
produccion de oro a nivel nacional y el quinto en produccion de
plata. En la siguiente grafica se muestran las bonanzas del
distrito Guanajuato.
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Entre 1790 y 1810 las bonanzas de las minas situadas sobre la
Veta Madre contribuyen a que el Distrito Guanajuato alcance
cifras superiores a las 160 toneladas plata y 500 kilos oro.
Posteriormente y a causa de la Guerra de Independencia, la
produccion disminuye de manera drdstica, recuperédndose a
niveles similares a los que habia obtenido anteriormente en
1850 gracias a la bonanza de la Mina de la Luz. Para 1860
viuelve a producirse una caida en la produccidn que no sera
recuperada sino hasta el siguiente siglo. En 1910 pasd el
Distrito la barrera de las 200 toneladas de plata y el oro
empezo & incrementarse en el drea principalmente por la
introduccion del beneficio de cianuracion, llegando a pasar de 2
toneladas en 1912,

Durante la revolucion se suspenden los trabajos mineros,
volviendo a recuperarse a partir de 1922 gracias a la llegada de
capitales norteamericanos y la Sociedad Minero-Metallrgica
Santa Fe. Sin embargo, la linea de produccion fue siempre
descendiendo ya que las empresas extranjeras se dedicaron
principalmente a beneficiar lo que ya estaba en terrenos,
retaques o pilares conocidos; o bien, faciles de extraer.

No serd hasta el arranque de las operaciones de la Compafia
Fresnillo, S.A., con su Mina Las Torres primero en 1976 y luego
Peregrina y Gehada que se logro llegar una vez mas a los
niveles de produccién actuales que han sido semejantes a las
bonanzas mencionadas con anfterioridad.

Actualmente, compafnias mineras generan el 98% del total de
Oro y Plata que se produce en el Distrito Minero de Guanajuato:

¢ Grupo Guanajuato de Pefioles
e Compania Minera dal Cubo
* Sociedad Cooperativa Santa Fe de Guanajuato

Actividad minera de menor envergadura se produce fuera de la
capital del Estado de Guanajuato. Entre las principales, en San
Francisco del Rincén e Irapuato se explotan calizas para la
fabricacion de cal y cemento; en Comonfort, Silao, Guanajuato
y San Felipe se produce caolin y un nimero reducido de
gambusinos con meétodos rudimentarios explotan yacimientos de
estafio, opalos y canteras en los municipios de San Felipe, San
Diego de la Unién, San José lturbide, Pénjamo, Huanimaro y
Apaseo el Alto.




8.3.3.2 Estructura de La problemética del secior de

mineria

0 g la reunién de consulta para explorar la probleméatica del
sector minero de Guanajuato que se llevd a cabo en la

citdad capital surgieron 52 problemas que inhibian su
desarrollo. Las principales ideas pueden ser clasificadas en
cuatro categorias;

Aspectos que dificultan la exploracién:

Falta de exploracion a nivel estatal.

Extensiones concesionadas a grandes empresas o
reservas aun sin liberar.

Falta de infraestructura para el desarrollo de
posibles aventuras mineras en el Estado.

Falta de aplicacion de métodos modernos de
exploracion.

Falta de seguimiento en el proyecto minero hasta
llegar a la etapa de definicidn.

Regulacion que inhibe el desarrolio del sector:

Los tramites no favorecen a los gambusinos.

Legislacién que inhibe el desarrollo de la pequena
mineria.

Falta de adecuacion de normatividades federales
hacia la legislacion minera.

Falta ventanilla Unica para todas las gestiones
mineras.




Aspectos de tipo macroecondmico y de mercado gue dificultan
el crecimiento de la mineria:

« Alto costo del dinero.

o Caida de los precios de los minerales en general en
el mercado mundial.

s Dificultad para obiener créditos de apoyo.

Aspectos de tipo informative y administrativo que limitan el
desempeno de |las empresas mineras:

« Faltan inventarios actualizados de recursos
minarales.

e Rechazo a las nuevas tecnologias administrativas.

e Dificultad de comercializar productos por parte de la
micro-mineria.

o No es accesible el material basico de informacidn y
de estudios e investigaciones.

Las ideas mdas votadas, es decir, los problemas més
importantes para el desarrollo de la mineria en Guanajuato, de
acuerdo a los asistentes a la sesidn son los siguientes:

o Caida de los precios de los minerales en general an
el mercado mundial.

s Falta de exploracion a nivel estatal.

o Falta de infraestructura para el desarrollo de
posibles aventuras mineras en el Estado.

o Falta de seguimiento en el proyecto minero hasta
llegar a la etapa de definicion.

o Falta de aplicacién de métedos modernos de
exploracién.




e Dificuliad para obtener créditos de apoyo.

°* Falta ventanilla Unica para todas las gestiones
mineras.

La estructura de la problemética se hizo con 14 ideas. Los
problemas méas en el origen, es decir, que agravan o hacen mas
grandes el resto de los problemas, se refieren a aspectos que
estan fuera del control directo de los mineros: Alto costo del
dinero; alto costo de los insumos; caida de los precios
mundiales; y legislacién que inhibe el desarrollo de la mineria.
Este Gltimo aspecto es, dentro del diagrama de la problematica,
el que tiene una mayor incidencia sobre los demas problemas
(ver mapa 8.10).

El problema con mayor nimero de problemas que lo estén
agravando, y que resulta en esta estructura de la problematica
como un sintoma, es la falta de exploracion a nivel estatal.
Resulta agravado, es decir, lo hacen mas grande nueve de los
trece problemas incorporados en el diagrama.

La falta de ventanilla Unica para todas las gestiones mineras,
siendo un problema relevante ya que asi fue mencionado, no
agrava al resto de los problemas ni resulta agravado por ellos.
Es un problema importante pero sin relacion significativa con el
resto de los factores analizados en la problematica.

reeme
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0.3.3.3 Los determinantes de Le competitividad.

0 ondiciones de Demanda y Comercializacién

En el 67% de los casos se estima que las ventas del sector
minero de Guanajuato se distribuyen en un 100% en otras
entidades federativas; mientras que el 33% de los casos estima
que sus ventas se distribuyen al resto del mundo en un 10%.

El 33% de los casos estima que sus exportaciones son hacia
otros estados, otro 33% se considera exportador indirecto, y por
ultimo el restante 33% distribuye sus productos a E.U., en un
80% y el restante 20% lo exporta a Japdn.

El 67% de los casos estima que los factores que hacen
atractivo al sector minero de Guanajuato, es el precio, la
calidad, variedad de productos, disponibilidad y la garantia;
mientras el 33% restante, consideran, que lo que hace atractivo
‘al sector es el tiempo de entrega.

El 33% de los casos opinan estar de acuerdo con que la
exportacion ha generado productos que posteriormente son
demandados en el mercado local.

El 67% de los casos vende su producto para ser pagado a dos
meses posteriores a la venta. Y sdlo el 33% lo vende al
contado.
Para dar promocion a su producto el 33% de los casos utiliza a
mas de dos medios, mientras que el 67% emplea un sdlo tipo
de medio de promocidn.
El 100% de los casos opina que entre los principales factores
que limitan las exportaciones del sector minero de Guanajuato,
destacan:

* Mercado muy competitivo

¢ Poco margen de utilidad

* (Contraccion del mercado

i g A




® Falta de capacidad de produccién
* Precio de los metales

El 33% de los casos considera que existe una demanda
especifica para el producto internacional, &l §7% opinan que las
empresas cuentan con canales de distribucion seguro de sus
productos. De este 67% el 50% estima que:

* las empresas tienen capacidad para monitorear gl
mercado

* Sus productos tienen buena reputacion de entrada al
mercado y los nuevos productos son aceptados en
base al prestigio ganado.

* Las empresas cuentan con canales de distribucian
propio de sus productos.

e Las empresas conocen sus principales clientes y su
demanda futura.

® Estan identificados los canales de comercializacion
en las regiones potenciales de exportacion.

e (Conocen las normas, registros y trdmites que deben
cubrir su producto para venderse en el extranjero.

Condiciones de los Factores de Produccion

El 67% tiene el 100% del 'p{:rcen’[aje de capacidad de utilizacion
de la planta y equipo, no asi el 33% de los casos, el cual tiene
el 90% de capacidad de utilizacion de la planta y equipo.

El 67% estima que tardaria mas de un ano en ampliar al maximo
su capacidad instalada, en caso de que la demanda creciera
stbitamente.

Del 67% de los casos, el 50% considera, que cuenta con
tecnologia del periodo de 1990 a 1993, v el restante 50%
cuenta con tecnologia de la década de 1980 a 1989, ,

El 67% no cree que en el caso de haber innovaciones
tecnolégicas los podrian en desventaja en el sector minero de




Guanajuato. Mientras el 33% de los casos opinan que si
tendrian desventajas, pero seria con fabricantes de otro pais.

El 33% de los casos creen que |la diferencia entre tecnologia
aplicada en el sector minero de Guanajuate, con la aplicada en
otros paises radica en las caracteristicas del yacimiento,
mientras otro 33% opina que la diferencia radica en los
sistemas de control semimécanico contra el automatico. Y el
restante 33% opina que no hay diferencia, mas que el tipo de la
manc de obra nacional contra la extranjera.

En el 100% se presenta un esquema de capacitacién al
personal del sector minero de Guanajuato, con personal interno
responsable de capacitacidn, dentro de este 100%, el 33%
ademas realiza la capacitacidon con compaferos de trabajo.

De entre las situaciones que describirian mas cercanamente la
situacion del sector minero de Guanajuato, el 100% de los
casos coinciden en afirmar que:

® E| costo laboral es menor que en los paises
competidores,

® Se puede conseguir personal capacitado facilmente.
El 67% coincide en afirmar situaciones tales como:

° No existe un problema importante de rotacion de
personal

®* [F| personal tiene orgullo de pertenecer a su empresa
Y por (ltimo el 33% afirma que:
® No existe un problema sindical

° El personal tiene habilidad en la ingenieria del
proceso o manufactura del producto

e E| personal trabaja dindmicamente formando equipos

@ Entre el personal hay orgullo por la superacién de
metas constantes




El 100% de los casos se consideran mas aptos para;

® Produccion/Operaciones

El 33% se considera apto para:
® Administrar recursos humanos
® Solucion de conflictos
® Planeacion estratégica
® Aseguramiento de la calidad
* Aspectos legales
® Administracion géneral

Por otro lado el 100% se considera menos apto para:
* Mercadotecnia/ ventas

Mientras el 67% de los casos se considera menos apto
para:

® Ciencias/ Tecnologia / Investigacion y desarrollo
® Negocios y relaciones internacionales

Por Gltimo el 33% de los casos se considera menos apto
para:

* Uso de squipo y sistemas
® Administracion general
El 100% de los casos estdn de acuerdo en:
» Participar personalmente en asuntos de la comunidad
e Conceder gran importancia a la ética

® Tener una vision clara del futuro de la empresa




Visitar con frecuencia plantas y oficinas que se
encuentren en ofro lugar

Delegar una parte sustancial de su autoridad

Promover el disefio de planes estratégicos en la
empresa

Mientras el 67% esta de acuerdo con:

Fromover la capacitacion y desarrollo de la alta
direccion

Recompensar la lealtad y antigliedad de servicio

Vincular estrechamente la remuneracion con el
desempefo individual

Permitir la participacion de los trabajadores en las
decisiones

Ademas el 100% no esta de acuerdo con:

Tener una gran cultura general

Por Ultimo el 67% no esta de acuerdo con:

Reasignar o despedir oportunamente a quiénes no
cumplen con sus objetivos

El 67% de los casos opinan gue para mejorar la productividad
del sector minero de Guanajuato es indispensable

Mejorar la calidad de los técnicos

Mientras el 33% de los casos opinan que es indispensable:

Desarrollar nuevas tecnologias

Intensificar la utilizacidn de la capacidad instalada
Mejarar la calidad de los mandos intermedios
Mejorar la calidad de los empresarios

Otros, como la mejora de los precios

I ..,._..._.-.m_q.i




Condiciones de las Industrias Relacionadas y de Apoyo

El 67% de los casos estima que las compras de materias
primas del sector minero de Guanajuato entre el 63% a 80% es
a proveedores de otros estados, mientras del 15% al 20% de
sus compras son hechas a proveedores externos.

Por otro lado, el 33% de los casos estima que el 5% de sus
compras de materias primas las hacen con proveedores del
estado de Guanajuato.

El 67% de los casos estima que el origen de las materias
primas del sector minero de Guanajuato se distribuye:

* 20% al 10% al extranjero.
» 80% al 100% a otros estados.

Mientras el 33% estima que el origen de la distribucién de las
materias primas es en un 80% en el estado de Guanajuato.

En el sector minero de Guanajuato, la compra de las materias
primas, del 67% de los casos, se hace para ser pagado a un
mes y el 33% compra para pagar a mas de fres meses. '

El 7% de los entrevistados considera que;

= La proveeduria es competitiva en términos de
entrega.

 La provesduria es competitiva en términos de
SEervicio.

* |a proveeduria se adapta constantemente a las
necesidades de los clientes.

El 33% de los casos considera gue:

e La proveeduria es competitiva en términos de
calidad.

* Los proveedores capacitan a las empresas del
sector.




En resumen, estas situaciones describirian mas cercanamente
al sector minero de Guanajuato, comparandalo
internacionalmente.

El 67% de los casos opina que la apertura econémica de los
ultimos afios, si ha permitido al sector minero de Guanajuato

sustituir proveedores nacionales por extranjeros, por ejemplo.

en la adquisicién de equipo minero.

En lo que se refiere al contexto del sector minero de
Guanajuato el 100% estan de acuerdo en afirmar que:

® La infraestructura de transporte y de carreteras es
suficiente.

® Se dispone de un buen servicio de mensajeria.
® Se dispone de un buen servicio de correo,

® Existen centros de ensefianza técnica adecuada a las
necesidades del sector.

Ademas que el 100%, no estd de acuerdo en que;

® El sistema financiero presta a las empresas servicios
rapidos y eficientes.

° Se dispone de bancos de informacidn, lo que facilite
la toma de decisiones.

Estrategia, Estructuray Rivalidad.

En el 67% de los casos, consideran que la capacidad de
produccion adecuada es la que tienen instalada.

El 67% de los casos, opinan que el 70% de las empresas del
sector alcanzan toda su capacidad. El restante 33% opina que
es el 30% de las empresas la gue tiene esta capacidad.

Dentro de las areas comprendidas en la organizacién de las
empresas del sector minero de Guanajuato, estan en el 100%
de los casos :

_.,,.1-




Produccion.

Personal.,

Mantenimiento.

Administracion.

Contabilidad y Gerencia.

Compras.

y Ventas en el 67% de las empresas del sector.

EI 67% de las empresas del sector minero de Guanajuato,
estarian dispuestas a asociarse con otras empresas con el
proposito de obtener financiamiento.

Mientras el 33% la haria con el fin de obtener:

* Informacién y comunicacion.

® Asistencia técnica y tecnoldgica.

Exportar,

Otros.

El 67% del sector opina que la mayor competencia proviene
preponderantemente del extranjero, el 33% opina que proviene
de:

Empresas de la regidn.

Empresas de otras regiones del pais.

En el contexto del sector minero de Guanajuato, el 67% de los
representantes del sector minero, coinciden en afirmar que;

® La competencia provoca que las empresas sean mas
productivas.

* La competencia provoca que las empresas
administren eficientemente sus recursos.




Mientras el 33% esta de acuerdo en gue:

* La competencia provoca que las empresas mejoren la
calidad y el servicio

®* |a competencia provoca que las empresas creen
nuevos productos y procesos

* |la competencia provoca que las empresas busquen
nuevos mercados

Entre los tres factores mas importantes en que deben basarse
las empresas del sector para afrontar la competencia,
sobresalen en la opinidn los porcentajes de |os casos:

* Precio

* Aumento de la produccion

® Reduccion de los costos

Para otro 33% son:

® (Calidad del producto/servicios

® Atencidn al cliente

® Entrega puntual y segura
De las situaciones que describen mejor las empresas del sector
minero de Guanajuato, destacan para el 100% de los casos, el

que conocen a sus principales competidores del pais. Mientras
que el 67% opinan que se debe a:

Tener menor capacidad de produccion que los
competidores del extranjero

Conocer a sus principales competidores del
extranjero

Por Gltimo, el 33% de los casos opinan que describen mejor la
siguiente situacion :

® |as modificaciones al producto se hacen observando
las opiniones del cliente

|




e Tienen menor capacidad de producciéon gue los
competidores del pals

En relacién a la calificacion de |la competencia actual de
productos importados con los que se producen en el sector
minero de Guanajuato, el 33% de los casos la califican como
fuerte. Otro 33%, la califica como débil. ¥ el restante 33%, la
califica de nula.

Gobierno

En el contexto del sector minero de Guanajuato, solo el 33% de
los casos estdn de acuerdo con que el gobierno fomenta la
integracion de cadenas productivas.

Para el 33% de los casos, en el contexto especifico del sector
minero de Guanajuato, el gobierno:

e Promueve programas de capacitacion especializados
para el sector minero

« Ha propuesto incentivos para desarrollar
infraestructura especializada para el sector

Para el 100% de los casos, las requlaciones ecclégicas son
mas exigentes que en los paises de los principales
competidores.

Las regulaciones de seguridad para el 67% de los casos las
consideran que son mas exigentes, no asi el 33% que opinan
que son igual de exigenies comparados con los principales
competidores.

En cuestion de cumplimiento de la seguridad industrial, en el
67% de los casos se cumplen ampliamente, mientras en el 33%
se cumple moderadamente

Las regulaciones en cuestion de estandares, se cumplen en el
67% de los casos, moderadamente, mientras el otro 33% lo
cumple ampliamente.

Para el 33% de los casos, ente las regulaciones
gubernamentales que impiden que el sector mingro sea mas
competitivo destacan:




® Paquete de impuestos y altas tasas de interés sobre
financiamientos

* Normas ecoldgicas, las cuales representan
inversiones deducidas del margen de las utilidades,

Mo existen politicas especificas del gobierno que promueven la
competitividad del sector minero de Guanajuato

Barreras de Entrada

Dentro de las principales dificultades que tendria una empresa
para entrar al sector minero de Guanajuato destacan:

Financiamiento
Impuestos y elevados indices de costos de operacion
Ecologia

® Mo cooperacién de los ejidatarios en los terrenos de
exploracion

® Mano de obra capacitada

® Falta de servicios comunitarios

El 67% de los casos no han tomado acciones que hardn més
dificil la entrada de nuevas empresas. El 33% de los casos ha
tomado acciones que hacen mas dificil la entrada de nuevas
empresas, entre las que destacan:

® Los fondos concesionados garantizan la continuidad
de las mismas

En el contexto del sector minero de Guanajuato el 100% de los
casos coincide en afirmar que para entrar al sector se requieren
de fuertes inversiones de capital, mieniras el 33% , coincide en
sefalar, que las nuevas empresas que desde entrar al sector
encontrarian complicado encontrar canales de distribucion para
sus productos

|




Poder de los Proveedores y Clientes

Un 33% expresd que el poder de los proveedores del sector
minero de Guanajuato resulta en :

® Ser los mas proximos
Otro 33% indica que por:
®* Precios y calidad de los suminisiros

Y por dltimo el 33% restante considera gue se manifiesta
por:

® Los productos vitales de la operacion que en su gran
mayoria se obtienen fuera del estado.

El poder de los clientes del sector minero de Guanajuato se
manifigesta, segun el 33%, en que:

® Mo necesitan del oro y la plata
® En sus volimenes de consumao

®* El producto terminado esta sujeto a exigencias de
pagos de afinadoras de los metales preciosos, por
ser pocas a nivel nacional las especialidades del
ramo.

El 67% de los casos coinciden en afirmar que los proveedores
pueden facilmente integrarse hacia adelante, con lo gue se
puede describir de una manera mas cercana la situacion de la
principal industria de proveeduria del sector minero de
Guanajuato. Mientras el 33% en este aspecto refisre que el
sector no es un cliente importante del proveedor.

En el contexto del sector minero de Guanajuato el 100% esta de
acuerdo con que :

* Los productos gue vende el sector son importantes
para el cliente mantenga la calidad de sus productos
0 Servicios




e Los clientes estan mds concentrados que &l sector

Y el 33% de los casos opinan que los clientes pueden
facilmente integrarse hacia atras,

El 67% de los casos opinan que entre las situaciones que
describen mas cercanamente la realidad de las empresas del
sector minero de Guanajuato, son las siguientes con:

® Habilidad en ¢l proceso

® Habilidad en la ingenieria del producto

* Reputacion empresarial de liderazgo tecnoldgico y de
calidad

® larga tradicién en el sector

En el contexto del sector, el 67% de los casos estdn de acuerdo
en que las empresas funcionan con:

* Un rigido control de costos
* HReportes de control frecuentes y detallados
®* (rganizacidon y responsabilidades bien estructuradas

®* |ncentives basados en alcanzar objetivos
cuantitativos

s Enfasis en allegarse trabajadores altamente capaces,
cientificos o gente creativa

El 100% de los casos califican el proceso productivo del sector,
en cuanto a su resultado final comao:

* Un proceso de calidad variable
Entre los factores que limitan en forma significativa a las
empresas del sector, para tener una produccién con costos mas
eficientes, destacan los siguientes

° 100% opina sobre el alto costo de materias primas
nacionales




e E| 67% destaca la mala calidad de materias primas
nacionales, asi como las altas tasas de interés
nacional

» El 33% destaca los factores siguientes: tecnologia
obsoleta, alto costo administrativo y el tipo de
cambio

Al compararse los productos de las empresas del sector minero
de Guanajuato, con los productos de empresas competidoras
del extranjero, los empresarios opinan:

o 100% dice que la imagen del producto es

competitiva, mientras el 67% opina que la calidad es
compelitiva

B.3.3.4 Rnalisis estratégico de la cadena productiva
del sector de minefia

0 a siguiente informacion fue recopilada en sesién de trabajo
con representantes de toda la cadena productiva

Fuerzas

Se voto por las 10 fuerzas mds importantes.

1. Un gran potencial geologico
(10 votos)

2. Personal capacitado y de alto nivel
(6 votos)

3.  Clima laboral favorable
(6 votos)




o

Primeros lugares de produccion mundial en cuande menos
4 productos minerales

(6 votos)

Competitivo internacionalmente en cuanto al costo de la
mayoria de las operaciongs
(5 votos)

Genera divisas
(5 votos)

Alta calidad de productos a nivel internacional
(4 votos)

En la mineria descansan un gran numero de cadenas
productivas
(4 votos)

Debilidades

Se votd por las 13 debilidades mds importantas.

1.

Falta de capital de riesgo
(8 votos)

Falta de exploracién
(6 votos)

Inversion de proyectos con cardcter de alto riesgo
{6 votos)

Falta dar mayor valor agregado a los productos minerales
(6 votos)

Mercado inestable
(5 votos)

Mormatividad compleja y sin estructura
(5 votos)




10.

.

12.

13.

14.

15.

7onas declaradas reservas nacionales no han sido dadas
en libertad
(5 votos)

Falta infraestructura en varias regiones potencialmente
importanies
(5 volos)

Cuotas por servicios a las instituciones son costosas
(5 votos)

Faltan plantas de alto tonelaje para las operaciones de
menos de 50 Tons/dia
(4 votos)

Insumos demasiado caros
{ 4 votos)

Faltan convenios entre institutos, universidades y sector
minero
{4 votos)

Falta de fomento a |a pequefia mineria
(4 voios}

Falta promovear con mayor agresividad las inversiones de
riesgo para nuevos proyectos viables
(4 voios)

Créditos practicamente nulos para los para los pequenos
mineros
(4 votos)

Amenazas

Se votaron por las 8 amenazas mds importantes.

1.

Créditos dificiles y tasas de interés de intereses no
competitivas
{8 votos)

La desaparicién de la peauefia mineria en México y en e
mundo
{7 volos)




3. Quenosefirmeel TLC
(7 votos)

4. . Que se genere desconfianza en inversionistas extranjeros
(5 votos)

5.  Falta de estimulos fiscales en la exploracion
(4 votos)

R R e
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6. Falta de dimensionamiento de la importancia de la
pequena mineria
(4 votos)

e

7. Que las reglas ecoldgicas en México permanezcan
inadecuadas, se agudicen y estén enfocadas por personal
no técnico especializado en el ramo.

(4 votos)

8. Inestabilidad en la economia mundial
(4 votos)

9.  Que permanezcan y aumenten los tramites burocraticos
ante diversas instancias de Gobierno
(4 votos)

Oportunidades

Se votaron por las 7 oportunidades mas imporiantes,

1. Apertura de la inversidn extranjera con el TLC
(11 votos)

2. Laliberacion de regiones por el Gobierno Federal
(6 votos)

3. Mejoras en las instituciones fiscales en los siguientes
Gobiernos Federales
(6 votos)

4. Madificacion positiva de normas y leyes
(6 votos)




Mejoras en infraestructura que realiza el gobierno
{5 votos)

Mejora de los precios de los minerales
(4 votos)

Mayores inversiones para la transformacién de mineralas
industriales
(4 votos)

Un cartel de la plata
(4 votos)

Ventajas comparativas

Se votaron por las 7 ventajas comparativas mds importantes.

1.

Gran potencial geolégico
{8 votos)

Paz y armonia en las relaciones laborales
(6 votos)

Posibilidad de incrementar la produccidn de minerales
industriales
(6 votos)

Posibilidades de expleracion con resultados buenos
(4 votos)

Infraestructura del Estado con respecto a los demads
(posicion geografica)
(4 votos)

Ventajas competitivas

3Se votaron por las 7 ventajas competitivas mas imporiantes.

1.

Personal técnico especializado
(6 votos)




2. Cercania con el consumidor mas grande del mundo
(& votos)

3. 500 anos de hacer mineria
(5 votos)

4. Zonas que contienen gran potencial por explorar y que aun
no tienen inversiones y que son garantia para la
prospeccion
(5 volos)

5. . Investigacién metalirgica
(4 votos)

6. Alto grado de ingenio e incentiva de los trabajadores del
sector

(4 votos)

7. Formacién de profesionistas que cubren las necesidades
de la industria estando a un nivel mundial
(4 votos)

§.3.4 Industeia automotriz

B.3.4.1 Antecedentes de La problemitica del sector’

nivel internacional la industria terminal es una industria muy
W concentrada: sélo 10 empresas realizan el 70 por ciento de
las ventas. Estas productoras son: General Motors, Ford,
Toyota, Nissan, Peugeot-Citroen, Volkswagen, Chrysler,
Renault, Fiat y Vaz (de la extinta URSS). Sin embargo los
cambios que sufre la industria son globales y ningln pais,
empresa o planta puede estar ajeno a ellos si pretende competir
axitosamente en los mercados internacionales.

Pocas compafiias en mas de cinco paises estdn contribuyendo
en el crecimiento de la industria automotriz. En la primera

1 Parte da esta seccidn esta basada en el estudio Muevo Ledn Ante el Reto
del Futuro. GAINTRA - Nuevo Ledn - Gentro de Estudios Estrategicos




década de esta centuria, numerosas compafiias en cinco
ciudades producian unas cuantas unidades. Para 1950, 32
compaifas producian 10.5 millones de vehiculos, y en 1990
solo 22 compafiias en 24 ciudades produjeron casi 50 millones
de vehiculos. Aunque la produccién de vehiculos es alta, Ia
industria automotriz crece ahora con mas lentitud que en
décadas anteriores.

El sistema de produccién en masa que caracterizd a la industria
por muchos afios, enfrenta ahora el reto que plantea transitar al
sistema de produccion esbelta v de regionalizacién en el
abastecimiento y produccidn para satisfacer el mercado
mundial. La nueva estrategia obligd a que los proveedores de
autopartes y la industria terminal tuvieran una relacidn mas
estrecha, lo que llevo a una regionalizacién de la produccién,
ya que las plantas que abastecen a la industria terminal
tendieron a localizarse cerca de los centros de produccién
ubicados en torno a sus principales mercados. Esta
transformacién ha llevado a la formacién de tres importantes
regiones productoras: Europa, Japdn y América del Norte,

Morte America producia el 80% de la produccién mundial en
1950; pero para 1990 este porcentaje decling al 28%. En esos
mismos anos los paises del Pacifico asiatico incrementaron su
produccién de una cantidad insignificante a un porcentaje del
39%. Estados Unidos y Japén son ahora los mas importantes
productores, sequidos de Alemania. Como consecueancia al
crecimiento del volumen de produccién, el comercio
transcontinental ha tenido también un rapido crecimiento.

El marco internacional de intensa competencia indujo a las
grandes comparfias a buscar bases de produccion de bajo costo
en paises del tercer mundo. Asi pues se establecieron plantas
en paises como Corea, Brasil y México. Con la llegada de la
robdtica y de técnicas de produccién se inicid una flexibilidad
productiva que reducia las escalas minimas de produccién, lo
que a su vez facilitaba la capacidad de los paises en desarrollo
para entrar al mercado mundial de automdviles de manera
competitiva.

México se ha visto favorecido tanto por su situacién geografica
como por su ventaja comparativa en algunos procesos de
produccion y por la aplicacion de decretos por parte de las
autoridades mexicanas que motivan el desarrollo de la
industria.
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La Politica Auiomoiriz en México

La politica automoetriz en México ha evolucionado desde que se
establecid el primer decreto en la materia en 1962, de ahi hasta
1989 se han emitido 5 decretos para regular la operacion de
esta industria.

El decreto de 1962 establecié un marco reglamentario
encaminado a formar una industria automotriz nacional. Segin
el decreto, los automoviles producidos debian tener un
contenido nacional del 60% (denominado grado de integracion
GIN), se introdujeron reglas sobre la propiedad mayoritaria
mexicana que limitaba a los inversionistas extranjeros a una
propiedad del 40% en la produccion de partes. Para cumplir con
el requisito del contenido nacional, las multinacionales
vincularon a los fabricantes extranjeros de partes con capital
mexicano para crear compafnias de partes en México. La
produccion de automaviles crecio a mas del doble entre 1960 y
1968, con un indice de crecimiento anual del 20%, este
incremento en la produccion de vehiculos y el mayor valor
agregado de los componentes elevd el PIB del sector automotor
mexicano al 4.4% del PIB manufacturero; pero el considerable
desequilibrio comercial del sector persistic.

El gobierno optd por una politica de promocidn a las
exportaciones, el decreto de 1972 formalizd este mecanismo.
Los productores de automdéviles invirtieron grandes cantidades
para aumentar las exportaciones, cerca del 90% de las
exportaciones automotirices mexicanas consistieron en partes,
como consecuencia de la decision de las compafiias
estadounidenses de empezar a globalizar su produccion.

Mo obstanie el déficit comercial del sector no se aligerd y para
1976, mas del 20% del déficit comercial nacional se podia
atribuir al sector automotor. El decreto de automéviles de junio
de 1977 ponia un marcado enfasis en las sxportaciones
automotrices, y abarcaba medidas encaminadas a evitar déficits
comerciales en el sector. El decreto exigia a cada productor de
automoviles aportar exportaciones para equilibrar sus
importaciones directas e indirectas, asi como todos los demds
pagos exteriores de la compania. EI cdlculo del GIN se
enfocaba en los costos directos de componentes y no en los
costos de produccion, como éra anteriormente. El coeficignte
exigido de GIN se fijo en 50% para automoviles y en 65% para




los camiones. Este decreto fue importante porque obligd a las
corporaciones multinacienales a pensar en la posibilidad de
reubicar los procesos de produccion en México, para cumplir
con los requisitos de exportacion y adesmas beneficiarse de los
subsidios a la inversion. No obstante, para 1983 la mayoria de
los productores de autos habian iniciado ambiciosos programas
de inversion en México. General Motors abrié en Saltillo dos
plantas que producian autos de pasajeros y motores. En 1983
Ford inaugurd su planta de motores en Chihuahua.

Missan empezd a producir motores y abrid una nueva planta
fundidora en Lerma, afios después se extendid a la fundicién de
aluminio y produccion de motores en Aguascalientes. El
crecimiento de las compafnias de partes automotrices, que
generd exportaciones significativas, fue promovido por
empresas conjuntas de fabricantes estadounidenses y fuertes
grupos industriales mexicanos, como el de Ford con el grupo
Alfa para abrir Nemak, que exporta cabezas de motor de
aluminio. Un afo después dos alianzas de Ford con el grupo
Vitro-y con el grupo Visa, crearon Vitroflex, que produce vidrio
y “carplastic”; General Motors junto con Condumex, creo
autopartes Condumex gue exporta accesorios.

Las maquiladoras automotrices también recibieron impulso
econdémico con el decreto de automdviles de 1977, gque permitia
acumular hasta el 20% de las exportaciones compensatorias de
los fabricantes estadounidenses de autos al valor agregado de
las maquiladoras.

La industria automoiriz de México se beneficié
considerablemente con el auge econdmico de los afos de 1977
a 1881. Con la crisis de la balanza de pagos mexicana ds 1982,
insté al gobierno a emprender medidas mds enérgicas para
reducir el déficit comercial de la industria autometriz. Asi el
proposito del decreto de automodviles de 1983 consistid en
reducir las importaciones y aumentar las exportaciones. El
decreto delineaba tres politicas:

1. Limitar el nimero de Iineas y modelos producidos,
con el objeto de aumentar la escala de produccion;

2. Aumentar el coeficiente de GIN tanto para vehiculos
como para partes;




3. Utilizar un esquema de balanza de pagos que no
permitiera déficit alguno. Estos esquemas mas
estrictos sacaron del mercado a Renault y a VAM.

En 1989 se expidieron tres decretos, encaminados a promover
el desarrollo de la industria, consolidar el progreso alcanzado
durante los 25 afios anteriores, e incrementar la participacion
del sector en la economia mundial mediante la intensificacion
de la competitividad. El decreto pone en marcha una liberacion
gradual y guiada de la indusiria en un lapso determinado. Los
decretos asimismo amplian el rango de opciones del
consumidor nacional al permitirle una mayor variedad y al
mismo tiempo establece reglas de precios maximos para evitar
que los vehiculos les sean vendidos a precios superiores a los
internacionales,

Evolucidn de la Industria Automotriz y Autopartes

A nivel nacional la industria automotriz tiene sus origenes en al
ano de 1925, fecha en que Ford Motor Co. de México inicia el
ensamble de vehiculos. Posteriormente se incorporan a la
industria nacional distintas empresas que para el ano de 1960
llegaron a producir 52 distintas marcas y tipos de vehiculos en
un mercado sumamente reducido.

La proliferacién de marcas y de tipos de vehiculos impedia
alcanzar grados de integracidn nacional de importancia. La
industria terminal se constituyd en nueve distintos fabricantes,
quienes para lograr economias de escala redujeron tipos y
marcas a menos de veinte. Por su parte, la industria de
autopartes comenzo a aprovechar la oportunidad de esta
coyuntura entre el mercado creciente de vehiculos y la
legislacién gue inducia a un mayor grado de integracidn
nacional en los vehiculos fabricados.

De 1962 a 1981 la industria automotriz mantuvo un ritmo
creciente de produccion, v con ella la industria de autopartes.
Esta estrecha relacidn se debid a que el gobierno exigidé gue
por lo menos el 60 por ciento de los componentes de un
vehiculo automotor fueran de origen nacional,

La industria de autopartes mantuvo un rapido crecimiento
durante la década de los setentas, resultado de las condiciones



propicias del mercado interno v de los créditos blandos que
permitieron la realizacidn de considerables inversiones. La
crisis de 1982 sorprendio a las empresas altamente endeudadas
en moneda extranjera, especialmente las de autopartes,

Aunado a la crisis de 1982, el sector automotriz fue uno de los
mas golpeados duranie el periodo 1982 - 1987. La contraccidn
del mercado interno afectd con mayor severidad la venta de
bienes duraderos. Las ventas de automdviles se desplomaron
en 1983 junto con las de autopartes, y durante los afos
siguientes se mantuvieron & niveles reales muy inferiores a los
alcanzados durante 1981. No obstante, la industria de
autopartes no presenta una caida tan fuerte como la terminal.
Esto se debid a que las autopartes tienen dos mercados: el de
la industria automotriz terminal y el de las reposiciones.

Durante los Gltimos afios la industria ha sostenido un ritmo
constante de crecimiento, con una mayor participacién en las
corrientes de comercio internacional.

Con la entrada en vigor del TLC la atractividad de México como,
lugar donde establecer plantas ensambladoras de automadviles y
de fabricacion aumentara, debido principalmente a que la
productividad mexicana pronto alcanzard los niveles de Estados
Unidos y Canada, mientras que los costos laborales seguirdn
siendo inferiores durante los préximos afios,

La estructura de la produccion de esta industria se ilustra en la
siguiente grafica. La Rama 56: Automoviles, participa con dos
terceras partes de la produccion de esta industria, seguida por
el sector de autopartes.
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En cuanto a su evolucién la industria ha isnido un
comportamiento extraordinariamenie dinadmico. Lo anierior se
confirma al observar que la produccion de la rama 56
Automoviles, en 1992 fue 159.9% superior a la regisirada en
1980 vy la correspondiente a la rama 57: Carrocerias, motores,
partes y accesorios para automdviles, por su parie fue 59.3%
superior a la registrada doce afios antes. kn contraste, las
ramas 58: Equipo y material de transporte, registro en 1982 una
produccian infarior en 34% a la observada en 1980, En la
grafica se muestra la tasa de crecimiento promedio per rama de
actividad,
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Varias medidas de la politica economica emprendidas en los
(ltimos afios tuvieron efectos positivos directos o indirectos en
la indusiria automotriz. La politica macroecondémica cred un
ampiente mas estabie, como el de un tipo de cambio mas
predecibla, una inflacidén relativamente baja, la nueva
reglamentacién de inversion extranjera, la nueva ley del
transporte, la nueva reglamentacion de transferencia de
tecnologia, eic.

Actualiments, existe un nimero significaiivo de proyectos en
donde las corporaciones estdn considerando a México dentro
de sus esquemas de produccidn global. México se ha convertido
también en un imporianie expertador de paries y componenies a
nivel mundial, En la actualicad es el principal exporiador de
mofores an of mundo, destaca como el principal proveedor a
fsiados Unidos de limpia parabrisas, cables para bujias,
cinturonas de seguridad, asientos y radios para vehicuios. £l
crecimienio de ios vollmenes exportados por el sector
automolriz manifiesta el reconecimiento de ia calidad de los
nroducios automotrices mexicanos, asi como su insercion en ios
mercadoy intarnacionalas tajo eriierios de eficiencia y
competitividay




La composicion de la industria en Guanajuato en 1988 es muy
diferente de la que se observard en el corto plazo, una vez que
las fuertes inversiones gue se ha realizado, principalments por
General Motors, inicien operaciones. En 1988 la rama 57
constituia el 99% de la produccion estatal.

La evolucidn de la industria autometriz en Guanajuato ha sido
favorable, ya que durante la década de los ochenta la industria
de autoparies de tener una produccién muy pequefa, crecid a
una tasa de crecimiento promedio anual de 31% entre 1980 y
1988, multiplicando por 15 la produccién que tenia 10 afios
antes. Este crecimiento motivo que la participacién de la rama
57 pasara de representar 0.15% de la produccidn nacional en
1980 a 3.39% en 1988.

6.3.4.2 Estroctura de La problemética del sector

@ e la reunidn de consulta para explorar 1a problematica de la
industria Automotriz de Guanajuato, que se llevd a cabo en

la ciudad de Ledn con representantes del sector terminal,
autopartes y gobiernos federal y estatal, surgieron 63 factores
que dificultaban, obstaculizaban o inhibian su desarrollo. Las
principales ideas pueden ser clasificadas en cuatro categorias:

Problemas relacionados con la cadena productiva:
o Disparidad competitiva entre los diferentes eslabones

de |la cadena productiva.

e Ausencia de provesdores competitivos de materias
primas basicas.

@ Ausencia de proveedores de herramientas, equipos,
dispositivos especiales y equipos de laboratorio.
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Problemas relacionados con la infraestructura de apoyo:
* Alto costo financiero y financiamiento ineportuno.

® Falta de infraestructura adecuada para el desarrollo
de las plantas automotrices (vivienda, parques
industriales, hospitales, ...).

* Falta de tecnicos especializados (matriceria,
programacion, opseracién y mantenimiento de equipos
y mantenimiento en general).

* Faltan recursos humanos en general.

Problemas relacionados con las caracteristicas propias del
sector:

* Ei| desarrolloc de la industria Automotriz en
Guanajuato depende fundamentalmente de
decisiones tomadas fuera del Estado y del pais.

® El desarrollo de la industria de autopartes esta
fuertemente ligado a la proveeduria del sector
terminal.

Froblemas relacionados con la definicién de estrategias a nivel
estatal:

® Desconocimiento de las oportunidades de ligas
estratégicas.

¢ Falta de promocién al desarrollo del sector en el
Estado.

®* Mo existe una politica definida de promocidn de
inversion extranjera a nivel estatal.

® |ndefinicidn de la importancia del sector dentro del
Estado.

® Falta de identificacion del posicionamiento estatal
del sector frente a la competencia nacional e
internacional,




* Falta de una estrategia integral de promocidén
conjunta entre el sector y el gobierno del Estado,

Las ideas mdas votadas, es decir, los problemas méas
importantes para el desarrollo de la industria automotriz en
Guanajuato, de acuerdo a los asistentes a la sesién, son los
siguientes:

® Falta de infraestructura adecuada para el desarrollo
de las plantas automotrices (vivienda, parques
industriales, hospitales, ...).

® Indefinicién de la importancia del sector dentro del
Estado,

* El desarrolle de la industria automotriz en
Guanajuato depende fundamentalmente de
decisiones tomadas fuera del Estado y del pais.

* Faltan recursos humanos en general.

® Falta de promocién al desarrollo del sector en el
Estado.

® Falta de una estrategia integral de promocidn
conjunta entre el sector y el gobierno del Estado.

La estructura de la problemdtica se hizo con 14 ideas que
corresponden a las ideas con mds votos. Los problemas mas en
el origen, es decir, que agravan o hacen mas criticos el resto
de los problemas, se refieren a aspectos que estan
relacionados con la planeacidn del desarrollo del estado:
Indefinicion de la importancia del sector dentro del Estado y
falta de identificacién del posicionamiento estatal del sector
frente a la competencia nacional e internacional; es decir, no
tenemos claras nuestras ventajas competitivas con respecio a
otros paises y entidades federativas.

El sintoma o problema que es mds agravado, es decir, que el
resto de los problemas provocan que se empeore, es un
problema que esta relacionado con una caracteristica propia de
la industria: El desarrollo de la indusiria de Autopartes estd
fuertemente ligada a la proveeduria del sector terminal,
problema que se recrudece por la falta de recursos humanos,
de infraestructura fisica y financieros; asi como por la




inexistencia de una estrategia integral para el desarrollo del
sector en Guanajuato (ver mapa 8.11).

Resulta de interés observar que uno de los factores mas
evidentes de la estructura actual de la industria en el Estade
es: la disparidad competitiva entre los diferentes eslabones de
la cadena productiva, éste situado en el origen, agravando un
gran numero de problemas y sobre todo limitando la generacion
de ventajas competitivas que son promovidas o fomentadas por
los diferentes eslabones de |a cadena productiva.
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B304 Los determinantes de L3 competitividad
Posicionamiento

o a produccién anual por modelo de las terminales en México
ha crecido significativamente. Esto a generado economias
de escala para fabricantes de piezas especificas.

Cvadro 8.4

Indusina Hu’rﬂmuirlz llulumen de prnductluﬂ

prﬂmedw por mudeln

1985 1930

Mexlc{} e . .
NS R v e o TR
_valkswagen _ 20,500 60,569
iGenetalMotors W&l BEIEEAT PO 700 Fr SR SRIR MU ETE
Chrysler 10,567 21,674
SR S T e Y R D e
Japcm n.d 12[] ,000

S C L[ L Tl T S S N T B s

La cadena productiva en la industria automotriz pueds ser
visualizada como una piramide: En la cima encontramos el
mercado de vehiculos {automdviles, los camiones de carga vy
camiones de pasajeros) en la parte media tenemos a los
componentes mayores y subensambles, por ultimo en la parte
inferior se encuentra la materia prima y procesamiento burdo.

Condiciones de la demanda

Se abren oportunidades para la industria de autopartes en la
medida en que crecen el mercado local y las exportaciones:

® La produccion de vehiculos se duplico de 1988 a
1992

® La exportacion de vehiculos se ha duplicado en los
ultimos tres anos.




Autos mas camiones ¥

il DI e 23‘3’._ A
2000 E,EEG

* Se refiere al total de ventas internas mas exportaciones
Fuente: IMEF, 5" Simposium Financiers

Factores de la Produccién

Cuadro §.45

Disponibilidad en México

: LG sl T calidadinternacionales .
TEDH{HOQia - ~ MNodisponible localmente

R "-:__G eneralmente dhphmble_ A pr

Directivos Escaso y cada vez mas caro

Servicios de soporte Mo suficiente

‘Manodeobra® - """ Bajocosto, disponible; capacitable L i

Logistica ¢ infraestructura: " = Condiciones muy'variables|” ™ %70 =

Fuente: MIB, Opportunities for foreing investment in the automotive industry. 1992
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En relacién a los productos sustitutos, los cambios de
tecnologia generan constantemente obsolescencia en algunos
productos por ejemplo, ejes, traccién delantera, uso de plastico
en algunas piezas metalicas, etec.




Industrias relacionadas y de apoyo

El poder de los armadores determina en gran medida el

Cuadro §.48

desarrollo de la industria de autopartes en México.

' Pnde ( d e los pr IJIJEE ﬂlJ f € 3 -

El nimero de proveedores que surte a las armadoras es mucho

jan difeciaments con el mercado . n s ;
Ha},r presion por parte de las armadoras para que lﬂs prweedﬂres
reduzcan el precm de sus producms absurbmnde
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En el diagrama siguiente se muestran las principales
caracteristicas de los elementos que conforman el diamante de
competitividad.

GGEIEHND
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§.3.4.5 Rndlisis estratéqgico de (3 cadena productiva del
sector automatriz

o a siguiente informacion se recopiléd en sesion de trabajo con
repregentaantes de la cadena productiva de la industria
automoatriz.

Fortalezas internas

Se votd por las 5 fortalezas mas importantes.

1. La ubicacion geografica del Estado
(9 votos)

2, Clima laboral sano
(6 votos)

3. Presencia de industria terminal detonadora en el estado
{6 votos)

4, El sector es de los mas productivos en su aportacidn a la
economia definitivamente y con grandes perspectivas
(5 votos)

5. Infraestructura educativa, técnica y centros de
investigacion
(3 votos)

6. Adaptabilidad del guanajuatense al proceso industrial
(3 votos)

7. Altas oportunidades de mercado.
(3 votos)




Debilidades internas

Se votd por las 8 debilidades més importantes.

1. Falta de financiamientos con estandar internacional
(6 votos) :

2. Limitaciones del recurso agua para apoyo al sector
industrial
(5 votos)

3. Falta de disponibilidad de materias primas, insumos y
servicios
(5 votos)

4. No existe conciencia de los términos calidad y
productividad
(5 votos)

5. Desconocimiento de los incentivos existentes
(5 votos)

6. Falta una cultura empresarial
(4 votos)

7. Falta de una politica de incentivos estatales
reglamentados para nuevas industrias
(4 votos)

8. Educacion, no existe cultura manufacturera
{4 votos)

9. Mo disponibilidad de terrenos industriales
(3 votos)

10. Infraestructura deficiente en carreteras y vias de
comunicacion en general.
(3 votos)

11. Dependencia tecnoldgica con extranjeros
(3 votos)

12, Falta de experiencia en investigacidn y desarrollo en
nuestro pais
(3 votos)

A
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13. Compafias extranjeras, manejadas por extranjeros
(3 votos)

14, Poca experiencia en comercializacién de autopartes a
nivel internacional
(3 votos)

Amenazas-

Se votaron por las 5 amenazas mas importantes.

1.

Fuerte dependencia del sector a una sola empresa
(5 votos)

Alto nivel de competencia en precio y calidad.
(5 votos)

Desconocimiento de estrategias y mecanismos de
negociacidn y “marketing”.
(4 votos)

Desconocimiento de la severidad de las normas Epa/Osha
(3 votos)

Las politicas gubernamentales pueden cambiar con los
cambios de gobierno
(3 votos)

Excesivas reglamentaciones oficiales
(3 volos)

Oportunidades

Se votaron por las 5 oportunidades mads importantes.

1

NAFTA, G3 v demas Acuerdos comerciales
(6 voios)

Crecimiento planeado del Estado
(5 votos)




3.  Expectativa de crecimiento de la econamia
(3 votos)

4. Desconcentracion industrial de a zona metropolitana por
problemas ambientales, sociales y urbanos
(3 votos)

5. Reduccion de la competitividad de EUA para fabricar
vehiculos
(3 votos)

6. Mercado de refacciones de 11.1 millones de unidades con

50% de los vehiculos de mas de 10 afios
(3 votos)

Ventajas comparativas

Se votaron por las 4 ventajas comparativas méas importantes.

1. Mano de obra abundante, competitiva y adapatable
(6 votos)

2. Infraestructura industrial
{5 votos)

3. Apoyos gubernamentales al sector
(4 votos)

Ventajas competitivas
Se votd por la ventaja competitiva mas importante.

1. Ubicacion geografica
(4 votos)




§.3.5 Electrinica y Electrodomésticos

§.3.5.1 Rntecedentes de (3 probleméiica del sector

@I sector de manufactura de electronica y de
electrodomésticos es uno de los ocho sectores incluidos en

el estudio de Guanajuato Siglo XXI, aporta el 2.3% de la
produccion bruta total del estado y el 1.9% del personal
ccupado en manufacturas. De acuerdo a las cifras del Censo
Industrial de INEGI de 1988, en esie sector se registraron 26
empresas, al iniciar este estudio, se elabord un listado para
ubicar a las empresas del sector encontrandose que algunas de
las empresas censadas en 1988 habian cerrado o estaban a
punto de hacerle al momento de realizar este estudio.

Por otro lado algunas de estas empresas estaban dedicadas &
tareas de reparacion y servicio por lo que no fueron
consideradas en el levantamiento del cuestionario que se
disefio para analizar la competitividad del sector, ya que son
talleres pequefios que no reflejan el segmento de servicios del
“cluster” de elecironica sujeto de este estudio. Eventualmente
se detectaron dos grandes empresas de electrodomésticos, una
en telecomunicaciones, y una en manufactura de computaderas
para el levantamiento. A'n a pesar de este reducido numero de
empresas en el area de manufactura, se justifica un estudio
especifico para este sector por la gran importancia que este
tiene para todo el aparato productivo, la cual serd explicada en
el apartado 8.3.5.2.

La metodologia utilizada para realizar el estudio' requiere el
ubicar a lideres de opinidn que proporcionen informacién sobre
el sector de electrdnica en el Estado de Guanajuato, en esta
perspectiva no es necesario contar con una muestra de
empresas representativa en términos estadisticos para de ahi
hacer inferencias para todo ¢l sector.

?Flores-ﬁ!cocer, Cuellar-Mireles y Ortega-Fulido,“Metodologia para el
analisis de competitividad de los sectores productivos del Estado de
Guanajuato”




El estudio se presenta de la siguiente forma: en el apartado
8.3.5.2 se justifica la importancia del sector de electronica para
la competitividad del aparato productivo del Estado de
Guanajuato; en el apartado 8.3.5.3 se resumen algunas de las
principales caracteristicas de las empresas del sector a nivel
nacional e internacional, el apartado 8.3.5.4 presenta la cadena
productiva y el mapa del “cluster” del sector, los resultados del
cuestionario y el diagrama del diamante de competitividad se
presentan en el apartado 8.3.5.5, aqui también se encusniran
algunas consideraciones finales.

Importancia del sector de electrdnica,

Mo es exagerado afirmar que el sector de electrénica es uno de
los elementos principales de la transformacion reciente del
aparato productive mundial que esta cambiando el sentido
comun, sobre lo que es eficiente, entre los ingenieros,
empresarios y gerentes, a lo largo y ancho de la industria de
bienes y de servicios. Aun y cuando se sigue aceptando que la
produccion en masa y en lineas (nicas de produccidn puede ser
una opcion importante para alcanzar competitividad, -llamese a
esto economias de escala-, ya no es la Gnica, sino una de
tantas formas de lograrlo.

Lo anterior fue posible gracias a un nuevo patron tecnoldgico
(adoptado ya por las industrias que van en la punta en la
actualidad), que en resumen ha aumentado la flexibilidad, ha
permitido disminuir el tamano eficiente de planta, ha conducido
a la reduccion de tiempos y costos de cambios de la lineas de
produccién, y ha conducido a la elevacién de la calidad de la
mano de obra. Este patrdn tecnolégico esta conformado por dos
grandes vertientes complementarias® :

a) La difusién de las tecnologias de la informacidn,
basadas en la microelectronica , esto es,
compuiacion, telecomunicacion digital, y control
electranico de equipos y procesos industriales, cuyo
desarrollo inicial ocurrié en Estados Unidos, v,

Z Perez Carlota; "Tendencias en la industria Mundigl: Nuevos Elementos de
la Competitividad”. Confarencia dictada en el Seminario Estrategia Industrial,
Froyvecio FOMENTO-OMUDI, Caracas, Agosto 1988,




b} Un modeio gerencial y organizativo caracterizado por
una mayor flexibilidad y agilidad de respuesta a los
camoios del mercado, desarrollado en Japdn.

Mientras que el primer elemento hizo posible la automatizacion,
el segundo permitid la flexibilidad de las estructuras
organizativas que estaban sumamente rigidizadas debido al
modelo Taylorista que dictaba estructuras gerenciales
piramidales y altamente jerdrquicas validos en el modelo de
produccion en masa para mercados que se suponian
estandarizados. Ambos eventos convergieron en algln momento
para determinar el paradigma o patron tecnologico que esta
ayudando a definir las decisiones de inversién y los planes de
crecimiento de las empresas que estan compitiendo por el
dominio tecnoldgico en los sectores industrial y de servicios.

Es bien sabido que una empresa que logra una innovacion
tecnologica se adelanta del resto y aumenta significativamente
su compelitividad, entendiendo esta desde el punio de vista
dindmico, como la capacidad que tiene la empresa para afadir
valor agregado en alguna de las actividades de la cadena
productiva (mezcla de particular de los factores de la
produccidn, relacidn con proveedores, el proceso mismo de
produccion o la comercializacion del producto). Esta capacidad
de afiadir valor es lo que e permitirda conquistar mercados en el
exterior o defender su mercado domestico frente a la
competencia de |las importaciones.

En este contexto son tres las areas en las que los lideres estan
compitiendo:

1) La tecnologia del proceso de produccidn,
2) La tecnolegia del producto v

3) La tecnologia organizativa
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Diversa evidencia empirica apunta a que la revolucién
informatica ha tenido su mayor impacto en las tecnologias de
producto y de proceso, en particular en estos Ultimos con la
introduccion de equipos programables. No obstante, la mayor
aplicacion de productos de la electrénica a los procesos
productivos tales como: computadoras, robots, maquinas y !
herramienta de control numérico, instrumentos de medicidn vy |
control y telecomunicaciones digitales han significado un gran
reto a la organizacién de las empresas que efectivamente
buscan una mayor flexibilidad y rapidez de respuesta a los
cambios de mercado.




De hecho es posible afirmar que cuando solo se realizan
cambios en equipo de tecnologia de punta que implican la
computarizacion y la automatizacion de la produccién sin
modificar la estructura organizativa ni la concepceion gerencial
tradicional acorde a la produccién en masa, la empresa ha
seguido el camino mds costoso para elevar la competitividad
por dos razones, primero, el costo financiero del cambio es
elevado y muy probabiemente supere a las necesidades reales
de la empresa y sequndo el riesgo de falla es siempre positivo,

Lo anterior indica a que el cambio organizativo, es casi tan
impertante como la automatizacion de la produccidn, esto es, el
paguete de recursos humanos que requiere una empresa con
mayor contenido de computarizacién y automatizacidon en
productos y procesos es muy diferente al de una que no ha
incorporado los beneficios de la microelectrénica a su
funcionamiento. Se podria aseverar que en el area de recursos
humanos la microelectronica ha implicado una elevacion de la
calidad de la mano de obra en casi todos los niveles de la
estructura organizativa elevando el potencial de todos los
participantes de la produccion. En este sentido se enfatiza la
importancia del factor humano en el modelo productivo al que &l
Profesor Haruo Shimada ha dado en llamar "Humanware®. La
forma en que representa la relacidn hambrefmaquma £5
sefialada en los siguientes términos:

1) La efectividad de los recursos humanos se eleva
constantemente en términos de calificacion a través
del entrenamiento periodico dentro y fuera de la
empresa.

2) La adaptabilidad de estos recursos se promueve
mediante la calificacion maltiple y la rotacién de

puestos para obtener experiencia en varios puestos
de trabajo.

3) La motivacion, basada en elevar la satisfaccidn en el
trabajo mediante mecanismos de participacidn y
aumentos de la retribucidn econémica en funcion de
los logros en productividad y calidad.

4} Esos recursos humanos de alta efectividad se
integran al sistema productivo con responsabilidad
directa en la gestion del proceso de trabajo y de la
calidad, asi como en las decisiones sobre
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incorporacion del nivel dptimo de “inteligencia”
(programabilidad, computacion etc.) en los equipos.

5) El sistema productivo, sometido a un proceso de
mejora continua, en el limite, tiene como rasgos
principales: el control humano para hacerlo
adaptable y mejorable y la produccién *justo a
tiempo” con maxima flexibilidad y calidad total.

6) El resultado en su conjunto son productos de calidad
crecientes a precios decrecientes.

Algunas caracteristicas del sector de electronica

En México, de todas las posibles dreas del sector de
electronica en las que se podia promover la formacidn de
empresas, el gobierno identificé a las tecnologias de computo
como fundamentales para los esfuerzos de modernizacion.
Desde 1983, a través del programa de desarrollo para la
industria de computo y equipo periférico se promovio la
formacion de una industria nacional de cémputo, con particular
enfasis en la manufactura de computadoras y especialmente de
microcomputadoras. Por otro lado, en los subsectores de
telecomunicaciones y de electrénica de consumo no hubo una
politica oficial de promocién de empresas por lo que no seran
analizados con tanta amplitud en este apartado.

Antecedentes de la industria de computo en México.

El Programa de Desarrolle para la industria de computo y
equipo periférico fue elaborado por Sepafin en 1981, sin
aprobarse fue puesto en marcha en 1983 en el gobierno de De
La Madrid. En Secofi, se cred la Direccién de la Industria
Electrénica con el objetivo de promover el Programa, con lo que
aumento significativamente el nimero de empresas registradas
hasta 1987.

El Programa dividio a la industria en cuatro segmentos: macros,
minis, micros, y periféricos y componentes. Se requirié que
empresas que vendieran minicomputadoras tuvieran plantas de
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produccion nacionales, lo que implicd que las empresas
estadounidenses que enfrentaron esta situacion generalmente
gligieran mantener su presencia en México.

Las plantas de minis podian ser de capital 100% extranjero,
asto porque se dictamind que dificilmente las empresas
nacionales tendrian capacidad de produccidn en este segmento
asi que se quiso asegurar la presencia de los giganies como
IBM, se pensd que con ello habria estimule para que
establecieran plantas de escala mundial con significativos
volimenes de exportacién, de hecho I1BM inicid la produccion de
minicomputadoras desde 1982,

El Programa intentaba estimular el desarrollo tecnoldgico en
dos sectores, micros y periféricos, en estas Areas la
participacion exiranjera quedd restringida a 49%, asi las
empresas extranjeras que quisieran penefrar el mercado
mexicano tendrian gue asociarse con empresas mexicanas en
un esquema de riesgo compartido, licenciamiento de
tecnologias o de convenios de ventas de partes, mismos que
permitieran la transferencia de tecnologia. Asimismo, se
elabord una tabla de requerimientos técnicos para las empresas
en la cual se indicaba el grado de integracidn nacional
recomendado a cuatro anos, asi como otras disposiciones.

Mo se obligo a las empresas a registrarse en el programa, adn y
cuando no podian importar equipo terminal de computio, se
vieron beneficiados del régimen arancelario (llamado de la regla
Octava) que disminuyd drasticamente el costo de partes
importadas, {(en 1985, esto represento ahorros de un 20%). La
gran frontera compartida con EUA impidié una politica al estilo
de Brasil: En México la politica fue flexible en el area de
integracion de componentes nacionales.

Cuando IBM fue capaz de negociar 100% de participacion en el
sector de micros en 1986, abri¢ el paso a Hewleft Packard (HP)
y Apple para hacer lo mismo, asi que, aunque el Programa no
fue rescindido, su impactc en la industria mexicana se redujo
significativamente. Con dos grandes, IBM y HP en el mercado
nacional, la apertura comercial, y la pérdida de proteccién
arancelaria, las empresas mexicanas tuvieron que enfrentar una
competencia creciente, de hecho pocas han logrado sobrevivir.
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Las empresas mas importantes, aparte de las dos mencionadas,
en el mercado mexicano son:

1

Apple de México.- coinversion con Apple Computers,
ahandond el mercade mexicano en 1987,

. Ali de México.- fabricante de impresoras, domina la

mayor parte del mercado nacional.

. Compubur.- fabricante de mlcros, coinversién con

Unisys Corporation, exportadora importante.

. Datapac.- fabricante de carretes para impresoras,

destina una tercera parte de su produccidn a la
exportacion.

. Digital Data .- genera su propia tecnologia, ha

desarrollado su propia red local de comercializacion
y exporta tanto a EUA como a Europa,

. Printatorm.- productor de micros y lider en ventas en

el mercado mexicano de computadoras econémicas.

. olgma.- fabricante de computadoras, con énfasis en

equipo de baja memoria para uso casero (64K y
128K). Lider en ventas de computadoras caseras.

. Electrénica Zonda.- fabricante de productos de

electronica de consumo, y monitores de
computadora.

Evolucion de la industria de computo

La apertura comercial ha resultado en un aumento de
importaciones y ha empujado a muchas empresas fuera de la
produccion, esto en especial en empresas nacionales de partes
y componentes, para las que el valor de su produccidn cayo, ds
1980 a la fecha, en 70% y el empleo se ha reducido
proporcionalmente. De hecho estas empresas que destinaban
su produccion al mercado doméstico han desaparecido o se han
convertido.
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Los sectores de computo y de telecomunicaciones han sido los
motores de la industria. Estos dos contribuyen con el 95% de la
produccion toial del sector de electrénica. En el periodo 1989-
1991, el PIB de la industria electrénica crecidé en 13.4%
promedio anual, mientras que el PIB manufacturero crecio en
4.7%.

Cuadro §.50

Pruduccmn da la Iadusma Elecirnnlca
Hlllunes deo dulares

Computo
T TelBcomunic.
Otras

Fuente: Secofi y Caniece

Al igual que otros sectores de actividad econdmica, el de
electrdnica ha enfrentado la competencia de importaciones
sustitutas, midiendo la participacion de las importaciones como
proporcion de la produccién nacional de electronicos, se
observa que en 1991 las importaciones totales (sin contabilizar
importaciones temporales que luego se incorporan a
exportaciones) fueron 17% superiores a la produccidén nacional
de todo el sector. Para el caso especifico de computo, la
proporcién de importaciones a produccidn pasd de 44% en 1990
a 59% en 1991,

En 1982 el subsector de cdmputo generd menos del 5% de sus
requerimientos de divisas; para 1991, alcanzd a generar casi el
30%. No obstante lo anterior, el sector no es un exportador
neto, debido a su continda dependencia de partes y
componentes. Desde 1984 cerca de la mitad de las
importaciones totales han sido partes y componentes para ser
utilizados en la produccion local. Como se observa en el cuadro
8.51, la diferencia entre los dos renglones inferiores del cuadro
sbn las importaciones temporales gue luego se incorporan a la
produccidn para exportacién, por tal motivo Secofi no las
desagrega en las cifras del sector.




Impariacmes

Importa. Exporta. Importa.* Exporta.
1990 1990 1991 1991
eicomputol AT L s R e Al e
Telecnmunic 377 13 428 40
- AUGRTEC S e R R e e
Eq de afmma 148 85 210 127
Wit diet o LR L S
TE}ITM“t 2 241 ?18 2,902 77z
e e e s G LR B e

Fuente: Secofi
" MNoincluye importaciones temporales de la industria maquiladora
** Incluye a la industria maquiladora.

Las plataformas de exportacién de las multinacionales para
equipo de micro y minicomputadoras son las responsables de la
mayoria de las exportaciones, pero estas empresas tamhbién
observan elevadas importaciones, asi que el contenido de
partes y componentes nacionales en la produccién de minis que
son prﬂdumdas casi en su totalidad por multinacionales es de
apenas 5%. Mientras que en el sector de microcomputadoras,
en donde hay mas empresas mexicanas, el promedio de
contenido local, oscila entre 15% y 20% del costo de las partes.

El desarrollo tecnolégico, definido como disefio e innovacién de
productos ha sido limitado. Las corporaciones de electrénica
multinacionales que operan en México canalizan la mayor parte
de sus energias a los esfuerzos de servicio y comercializacion y
no a la investigacion y desarrollo locales, su estructura es tal
que reciben de su casa matriz todo lo relacionado con disefo.

La mayor parte del desarrollo tecnolégico de producto que ha
tenido lugar, ha sido dentro de empresas mexicanas ya sea
para venta domeéstica o para exportacion. Los precios en el
mercado nacional también han involucrado inequidad entre
empresas y segmentos del mercado, En microcomputadoras el




agresive mercadeo de las empresas mexicanas, asi como una
creciente competencia les ha permitido disminuir los precios
entre un 5% y 20% respecto a los precios de equipo equivalente
en EUA. Printaform ha sido en gran medida responsable de esto
aitimo, 1BM y HP contindan cobrando precios altos. En
minicomputadoras y macrocomputadoras las multinacionales
contintan controlando el mercado y cobrando rentas
oligopélicas.

La corta duracién del programa de desarrollo (PD), elimind la
posibilidad de que un mayor nimero de empresas mexicanas se
consolidaran en el mercado de micros y de periféricos, aunque
sin duda hubo beneficios que pueden ser resumidos en los
siguientes puntos:

A) Al parecer el principal beneficio fue el poder de
negociacion para las empresas mexicanas, las
empresas extranjeras no podian exigir a las
mexicanas el que estas simplemente distribuyeran su
equipo, ya que el PD prohibia las importaciones
directas. Lo anterior condujo a convenios de
coinversion y de compra de partes que permitieron el
gstablecimiento de empresas 100% mexicanas, las
cuales buscaron convenios de compras de parfes y
de licenciamiento de tecnologias con empresas
pequefias ¥y medianas extranjeras. Asi por ejemplo
Ati establecit un convenio con una empresa japonesa
para ensamblar impresoras, Compubur es una
coinversion entre Burroughs (ahora Unisys),
Banamex y una empresa mexicana, etc.

B) Todas las empresas excepto Datapac, eran
distribuidoras de equipo antes de 1981, el PD fue
entonces responsable de la instalacion de plantas de
produccion, con esto los niveles de empleo y de
inversion aumentaron significativamente. La
produccion de equipo ofrecid la facilidad de
incrementar su valor agregado, de ampliar sus
actividades de disefio y de exportar.

C) El programa impidio la entrada al pais de productos
de importacion de segunda mano o defectuosos.
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DjLa politica fue criticada porque incrementé los
precios y redujo la calidad a través de la proteccidn
del mercado. No obstante vale decir que las
operaciones de manufactura no implicaron
incrementos tan elsvados de los costos, debido a la
flexibilidad de importar componentas del exterior, en
1989, las empresas mexicanas contaban con un
diferencial pequefio de entre 5% y 20% con relacidn
a 10s precios en EUA.

Por otro lado, el proceso de apertura comercial significd una
mayor competencia en las operaciones importador-distribuidor

al resuliar beneficiadas empresas que no estaban inscritas en
el programa.

La mayoria de los productores considerd en 1989 que la politica
de reserva de mercados para las empresas mexicanas llegaria a
su fin en los siguientes doce meses. Un arancel de 20% les
permitiria permanecer en el mercado a pesar de las
importaciones. Las dos estrategias que identificaron para hacer
frente a la mayor competencia fueron:

a) Fortalecer las areas de comercializacién, mercadeo,
y distribucion de la empresa y reducir o discontinuar
la produccién nacional, y

b) Desarrollar una operacidn de tipo maquiladora en sus
plantas de produccion. De esta manera podria sequir
operando sus plantas y alcanzar volimenes de
produccidn hasta alcanzar un tamafio mas eficiente.

Costos de produccién

Las empresas que estdn involucradas en procesos de
ensamblado y que enfrentan estructuras de costos como las
arriba indicadas, proveen poco valor agregado a la produccién
mexicana. El tamano de la planta no es un factor critico que
determine la eficiencia, los altos volimenes asi como el acceso
a bajos precios en partes y componentes son las dareas de las
operaciones de manufactura que mas impactan los costos en el
proceso de ensamblado.
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Costos de Mercadotecnia

El costo total de produccién de equipo electrdnico presentado
en la tabla de arriba es considerado usualmente como el
responsable de las diferencias de precios entre los productos
vendidos en México y en EUA. Mo obstante, hay que sefalar
que las comisiones por mercadotecnia son por lo menos mas
importantes en la diferencia de precios, como los costos de
manufactura.. De hecho los costos de distribucién y
comercializacion son tan onerosos como el costo de las partes
para los productos electronicos vendidos en México. Asi cuando
el producto llega al consumidor final, su precio estd cerca del
60% por arriba del costo de produccion, debido a las
comisiones cobradas por los productores y los distribuidores de
menudeo.




Costo de la tecnologia

Otro factor que limita el potencial exportador de México son los
pagos de regalias por tecnologia incluidos en el costo de las
partes importadas. La cdmara de la industria electrénica y de
comunicaciones eléctricas (CANIECE), analizé el costo de la
tecnologia incorporada en una computadora y concluyd que en
1989, las rentas por innovacién tecnoldgica representaban el
97%, del costo total de produccidn: el 46% del costo total
corresponde a pago de tecnologia importada. El costo de los
materiales de acuerdo al reporte de CANIECE, contribuye solo
el 19% al costo total de produccién.

Digital Data tiene la regla siguiente para determinar cuando un
producto es considerado como de alta tecnologia: “Si el costo
de menudeo del producto es por lo menos ¢inco veces el costo
de las partes, entonces puede ser considerado como de alta
tecnologia”.

Innovacion tecnoldgica, investigacién y desarrollo de
productos

La industria es conocida como de alta tecnologia a pesar de
que el desarrollo tecnoldgico ha sido limitado. La mayoria de
las empresas han desarrollado muy poca tecnologia propia en
el area de disefio de productes, es mds frecuente que se den
adaptaciones en el equipo importado. Las &reas mas comunes
son en manufactura o proceso.

El area de desarrollo tecnolégico de manufactura que mas ha
impactado la competitividad de las plantas locales de productos
electrénicos es la compra de componentes. El ejemplo de esto
es Printaform que en respuesta a la quiebra de su primer
proveedor Golumbia, al darse cuenta que éste les cobraba un
sobreprecio, desarrollé una amplia red de proveedores
asiaticos, comprando a los mismos que abastecen a IBM o HP.
El contar con una red independiente de proveedores fue
también fundamental para la capacidad de la empresa para
desarrollar productos con tecnologia avanzada {como el disefio
de circuitos integrados de aplicacidn especifica).




1985 1986
1. Capital de trabajo/Inversion =~ - ¢ 924 - g5
2. Maquinaria/lnversion 20.6 * 27.4
3. Mano de obra directa/Empleo total i 43000 iR e
4. Depreciacion del equipo * 1.2 0.8
5. Salarios como % delcosto de produccion. 38 8.7

1987

T8
337

b2l
0.9
9.2

* Gomo porcentaje del costo de produccidn
Fuente: Warman, José; Competitividad de la industria electrénica Mexicana. 1

Importancia de la red de distribucion

Printaform y Comodore optaron por distribuir sus equipos por
canales diferente a los de mayoristas, con ello pudieron
abastecer a mercados més amplios y mantuvieron mas bajos los
margenes ds los distribuidores. La importancia de la politica
sectorial para el desarrollo de la industria de computo es
evidente. En casi todos |os casos, las empresas fueron
fundadas como distribuideres de equipo de computo y
reportaron que tomaron la decigién de fabricar basadas en los
requerimientos de la politica. En el sector de
microcomputadoras, la politica propicié una mayor competencia
entre productores nacionales, que dio como resultado mejores
precios para el consumidor.

Por un lado, la reserva del mercado permitio que las empresas
negociaran en mejores términos con las companias extranjeras,
de hecho fue el pivote para iniciar la fabricaciéon en México de
gequipo de codmputo. Algunas empresas que impulsaron sus
exportaciones, no hasaron su competitividad en €l bajo costo de
la mano de obra.sino en su capacidad de desarrollar
tecnologias propias (como la red local de Digital Data y los
monitores de Zonda).
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Las areas de desarrollo e innovacion tecnoldgica mas comunes
se ubican en las actividades de manufactura, particularmente
en el ensamble y prueba de equipo final, aplicando tecnologias
no muy sofisticadas. Las estrategias de mercadotecnia de
mayor éxito son de dos tipos: orientando sus productos hacia
ventas masivas u optando por nichos de mercado. En el caso de
lag exportaciones la estrategia fue contar con una red de
distribuidores ya establecidos en el extranjero a través de su
relacién con compaifias extranjeras.

Industria de computo en el Estado de Guanajuato.

En el Estado de Guanajauto se localizé solo una empresa en el
subsector de computo, la cual nunca estuvo registrada en el
Frograma de Desarrollo de la Industria. Actualmente se dedica
al ensamble de tarjetas electronicas, dejando a un lado la
produccion de computadoras. También realiza algunas
actividades de comercializacion, su materia prima es de
importacién, aunque la compra a proveedores nacionales. La
apertura comercial le significo reduccion drastica de
produccion, ajuste de personal y disminucion de gastos fijos, Su
mercado estd constituido por instituciones educativas,
pequenas empresas y comercio. '

Subsector de telecomunicaciones

Un aspecto preocupante del sector de electrdnica es sin duda el
relacionado con telecomunicaciones, siendo una parte tan
importante de la infraestructura necesaria para operar, se
puede decir que es parte fundamental de condiciones minimas
para alcanzar la competitividad. La privatizacién de Telmex fue
sin duda un avance importante para establecer tiempos en la
medernizacion de la red telefdnica.

Telemex tiene aun lineas con mas de 40 afios en operacion lo
que indudablemente eleva los costos de mantenimiento e
implica bajo estdndar de calidad de servicio. El reto es alcanzar
a las empresas que planean ya trabajar con centrales mdviles,
fibra optica e infraestructura celular. En términos del costo
tecnolégico, Telmex supera a las empresas norteamericanas en
mas de 15%. Sus principales proveedores son NEC, Ericson,
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Indetel, y Alcatel, tecdos con plantas en México. En 1992 el
mercado de la industria electronica fue de 4,792 millones de
délares del cual ef 33% esta constituido por la demanda de
telecomunicaciones.

Millones de délares
1901

i
1,794
1

457

1992

Fuente: SECOF| -

El subsector de telecomunicaciones exporta una cantidad muy
pequefa, apenas el 4% de la produccidn del sector en 1991,

Por otro lado el 35% de la demanda de este secior es cubierto -

con importaciones para el mismo afo. Al igual que cémputo,
este subsector s calificado como de "alta tecnologia”.

En el Estado de Guanajuato estuvo ubicada Motorola hasta
junio de 1993 produciendo radios para intercomunicacion Al
parecer, el rapido crecimiento del mercade en Mexico hacia
telefonos celulares y la restructuracion de esta empresa para
competir en segmentos de alta tecnologia mas agresivamente,

explican el cierre de la planta que Motorola tenia en Silao,
Guanajuato.

Subsector de electrodomesticos

Este subsector se divide a su vez en enseres menores y
enseres mayores, en términos de tecnologia son los menos
sofisticados. La investigacion tecnoldgica en estos subsectores,
en particular en de enseres menores es en el area de diseno,
de hecho, este es uno de los elementos en los que basan su
competitividad las empresas lideres.




En México se ubican importanies plataformas de exportacion ds
electrodomésticos, en 1990 sus exportaciones represenatron el
30% del total exportado por el sector de electrénica sin
contabilizar a la industria maquiladora. Sin contabilizar también
a las maquiladoras, la participacidn de las exportaciones de
electrodomésticos en el total exportado por el pais se ha
elevado de niveles casi insignificantes a un 0.6%.

bréfica B.18
_ Exportaciones de Electrodomésticos

0.6

i Participacidn en Exportaciones Totales

Q.5

Dentro de los productos que fabrica la indusria de aparatos
electroddmesticos destacan en enseres mayores:
refrigeradores, congeladores, estufas, parrillas, lavadoras,
secadoras, lavavajillas, y hornos de microondas; como enseres
menores: planchas, licuadoras, aspiradoras, ventiladores,
exprimidores, extractores, tostadores, etc.




Las empresas lideres en el mercado de electrodomesticos en
general son: Philips, Black and Decker, y Matsuchita, aunque
cabe aclarar que estos grupos industriales producen una gama
muy amplia de productos, asi por ejemplo, Philips esta en
iluminacion, Black and Decker en herramientas con poco
modelaje y pocas familias de elecirodomésticos y finalmente
Matsuchita es el mas divarsificado de los tres.

Si se busca a los grupos industriales que se dedican
exclusivamente a electrodomesticos, los dos importantes son
Seff y Moulinex, ambos franceses.

)
i




Industriz dal
Hiarro y
jacero

e v

Industria
Metales no
ferrr:ls 03 -

e A
Industria
vidriera

Industria dal
plastico

Industria dei
papel y
cartan

T g ¢

ol
|Servicios

(luz transporte 2
el =&

alecirdnico &
3"E|EL‘-THCU &

A Eo o

Manufagiura
de equipo

Manufaw
—|de electro- s,

doméstico

Tt

Manufactura
e dispositivos
plectrcanlm __

Paliticas

ubernamentales ;

ﬁ ﬁlm \
\\nie:nac: w

comunica-
ciones

Desarrollo de
Software

:‘u1anum
L |de electrnica >

de consumo.¢~

Manufactur =
productos de Manufactura

A-lequipo transmis

enseres
mayores

enseres
menores -
i

Equu:m} de
sonido e

instrumenteo 4
[—musmale .

Manufacty
TV y equipo ra
dinifrecuencia

i - o

|_ Diversiones
Y ACCES0H0S

F|ECUGHIGEIS i
N EEWIISID de
TV comercial

~ |Servicio da

sian y enlace .|
Y _/::F/

T 5 A T

Manufactura
F EN

| Fax y !

e

Sarvicio de

nco

T |telefonia y teles:
fnma celul L

radiodifusion~

—corren electrd- 2

Desarrolio de
robdtica

automatiza
CIGLT/
o 4

Manufactur
de equipo
médico

Manutactui
de




§.3.5.5 Los deferminanies de la competitividad.

@ n la figura 8.3 se resumen los principales puntos de los
determinantes de las ventajas competitivas del sector de
electrodomésticos.

En relacidn a los salarios bajos en México cabe senalar que en
el caso de enseres menores los cosios de la mano de obra
como proporeidn de los costos totales es de alrededor del 2 por
ciento por lo que se deriva que en términos absolutos los
salarios bajos no son el principal atractivoe para la industria. El
principal atractivo lo constituye la cercania con Estados Unidos
que es un mercado en el que se consumen por ejemplo, 20
millones de cafeteras al afio comparado con 200 mil que se
consumen en México.

Un problema importante que enfrenta la industria en México es
el tamafio del mercado Nacional que es relativamente pequefo
El poder adquisitivo es sin duda un elemento fundamental que
explica esie problema, de hecho sé6lo algunas familias de
electrodomésticos como planchas y ventiladores escapan- un
poco al problema del escaso poder de compra del consumidor
promedio en México.

Con la apertura comercial los dos cambios mas importantes que
realizaron las empresas de esta industria fueron: el desarrollo
de una nueva red de proveduria competitiva a nivel
internacional y las asociaciones estratégicas para entrar a
nuevos mercados de exportacion. El primer cambio tiene por
supuesto implicaciones negativas para los proveedores
nacionales. En el caso de enseres menores, previo a la
apertura comercial se compraba en México el 100% del plastico,
vidrio y empaques regueridos, ademas de algunos circuitos
electronicos que compraban en la zona industrial de Irapuato.
Con la apertura, en la actualidad se compra en el mercado
Mexicano el 25% del plastico, todo el vidrio, ya gue se tiene &n
México una empresa compelitiva en vidrio a nivel internacional
y nada de circuitos electronicos.
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Sobre los elementos que empresas de esta industria observan
para sus decisiones de localizacién, los dos mas importantes
s0N:

a) Dispan'ibilidad de infraestructura
b) Desarrollo de proveduria.

En el caso de Guanajuato no se cuenta con proveedores
competitivos para esta industria, es dificil integrarse “hacia
airds” debido basicamente a un problema de confianza. La
integracion implica el discutir sobre madrgenes y costos y esto
requiere de total confianza entre las partes, lo cual es una

relacion de muy largo plazo que toma mucho tiempo el
desarrollar.

Los puntos que se deberian de revisar en el Estado de
Guanajuato para ayudar a la competitividad de la empresa son:

a) Los problemas de telefonia en el corredor
industrial

b} No hay Accesos a la zona industrial de Celaya
desde la autopista

c) Tramites burccrédticos lentos para resolver
tratamiento de aguas residuales

Consideraciones finales

Sin duda el sector de elecironica y electrodomésticos es uno de
los mas importantes en la actualidad ya que ha formado parte
de las mas recientes “revoluciones industriales” que estan
teniendo lugar en el mundo. Al parecer, de la introduccion de la
computadora a los procesos produccion se ha pasado a la
trasmision de informacion a niveles de rapidez v eficiencia que
implican nuevos retos para todo el aparato productivo, esto
ultimo a través de las fibras opticas. Ademas se trabaja en la
conexidn de canales de comunicacién y de trasmision de datos
con computadoras.
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A excepcion de electrodomésticos, el resto de empresas da este
sector son calificadas como de alta tecnologia, asi que las
opciones para el Estado estan limitadas a la atraccién de
inversion extranjera al estado y trabajar sobre la preparacion de
mano de obra calificada en este sector.

Al respecto cabe comentar el gran reto que tienen las
autoridades Estatales responsables en la materia, ya que los
estados circunvecinos de Jalisco v Querétaro tienen zonas
industriales un tanto méds organizadas gue Guanajuato. De
hecho Jalisco tiene ya en su zona industrial importantes
empresas en las areas de computo, y telecomunicaciones,
mientras que en Querétaro, al igual que en Guanajuato se
ubicaron empresas de electrodomésticos.

0.3.0 Industria de La construccion
0.3.0.1 fnfecedentes de la problematica del sector

o a construccion de la construccidn reviste una importancia
primordial en el desarrollo econémico de México, en

general, y de Guanajuato, en particular; tanto por el impacto
de las obras de infraestructura, la satisfaccion de las
necesidades de vivienda, asi como por la derrama econdmica
que genera.

Se observa una estrecha correlacién entre la actividad del
sector Construccién y las condiciones macroecondmicas
prevalecientes. La politica fiscal, la evolucién de la economia,
la disponibilidad y costo de recursos al sector privado definen
la actividad del sector, mientras que la evolucidn de los costos
y precios, que se ha visto estrechamente relacionada con los
intentos de estabilizar la economia, definen la rentabilidad de la
industria.

Relacionado con lo anterior, entre 1970 v 1981 la industria de
la Construccion registrd una expansidn, que se vio frenada
abruptamente a principios de 1982, comenzado con un proceso




de desinversion que implicé que en 1988 la construccian
registrara un valor real de tan sélo el 69.1% del que ya habia
registrado en 1981. Durante este sexenio, el PIB de la industria
de la Construccion ha crecido a una tasa promedio anual de
4.5%.

En el Estado de Guanajuato hubo un decremenio en la
produccitén bruta promedio por empresa constructora del 84%
entre 1985 y 1988. En 1989 la industria de la Construccidn
inicia una marcada recuperacién. Para 1990 la produccidn bruta
promedio es 4.5 veces mas que en 1988, pero sin alcanzar los
niveles de 1985 y lejos aun de los de 1981.

La actividad productiva del sector de la Construccion puede ser
dividida en sus diferentes ramas segln el tipo de especialidad:

e Edificacion

o Construccion Industrial
o Construccion Pesada
e |nstalaciones

» Servicios Profesionales
o Diversificadas

Ahora bien, si analizamos los ingresos generados en &l sector
de la Construccion por tipo de obra, nos percatamos que en el
Estado de Guanajuato la Edificacion alcanza casi la mitad,
mientras que las obras de Urbanizacién de Carreteras
contribuyen con un 23.3% del total de ios ingresos. Por su
parte, las obras de edificacidn estédn divididas en edificacion
residencial (vivienda) y no residencial, siendo en esta caso el
rubro de vivienda el que cuenta con una participacion del 73%
sobre el total de las obras de edificacidn en el estado de
Guanajuato.

Por lo que respecta a la produccidon de las empresas
constructoras, utilizaremos la clasificacion mostrada en el
siguiente cuadro. Ahi mismo, v en base a esta clasificacion,
mostraremos la participacidn porcentual de las empresas
constructoras, en relacidn con el total de las empresas afiliadas
a C.M.1.C., en nuestro Estado.
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Tipo de empresa Rango de ingresos Volumen
(Miles de nuevos pesos) (Porcentajes)

Pequenas ek s dR000 BT
Medianas 1,000 - 5,750 20
Grandes =~ 5075 T A000 F R s ST Ll
Gigantes 14,000 en adelante 2

1988

SRS TR

1990

L

Cuadro §.5%

Socios de nueve  Total de socios  Porcentaje de
reqistro registros 50Cins nuevos

0 1o = o e ARG R TR
3 615 . 2

S A0 RE ST R Tl S RS I e e

o 120 498 24

Otras caracteristicas relevantes son las siguientes;

® Debido al monto tan bajo de los activos promedio de
las empresas pequefias, éstas se convierten en
empresas de "facil entrada” y “fdcil salida".

® Son justamente las empresas pequefas las que
plantean mayor problemadtica en el mercado, en
virtud de gue trabajan en el punto de equilibrio
propiciando con esto competencia muy fuerte y bajos
niveles de competitividad. .




* En promedio, el 25% de los empresarios de la
construccion desaparecen del mercado, convirtiendo
con esto a las empresas constructoras en verdaderos
eventuales de la construccidn,

® Mientras mayor sea el volumen de obra generado por
las empresas constructoras, mayor es el porcentaje
de su utilidad neta.

®* La disminucién del personal eventual en las
empresas gigantes en comparacion con el de |as
empresas grandes, obedece esencialmente a que
aquéllas se dedican principalmente a obras de
infraestructura para las que se necesita mucha
maquinaria y poco personal.

* La rotacidn de activos para las empresas medianas y
gigantes es bastante aceptable.

e En 1992, |la productividad por empleado fue de §
392,800.00, equivalente en pesos constantes de
1980 a N§ 79,210.00 (setenta y nueve mil doscientos
diez nuevos pesos 00/100 M.N.). Sin embargo, si
excluimos a las empresas pequefas la productividad
se incrementa hasta N§ 142,364.00 (ciento cuarenta
y do mil trescientos sesenta y cuatro nuevos pesos
00/100 M.N.).

Infraestructura de la empresa

La época en que vivimos exige de nosotros un mayor
conocimiento general de las disciplinas que directa o
indirectamente se relacionan con nuestra actividad productiva.
Es por ello que para el ingeniero o arquitecto no es suficiente el
dominar las materias relativas a la ingenieria o a la
arquitectura. Por el contrario, son imprescindibles los
conocimientos de Administracion, Ecologia, Informdtica y
Economia, por citar solo algunos.

Ahora bien, las materias curriculares de las carreras técnicas
hasta hace 8 § 10 afios estaban visiblemente enfocadas a
aspectos precisamente técnicos, motivo por el cual, los
ingenieros y arquitectos egresados entonces, han
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experimentado un desfasamienio enire sus expectativas y sus
realidades. Es decir, todos aquéllos que han querido
mantenerse dentro del mercado, han debido actualizarse e
incluso completar su formacion académica con cursos de
Economia, Administracion, Contabilidad, Computacién, etc.

Toda vez que, dentro del universo total de fas empresas
constructoras, un porcentaje abrumador estd constituido por
pequenas empresas (empresas con ingresos menores a NS
1'000,000.00 al afio), y dado que éstas no cuentan con una
estructura organizacional sélida y competente, el patrimonio de
la mayoria de los empresarios de la construccion acusa riesgos
muy elevados.

En la actualidad, para la Industria de la Construccion la
apertura econdmica ha impuesto la obligacion de competir con
empresas extranjeras, en un mercado considerado por muchos
anos como exclusivamente de las empresas locales. El reto sa
basa pues en la preparacion gue se requiere para no ser
desplazados de nuestro mercado tradicional por organizaciones
extranjeras no sélo més eficientss, sino que cuentan con
financiamientos atractivos y sobre todo, que han podido
eliminar totalmente muchas de las ineficiencias con que
nosotros contamos.

Los conceptos de planeacidn y financiamiento destacan como
dos elementos administrativos vitales para cualquier empresa
de produccion y el empresario constructor deberd aprender a
vivir con ellos y sobre todo, a sacar provecho de ellos. Aunado
a lo anterior, la necesidad de ser competitivos nos obliga a
desarrollar la habilidad de concertar acciones y alianzas con
empresas nacionales o internacionales, con el fin de
complementar recursos, capacidades y tecnologias.

Desarrollo de tecnologias

El desarrollo tecnolégico es una de las fuentes de ventaja
competitiva méas importante y quizds uno de los puntos mas
débiles en el Sector de la Construccidn. Si bien el ingeniero
mexicano destaca por su capacidad de adaptabilidad para poner
en marcha sistemas operativos importados (Y aln en algunos
casos, mejorarlos), no ha dado la debida importancia a las
disciplinas de investigacion.
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Quizéas se deba a la deficiente formacién empresarial del
ingeniero ¢ arquitecto constructor, pero éste dedica gran parte
de su tiempo a la solucién de problemas y no a la bisgueda de
alternativas técnicas para el incremento de productividad o de
la rentabilidad de los provectos.

Mientras que en los paises desarrollados parte del presupuesto
de egresos esta destinado a la investigacidn tecnolégica, en
México apenas contamos con algunos institutos o centros de
estudios cuyos resultados se difunden particularmente entre las
grandes empresas.

Bajo este esquema, el constructor mexicano resuelve su
problema importando tecnologia pero, en la mayoria de los
casos, esta no llega con oportunidad y por consecuencia se
acumulan rezagos considerables.

Ahora bien, aunque las grandes empresas, ejscutoras de los
megaproyectos, aplican tecnologias de punta, el problema
fundamental se presenta para las pequefias empresas,
responsables de los proyectos cotidianos que, en gran parte,
constituyen los programas de obra plblica a nivel estatal.

Sin embargo no todo esta perdido el avance tecnoldgico de los
equipos de computo y telecomunicaciones ha permitido a los
industriales mexicanos mayor efectividad en sus procesos
operativos, asi como la implementacién de procesos de
supervision y control de calidad.

En efecto, aln y cuando estamos hablando de tecnologia
importada, las empresas fabricantes de equipos de cémputo han
visto en México un estupendo mercado. Por su parte, el
ingeniero mexicano ha disefado software acorde a sus

necesidades y con ello ha dado solucion satisfacioria a su
problematica de trabajo.

De cualquier forma, independientemente del tamafo de la
empresa, es un hecho gque tecnologia y desarrollo empresarial
son aspectos intimamente vinculados. En reciente entrevista, el
Ing. Sergio Jinich Ripstein, Presidente Macional de la Céamara
de la Industria de la Construccidn, cité lo siguiente: “Los afios
de recesion en la economia mexicana hicieron descender los
niveles de tecnologia y de desarrollo. En la obra de tamafio
medio, todavia se utiliza mucho el aspecto artesanal y todavia
no se cuenta con una verdadera industria de apoyo. La
construccion tiene varias etapas: la artesanal, la industrializada
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y la de prefabricacion. Nosotros todavia trabajamos mucho en
la artesanal, o semi-industrializada, y a pesar de que en México
se hacen muy buenas obras, muchas smpresas no disponen de

la tecnologia de punta. Este es un pais muy grande y ya no

pueden ser unas cuantas compafiias las que dominen el
mercado. También los inversionistas v los duefios de las obras
estan cada vez mas informados, y exigen que sus recursos se
utilicen de mejor manera”.

Administracion de recursos humanos

En los dltimes afios hemos observado en México innovadores
cambios en la forma en que ciertos dirigentes de empresas
perciben su negocio, su trabajo y el de las personas que estan
a su mando. Estos ejecutivos, han introducido en sus empresas
constructoras nuevas percepciones de los valores que rigen la
vida laboral en nuestro pais.

Sin embargo también podemos observar a numerosos ejecutivos
que siguen administrando al personal bajo sus érdenes con los
patrones tradicionales, haciendo casc omiso de las condicionsas
diferentes por las que atraviesan actualmente las empresas,
como es la competitividad que hay en la actualidad
dependiendo de la capacitacion y la actualizacion de
conocimientos al mismo tiempo que la participacian
comprometida del personal en el mejoramiento continuo de
todas las operaciones de la empresa. Los recursos humanos
son el activo mas valioso de las empresas constructoras,

Asimismo, generar la forma de mejorar la calidad de vida en el
trabajador, aumentando asi la productividad formando niveles
de enlace entre los pequefios empresarios de la construccién y
de la mano de obra del campo. La especializacion dejara de ser
operativa para converlirse en obligatoria.

Existen muchas condiciones por las que se estan provocando
cambios en la administracién de los Recursos Humanos, La
Organizacién de las Empresas estd cambiando draméticamente,
los métodos funcionales de trabajo estan siendo superados, la
descentralizacion y la delegacidn de autoridad estdn ganando
rapidamente terreno y cada unidad administrativa esté llegando
a ser un area de responsabilidad completa, en la que el
personal de la organizacion juega el papel mas importante, por
lo que es tan relevante su capacitacién y motivacidn, ya que los




sistemas tecnoldgicos y administrativos estdan siendo disenados
con nuevos sistemas, provocando que el personal de las
empresas constructoras estén constantemente preparandose.

Las empresas constructoras tendran que optar por, y genearar
diferentes métodos y técnicas de administracion en su personal
de una forma creativa; con circulos de calidad, centros de
utilidad, administracion participativa, comunicacidn,
retroalimentacién, calidad, productividad y desarrollo.

Otro aspecto importante es lograr en la empresa ideas
originalss y creativas, haciendo que sean aplicadas por el
personal para que se sientan comprometidos con los esfuerzos
de la empresa. Las empresas constructoras deben motivar a los
empleados a usar su creatividad y hacerles saber que la
politica de la empresa es alentar y poner en practica sus ideas
brillantes y sus puntos de vista.

La preocupacion central de la nueva generacion de ejeculivos
que dirigen una constructora es enfocar las energias de la
empresa hacia sus objetivos y trabajar para alcanzarlos,
utilizando las personas de la organizacidn, a través de llevar a
los empleados a una continua discusion de nuevas ideas para
envolverlos, motivarlos e inspirarlos con entusiasmo a fin de
que todos ellos puedan empujar en la misma direccion,
implementar un sistema de rotacidn de puestos con sueldos
justos, logrando una productividad y calidad sobresalientes.

QOtro aspecto importante para el mejor desarrollo del personal y
aumentar su potencial, es necesario contar con informacion
valida y Otil sobre los niveles actuales de habilidades vy
capacidades, potencial de crecimiento en todas las areas y las
etapas de carrera de los empleados  actuales. Por eso es fan
importante el desarrollo y capacitacion del personal ya que
contribuye a mejorar la organizacion de trabajo humano
permitiendo que el esfuerzo intelectual y manual realizado por
los colaboradores de la empresa, en el desempeno de sus
actividades, sean encausadas hacia la obtencidn de ciertos
resultados, los cuales deben ser de los mas productivo posible,

Para ello deben desarrollar nuevas formas de organizar el
trabajo, establecer procesos y métodos mas eficaces de manera
que permitan una mayor movilidad de los recursos humanos,
mejorar su desempefio y satisfacer sus necesidades
individuales y organizacionales.
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Para la mejor aplicacion de todos estos conceplos, se requiere
la existencia de la necesidad de mejoramienio de la empresa,
asi como la disponibilidad v colaboracién de todo el personal,
pero principalmente de la alta gerencia, para que se puedan
conformar grupos de trabajo en toda la organizacion

Dos aspectos fundamentales dentro del departamento de
recursos humanos son la motivacion y la comunicacion, no es
posible entender las relaciones de los empleados sin tener
conocimiento de estos dos conceptos, cualquier director de
cualquier empresa constructora debe observar, estudiar,
analizar y entender el comportamiento humano anies de poder
hacer frente a los problemas de la fuerza de trabajo.

La comprensién de los principios, teorias y modelos de
comunicacion constituyen también un requisito para una
administracion de personal competente. Tanto la motivacion
comao la comunicacidn sirven como procesoes administrativos de
coordinacion. Cualquier empresa cuenta con incentivos, lo
importante de esto es tener los mejores incentivos para obtener
mejores resultados. La forma en que se impongan las
recompensas influird mas en el comportamiento humano que lo
que puedan lograr los elementos motivadores negativos.

No sdlo las recompensas y los castigos-influyen en forma
diferente a los seres humanos, $i no que su influencia colectiva
e individual sobre cualgquier persona también variard con el
tiempo. Lo influird necesariamente en sus actividades
posteriores. La gente y el tiempo cambian, por lo tanito también
deben hacerlo las técnicas motivadoras, este factor es muy
propicic gque se de en la construccidn, por eso la importancia de
aplicar y tomar en cuenta todos estos elementos.

En cuanto al desarrollo de los Recursos Humanos se puede
decir que:

1. Los Recursos Humanos no son los lnicos que se
deben administrar en el procesc total de creacion de
una organizacion. Tienen que acoplarse con otros
recursos, como lo es el capital, la tecnologia, €l
espacio y la informacion.

2. Los Recursos Humanos no son pasivos ni estables,
las personas reaccionan ante la farma como se les
administra, y cambian con el tiempo.




3. Pueden constituir la gran diferencia entre el éxito y
el fracaso de la organizacién. 3i ésta tiene personas
inadecuadas para el trabajo, o si las personas
trabajan por debajo de su potencial o no aprenden
nuevas habilidades conforme cambian las
necesidades organizacionales, existe menos
probabilidad de que la organizacion sea efectiva en
el logro de sus metas. :

4. La complejidad de la mayoria de las tareas
organizacionales requiere una amplia variedad de
personas que realicen el trabajo, principalmente en
el area de la construccidn, las necesidades de las
personas varian, lo cual exige que los gerentes
desarrollen enfoques mas flexibles respecto del
desarrollo y la administracién de sus diversas
categorias de subordinados.

Afortunadamente todas estas ideas estan cambiando, siendo
como unicas limitantes la creatividad y la capacidad que tengan
los empleados. La capacitacion y el desarrollo esta haciendo
posible para disefiar los sistemas organizacionales y de trabajo
~que se desean tener en la empresa a disposicion de los
empleados.

La clave del futuro de las empresas constructoras esta en esa
alma colectiva que envuelve a las personas de todos los niveles
de la organizacion y los estimula y apremia por generar y por
llevar a cabo nuevas brillantes ideas acerca de los objelivos de

la empresa, con los cuales se sienten individualmente
comprometidos.

Aprovisionamientos
Dentro de la Industria de la Construccion podemos distinguir 3
tipos esenciales de aprovisionamientos:

A) Adquisiciones de Materiales y Materia Primas.

B) Adquisiciones de Productos Terminados.

C) Adquisiciones de Tecnologia.




Adquisiciones de Materiales y Materia Primas.

Toda vez que gran parte del proceso de construccién obedece
todavia a procedimientos artesanales, los proveedores en el
sector de la construccion estaran diferenciados més por
servicios que el precio del bien suministrado. En efecto,
mientras que en los paises desarrollados el trabajo artesanal ha
sido sustituido casi en su totalidad por procedimientos de
transformacion industrial, en México representa una clara
desventaja el hecho de tener que procesar en obra materiales i
materia prima para la obtencién de productos terminados.

Si excluimos los grandes proyectos de infraestructura, el
enunciado del pdarrafo anterior tiene considerables
repercusiones, ya que el libre mercado presionard fuertemente
a que las tareas artesanales se reduzcan a su minima expresion

para que su lugar sea ocupado por productos y/o sistemas
prefabricados,

Ahora bien, por lo que respecta a materias primas (arena,
grava, tepelate, agua, etc.) es evidente que el suministro debe
ser local y por tratarse de productos naturales no aceptan grado
alguno de diferenciacién.

Por lo que respecta a materiales, el cemento y el acero
constituyen los mas importantes pues con ellos se hace la
estructura de cualquier construccién. Si bien las estructuras de
acero estan siendo utilizadas cada vez menos, el acero como
refuerzo estructural dificilmente serd desplazado, al menos en
el corta plazo. Por otro lado, el acero nacional goza de buen
prestigio y los procesos para supervisar su calidad son tan
buenos como los mejores.

Por lo que respecta al cemento, en los Gltimos afios ha vivido
sus mejores tiempos. Actualmente las plantas de las empresas
Cementos Mexicanos (Cemex) se encuentran enire las mas
eficientes a nivel internacional, y por su puesto cuentan con
mucha ventaja sobre sus competidores nacionales.

En 1992, en proceso de desarrollo estratégico de Cemex lo
llevo a tomar una posicién significativa en el mercado europeo,
mediante la adquisicion de dos empresas cementeras en
Espafia, obteniendo de esta forma una posicién competitiva ‘en
ese mercado y la oportunidad de participar en la Comunidad




Economica Europea. Cabe destacar que la rapida expansion
que tuvo Cemex en México en el periodo comprendido entre
1985 y 1992 le significod aumentar su capacidad de produccian
de 10 millones a 22 millones de toneladas.

Adquisiciones de Productos Terminados.

Es esta parte de los aprovisionamientos la que juega quizas el
papel mas imporiante debido a que la tendencia a nivel general
es utilizar los prefabricados a una escala cada vez mayor.
Obviamente se tendrd una mejora de calidad y
consecuentemente un menor costo en todos aquellos elementos
producidos industrialmente en comparacion con la produccién
artesanal antes mencionada.

Aungue en nuestro pais, y sobre todo en provincia, hay mucho
escepticismo y resistencia al cambio, es evidente que el uso de
los sistemas prefabricados cada vez es mas comun en
cualguiera de sus presentaciones: sistema “covintec”,
elementos prereforzados, muros de contencidn, puertas,
sistemas de drenaje, etc.

Retomando el caso de Cemex, esta empresa cuenta con la red
méas extensa de plantas concreteras en el territorio nacional,
gracias a sus 153 plantas distribuidas en 68 ciudades, poniendo
asi a disposicidn del constructor el concreto premezclado.

Mo podemos pasar por alto la adquisicion de muebles y
accesorios, campo en el gque la produccion de vidrios, azulejos
y pisos parmiten al constructor contar con un apoyo importante
debido a su posicion altamente competitiva a nivel nacional e
internacional.

Andlisis independiente se requiere en relacion a la maquinaria
pesada. Debido a que la produccién de ella se debe a las
empresas norteamericanas y a las japonesas, Mexico se
encuentra en gran desventaja y sus obras de infraestructura
carretera dependen en mucho de la capacidad de la maqguinaria
que se importa afio con afo. Sera vital el que el gobierno
mexicano mantenga politicas sanas encaminadas a dar
facilidades a las operaciones de compraventa de maquinaria
pesada.
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Adquisiciones de Techologia.

e
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En el apartado de determinantes de la competitividad se trataré
este tema con mayor extensién.
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8.3.6.2 Estructura de La problemdtica del sector

4]8 e la reunién de consulta para explorar la problemética de Ia
" industria de la Construccién de Guanajuato, que se llevéd a
cabo en la ciudad de Ledn surgieron 57 factores que
dificultaban, obstaculizaban o inhibian su desarrollo. Las
principales ideas pueden ser clasificadas en tres categorias:

Problemas relacionados con las empresas constructoras:
e Existen numerosas empresas que carecen de
infraestructura bdasica tanto técnica como
administrativa. '

e Descapitalizacion de los constructores.

e Falta de actitud empresarial de empresas
constructoras.

e Falta de personal capacitado en los sectores publico
y privado.

e Baja productividad de la mano de obra.

o Métodos anacrdnicos en la empresa (administrativos
y técnicos de la Construccidn).

Problemas relacionados con el sector plblico:

» Falta de planeacion e integracion en las instituciones
de gobierno de la infraestructura necesaria.

o

» Leyes en la materia que frenan el desarrollo.




¢ MNecesidad de unificar y simplificar la normatividad
del sector plblico.

¢ Burocratismo en instituciones contratantes. U
o Corrupcion.

e Temor a la inversién por las cambiantes
mentalidades politicas.

e Conflicto entre grandes problemas y poco alcance de
soluciones.

e Falta de integracion y participacion de |la comunidad
y sus grupos interdisciplinarios en los procesos de
planeacion del desarrollo regional, estatal y
municipal.

FProblemas nacionales:

s La atonia econdmica actual que afecta la industria y
el comercio y que se refleja en una disminucion de
liguidez.

e |nseguridad del crédito bancario.

e Degradacion del sistema educativo universitario.

o Corrupcion.

Las ideas mds votadas, es decir, los problemas mas
importantes para el desarrollo de la industria de la construccion
en Guanajuato, de acuerdo a los asistentes a la sesion son los
siguientes:

@ La atonia econtmica actual que afecta la industria y
el comercio y que se refleja en una disminucion de
liquidez.

e Falta de planeacién e integracidn en las instituciones
de gobierno de la infraestructura necesaria.

e . Descapitalizacion de los constructores. .

o Falta de actitud empresarial de empresas
constructoras.




&

Mecesidad de unificar y simplificar la normatividad
del sector pablico.

]

Falta de personal capacitado en los sectores puablico
¥ privado.

° Metodos anacronices en la empresa (administrativos
y técnicos de la Construccidn),

Corrupcién.

La estructura de la problemética se hizo con 17 ideas que
corresponden a las ideas con mds votos. Los problemas més en
el origen, es decir, que agravan o hacen mas grandes el resto
de los problemas, se refieren a aspectos que estadn
relacionados con el sector privado: Falta de actitud empresarial
de empresas constructoras; con el sector pablico: Falta de
planeacion e integracién en las instituciones de gobierno de la
infraestructura necesaria; y en ambos: Falta de integracién y
participacion de la comunidad y sus grupos interdisciplinarios
en los procesos de planeacién del desarrollo regional, estatal y
municipal (ver Mapa 8.12)

El sintoma o problema que es mas agravado, es decir, que el
resto de los problemas provocan que se empeore, es la
existencia de numerosas empresas que carecen de
infraestructura bésica tanto técnica como administrativa.
Problema que se recrudece por la falta de planeacion a nivel de
la empresa, como a nivel del desarrollo econdmico del Estado,
por la situacion econdmica, la inseguridad del crédito bancario,
la descapitalizacion de los construciores, las leyes que frenan
el desarrollo del sector constructor, entre otros factores que
pueden ser observados en el diagrama de la problematica.

Resulta de interés observar que el problema méas votado: La
atonia econdmica, que es frecuentemente referida como el
factor basico de la problemdtica de la industria de la
Construccion, es un problema que se ve agravado por otros,
tales como: La falta de productividad, de planeacién y de la
inseguridad del crédito bancario. Se encuentra ciertamente
agravando a la des capitalizacion de las empresas, pero junto
con otros factores. Es decir, la problemética es mucho méas
compleja y requiere actuar en muchos frentes, ademds de
buscar situaciones macroeconémicas mas favorables.
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8.3.6.4 Los determinantes de la competifividad.

@ n el apartado diagnéstico de la problematica se hablé de la
poca disposicidn del empresario constructor a la
investigacion, se menciond también que, como contraparte,
goza de una gran capacidad para el aprovechamiento o incluso
copia de tecnologias importadas, evidentemente el adquirir
tecnologia en lugar de producirla, genera desventajas.

Dos asuntos esenciales sirven de base para la eleccidn de una
estrategia competitiva. El primero es la estructura del Sector en
el que compite la empresa. Los sectores difieren notablemente
en la naturaleza de la competencia y no todos los sectores
ofrecen las mismas oportunidades para lograr una rentabilidad
sostenida. La rentabilidad media en productos farmacéuticos y
cosmelicos &5 extremadameante alta, por ejemplo, mientras no
es ese el caso en muchos tipos de confeccion y aceros.

El segundo asunto esencial en la estrategia es el
posicionamiento dentro del sector. Algunas posiciones son mds
rentables que otras independientemente de lo que pueda ser la
rentabilidad media del sector. Aunque los factores mencionados
anteriormente son esenciales, ninguno de los dos es suficiente
por si mismo para marcar la eleccion de una estrategia. Es
imprescindible, pues, formar en consideracion un tercer punto:
El contexto para fomentar la competitividad.

Para revisar este aspecio se muesira a continuacién el
resultado de entrevistas hechas & empresarios de la
construccion enfocadas a visualizar la posicidn competitiva
dentro del sector,

Condiciones de demanda

El 95% de las ventas se quedan en el mismo Estado de
Guanajuato y el 5% se envia a otras Entidades Federativas.
Estas ventas se realizan a un mes aproximadamente. El sector
de la construccidn hace atractivos sus productos en base a la
disponibilidad y tiempo de entrega de los mismos. Aunque
menos significativos, podemos mencionar también como
factores importantes el precio y la garantia.

[
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Los principales medios de promocién utilizados por el sector
construccion son los anuncios en revistas y periddicos y
agentes de ventas directos, en el caso de construccion de QObra
Privada. Si de Obra Plblica se trata, la promocién es exclusiva
a través de gestién directa y de concursos de obra.

Es importante remarcar el hecho de que el sector de la
construccion, por ser una industria de planta mévil y producto
fijo, no favorece en mucho la exportacion del producto
terminado como fal. Sin embargo, la exportacion de materiales
o0 tecnologias en si no se da porque para el constructor resulta
poco interesante el exportar.

Por otro lado, las empresas constructoras cuentan con sus
canales propios de distribucion, ademas de gue tienen hien
definido su sector industrial.

Factores de la produccion

Las condiciones econdmicas por las que ha atravesado en los
ultimos afios nuestro pais han dado como resultado una baja
actividad en el sector de la construccion, Actualmente se
considera que al capacidad de utilizacién de la planta y equipo
registrado alcanza apenas un 65% y una reactivacion, como
producto de un crecimiento sibito de la demanda tomaria un
tiempo estimado entre 6 meses y un afio,

Ahora bien, aunque la tecnologia de produccion en nuestro pais
ho estd muy rezagada, el problema fundamental estriba en que
las pequefias empresas no tienen facil acceso a ella. En la
construccion de vivienda en particular, el proceso es muy lento
debida a las caracteristicas propias de nuestros sistemas
constructivos.

Como contrapartida a la problemdtica existente, los
constructores han propiciado esquemas especificos de
capacitacion a través de institutos especializados. Papel muy
importante desempefia el Instituto de Capacitacion de la
Industria de la Construccion por medio del cual, el empresario
de la construccion tienen acceso a programas de capacitacion
enfocados hacia el incremanto de la productividad.

e




El trabgsjador mexicano ha destacado siempre por su capacidad
de improvisacién y solucion de conflictos y los empresarios de
la construccidn no son la excepcidn. Sin embarge, a pesar de
gue ademas se les puede catalogar como buenos
administradores en general, no dominan con certeza las dreas
de contabilidad y finanzas y sobre todo, adolecen de planes
gstratégicos a mediano y largo plazo.

Si a lo anterior aunamos el gue los constructores por lo general
no permiten la participacidn de los trabajadores en las
decisiones, nos encontramos con una falta de vinculacién entre
remuneracion y desempeno individual.

Entre otras cosas, resulta pues indispensable mejorar la calidad
de los mandos intermedios y de los empresarios para mejorar la
productividad de la construccidn.

Industrias relacionadas y de apoyo

Las compras y origen de las materias primas estdn distribuidas
en un 80% de proveedores y productos de Guanajuato y un 20%
de proveedores y productos de otros estados.

La mayoria de las compras se hacen a 30 dias de crédito vy,
salvo en algunos casocs de acabados y accesorios, los
proveedores nacionales no tienen substitutos.

Es importante destacar que el sistema financiero no presta
servicios réapidos y eficientes al sector de la construccion,
situacion que lo sitia en marcada desventaja.

Asimismo, es necesario sefalar que el costo financigro
representa uno de los costos que recientemente se ha hecho
cada vez mas significativo en el costo total del proceso
constructivo.

Por otro lado, aparte de no disponer de bancos de informacion
que faciliten la toma de decisiones, no se cuenta tampoco con
laboratorios y centros de investigacion.

L
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Estrategia, estructura y rivaiidad

Podemos afirmar que en general la organizacidn de las
empresas constructoras comprenden las areas de produccion,
mantenimienio, administracidn, contabilidad y finanzas,
direccion o gerencia, ventas, compras y presupuestos.

Es un hecho también que la mayor competencia proviene
preponderantemente de empresas de otras regiones del pais y
quizas sea por ello gue las empresas guanajuatenses estaran
dispuestas a asociarse con otras empresas con propdsitos de
comercializacidon, financiamiento y asistencia técnica o
tecnologica.

Esta competencia provoca que exista una moderacidon de
precios, incremento de calidad, desaliento de inversién y, en
general, que las empresas sean mads productivas a través de
una administracion méas eficiente de los recursos.

Para hacer frente a esta competencia, las empresas
constructoras se basan en la calidad y precio de sus productos
Y Servicios, y en una entrega puntual y segura de los mismos.

Por lo que respecta a la competencia extranjera, debemos
acepiar que el producto nacional tiene un precio més alto que el
de los competidores extranjeros y que las empresas locales
tienen menor capacidad de produccion que los competidores
extranjeros.

Gobierno

Contra la opinién general de un desarrollo sostenido de la
infraestructura requerida por la Industria de 1a Construccion en
el Estado de Guanajuato, los empresarios de la construccion
afirman que el gobierno no fomenia la integracién de cadenas
productivas y no promueve ni programas de capacitacion, ni
proyectos de investigacion, ni difusion de nuevas tecnologias.

En materia ecologica, las regulaciones son mas exigentes
comparadas con las de nuestros principales socios comerciales,
aunque las regulaciones en materia de seguridad industrial son
igual de exigentes,




En cuanto al cumplimiento, las regulaciones tanto en materia
ecoldgica como en materia de seguridad industrial se cumplen
moderadamente,

Barreras a la entrada

Para entrar al sector de la construccion no se requieren fuertes
inversiones de capital ni grandes desarrollos tecnologicos,
ademds de que los canales de distribucién de los productos son
accesibles para cualquier empresa que se desarrolle en el
medio.

Aparte de lo mencionado anteriormente, empresas existentes no
han tomado acciones que dificulten la entrada de nuevas
empresas. Se puede afirmar entonces, que la construccién es
un negocio sin barreras de entrada.

Poder de los proveedores y clientes

En el caso especifico de algunos materiales de construccidn, el
nimero tan reducido de proveedores no permite gue haya una
competencia sana. Por otro lado, ante una situacidn real de
sobreoferta en el rubro de vivienda, los compradores han
empezado a modular los precios y a imponer condiciones de
mercado,

Productos sustitutos

Podemos identificar como productos sustitutos esencialmente
las tecnologias de punta desarrolladas por empresas muy
grandes. Estas, ofrecen mejores precios aunque no siempre
brindan un mejor servicio.

Rivalidad

El sector construccién en Guanajuato se caracteriza por tener
muchos competidores en tamafio y poder similares pero éstos




son muy diferentes en cuanto a sus estrategias, origenes y
P personalidades.

Estrategias competitivas

Gomo estrategia fundamental, el sector de la construccién en
Guanajuato dirige sus esfuerzos hacia una segmentacion de
mercado con rigidos controles de costos e indirectos.

Esta segmentacién es el resultado de concentrarse en un

segmento de la linea de producto con un marcado servicio al
cliente.

Por otro lado, si bien el sector construccién tiene una larga
tradicion con cierta habilidad en la ingenieria del producto,
presenta las siguientes deficiencias:
® Mala organizacidn
® No tiene reportes de control frecuentes y detallados
® Poca coordinacidon entre las actividades de
investigacion y desarrollo del producto Y
comercializacion

® Su calidad es variable sin posibilidades de
establecer un control estricto.

Como factores que limiten de manera significativa a las
empresas del Sector Construccion en Guanajuato, encontramos
los siguientes:

@ Altas tasas de interés nacionales

® Tecnologia obsoleta

® Baja productividad.




Posicionamiento

Con la finalidad de poder establecer algunos parametros entre
el resultado de los diferentes procedimientos constructivos
utilizados en México y en Estados Unidos, a continuacion
presentamos informacion relevante del Sistema Constructivo
Modular patentado por la empresa Cerna Raba y Asociados de
San Antonio Texas y el de una empresa mexicana del mismo
tamano,

| Cvadro §.57
| Cerna Raba us empresa Hexicana gigante

Cerna Raba Empresa Mexicana

S Pl SelsRde S5 R L e AL
Ingreso (miles de N§) 41,963

CFEASHVOS (miles @eT o) 11 100 T i16, 9470 IR0

U/A (porcentajes) 24.8
OGO B I L LS e

I[A (porcentajes) 2.48
4 & Productividad porempleado (N§) 22 794 =0 0 F 0= 876 T
Costo construccion (N3 por M2) 462

Finalmente se presentan los diagramas con los elementos
principales de los diamantes de competitividad del sector de la
construccion.
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8365 Raalisis estratéqico de La cadena productiva ds L2

construccion

o a informacién siguiente se recopild en sesién de trabajo con
representantes de la cadena productiva de la construccian.

Fortalezas Internas

Se seleccionaron las 4 fortalezas més importantes:

1. Escuelas especializadas en la rama en |a regién,
universidades, colegios e institutos
(6 votos)

2. Mano de obra versatil
(5 votos)

3. Disponibilidad para unir especialidades y realizar trabajo
intergrupal en torno a un proyecto comdn
(5 votos)

4. Alto potencial de desarrollo
(5 votos)

9. Gapacidad de asociacion para realizar trabajos
(4 votos)

6. Integracion de nuevos elementos técnicos constructivos a
la productividad
(4 votos)

7. Facilidad y capacidad de adaptacién y servicio a los
requerimientos peculiares del cliente
(3 votos)

8.  Versatilidad y adaptabilidad a situaciones imprevistas
(3 votos)




4

Uso de la informatica dentro de las empresas
(3 votos)

Dehilidades Internas

Se escogieron las 6 debilidades mas importantes:

1

10.

Falta de planeacién a mediano y largo plazo de la empresa
(7 votos)

Poca definicion de proyectos ejecutivos, se construye con
proyecto arquitecténico
(7 votos)

Estructuras organizacionales y administrativas deficientes
(7 votos)

Falta de capacitacién a todos los niveles
(6 votos)

Desconocimiento de disciplinas no técnicas como fiscales,
laborales, administrativas, juridicas, etc. '
(4 votos)

Falta de bancos de datos con informacidn de consultores
{3 votos)

Bajo espiritu empresarial
(3 votos)

Insuficiente soporte econdémico para cumplir compromisos
(3 votos)

Abundancia de micro empresas mal manejadas por una
sola persona

(3 votos)

Alta rotacion de personal
(3 votos)




Amenazas Ambientales

Se escogieron las 6 amenazas méas importantes:

L

Poco poder adquisitivo de la poblacion
(6 votos)

Falta de liguidez en muchas constructoras
(6 votos)

Especulacidn en la tenancia de la tierra
(6 votos)

Créditos poco accesibles al grueso de la poblacidn
(4 votos)

Falta de financiamiento para el sector
(4 votos)

Politica macroecondmica que desalienta la inversién
(4 votos)

Falta de continuidad en las politicas qubernamentales
(3 votos) :

Falta de capacidad técnica, econdmica y administrativa de
los municipios para resclver la problematica de su entorno
(3 votos)

Alto costo de los sistemas constructivos actuales
(3 votos)

Oportunidades Ambientales

Se escogieron las 5 oportunidades ambientales mds
importantes:

1.

Nuevos sistemas de financiamiento de instituciones de
crédito
(7 votos)




Nuevos esquemas de participacién dentro de los
programas de vivienda, con participacion de la iniciativa
privada

{5 votos)

Acceso a la tecnologia de punta
(4 votos)

Firma del Tratado de Libre Comercio
(3 votos)

Ubicacién estratégica del Estado
(3 votos)

Ventajas Comparativas

Se escogieron las 4 ventajas comparativas mas importantes:

1.

Conocimiento del mercado de trabajo por atender
(6 votos)

Mano de obra barata
(4 votos)

Ser una empresa establecida en el meadio, con un
curriculum que acredite su capacidad dentro de una o
varias dreas del sector construccion

(4 votos)

Atencion personalizada por el conocimiento de las
personas '

(4 votos)

Conocimiento de los tramites ante diferentes
dependencias y organismos
(3 votos)

Conocimiento del entorno de trabajo
(3 votos)

Fusién de empresas o agrupacion para trabajo comun
(3 votos)




Ventajas Competitivas

1. Elaboracion de proyectos personalizados y adecuados a la
realidad del Estado

2. Elaboracion de proyectos y obras con sistemas
constructivos tradicionales y artesanales que responden a
la idiosincrasia del Mexicano

B.3.1 Dtras industrias importantes en el Fstado

8.3.7.1 Antecedentes de (2 problemética de Ariesanias

0 a produccion de artesanias es una de las actividades
economicas donde la carencia de estadisticas que permitan
elaborar un diagnéstico detallado del sector es mas palpable;
no obstante se contd con varios documentos proporcionados por
la Direccion de Fomento Artesanal del Gobierno del Estado que
permiten elaborar un marco para el andlisis de la problematica.

El Estado de Guanajuato es un estado muy rico en artesanias,
De los 46 municipios que lo conforman 40 tienen manifestacion
artesanal. Una sintesis geogrdfica de estas manifestaciones del
ingenio y habilidad artistica de los guanajuatenses se presenta
a continuacion:

Acambaro: Alfareria, cerdmica, cesteria, lapidaria, obrajeria,
pirotecnia.

Apaseo el Alto: Herreria, madera tallada, vidrio soplado.
Apaseo el Grande: Herreria artistica.

Celaya: Laton, vidrio, cesteria, juguete popular, papel mache,
servilletas, talabarteria.




Cd. Manuel Doblado: Alfareria, talabarteria.
Coroneo: Obrajeria.
Dolores Hidalgo: Alfareria, ceramica, muebles.

Guanajuato: Arreglos florales muertos, canteria, ceramica,
alfareria, orfebreria, talla de hueso.

Irapuato: Alfefique.

Jaral del Progreso: Cesteria.

Jerécuaro: Alfareria, obrajeria, talla de madera.
Juventino Rosas: Juguete popular.

Ledn: Articulos de piel.

Moroleén: Industria Textil.

Purisima de Bustos: Calzado, sombreros.

Salamanca: Cera artistica, ceramica, cambayas, fundicidn en
bronce, madera tallada, navajas para gallos. '

Salvatierra: Cambayas, confeccion de ropa de mezclilla.

San Felipe Torres Mochas: Alfareria.

San Francisco del Rincon: Fundicion, sombreros.

San Luis de la Paz: Alfareria, cerdmica, decoracién artesanal,
fundicién de bronce, herreria artistica y balconeria, modas,
obrajeria, pintura popular, talabarteria, tejido mecénico de
punto.

San Miguel Allende: Articulos de piel, bordades y deshilados,
carpinteria, dulce artistico, fundicién escultura en bronce,
herreria artistica, lapidaria, latén, vidrio, macramé, obrajeria,
orfebreria, papel mache, perfumes, vidrio soplado.

Silao: Juguete popular, muebles, tejido.

Tarandacuao: Obrajeria, cesteria.




Tierra Blanca: Cesteria, talabarteria.

Uriangato: Carpinteria, colchas, confeccién de ropa, chaquira,
herreria, macramé, migajén, mosaicos, rebozos, suetares, taller
de granito.

Valle de Santiago: Textiles de lana.
Villagran: Cesteria, petateros.

Yuriria: Ceramica.

La variedad de productos artesanales, de escalas de produccion
y de equipo y herramientas utilizadas en el proceso, hacen que
el sector artesanal de Guanajuato sea muy heterogéneo y
convivan pequefias industrias artesanales con talleres que
utilizan herramientas y tecnologia rudimentaria.

Los que han logrado constituir empresas artesanales en base a
su espiritu empresarial estdn generalmente localizados en las
areas urbanas, han aprovechado las politicas de fomento y de
incentivos en general, cuentan con un mercado con mayor
capacidad de consumo y no estan sujetos a grandes cadenas de
intermediacion.

Los talleres artesanales precarios se ubican en areas
conurbadas y rurales, su escala de produccién es menaor, tienen
una mayor dependencia de los intermediarios y su produccidn
es de supervivencia.

En sintesis, la artesania en Guanajuato es de una gran riqueza,
variedad y originalidad; pero también de marcados contrastes.




03711 Estructura de La problemdtica de as arfesanias

@e la reunién de consulta para explorar la problematica del
sector artesanal de Guanajuato que se llevd a cabo en la
ciudad de Ledn con la participacién de empresarios y
representantes del gobierno federal y estatal, surgieron 35
factores que inhibian el desarrollo del sector artesanal. Las
principales ideas pueden ser clasificadas en cinco categorias:
Factores relacionados con el funcionamiento de las empresas.
e FEscasa cultura empresarial en los artesanos.
s Falta de capacitacion sistematica integral.
¢ Falta de estudios de mercado.
Factores de tipo cultural:
o Confusion gensaral en la misma sociedad acerca del
papel de la artesania desde el punto de vista
econdmico, cultural y social.

e Desconocimientio de la situacién en cuanto a las
actividades artesanales en el Estado.

= Desconfianza de los artesanos en el sector publico.

» Desconocimiento absoluto del potencial real de la
ariesania como una actividad generadora de
ingresos, empleos y divisas.

Factores relacionados con la cadena productiva:

s Confusion sobre las obligaciones fiscales del sector
{servicios de contabilidad).

s Deficiencias en la comercializacion.

e |ntermediarismo.




* Falta de apoyos financieros, de instrumentos
adecuados y ds credito.

® Falta de recursos en general (dinero, tecnologia,
transporte, materias primas).

Factores relacionados con la integracidn del sector:

® Falta de capacidad de organizacidn interartesanal e
interempresarial.

® Dispersion de los artesanos en la geografia del
Estado.

®* Falta de organismos que representen secciones o
especialidades ariesanales.

Factores relacionados con la politica gubernamental
®* Regulacién excesiva.

® Falta de coordinacién interinstitucional (COFOCE,
SECOFI, FONART, SECYR y otras).

Las ideas mds votadas, es decir, los problemas més
importantes para el desarrollo de la artesania en Guanajuato,
de acuerdo a los asistentes a la sesion son los siguientes:

® Falta de capacidad de organizacidn interariesanal e
interempresarial.

° Deficiencias en la comercializacion.
® Intermediarismo.

® Falta de apoyos financieros, de instrumentos
adecuados y de crédito.

® Confusién general en la misma sociedad acerca del
papel de |la artesania desde el punto de vista
econdmico, cultural y social.

® Falta de recursos en general {dinero, tecnologia,
transporte, materias primas).




®* Falta de coordinacidn interinstitucional (COFOCE,
SECOFI, FONART, SECYR y otras).

® Falta de estudios de mercado.

La estructura de la problematica se hizo con 17 ideas. Los
problemas més en el origen, es decir, que agravan o hacen mas
criticos el resto de los problemas, se refieren a aspectos que
estédn dentro del control directo de los principales actores
econdmicos del sector: Falta de organismos que representen
secciones o especialidades artesanales; y falta de coordinacidn
interinstitucional. Aspectos relacionados con la necesidad de
trabajar de manera conjunta, con objelivos comunes, tanto al
interior del sector artesanal, como dentro de las esferas
gubernamentales, a los que deberiamos anadir la importancia
de gue estos dos grandes grupos sigan estrategias compartidas
para el beneficio de la artesania de Guanajuato (ver Mapa
8.13).

El sintoma o problema que es mas agravado, es decir, que &l
resto de los problemas provocan que se empeore, es la
deficiencia en la comercializacidon, problema importante que se
recrudece por los problemas de asociacionismo, de politica
gubernamental, de problemas de la cadena productiva, etc.
Resulta de interes que el dltimo eslabdn de la cadena
productiva, la comercializacién, resulte en el extremo derecho
del diagrama, lo que se significa que si no atacamos |os
factores que lo estan agravando, el problema de la
comercializacion va a continuar.

Las estrategias para mejorar el desarrollo del sector deben
buscar no solo aminorar o solucionar los problemas mas
votados o los que estan més a la deracha del diagrama, deben
atacar los problemas de asociacionismo y coordinacion que
agravan la confusion de la sociedad sobre el papel y la
situacion del sector, v que a su vez recrudecen aspectos que
inciden directamente en el funcionamiento de las empresas. El
diagrama de la problematica no muestra cuales problemas son
los mds importantes, pero si cémo estan relacionados y por
tanto, como el solucionar alguno(s) de ellos contribuye
indirectamente a no agravar otros problemas.
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§.3.7.2 Rnfecedentes de La problematica del sector Texil’

0 a industria textil tiene una larga historia en nuestro pais y
ha jugado un papel importante para la economia nacional.
_Esta industria estuvo sujeta a todos los beneficios y costos
resultantes del prolongado desarrollo via proteccionismo del
aparato productivo. Su produccién se orientd basicamente al
mercado interno, su localizacidn cerca de los grandes centros
de consumo interno, en muchos de los casos no utilizo
tecnologia avanzada; no cred comercializadoras que fuesen
capaces de penetrar los mercados externos; el disefio se
circunscribiéo en muchos casos a la copia de modelos traidos
del exterior; y la calidad en general estuvo por debajo de las
exigencias del mercado internacional. Por esta razén, la

liberalizacion comercial ha propiciado profundos cambios en el
sector. '

La apertura comercial de México enfrentd a la industria a una
mayor competencia en lo interno al disminuir drasticamenie los
permisos previos o eliminarlos por completo como en el caso de
las prendas de vestir y disminuir los aranceles. La apertura
trajo consigo una mayor participacion del sector en los flijos
comerciales particularmente en lo que se refiere a las
importaciones. Después de los pasos iniciales de la apertura y
a raiz de los resultados obtenidos, se instrumentaron una serie
de medidas que tienen como objetivo hacer justo el comercio
enire las prendas importadas y las producidas internamente.

En el ambito internacional, los textiles y la confeccidon son
sectores considerados como protegides en el contexto del
comercio mundial. Su proteccionismo se desarrollo de una
manera muy particular desde los cincuenta, fecha en que
empezaron a aparecer nuevas formas de restriccion al comercio
internacional, en circunstancias en que el proteccionismo
internacional a casi todas las manufacturas empezaba a
liberarse a través de sucesivas negociaciones sobre reduccion
de aranceles. La implementacion de los Acuerdos Multifibras
estdn basados en el control del volumen de las exportaciones

1 Esta seccidn esta basada en el estudio “Mueve Ledn Ante el reto del fuiurg
“ CAINTRA - Nuevo Ledn. ITESM - Centro de Estudios Estrateégicos




textiles hacia los paises importadores. Este conirol se realiza a
través de cuotas acordadas en las negociaciones bilaterales.
Las cuotas pueden ser implementadas a través de tres
mecanismos bdsicos: las cuotas de exportacion, las cuctas de
importacion y las cuotas arancelarias.

En la siguiente grdfica se muestran los principales
encadenamientos de la industria textil. Es importante recalcar
la caracteristica de alta en capital que tiene la industria textil,
mientras que la de confeccién es intensiva en mano de obra. Es
por eflo que la obsolescencia de la industria es més
preocupante en el segmento de la industria textil.

Eraﬁta Hl@

Encadenamwnta du la Indusma Iaunl u del
UESilﬂﬂ’w:

'fPeTrnqu1nu£a
Seaundaua

En este sentido conviene analizar el estado de la tecnologia.
Para este efecto la industria se divide de la siguiente manera;
Hiladura y tejeduria (ambas en las ramas algodonera, lanera y
de fibras sintéticas y artificiales); tefiido, estampado y acabado;
genero de punto; y confeccidn.
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Como se observa en el cuadro 8.58, con excepcion de la
industria de tejido de punto, la industria en general muestra un
retraso tecnoldgico. No obstante el incremento de las
importaciones mexicanas de maquinaria textil es indicio de la
modernizaciéon que se pretende.

Por lo que se refiere a la productividad de la mano de obra en
el sector textil mexicano, esta ha sido baja y a permanecido
estancada. Las causas estan relacionadas con la tecnologia, la
falta de capacitacién y las préacticas laborales, conjuntamente
con los contratos de ley prevalecientes. Estos son rigidos con
demarcaciones estrictas entre funciones que limitan la
polivalencia entre trabajadores.

Cuadro §.58

tstado Tecaslogico de la Indusiria Textil

Hiladura
Un cuarto de la maquinaria tenia en 1986 una edad menor a 10 anos.
La eficiencia técnica (1986) estaba por debajo de paises como Brasil.
Las fibras sintéticas han tenido éxito en mercados internacionales.
Ventaja comparativa: costo de insumos.
Baia cumpet:tmdad por mala cahdad de materua pr:ma

'-"_TEjeduna o b} L
Maqumaﬂa np remente [82% es mayo'i‘_

“Caidaen el nimero.de telares:’ . = ..° & ;

”Telares{algndanems altamente modermzadns .{sw;

Temdr:r Estampadﬂ y Acabadﬂ

Gapac;dad instalada antigua.

Baja capacitacidn.

Equipo con edad pramedm de 10 afios.
: lTE]idD de punto

Sector Ttamente fragmentadﬁ IR s L
Pequenas empresas informales WD familial;es ;
_Edad del equipo competitiva a nwemntemacmnal
El de mayor cnntnb&cmn al PIB de la indusiria.
: .rnhlemas cla orgamzamqn mas que 1ecnnlog|cns

i ke

Fuesnte: CEMLA. "Los efectos de la a{)ertura comercial en las industrias Textil y del Vestido
de México". Documento interno, 1891,




En materia de competitividad por costos México tiene
desventaja en la mayoria de los textiles, en los cuales tiene
costos mas altos que los Estados Unidos. La industria del
vestido, por otro lado estd mejor posicionada al tener en corte Y
confeccién ventajas en costo respecto también a Estados
Unidos.

La estructura de la produccién de esta industria se ilustra en la
siguiente grafica. Las ramas de actividad correspondientes a
prendds de vestir e hilados y tejidos de fibras blandas
participan con el 81.5% del total,

| brafica 8.20
Estcuctura de la lndustria Textil y del

Uestido.

Hilados y
tejidos
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textiles
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47.5%

En cuanto a su evolucién la industria ha tenido un
comportamiento erratico con tendencia negativa. Lo anterior se
confirma al observar que la produccidn de la rama 24: hilados y
tejidos de fibras blandas en 1992 fue 21.2% inferior a |a
registrada en 1980 y la correspondiente a la rama 25: hilados y
tejidos de fibras duras por su parte fue 82.6% inferior a la

ey TER 5




registrada doce afios antes. En contraste, las ramas 26; otras
industrias textiles y 27: prendas de vestir registraron en 1992
una produccién superior en 20.4 y 5.4% respsctivamente, a la
ohservada en 1980, En la grafica 8.21 se muestra la tasa de
crecimiento promedio por rama de actividad.

| | | Lrafica 8.21
~ Tasa de crecimiento promedio de la lndustria

Lentil ¢ ;_i_i!l. Jestido, 1980-1902
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La compaosicién de la industria en Guanajuato como puede
verse a continuacion es similar a la observada a nivel nacional.
Las ramas correspondientes a prendas de vestir e hilados y
tejidos de fibras blandas participan con el 87.1% de la
produccién estatal.
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La evolucion de la industria textil en Guanajuato ha sido
desfavorable, ya que durante la década de los ochenta, con
excepcian de los hilados y tejidos de fibras duras gue iniciaron
actividades en pequefia escala en el estado, el resto de las
actividades tuvieron crecimiento negativo. La produccidén de los
hilados y tejidos de fibras blandas registraron en 1988 una
produccion 20% inferior a la que observaron en 1980, En el
mismo periodo la caida en la produccidn para prendas de vestir
y otras industrias textiles fue de 15 y 36% raspectivamente.
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Derivado de un crecimiento inferior al nacional, la participacion
del Estado de Guanajuato en la produccion del pais disminuyo
durante la década de los ochenta.
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B.3.7.2.1 Estructura de La problematica del sactor teytil

@ e la reunidn de consulta para explorar la problematica de Ia

industria textil de Guanajuato que se llevé a cabo en la
ciudad de Ledn con participantes de diversos municipios de Ia
entidad, surgieron 54 factores que dificultaban, obstaculizaban
o inhibian su desarrollo. Las principales ideas pueden ser
clasificadas en cuatro categorias:

Problemas relacionados con la cadena productiva:
® Escasa unién en la industria textil,

® Proveeduria muy limitada.




® Competencia desleal entre los mismos fabricanies a
nivel nacional.

® Falta de investigacidén y tecnologia para diseno y
desarrollo de procesos y maguinaria textil.

Problemas relacionados con la infraestructura de apoyo:

® Falta de apoyo del Estado por la complejidad de la
industria.

L3

Falta de créditos para el sector micro, pequeno y
mediano textil,

Costos altos de créditos para poder competir a nivel
internacional.

Demasiados impuestos.

Grandes deficiencias en infraestructura fisica
(carreteras, energia,...).

Falta de capacitacidn obrera.
Problemas relacionados con el comercio exterior:

® Tramites aduanales deficientes y complicados para
importar y exportar materia prima, maquinaria vy

refacciones.

® Falta de coniroles de calidad en cuanto a insumos e
importacién de productos textiles.

Problemas relacionados con el funcionamiento de las empresas:
® Bajo nivel de adaptacion a un entorno competitivo.

® Bajo nivel de organizacién administrativa de las
EMpresas.

Las ideas mds votadas, es decir, los problemas mas
importantes para el desarrollo de la industria textil en
Guanajuato, de acusrdo a los asistentes a la sesion, son los
siguientes:




Escasa unidn an la industria textil.

Costos altos de créditos para poder competir a nivel
internacional.

Falta de capacitacion obrera.

Falta de creditos para el sector micro, pequefio y
mediano textil.

Bajo nivel de organizacion administrativa de las
empresas.

La estructura de la problematica se hizo con 13 ideas que
corresponden a las ideas que tuvieron 5, 4, 3 y 2 votos. Los
problemas mas en el origen, es decir, que agravan o hacen més
criticos el resto de los problemas, se refieren a aspectos que
estan relacionados con el sector en si mismo: escasa union en
la industria textil; y con el sector piblico: faltz de apoyo del
estado por la complejidad de la industria (ver Mapa 8.14)

El sintoma o problema que es mas agravado, es decir, que el
resto de los problemas provocan que se empeore, es el bajo
nivel de adaptacién a un entorno competitivo, factor que incide
en la pérdida de mercado; es decir, si la pérdida de mercado
hubiera sido sefialado en la reunién como uno de los principales
factores que dificultan el desarrollo de la industria textil en el
Estado de Guanajuato su ubicacién dentro del diagrama de
agravamiento seria a la derecha del problema referente al bajo
nivel de adaptacion a un entorno competitivo. Este problema se
recrudece, como puede observarse en el diagrama, por las
deficiencias en la infraestructura; aspectos relacionados con la
competencia externa (tramites y falta de control de calidad) e
interna (competencia desleal); y falta de investigacién y
tecnologia en maquinaria texiil asi como por los factores que
agravan estos problemas.

Resulta de interés observar que los factores de tipo financiero
que aparecieron entre los problemas mas importantes
resultaron con una relacion de agravamiente hacia el bajo nivel
de organizacidon administrativa de las empresas, la falta de
capacitacion obrera, la falta de investigacion v el bajo nivel de
adaptacién a un entorno econdmico. Es decir, la falta de
creditos y su alto costo son problemas importantes en si
mismos y ademas contribuyen a hacer méas grandes otros
problemas de la industria.




OAILILIAWOD |
OMHOLNI N |

¥ NOIOY LYY |

20 MM OPYE'R ]

w2 an

"2y ILTHH Y
SIONODE YHAL
-OMHLEIVHENINT |
N3 $¥I0M2101430 |

SAANYHI LS|

Bnioiown 1300

¥ S3LMYDIHEY S
SOREIN 50T
THLINT T¥T7530

WIONILIdNOTI

FATLx3L
F0LONE0H

.. 30 NOIDVLE04M0

3 S0NNENE

W OLNYND

M3 QD

30 STOHLNGD

E[vR-FRLE R .

TLx3L
WILIVNINDIN
30 A 50835084
30 0712EEYEI0
A ON3SI0

YENH VID0I0oNDAL
A NGIZWEILEZAN]

30 WIS LY

SINOIGTY LI
A WIHENINGYR
Yiildd Wb LY

HyLd0dXd A
HYLHO4NI ¥dvd
SO0V IITEWGD
A EALNAIDI430
FTYRYNIOY
SalWvEL ek

ETEELNT  HEIEEIER
SOOVISYMNIO 12 #l vaLvdLsinmay
d NOIDYZINYDHO
fl 303N orveer
- QUEEIReEI e
#l ONIND3d OHOW
VEIHEQ {  H0L035 73
NOIDYLIOYSYO |+ § yiivd SOLIG3H]
30 VAW L 30132 |
THNOIOYHET LN
TRAINTY
d u1L35me0 ¥300d
¥HYd 50110342
30 SOLTY
50150081

—_—— e

WIHLENGN ¥ 30
d¥aIradnoo
¥ "0d GOYLET
120 QACdY

A0 YL

owawessnpubig
EXNY i

MLxSL
WIHLSNOMI %1 N3
MOIMM ¥EY¥2536




0.3.1.3 Antecedentes de La industria Metal - Hecdnica

o a industria Metal-Mecdnica al igual que el sector Turismo o
el sector de la industria de la Construccidn, no tiene una

clasificacion que permita identificar directamente sus
caracteristicas a partir de la informacién generada sobre las
actividades econémicas de nuestro pais. La industria Metal-
Mecanica esta integrada, mas bien, por un conjunto de
actividades especificas que siguen procesos diferentes y
obtienen productos distintos, pero todos a partir de la
transformacion del metal.

En terminos generales podriamos definir a la industria Metal-
Mecanica como aquélla que trabaja el metal por medios
mecanicos, proporcionandole un cambio fisico, obteniendo en
este procesc un producto terminado o a una pieza que forme
parte de éste.

Las ramas de la clasificacidn mexicana de actividades y

productos, que pertenecen a la industria Meta! Mecdnica son
las siguientes:

3710 Industria basica del hierro y del acero.

3720 Industrias bdsicas de metales no ferrosos.

3811 Fundicién y moldeo de piezas metdlicas,
ferrosas y no ferrosas.

3812 Fabricacion de estructuras metélicas, tanques vy
calderas industriales.

3813 Fabricacién y reparacion de muebles metélicos.

3814 Fabricacion de productos metalicos. Excluye
magquinaria y equipo.

3821 Fabricacién, reparacién yfo ensamble de

magquinaria y equipo para fines especificos, con
0 sin motor eléctrico integrado. Excluye
maquinaria agricola,

3gae Fabricacion reparacion y/o ensamble de
magquinaria y equipo para uso general, con o sin
motor eléctrico integrado.

3831 Fabricacion y/o ensamble de maquinaria,
equipo, accesorios eléctricos, incluso para la
generacion de energia eléctrica.




Existen otras ramas de la indusiria Metal-Mecdnica que por su
importancia para el Estado se analizan en forma separada en
otras secciones de este documento. Estas son:

3833 Fabricacién de aparatos y accesorios de uso
doméstico, eléctricos y no electricos. Excepto
electranicos.

3841 Industria automotriz.

3842 Fabricacion, reparacion y/o ensamble de equipo
de transporte y sus partes. Excluye automdviles
Yy camiones.

A nivel nacional la industria Metal-Mecanica ha sufrido una
disminucién en los dltimes afios como consecuencia de la caida
en la actividad econdmica de las industrias de gue es
proveedora y de la apertura econdmica que ha enfrentado a las
empresas nacionales a una mayor competencia con productos
extranjeros. Las ramas de actividad econdmica que han sufrido
una caida mayor son:

Esta tendencia se manifiesta también en Guanajuato. De
acuerdo a la informacion de los Censos Econdmicos, las
unidades economicas de la industria Metal-Mecanica han
disminuido en un 12.9% vy el personal ocupado en esta industria
13.3% entre 1985 y 1888, con lo cual las unidades econdmicas
quedaron en 1,504 y el personal ocupado en 14,716 para 1988.
En este afio la industria Metal-Mecdnica del Estado de
Guanajuato participaba con el 5.6 y 1.76% de las unidades y
personal ocupado en esta industria a nivel nacional.

A nivel municipal la industria se concentra principalmente en
las ciudades de Ledn, Celaya e Irapuato. Estas tres ciudades
agrupan mas de la mitad de las unidades econdmicas en
Guanajuato dedicadas a la industria Metal-Mecdnica y alrededor
del 70% del personal ocupado.

En estas tres ciudades, asi como en Salamanca y Apaseo el
Grande se ubican las empresas mas grandes el Estado. No
obstante la gran mayoria de los establecimientos son micro vy
pequefas empresas entre las que se encuentran un gran
numero de talleres de herreria, torno y soldadura. Muchos de
estos talleres son de tipo artesanal, con maquinaria obsoleta y
sistemas administrativos precarios.
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Lo anterior se ratifica al analizar la informacion por rama de
actividad econdmica. El 72% de las unidades econémicas
pertenecen a la rama 3812: Fabricacion de esiructuras
metalicas, tanques y. calderas industriales.

bréfica 8.21

llnldadas acanumms de la lndusma
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En cuanto a personal ocupado, las ramas con mayor
participacion son las siguientes: rama 3812, fabricacidon de
estructuras metélicas, tanques y calderas industriales; rama
3814, fabricacion de productos metdlicos; rama 3821,
fabricacion, reparacion y/o ensamble de maquinaria y equipo
para uso general, con o sin motor eléctrico integrado.
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Por lo que se refiere a los ingresos destacan las siguientes:
rama 3812, fabricacion de estructuras metdlicas, tanques y
calderas industriales; rama 3831, fabricacion de productos
metalicos; fabricacidn reparacién y/o ensamble de maguinaria y
equipo para uso general, con o sin motor eléctrico integrado; v
rama 3822, fabricacion y/o ensamble de maquinaria, equipo,
accesorios eléciricos.
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Al profundizar en la estructura productiva y analizar la
informacidn a un nivel mas detallado (clase de actividad) se
ohserva lo siguiente:

Clases de actividad mas importantes en cuanto al nimero de
unidades economicas:

381204  Fabricacion de puertas metalicas, cortinas y
otros trabajos de herreria. 1,054
establecimientos {71%).

382204  Fabricacién de partes y piezas mefalicas
sueltas para maquinaria y equipo en general.
130 establecimientos (8.7%).

381100  Fabricacion y moldeo de piezas metalicas. 41
establecimientos (2.7%]).

; - 381413  Fabricacion de otros productos metalicos. 38
establecimientos (2.5%).
Resto 230 establecimientos (14.8%).




Clases de actividades mas importanies en cuanto al personal
ocupado:

381204 Fabricacidn de puertas metdlicas, cortinas y
: otros trabajos de herreria. 2285 personas
ocupadas (17%).
383109  Fabricacidn de materiales y accesorios
eléctricos. 1,068 personas ocupadas (7.9%).
383107  Fabricacidon de acumuladores y pilas eléctricas.
1,068 personas ocupadas (7.9%).
361202  Fabricacidn y reparacién de tanques metdlicos.
865 personas ocupadas (6.5%).
381203  Fabricacidn y reparacion de calderas
industriales. 865 personas ocupadas (6.5%).
3622056  Fabricacidn, ensamble y reparacidn de bombas
rociadoras y extinguidores. 713 personas
ocupadas (5.3%).
381100  Fundicién y moldeo de piezas metélicas. 570
personas ocupadas {4.3%).
Resto 5,871 personas ocupadas (44.5%).

En cuanto a la participacién de la industria Metal-Mecanica de
Guanajuato en las exportaciones, se estima que son solo
alrededor de 15 empresas las que estdn exportando y més bien
en peguena escala si se le compara con las empresas
exportadoras de México en esie giro. Entre los productos
exportados encontramos: Productos metdlicos (alambre de
cobre); compresores; equipo agricola; y maquinaria y equipo
para calzado.

0.3.7.3.1 Estructura de L2 problemética de Lo [ndustria
fetal-Mecanica

m e la reunion de consulta para explorar la problemadtica de la
industria Metal-Mecdnica de Guanajuato, que se llevo a
cabo en la ciudad de Ledn, con representantes de diferenies
« municipios del Estado, surgieron 45 factores que dificultaban,
obstaculizaban o inhibian su desarrollo. Las principales ideas




pueden ser clasificadas en cinco categorias:
Problemas relacionados con el funcionamiento de las empresas:

* La tecnologia con que contamos es atrasada y no
nos permite ser competitivos.

» Empresario improvisado en el ramo Metal-Mecanico,

® Falta de inversién en el desarrollo de nuevos
productos.

Problemas relacionados con el funcionamiento del sector:

® Falta de integracion de los industriales para
intercambio de ideas y desarrollo de proyectos
productivos.

® Falta de agrupaciones especificas (uniones de
crédito, compras en comun, pago repartido de
servicios, ...).

* Nos falta alcanzar una mayor cultura empresarial.

Problemas relacionados con la infraestructura de apoyo:

e Falta de capacitacion.

Falta de investigacion en el sector metal - mecanica
y su influencia en otros sectores.

Falta de escuelas técnicas.

Falta de créditos accesibles y oportunos.

Falta de infraestructura completa (fraccionamientos
industriales, ferrocarriles, teléfonos,...).

Problemas relacionados con el contexto en el que se
desarrollan las empresas:

® No se conoce ni se tiene la seguridad gue se van a
cumplir los programas gubernamentales federales,
estatales y municipales para poder planear la
produccion futura.




® Bajas ventas por falta de liquidez generalizada.

|
1
|
[
|

® No estamos conscientes de nuestra nueva posicién
ante la globalizacidon de la produccidon y de los
mercados.

Problemas relacionados con la cadena productiva:

®* No se conoce con claridad la rama de
comercializacion, sobrettodo lo relacionado con la
exportacion,

¢ Desatencion del usuario, tanto del sector plblico
como del sector privado, para buscar el mejor
servicio porque se atiende solamente al costo.

Las ideas méas votadas, es decir, los problemas mas
imporiantes para el desarrollo de la industria Metal-Mecanica
en Guanajuato, de acuerdo a los asistentas a la sesién, son los
siguientes:

® Falta de créditos accesibles y oportunos.
® Falta de capacitacion.

® La tecnologia con que contamos es atrasada y no
nas permite ser competitivos.

® No se conoce ni se tiene la seguridad que se van a
cumplir los programas gubernamentales federales,
estatales y municipales para poder planear la
produccion futura.

® Nos falta alcanzar una mayor cultura empresarial.

® No se conoce con claridad la rama de
comercializacion, sobre todo lo relacionado con la
exportacion.

® Falta de agrupaciones especificas (uniones de
crédito, compras en comin, pago repartido de
servicios, ...).

La estructura de la problemética se hizo con 16 ideas que
corresponden a las ideas con mds votos. Los problemas méas en




el origen, es decir, que agravan o hacen mas grandes el resto
de fos problemas, se refieren a aspectos relacionados con la
infraestructura: Falta de escuelas técnicas y falta de
infraestructura en general; y con aspectos de tipo cultural:
Cultura empresarial, cultura para trabajar en equipo y cultura
para cambiar y adaptarse al entorno. Estos problemas, los de
tipo cultural, son dificiles de captar en estudios tradicionales de
diagndstico. El diagrama de la problematica refleja que si no
son atendidos agravardn el resto de los problemas del diagrama
(ver Mapa 8.15).

Los sintomas o problemas que son méas agravados, es decir,
que €l resto de los problemas provocan que se empeoren, son
problemas que estan relacionados con la inversidn en
tecnologia y desarrollo de nusvos productos. Este resultado
marca la urgencia de enfrentar los factores gue inhiben el
desarrollo de la industria Metal-Mecanica, considerando que el
agravamiento de los problemas de inversion iniciarian un nueve
diagrama; es decir, vendrian a recrudecer otros problemas del
sector.

Resulta de interés observar que el factor mas votado y uno de
los factores frecuentemente mencionados como el que origina o
provoca la crisis en esta y otras industrias: la falta de créditos
accesibles y oportunos, no este ubicado en el origen del
diagrama de la problemdtica sino mas cargado hacia la
derecha, lo que refleja que es un problema importante que es
agravado significativamente por otros problemas de la industria
Metal-Mecénica.
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5.4 £l sector terciarin. [HP
Qescripcifm.

Dentro del sector terciatio incorporamos las ramas de actividad
de los subsectores correspondientes a comercio y a servicios,
El sector terciario es, como fue sefialado anteriormente, el de
mayor contribucién al Producto Interno Bruto y al personal
ocupado a nivel estatal.

Al interior del sector terciario y tomando en cuenta las
siguientes variables: Personal ocupado, remuneraciones
: totales, y gastos e ingresos, las principales ramas de actividad

del sector comercio en el Estado de Guanajuato, en orden de
importancia, son:

UaMuEEE
Principalas ramas de ac11u1dad dul seciar

Estrato Hama Descripcidn

17 91207 " Comerdio de productos no alimenticios al'pormayor. =~

2 6230 Domemm de pmduct@s no allmentlcn}s al por menor.

4 6140 Cmmarcm de pmdunms al;mentmlﬂs bebldas y tabaco al par
mayor.

5" 950 Comercio al ‘par menor de automéviles:

6 6220 Comercio de productos alimenticios, bebidas i tabaca aI por
menor en supermercados, tiendas de autoservicio y
almacenes.

"_-__EI 6-24[] : Cnmarcm ﬂe pmducfﬂs no ahmentmms al par mennr en :

?-f‘w'."«-;»c,- 9% tiendas. de departamentos'y almacenes... o

6 *EEEE} Estaciones de gasolina.

7. 6110 ~ Compraventa de material de desecho. =




3
39320 Hoteles y otros serwcm&ﬂ@ alojamiento temporal -
3
4

Por lo que respecia al sector servicios y fomando en cuenta las
mismas variables, las principales ramas de actividad en el
Estado de Guanajuato, en orden de imporiancia, son:

Cuadro 850

_-_fr'a"mas de actwida;d'_adel sscfﬁr

SEI'I.IICII}S

..".-:_-'9313 Hestaurante& bares V- centms nﬂc’[urﬂﬂs

1 9510 Prestacion de servicios profesionales, técnicos ;
f espec;ahzadﬂs

{1 Servicios educativos prestados por el sector privado, 765 2 ¢
9231 Servicios medmos odontﬂﬂlagmﬁs y veterinarios.

S

9512 Serwcm de reparacmn y mantemmaenm aut{}mﬂtrlz,

9491 Servmms en | centros re recreatwas y'depuﬂwos y’ ﬂtros serﬁ.flcmé
de diversion prestados por el sector privado.
.:_c} 9?31 Serﬁ:ms relacmﬂaduﬁ con el tranapurte terres’tre

8.4.1 Sector Comercin.

8.4.1.1 Antecedentes de La problemdtica del secior
Comercio,

@a actividad comercial involucra un gran nldmero de
actividades que pueden agruparse en funcidn del destino de
las mercancias vendidas, en comercio al por mayor y comercio
al por menor. El comercio al por mayor incluye la reventa (venta
sin transformacion) de productos nuevos y usados a
comerciantes al por menor; a usuarios industriales o
comerciales; a instituciones o profesionales y a otros




mayoristas. Se incluye también toda la reventa de materiales de
construccion. El comercio al por menor incluye la reventa de
productos nuevos y usados al publico en general, para
consumo, uso personal o doméstico.

De acuerdo a la clasificacion mexicana de actividades

econdmicas (CMAP), el comercio se agrupa en las siguientes
ramas de actividad:

Cuadro §.61

_ Ramas de actividad del secfor comercio
Rama | Gmerci{: a pr.‘r mayar | | - -

“Compraventa de material de desecho = =+ = o
6120 Comercio de productos no alimenticios al pur may::sr Incluye
. ahmentos jpara ammales

FRama Comercio al por menor

: ';'Cc-memla de productos alimenticios, bebidas y- tabacf} al
_por-menaor, en establecimientos especializados.

5220 Comercio de productos alimenticios al por menor en
supermercados, tiendas de autoservicio 3. aimacenes
6280 ¢ - Comercio de productos no ahmenncms al prar menor en Fass

£ IR e ésiab]eclmtemﬁs especializatios” : :
6240 Comercio de productos no allmentmms al pc:r mermr en
tiendas de departamentos y almacenes.

8250 Comercio al pﬂr menmr de«automowles mcluye Elan’[as ¥y
i e e e retagalOne sty e A e e ol
6260 Estaciones de gasolma

Cada una de estas ramas se divide a su vez en clases de
actividad.

£l



La relevancia del sector Comercio en la actividad econdmica
nacional puede ser analizada desde distintos puntos de vista v
en base a diferentes fuentes de informacion. De la informacion
disponible se desprende lo siguiente:

¢ E| Producto Interno Bruto del sector Comercio es
cerca de ires veces el generado en el sector
Agropecuario, Silvicultura y Pesca; y muy similar al
generado por la industria manufacturera.

® Uno de cada siete mexicanos estd ocupado en el
sector Comercio.

® De acuerdo a los censos econdmicos, el sector
Comercio participa con el 56.6% de los
establecimientos y el 30.2% del personal ocupado,
en los sectores secundario y terciario.

A nivel estatal, la participacion del sector Comercio es similar a
la observada a nivel nacional:

® En forma conjunta con las actividades de
restaurantes, hoteles, comunicaciones y transporte,
provee la tercera parte del Producto Interno Bruto
estatal.

®* Una de cada siete personas ocupadas en el Estado,
estad dedicada al sector Comercio.

®* De acuerdo a los censos econdmicos, el sector
Comercio participa con el 59.1% de las unidades
acondmicas y el 34.1% del personal ocupado en los
sectores secundario y terciario.

A nivel de rama de actividad, se observa lo siguiente: Las
ramas con mayor participacion a nivel estatal son el comercio
de productos no alimenticios (6120) v alimenticios (6140) al por
mayor y el comercio de productes alimenticios (6210) y no
alimenticios (6230) al por menor, en establecimientos
especializados.

El comercio al por menor en supermercados; tiendas de
autoservicio, tiendas de departamento y almacenes (6220 y
6240), tienen una menor participacidn.

=

e




_ el 6!
pralas aracfer1s!1 asfde los '

estah!eclmlenius samamciales en elEstadﬂ'de:'
Euana]uatu IBHH

Rama Unidades % % Personal % % Ingresos i3 %

R S e T =
Maz.rﬂreﬂ 2 G117 ?.1 mnﬂ 19 gg2 21.1 11’.10[} EDEDE 41 5 10{] D
GREOE R S T e L Thaiany
6120 1 962 751 11 438 59.9 1 2{-}9 1 54.3
P basc s o e ieeii o R et e R AR e
Menudeo 33,924 929 (100.0 71,513 ?39 1ﬂDD 2843 7 535 mﬂﬂ
62107 19,4817 T ET A5 TR 1125 a4
6220 23? 0.7 1,658 2.3 114.0 4.0
6230 7- 48354 7T T 30 - B1ATS ARG T 0
6240 34 01 1,528 2.2 158, u 5.6
PP ELE aowal e el G SRR A
6280 82 0.2 935 1.3 2320 8.2

Fuente: Censos Econdmicos, 1989, Hesultados Cportunos.

Por municipios, se observa que en Ledn, Celaya, lrapuato,
Salamanca y Guanajuato se genera mas del 80% de los
ingresos por la actividad comercial.

B 4.1.2 Estructura de La problematica del sector Comercio

@I igual que en otros sectores econdmicos del Estado para
analizar la probleméatica del Comercio en Guanajuaio, se

Ylevaron a cabb sesiones de trabajo con los principales
parhmpantes del sector. Sin embargo, considerando ia
heterogeneidad de los negocios del comercio en Guanajuato se




celebpraron varias sesiones en las que se buscd captar la
percepcion de los problemas para cada grupo. Las sesiones se
llevaron a cabo en Celaya, lrapuato y Leon con representantes
de distintos giros del Comercio organizado,

A raiz de los resultados obienidos en estas sesiones y del
crecimiento del comercio informal en las principales areas
urbanas de Guanajuato, el Gobierno del Estado, los municipios
de Celaya, lrapuato, Ledn y Salamanca; y las Camaras de
Comercio de los mismos municipios, acordaron profundizar en
el diagndstico de la problemdtica del comercio informal y la
identificacion de acciones para enfrentarla.

Los resultados que se presentan a continuacidn corresponden a
las sesiones realizadas en los municipios de Celaya, lrapuato y
Ledn como parte del Estudio "Guanajuato Siglo XXI”, asi como
las correspondientes a la problematica del comercio informal.
De la sesidn celebrada en Ledn, surgieron 44 problemas que
dificultaban, obstaculizaban ¢ inhibian el desarrollo del sector
Comercio en esa ciudad. Las principales ideas pueden ser
categorizadas de |a siguiente manera:

Problemas de formacién empresarial:

® Necesidad de una capacitacién integral del sector
Comercio para lograr su modernizacion.

¢ [neficiencia de los comerciantes para administrar sus
empresas.

° |ndividualismo que impide la asociacidn.
@ Cultura comercial anticuada.
Problemas de competencia desleal:
@ Crecimiento acelerado del comercio informal.
@ Evasion fiscal.

2 Falta de honestidad del comerciante.




Problemas relacionados con el gobierno:

-]

Exceso de regulaciones legales-fiscales al comercio
establecido.

Autoridad ha dejado en completa libertad al comercio
informal.

Prablemas relacionados con el funcionamiente de los.negocios:

L]

Exceso de intermediarismo.

Falta de modernizacién del sector.
Falta de cultura de calidad total.
Falta de modernizacion en el sector.

Baja competitividad del sector Gomercio a nivel
internacional.

Desequilibrio en los canales comerciales.

Problemas del entorno: -

Contraccion del mercado interno.

Las ideas mas votadas, es decir, los problemas mas
impartantes para el desarrollo del Comercio en la ciudad de
Ledn, de acuerdo a los asistentes a la sesidn, son los
siguientes:

Mecesidad de una capacitacion integral del sector
Comercio para lograr su modernizacion.

Crecimiento acelerado del Comercio Informal.

Exceso de regulaciones legales-fiscales al comercio
establecido.

Cultura comercial anticuada.

Falta de modernizacion del sector.

B N




informal.

P ® Autoridad ha dejado en completa libertad al camercéa
| Falta de cultura de calidad total.

De la reunidn de consulta para explorar la problematica del
sector Comercio en la ciudad de lrapuato, surgieron 67
problemas que inhibian su desarrollo. Las principales ideas
pueden ser clasificadas en seis categorias:

Froblemas de formacidn empresarial;
@

Falta de preparacion del empresario.

Foca visidn empresarial de los comerciantes
establecidos.

Gran numero de comerciantes establecidos.

Falta de capacitacion y asistencia técnica al sector
comercio.

Froblemas relacionados con el gobierno:
® Ausencia de simplificacidn administrativa oficial.

Exagerada carga impositiva.

Desmedida proteccion gubernamental al ambulantaje.

Inseguridad fiscal debido a constantes cambios
legales.

Ausencia total de apoyo al comercio establecido.

Falta de estimulos por parte del gobierno para atraer
inversiones.

Falta de aplicacion del plan estratégico de
desarrollo.

Problemas de infraestructura:

=l

Falta de estacionamientos plblicos y privados.




Problemas dz los organismos intermedios: [:H
e Falta de unidn en los drganos representativos o
camaras. Ul
Problemas relacionados con el entorno:

o Desarrollo econdomico en un solo sentido. No
diversificado. .

* Disminucién del poder adquisitivo.

® Acaparamiento de locales comerciales y terrenos
urbanos Par unos pocas.

Problemas de competencia desleal:
e Introduccion excesiva e ilegal de productos
exiranjeros.

Las ideas méas votadas, es decir, los problemas mas
importantes para el desarrollo del Comercio en la ciudad de
Irapuato, de acuerdo a los asistentes a la sesion, son los
siguientes: )

® Falta de preparacion del empresario.
o Falta de capacitacidn y asistencia técnica al sector.
e Exagerada carga impositiva,

° Falta de aplicacion del plan estratégico de
desarrollo.

® Falta de estacionamientos publicos y privados.




‘De la reunién de consulta para explorar la problematica del
sector Comercio en la ciudad de Celaya, surgieron 84
problemas que inhibian su desarrollo. Las principales ideas
pueden ser clasificadas en seis categorias:

Problemas relacionados con el entorno:

® Pérdida del poder adquisitive del consumidor.

Mercado de dinero caro,

Problemas de competencia desleal:

Exceso de productos exiranjeros introducidos en
forma ilegal.

® Competencia desleal del comarcio irregular.
Problemas de formacion empresarial;

® Falta de capacitacion a todos los niveles de las
empresas.

Falta de capacitacién del micro y pequefio
empresario.

Problemas de infraestructura:

® Rezago en la infraestructura, particularmente
carretera.

Problemas relacionados con el gobierno:

Inhabilidad del gobierno para ordenar el Comercio
Irregular y mercados.

Inadecuacidn de disposiciones fiscales a la realidad
de las micro empresas.

Falta de energia de las autoridades en la aplicacion
de reglamentos.

Excesiva regulacién gubernamental.

L]




Problemas relacionados con el funcionamiento de los negocios:
® Exceso de intermediarismo.
* Temor a la modernizacidn,
® Falta de investigacion de mercados.
® Falta de ferias y promociones reales.

Las ideas méas votadas, es decir, los problemas més
importantes para el desarrollo del Comercio en la ciudad de
Celaya, de acuerdo a los asistentes a la sesion, son los
siguientes:

® Pérdida del poder adquisitivo del consumidor.

® Exceso de productos extranjeros introducidos en
forma ilegal.

® Falta de capacitacién a todos los niveles de las
empresas.

La estructura de la problematica correspondiente a Ledn se
integrd con 15 ideas, la de Celaya con 16 y la de lrapuato con
17, que correspondieron a las ideas con mds votos.

Los problemas mds en el origen, es decir, que agravan o hacen
mas grandes el resto de los problemas, son diferentes en cada
ciudad. En el caso de Ledn, se refieren a aspectos culturales:
Cultura comercial anticuada e individualismo que impide |a
asociacidn. En el caso de Irapuato, estos problemas estan
relacionados con el ambulantaje y la poca diversificacién del
desarrollo econdmico de la ciudad; mientras que en el caso de
Celaya, los problemas mas a la izquierda de la problemadtica
estan referidos a la formacion empresarial y la infraestructura
(ver Mapa 8.16, 8.17 y 8.18).

Los problemas culturales relativos al asociacionismo y a la
formacion empresarial se encuentran presentes en las tres
problematicas, se trata de factores que normalmente no estdn
visibles, que son dificiles de apreciar y que de acuerdo al
andlisis realizado dificultany inhiben o complican el desarrollo
del sector Comercio es estas ciudades.




El sintoma o problema que es mas agravado, es decir, que un
buen ndmero de los preblemas provocan que se empeore, es
similar en el caso de Leon y Celaya, en la primera ciudad es la
evasion fiscal y en la segunda el comercio irregular, a quien
precisamente se acusa de evadir la reglamentacion y no pagar
impuestos. Resulta de interés el hecho de que este problema,
no resulte en la parte izquierda del diagrama como muchas
personas podrian pensar. Es un problema importante, que se
recrudece por la situacion y los problemas gue estd enfrentando
el sector Comercio.

El diagrama de la problemdtica también refleja en los tres casos
el problema del comercio informal, expresado en el caso de
Ledn como un crecimiento acelerado del comercio informal; en
Irapuato como una desmedida proteccidn al ambulantaje y en
Celaya como un excesivo comercio irregular.
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B.4.1.3 Estructura de la problemética del Lomercio
[nformal.

or lo anterior y conscientes de que concierne a la sociedad

Y en su conjunto involucrarse en la busqueda de una solucidn

integral al problema del comercio informal, el Gobierno del
Estado de Guanajuato, las presidencias municipales de Celaya,
Irapuato, Ledn y Salamanca, la Federacidn de Cdmaras de
Comercio de Guanajuato y la CANACO SERVYTUR de Celaya,
Irapuato, Ledn y Salamanca, propusieron al ITESM Campus
Ledn la realizacién de un estudio que permitiera obtener un
perfil de la problematica del comercio informal en Guanajuato y
una propuesta de acciones para enfrentarla. A continuacién se
presenta una sintesis de las sesiones realizadas para analizar
la problematica.

La reunién de consulta para explorar la problematica del
comercio informal se Ilevé a cabo en el Hotel Comanjilla con la
participacian de representantes de las cdmaras de comercio,
del comercio informal, de las administraciones municipales y
del gobierno estatal. La pregunta de partida para explorar la
problematica fue : ;, Cuales son los principales factores que
provocan el surgimiento y crecimiente del comercio informal 7.

Las principales ideas pueden ser clasificadas en seis
categorias:

Contexto Macional:
@ |a situacion econdmica a nivel nacional.
@ Sueldos muy bajos.
¢ Habitos tradicionales.
¢ Falta de estudios superiores.
* Falta de fuentes de empleo.

¢ Falia de industrias.




* Falta de industrializacion del campo.
Leqislacion:

* Reglamentos insuficientes y obsoletos para el
Comercio en genefral.

® Falta de actualizacion, complementacién, e
interrelacion de leyes y reglamentos que inciden en
la materia.

Autoridades:
* No se exige cumplir con el aspecto fiscal.

* |nadecuada aplicacidn de leyes y reglamentos.

* Falta de didlogo entre las autoridades municipales y
comerciantes informales.

® Aplicacion discriminatoria de leyes y reglamentos.
Aspecto Politico:

® Representa una forma de control de grupos politicos
y otros grupos.

Aspectos referentes al negocio:
® Negocio con alto margen de utilidad,

® Facilidad para disfrazar negocios grandes dentro del
tianguismo.

®* El Comercio Formal no ha encontrado un mecanismo
que contrarreste la competencia que representa el
Comercio Informal.

Infraestructura:

® Carencia de infraestructura comercial.
Las ideas mds votadas, es decir, los factores mas importantes
que provocan el crecimiento y surgimiento del comercio

informal, de acuerdo a los asistentes a la sesidn, son los
siguientes:




o A

* Falta de fuentes de empleo.

s Carencia de infraestructura comercial.

* Representa una forma de control de grupos politicos
y otros grupos. '

e Negocio con alto margen de utilidad.

* Reglamentos insuficientes y obsoletos para el
comercio en general.

e Sueldos muy bajos.

e Falta de industrializacion del campo.

La estructura de la problematica se hizo con 13 ideas. Los
problemas mas en el origen, es decir, que agravan o hacen mas
grandes el resto de los problemas, se refieren a aspectos
relacionados con los reglamentos: Reglamentos insuficientes vy
obsoletos para el comercio en general e inadecuada aplicacién
de leyes y reglamentos; asi como a elementos relacionados con
el fomento econdmico y la falta de industrias. Problemas que
deben ser enfrentados tanto por el poder ejecutivo como par el
poder legislativo y los organismos intermedios (ver Mapa 8.19)

El problema del surgimiento y crecimiento del comercio informal
como puede observarse en el diagrama es agravado por
aspectos muy diversos: La falta de oportunidades en el sector
formal; la insuficiencia y no aplicacion de leyes y reglamentos:
lo atractivo del negocio informal; y la tradicidon. Resulta de
interés que un elemento del problema, de acuerdo a los
asistentes a la sesion, sea el que el comercio formal no haya
encontrado un mecanismo que contrarreste la competencia que
representa el comercio informal.
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§.4.2 Turismo

§.4.7.1 dntecedentes de La problematica del furismo

0 | turismo es considerado como una de las actividades en las

que México y en particular el Estado de Guanajuato tienen
ventajas competitivas por sus grandes atractivos naturales, su

rica cultura y su infraestructura hotelera y de comunicaciones.

Este sector tiene un doble papel, por un lado, satisfacer el
derecho al descanso recreativo y creativo de los habitantes del
pais, y por el otro, fortalecer la balanza de pagos mediante una
mayor captacion de divisas a través del turismo internacional.
El estudio de la actividad turistica debe partir de una
concepcion integral del conjunto de servicios que buscan
atender al turista en sus expectativas de hospedaje,
alimentacion, diversion y transporte, para lograr un &lto grado
de satisfaccion y comodidad en su visita.

Dentro del Catdlogo Mexicano de Actividades y Productos, el
turismo involugra al menos las siguienies actividades:

Rama

9330 Hoteles y otros servicios de alojamiento temporal
9310 Restaurantes, bares y centros nocturnos

9790  Servicios de agencias de viajes y almacenaje
9731  Servicios relacionados con el transporie terrestre
7130  Transporte aéreo

Un indicador sintesis de la actividad turistica de un pais o un
estado es el porcentaje de ocupacién hotelera. En la grafica
podemos observar que para Guanajuato éste ha oscilado
alrededor del 54% en los Gltimos cinco afos. Destaca también
la caida que ha sufrido esta actividad en 1992 y 1993. Cabe
sefialar que el mayor porcentaje de ocupacién hotelera se da en
Ledn seguido de Guanajuato. '




uama 510

Purcenia]e de ucupamn humera en el
 Estado de Guanajuato '
~ (Promedio anvall
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Fuente: Subsecretaria de Turismo del Gobierno del Estado de Guanajuato

Al analizar la informacién con una periodicidad mensual para el
ano de 1993, se observa que los meses con una mayor
ocupacion hotelera son Abril, Octubre y Diciembre, donde la
ocupacidn hotelera en el Estado fue de 62.3, 66.0 y 65%
respectivamente, y en los cuales pueden identificarse
claramente eventos empresariales, artisticos y periodos
vacacionales.

En cuanto a la afluencia de turistas, se estima que en 1993
hubo 3,671,179 turistas/noche, de los cuales 3,390,697 (92.4%)
son nacionales y 280,482 (7.6%) son extranjeros. Estos Oltimos
tienen una estadia promedio de 2.15 dias, mientras que para
los nacionales se estima una estadia promedio de 1.52 dias.

v
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Otra forma de caracterizar a los turistas de Guanajuato es a
partir de informacidn recopilada en Mayo de 1993 por la
Subsecretaria de Turismo del Estado. De esta informacion se
desprende:

® §8% de los turistas son del sexo masculino y 38 del
femenino.

® [E|62.3% de los turistas son mayores de 26 anos.

®* El Distrito Federal con 30.8%, el Estado de Mexico
con 9.2% vy Jalisco con 9.1%, son los estados que
mas turistas proveen a Guanajuato.

®* De los estados de E.U. los que mds turistas proveen
son California y Texas.

/{"'\




¢ Cerca del 70% pertenecen a la poblacidn
economicamente activa, 9.5% son mujeres y 21.9%
estudiantes.

e El autobis es el méas popular medio de llegada
(61.1%).

e |a capital del Estado, San Miguel Allende y Ledn son
las principales destinos.

e E| 47.2% tiene en promedio una estadia de 4 o mas
dias.

e F|680.2% asiste con la familia.

En materia de oferta hotelera el Estado cuenta con habitaciones
de todo los tipos; el mayor numero de habitaciones corresponde
a tres estrellas y econémico. La ciudad de Ledn constituye la
ciudad con mayor capacidad hotelera sequida de Guanajuato y
Celaya.

Ademas de su ventajosa ubicacion geografica, el Estado cuenta
con un Aeropuerto Internacional, 13 centrales camioneras y dos
centros ferroviarios importantes, ceniros de caonvenciones,
transporte turistico, balnearios y los servicios indispensables
para el turista.

§.4.2.2 Estructura de L3 problemdiica del furismo

i e la reunion de consulta para explorar la problematica del
%’ sector turismo en Guanajuato, que se llevd a caho en Ia
ciudad de Ledn, con representantes de los prestadores se
servicios y de los gobiernos federal y estatal, surgieron 51
factores que dificultaban, obstaculizaban o inhibian su
desarrollo. Las principales ideas pueden ser clasificadas en
seis categorias: -




Problemas de tipo cultural:
* Ausencia de una cultura anfitriona.
Problemas de coordinacion y comunicacion:

* Distanciamiento ¢ poca cooperacién entre
prestadores de servicio y auloridades.

* Falta de comunicacion entre los mismos prestadores
de servicios turisticos.

Problemas de infraestructura:

Falta de infraestructura de calidad turistica.
* Falta de escuelas técnicas especializadas.

* Necesidad de un programa permanente de
mantenimiento de carreteras.

¢ Problemas de imagen de nuestras ciudades.
Problemas de funcionamiento de las empresas:

* Falta de tecnologia administrativa en la mayoria de
las ramas del sector.

* Escaso nivel de competitividad en el servicio al
turista.

Problemas relacionados con la determinacion de las
estrategias:

* Fxplotacion del turista, no del turismo.
« Falta de definicién como estado turistico.

s Falta de habilidad del sector para incorporarse al
sistema comercial infernacional.

* Poca promocion de los atractivos turisticos del
estado.

* MNecesidad de optimizar la oferta turistica instalada.




Problemas relacionados con el marcado:

® |ncremento desordenado del mercado {oferta).
Falta de conocimiento del perfil del consumidor.

Las ideas mas votadas, es decir, los problemas mas
importantes para el desarrollo del sector turismo en
Guanajuato, de acuerdo a los asistentes a la sesidn, son los
siguientes:

° Distanciamientc o poca cooperacién enire
prestadores de servicio y autoridades.

* Falta de escuelas técnicas especializadas.

e Falta de habilidad del sector para incorporarse al
sistema comercial internacional.

s Falta de comunicacion entre los mismos prestadores
de servicios turisticos.

* Escaso nivel de competitividad en el servicio al
furista.

* Falta de infraestructura de calidad turistica,

¢ |ncremento desordenado del mercado.

e Problemas de imagen de nuestras ciudades.

® Falta de conocimiento del perfil del consumidor,

La estructura de la problemdtica se hizo con 15 ideas que
corresponden a las ideas con més votos. Los problemas mas en
el origen, es decir, que agravan o hacen mds grandes el resto
de los problemas, tienen que ver con problemas de
comunicacién y coordinacion: Falta de comunicacion entre los
mismos prestadores de servicios turisticos y distanciamiento o
poca cooperacién entre presiadores de servicio y autoridades
(ve Mapa 8.20).

Entre los sintomas o problemas que son mas agravados, es
decir, que el resto de los problemas provocan que se empeoren,
destacan la necesidad de escuelas técnicas especializadas y de
optimizar la oferta turistica instalada. La primera, como puede




observarse en el diagrama, es agravada por la falta de
tecnologia administrativa en la mayoria de las ramas del sector
y por la falta de definiciéon de Guanajuato como un estado
turistico. La segunda tiene que ver con el grado de utilizacién
de la capacidad instalada actual, que como resulta l6gico es
agravada por diferentes factores que pertenecen a las
categorias arriba enunciadas.
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b.4.2.3 Deferminantes de L3 compeiitividad

0 arco Conceptual de la Competitividad
Entre los factores criticos de la actividad turistica, entendiendo
por estos las caracteristicas que el sector debe poseer v cuidar
principalmente para ser exitoso, se encuentran:

® Atractivos Turisticos

® |nstalaciones

* Infraestructura de servicios

* Personal adecuado

® Nivel de precio

Creatividad

° Promocién
De estos factores se pueden derivar una serie de indicadores
cuantitativos y cualitativos con los cuales puede compararse el
estado del sector con respecto a sus competidores, al mismo
tiempo que pueden compararse a través del tiempo para
analizar como ha ido evolucionando el sector. Algunos
indicadores de este tipo son:
Atractivos Histdrico - Culturales

® Numero de museos

® Cantidad de objetos y piezas exhibidas

® Superficie de exhibicidn

e Numero de teatros

* Puestas en escena, obras y conciertos exhibidos

* Numero de plazas y jardines habilitadaos




Atractivos Turisticos Diversos E
» Superficie de bosques y jardines botanicos U

s Nimero de especies en jardines botanicos

Nimero de especies en zoologicos

Superficie de zooldgicos

Numero de pargues de diversiones
Instalaciones
¢ Habitaciones disponibles
* Restaurantes disponibles
* Comensales que pueden ser atendidos
e Capacidad de salones de juntas y conferencias
e Superficie para exposiciones
e Nimero de hoteles disponibles
Infraestructura
e Nimero de asropuertos
e (Capacidad de recepcidn de aviones
e Cantidad de salas de abordaje de pasajeros
e Corridas de vuelos disponibles
e Numero de lineas aéreas que operan
e NOmero de terminales de autobuses de pasajeros
e Capacidad de terminales de autobuses de pasajeros
¢ Corridas de autobuses de pasajeros -

e Destinos abarcados por autobuses de pasajeros




Mimero de lineas de autobuses de pasajeros que
operan

Corridas de ferrocarril existentes

Kildmetros de carreteras

Kilometros de autopistas

Poblaciones comunicadas por carreteras
Lineas telefonicas disponibles

Lineas de fax disponibles

Empresas de mensajeria que operan
Cobertura de la red de energia eléctrica
Numero de estaciones de gasolina existentes
Centros comerciales disponibles
Establecimientos comerciales disponibles
Superficie ds centros comerciales

Numero de cines disponibles

Mamero de bares disponibles

Capacidad de discotecas y centros nocturnos
MNimero de estaciones disponibles
Capacidad de estacionamiento

Numero de taxis disponibles

Capacidad de renta de autos

Capacidad de hospitales

Sucursales de bancos disponibles




e Sucursales de casas de cambio disponibles

* Numero de ambulancias disponiblas
Personal Adecuado {hoteles, restaurantes, guias de turistas);

¢ Escolaridad promedio

e Edad promedio

* Porcentaje bilinglies espafol-inglés

* Porcentaje bilinglies espafiol-francés

® Porcentaje bilinglies espafol - aleman

* Porcentaje bilinglies espafiol - italiano

* Porcentaje bilinglies espafiol - otro idioma

¢ Antigledad promedio

¢ Conocimiento de los agentes de Transito v policias

® Porcentaje de agentes de transito y policias bilinglies
Promocidn:

* NOmero de folletos impresos

® Numero de mensajes publicitarios

® Audiencia potencial de los medios publicitarios

* Paises en los que se rea[iza_prom@cién

® Estados en los que se realiza p.r{)mﬂci('}n

* Numero de oficinas de turismo existentes




Posicion Competitiva del Sector

Para evaluar la posicidn competitiva de las actividades
turisticas es necesario definir cudles son los principales
destinos gue compiten con Guanajuato por la captacién de
turistas. Es necesario considerar que el perfil del turista, es

también un elemento importante en la posicién competitiva del
sector.

Para el turista que viene atraido por la arquitectura y la cultura
del estado de Guanajuato, los destinos que compiten son
principalmente y de acuerdo con las opiniones recabadas:
Zacatecas, Querétaro, Michoacdn y Jalisco. A nivel
internacional, los destinos competitives como pais,
considerando los atractivos del estado son: Espafia y Colombia

Para el turista atraido por el clima, la tranquilidad y las aguas
termales, los destinos competitivos son las playas que ofrecen
“spas” y ¢linicas de tratamiento.

Para el turista de negocios, a nivel nacional, se compite con la
ciudad de México, Guadalajara y Monterrey, en la realizacién de
ferias y exposiciones. A nivel internacional, el desempefio de

esta actividad deberia compararse con las Vegas, Nueva York o
Boston. :

Una de las escalas de comparacién mas utilizadas es la de
actitudes en la que se parte de una fuerza, o posicién en la que
se tiene ventajas con respecto a los competidores hasta llegar
a una debilidad, cuando los competidores tienen un nivel
considerablemente mejor que el nuestro.

Al analizar la posicion competitiva del Estado, existen algunos
aspectos que pueden considerarse globalmente, pero para
otros, es conveniente considerar la siguiente division del
Estado:

Zona 1. Guanajuato, San Miguel de Allende, Dolores
Hidalgo, Leon.

Zona 2. Irapuato, Celaya, Salamanca.
Zona 3. Acambaro, Yuriria, Valle de Santiago.

Zona 4. Resto del Estado.
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Potencial Turistico Desaprovechado

Las areas de oportunidad para desarrollar centros de atraccisn
turistica que son mas evidentes en el Estado son:

El Templo de Cristo Rey, en el municipio de Silao, que pudiera
llegar a convertirse en un santuario de peregrinaciones al nivel
de San Juan de los Lagos.

La laguna de Yuriria, que una vez resuelto su problema de lirio
acuatico, esta disefiada para que en su embalse se practiquen
deportes acuaticos, del tipo de Valle de Bravo.

Realizacion de espectdculos de luz y sonido con motivos de la
epoca virreinal en la ciudad de Guanajuato, para tener una
presencia cultural permanente, ademas de la realizacién del
Festival Cervantino.

La terminacién del Centro de Convenciones y Exposiciones de
Ledn, para gue en realidad sea un centro de convenciones, que
sea utilizado con una mayor constancia, como sucede con
Expo-Guadalajara.

La zona arqueoldgica de la cultura chupicuara en Acambaro,
donde es necesario dotar de una infraestructura hotelera y de
servicios adecuada para poder impulsarla,

Los manantiales de aguas termales en Ledn y Abasclo, donde
podrian instalarse “spas” y clinicas de reposo y tratamientos
relajantes al estilo suizo.

La cadena de siete volcanes de Valle de Santiago, cuyos

crateres, algunos secos, otros con agua, son un atractive poco
usual.

El desarrollo ecoldgico de Vergsl de la Sierra, que necesita
ofrecer un programa de servicios integral al estilo del Club
Maeva, con sus actividades diversas, con club para los nifios,
etc. para atraer mas turistas.

Las celebraciones religiosas durante la semana santa en
Purisima de Bustos, manifestacidn cultural de magnifica
belleza.

ETR— |



Promocion de torneos deportivos para aprovechar la
infraestructura deporiiva de la ciudad de Ledn.

Aprovechamiento de promociones como las que puede realizar
Continental Air Line, trayendo turistas americanos via Housion
a Puerto Vallarta durante cinco dias, para después
transportarlos a Guanajuato un fin de semana y regresarlos a
Houston a través del Aeropuerto de Guanajuato.

Aprovechamiento de los canales de promocidn de las lineas
aéreas internacionales.

Principales Limitaciones del Sector

Entre los factores gue han limitado el desarrollo de la actividad
turistica en el Estado de Guanajuato, sobresalen:

Falta de cooperacién entre los diferentes miembros del sector.
Aungue se han realizado varios intentos y se ha protocolizado
la creacién de varios organismos mixtos, como el Consejo de
Turismo del Bajio y la Oficina de Convenciones de la Ciudad de
Ledn, la creacion de estos organismo sdlo ha servido para
nombrar Presidenies v tomar protesta, pero no existen acciones
concretas que se hayan tomado en el seno de estas
organizaciones, que deben aprovecharse cabalmente.

Falta de cultura empresarial entre los hoteleros, que se
gonforman con el turismo de fin de semana de Ciudad de
México, manteniendo niveles de ocupacion acepiables, pero
desaprovechando las oportunidades que podrian utilizar si
fueran capaces de establecer tarifas netas para los mayoristas
interesados en traer grupos internacionales.

Politicas de gobierno errdticas, con demasiados cambios de
titulares en las oficinas estatales.

Desinterés de los involucrados en la actividad turistica en
realizar un plan a mediano y largo plazos, con un esfuerzo
sostenido.

TR TS |
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Programa de Ciudades Coloniales

La secretaria de Turismo del Gobierno Federal, entre sus
funciones, mantiene varios programas de fomento y desarrolig
de zonas turisticas especificas, como el Programa Frontera
Norte, Programa Zona Maya, y otros.

El mds exitoso de todos ellos, en cuanto & organizacion, a
niveles de involucramiento alcanzados, a productos
publicitarios obtenidos, y a afluencia de turistas alcanzada es el
programa de Ciudades coloniales.

El programa de ciudades Coloniales tiene tres aiios de
operacion y consiste en:

a) Formacion de un fideicomiso tripartita, involucrando

participacion de los Gobiernos Estatales y empresarios
turisticos.

b) Realizacién de juntas mensuales en la Ciudad de México
para la difusién de acciones.

c) Establecimiento de una campafia promocional a niveles
nacional e internacional con recursos del fondo. esta
campana es independiente de los demds esfuerzos

promocionales generales de la Sectur y la subsecretaria
de Turismo del Estado.

d) Emision de folletos informativos en cinco idiomas
diferentes y distribucion de los mismos en las oficinas de
representacion de la Sectur en el extranjero.

e) Asistencia a Ferias internacionales de turismo en el

extranjero, para promocionar los destinos turisticos
incluidos en esta categoria

f) Giras de promocidn con mayoristas operadores para armar
circuitos.

g) Programa de sefalamiento de los atractivos turisticos
cooperando con los gobiernos municipales, absorbiendo el
fideicomiso el costo de las sefiales y de los postes,
teniendo que proporcionar el gobierno municipal
Unicamente la mano de obra para colocarlos,

e it et



h} Edicién de folletos de captacion para que los gobiernos
municipales puedan guiar sus obras de alumbrado,
pavimentacién y regulacién de colocacion de anuncios
luminosos de los comercios, conservando el estilo
arquitectonico de la ciudad, de manera similar a como se
realiza en las ciudades europeas.

i) Elaboracion de un tarifario confidencial para los
intermediarios.

E| destino turistico mds solicitado por los operadores
mayoristas dentro de este programa es Guanajuato capital.

De todos los estados involucrados en este programa, la mayor
cooperaciéon y los mejores resultados se han obtenido en
Chiapas y Zacatecas.

El Estado que menos ha participado es Guanajuato; aunque la
cuota de participacién en el fideicomiso de los empresarios
varia de un mil a cuatro mil nuevos pesos por afio, los
ampresarios guanajuatenses son los menos intaresados en
participar, el gobierno Estatal no ha brindado un apoyo
congruente y sostenido; y ningtn municipio se ha interesado en
participar en el programa de sefializacion, a pesar de las graves
deficiencias existentes.

8474 Tnalisis esiratégico de La cadena productive del
sector turismo

a siguiente informacion se recopild en sesién de trabajo con
representantes de la cadena productiva del sector turismo

Forialezas

1. Estructura carretera.
(9 voios).

2. Aeropuerto internacional.
(9 votos).
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(5 votos).

4. Prestigio cultural internacional reconacido.
(5 votos).

p 3. Contar con atractivos turisticos.

5. Ser cuna de la Independencia nacional.
(5 votos).

6. Uno de los Estados con mayor potencial de crecimiento
economico.
(5 votos).

7. Infraestructura hotelera y restaurantera aceptable a las
necesidades del turismo actual.
(5 votos).

8. Atractivos histdricos.
(4 volos).

9. Ubicacién geogréfica.
(4 votos).

10. Centros industriales de importancia.
(4 votos).

11. Tranguilidad y seguridad en la regidn,
(4 votos).

12. Amplia variedad de artesania en el Estado.
(4 votos).

13. Atractivos turisticos para turismo de cualguisr tipo y nivel.
(4 vatos).

14. Guanajuato sede permanente del Festival Internacional
Cervantino.
(4 votos).




Debilidades

1. Falta de unidad para lograr objetivos en comin por parte

de los diferentes participantes del sector.
(7 votos).

2. No existe un grupo de guias de turistas capacitado.
(6 votos).

3. Falta de capacitacién adecuada del personal que labora en
la actividad turistica.
(5 votos).

4. Falta de un inventario real de los atractivos con que
cuenta el Estado, su ubicacion, explotacién y posibilidades
futuras.

(5 votos).

5. Falta de conocimiento de sus mercados potenciales.
(4 votos).

6. Falta de material informativo para el turista.
(4 votos).

7. Falta de modulos.
(4 votos).

8. Ciudades sin sefialamientos adecuados.
(4 votos).

9. Descuido de la imagen arquitectonica de las ciudades.
{4 votos).

10. Falta de infraestructura adecuada.

(3 votos).
Amenazas
1. Inestabilidad social y politica en el pais.
(6 votos).
2. Desarrollo de mejores servicios en otros estados.

(5 votos).




10.

Inestabilidad social y politica en el Estado.
(4 votos).

Crisis econémica en nuestro pais,

(4 votos).

Cambios econdémicos y politicos de paises vecinos.
(3 votos).

La no continuidad de los programas de gobierno, que se
suspenden cada sexenio.
(3 votos).

(Jue gobierno federal y estatal, mantengan al sector
turismo como algo secundario.
(3 votos).

Perder por causas de aperiura econdmica la identidad
nacional.
(3 votos).

Falta de planeacidn urbana a nivel municipal.
(3 votos).

Cambios irreversibles en el medio ambiente afectando la
ecologia del Estado.
(2 votos).

Oportunidades

1.

Tratado de Libre Comercio.
(10 votos).

Inversion extranjera en centros turisticos, comerciales,
hoteleros y restauranteros.
(7 votos).

Estabilidad social,
(6 votos).

Colindancia con la primera potencia mundial.
(6 votos).




10.

11.

12:

Ventajas comparativas

1

Mejoramiento econdmico en el area del TLC.

(6 votos).

Baja en los costos financieros. Ul“
(5 votos). .

Mas vuelos de otras lineas aéreas internacionales y
nacionales.
(5 vatos).

Aumento en el flujo de visitantes de negocios.
(5 votos).

La apertura de las fronteras al turismo carretero.
(5 votos).

Estabilidad en los precios y tarifas de todos los servicios
involucrados con el servicio turistico.
(5 votos).

La popularidad de que goza México a nivel mundial en
este momento,
(4 votos).

Desarrollo de nuevas exposiciones y ferias tanto
comerciales, artesanales e industriales.
(4 votos).

Crecimiento por demanda del aeropuerto internacional de
Guanajuato.
(7 votos).

Bedes carreteras.
(5 votos).

Ferias internacionales y nacionales de calzado.
(5 votos).

Destinos aéreos.
(4 votos).




estar identificados como ciudad con potencial turistico
fuera del pais.

(4 votos).

Incentivos para la inversion en el Estado.

(2 votos).

Ventajas competitivas

1.

Ser la cuna de la Independencia.
(5 votos).

Prestigio cultural internacional.
(5 votos).

Ubicacion geografica del Estado.
(5 votos).

Areas propicias disponibles para desarrollo de nuevos
prayectos.
(4 votos).

s




8.4.3 Servicios Profesionales

8.4.3.1 Antecedentes de La problemdtica de Servicios
Profesionales.

0 ste es un sector importante pero poco analizado. En parte

porgue se encuentra muy pulverizado en un gran numero de
diferentes servicios y en parte porgue no se dispone de

informacion periédica que permita evaluar su evolucién.

Mo obstante y con el fin de construir un marco que permita
analizar la problematica que enfrentan en Guanajuato, a
cantinuacidn analizamos la evolucion de este sector tomando
como base la informacion del Sistema de Cuentas Macionales
de México.

El Producto Interno Bruto de los servicios profesionales registrd
una tasa de crecimiento promedio anual de 2.6% entre 1980 y
1992, tasa superior a la observada para la economia en su
conjunto que fue de 1.98%, ello permitid que la participacion de
las servicios profesionales pasara de representar 1.66% del PIB
total en 1980 a representar 1.79% en 1992,

El dinamismo de esta rama de actividad estuvo soportado por
un crecimiento importante del PIB de los servicios profesionales
independientes y las notarias que ascendio a 4.6 v 3.7% en
promedio durante el periodo 1980-1992, y un crecimiento mas
moderado de las agencias de publicidad (0.9%) vy de otros
servicios (1.05%). En la gréafica se presenta la composicion del
PIB de la rama €8 que corresponde a los servicios
profesionales.
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Por lo que respecta a la evolucion de los servicios
profesionales en el Estado de Guanajuato, esta rama de
actividad muestra un comportamiento favorable al crecer entre
1980 y 1990 a una tasa promedio anual de 1.33%, gue se
compara positivamente con la registrada para la economia de
Guanajuato en conjunto (-1.35%). Con lo anterior, la
participacion de los servicios profesionales pasé de 0.42% del
PIB estatal en 1980 a 0.88% en 1990,

Al comparar esta participacion con la observada en las
entidades federativas que mas contribuyen al PIB nacional,
observamos que los servicios profesionales participan de forma
mas importante en el Distrito Federal, Nuevo Ledn y Jalisco y

tienen una menor participacion que en Guanajuato en Veracruz
y el Estado de México.

————————————



Jalisco  Guanajuato Estado  Veracruz
de México

Distrito Muevo
Fedaral Ledn

6432 Estructura de (3 problemdtica de servicios
profesionales

0 e la reunién de consulta para explorar la problematica de
los servicios profesionales en Guanajuato que se llevd a

cabo en la ciudad de Ledn, con representantes de los
abogados, notarios puablicos, arquitectos, contadores publicos,
consultores de empresas y centros de investigacion, surgieron
81 factores que dificultaban, obstaculizaban o inhibian su
desarrollo. Las principales ideas pueden ser clasificadas en
cuatro categorias:




Problemas relacionados con los organismos intermedios:

e Las organizaciones profesionales son entidades
bédsicamente formales no reales,

o Actualizacion de los Colegios por razones politicas
en lugar de profesionales.

e« Poca vinculacion entre el sector académico v la
realidad socioecontémica.

Problemas relacionados con la formacidn profesional:
o Deficiencia en la preparacion profesional.
» [nsuficiente actualizacion y especializacion.

o Uso limitado de tecnologia moderna en el ejercicio
profesional.

Problemas relacionados con la actitud de los profesionistas:
e Falta de ética profesional.
e Falta de actitud de servicio.

e Falta crear equipos de profesionales inter-
especialidades e interdisciplinares.

o Corrupcion de los particulares y ¢l estado.
e Las demandas judiciales a profesionistas.
Problemas relacionadeos con la normatividad:

s Ausencia de legislacion y reglamentacién actualizada
para el ejercicio profesional.

e [alta de colegiacion obligatoria.

Las ideas mas votadas, es decir, los problemas més
importantes para el desarrollo de los servicios profesionales en
Guanajuato, de acuerdo a los asistentes a la sesion, son los
siguientes:



» [Deficiencia en |a preparacién profesional.
° Insuficiente actualizacién y especializacion.

* Las organizaciones profesionales son entidades
basicamente formales no reales.

* Falta de ética profesional.

* Ausencia de legislacidn y reglamentacion actualizada
para el ejercicio profesional.

° Uso limitado de la tecnologia en el ejercicio
profesional.

* Poca vinculacidn entre el sector académico y la
realidad sociogcondmica.

La estructura de la problematica se hizo con 12 ideas que
corresponden a las ideas con mas votos. Los problemas mas en
el origen, es decir, que agravan o hacen mas grandes el resto
de los problemas, tienen que ver con la formacion del
profesionista: Poca vinculacion entre el sector académico y la
realidad sociceconémica; deficiencia en la preparacian
profesional y falta de etica profesional (ver Mapa 8.21)

El sintoma o problema que es mas agravado, es decir, que el
resto de los problemas provocan que se empeore, s la no
creacion de equipos de profesionales inter-especialidades e
interdisciplinarios; es decir, se tiende hacia la accidn
totalmente individual, no se piensa en trabajar en grupo para
prestar servicios de mds calidad y mds competitivos. Este
problema es agrava por factores que tienen que ver tanto con la
formacion como con la actitud de los profesionistas.

Un aspecto comentado por los asistentes a la reunidn es que la
estructura de la problematica es aplicable en general a todos
los servicios profesionales y atil para entender la problematica
gue enfrentan.
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B.4 4 Servicios Financieros

B.4 4.1 Antecedentes de La problematica de Servicios U
Financieros -

el sector financiero en México ha sufrido transformaciones
importanies en los (ltimos afios, como se resefa en la

publicacion de Nacional Financiera titulada ‘El Papel de la
Banca de Fomento en el Contexto de la Liberalizacidn
Financiera. El Caso de México’, documento en el que s& hasan
los siguientes comentarios.

La transformacion del sistema financiero se ha acelerado a
partir de 1988 con la desregulacién operativa y la adecuacién
de la estructura juridica e institucional.

En el aspecto juridico se llevé a cabo la liberalizacion de tasas
de intereés pasivas del sistema bancario y se sustituyd el
esquema de inversion obligatoria y del encaje legal por el
coeficiente liquidez, con estos cambios se logrd promover una
mayor competencia financiera, liberar recursos craditicios para
el sector privado y hacer mas eficiente el control maonetario del
sistema.

En el aspecto juridico e institucional se llevaron a cabo dos
modificaciones trascendentales: la reforma integral de las leyes
gue norman el sistema financiere, que permitid desregular su
operacion, fortalecer la capitalizacion de las instituciones y
mejorar la supervisién del sistema en su conjunto y el cambio
en el régimen mixto de la propiedad de la banca para permitir la
propiedad mayoritaria en el capital.

En diciembre de 1982 el Congreso aprobo reformas y adiciones
a seis leyes que en conjunto conformaron una nueva legislacién
de gran trascendencia para la evolucidn del sistema financiero.
Dichas leyes fueron: La Reglamentaria del Servicio Piablico de
Banca y Crédito; General de Instituciones de Seguro; Federal
de Instituciones de Fianzas; General de Organizaciones y
Actividades del Crédito; del Mercado de Valores y General de
Sociedades de Inversian.




Los principaies objetivos de la reforma fueron: Incrementar la
competencia y eficiencia en el sistema financiero; construir una
estructura mas equilibrada del mismo, y fortalecer la autonomia
de gestion de los bancos. Estos objetivos estéan en
concordancia con el proposito final de promover la liberacion
del sistema y preparar a las instituciones financieras mexicanas
para afrontar la competencia internacional.

Por la Ley para Regular Agrupaciones Financieras de Julio de
1990 los intermediarios financieros pueden constituirse en
agrupaciones financieras mediante una empresa tenedora de
acciones. Esta estructura permitird economias de escala,
compartir costos de infraestructura y realizar operaciones en
todas las sucursales de los intermediarios integrantes del
grupo. Los grupos pueden incluir bancos, casas de bolsa,
empresas de factoraje, arrendamiento, finanzas,
almacenadoras, aseguradoras y casas de cambio.

El sector financiero ha sido un sector muy dindmico. El
Producto Interno Bruto de este sector crecid a una tasa
promedio de 4.77% entre 1880 y 1992. Crecimiento soportado
gn un crecimiento de 4.84% del PIB de las instituciones
financieras y uno de 4.52% de la clase: Seqguros, fianzas y
otros. Dados estos crecimientos, la actividad del sector
financiero para 1992 medida por el PIB de la actividad fue
73.4% superior a la observada en 1980.

Al comparar el crecimiento del sector financiero con el
registrado para la actividad econdmica en su conjunto para el
periodo 1980-1992 (1.98%), observamos que el de la actividad
financiera es mds del doble. Con ello el sector financiero pasé
de representar el 1.9% del PIB total en 1980 a representar el
2.7% para 1992. El dinamismo del sector financiero se ratifica
con la informacién presentada en la gréafica.
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Por lo gue respecta a Guanajuato se estima en base a
informacion recientemente difundida por el INEGI que el sector
financiero tuvo una disminucion de 1.5% promedio anual entre
1980 y 1990, lo cual es reflejo de la disminucién en la actividad
econdmica del Estado de Guanajuato. El Producto Interno Bruto
del Estado de Guanajuato para 1990 es 20.5% inferior al
registrado en 1980.

For lo gue respecta a la participacion del sector financiem en el
PIB total, esta se ha mantenido alrededor de 2.2%, tasa inferior
ala regmtrada a nivel nacional,
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o.4.4.1 Estructura de La problematica de servicios
financieros,

I] e la reunion de consulta para explorar la problematica del
w Sector Financiero de Guanajuato que se llevd a cabo en la

ciudad de Ledn, con representantes de la banca de
desarrollo, de la banca comercial, del centro bancario y de
empresarios de diversos municipios del Estado surgieron 68
factores que dificultaban, obstaculizaban o inhibian su
desarrollo. Las principales ideas pueden ser clasificadas en
tres categorias:




Problemas relacionados con el funcionamiento de los bancos:

e Atraso en la automatizacién.

Falta de orlentacion hacia un mercado objetivo.

Respuesta lenta del sistema financiero.

Falta de orientacidn al mercado de las instituciones
financieras.

Falta de cultura de servicio de las instituciones
financieras,

Centralismo de la decisién para toma de riesgos.

Abuso del crédito directo.
Problemas relacionados con la clientela:
¢ Baja cultura financiera de la clientela.

e |nexistencia de informacion financiera de las
empresas.

Falta de capacitacion del personal de las empresas
usuarias de los servicios financieros.

Poca planeacion financiera y estratégica de las
empresas.

Resistencia del cliente al cambio.

Desconfianza del cliente a proporcionar informacion
por ‘miedo fiscal’.

Problemas relacionados con &l entorno:

o La dependencia de la inversidn extranjera no permite
la planeacion a largo plazo.

e [ncertidumbre en el futuro econdmico del pais.




Las ideas mas votadas, es decir, los problemas méas
importantes para el desarrollo de los Servicios Financieros en
Guanajuato, de acuerdo a los asistentes a la sesidn son los
siguientes:

e Baja cultura financiera de la clientela,
» Atraso en la automatizacion.

‘e |nexistencia de informacién financiera de las
empresas.

e Poca planeacion financiera y estratégica de las
empresas.

e Centralismo de la decisién para toma de riesgos.

e Desconfianza del cliente a proporcionar informacion
por ‘miedo fiscal'.

La estructura de la probleméatica se hizo con 15 ideas que
corresponden a las ideas con mds votos. El diagrama resultante
difiere de los obtenidos en otros sectores en dos aspectos
fundamentales, el primero de ellos es la cantidad de problemas
en el origen, que agravan o hacen mas grandes el resto de los
problemas. Generalmente resultan uno o dos y en este
diagrama son cuatro; y el segundo, la cantidad de problemas en
el extremo derecho del mapa que corresponden a las factores
mds visibles o a los sintomas de la problemadtica (ver Mapa
8.22).

En el diagrama pueden distinguirse dos lineas de agravamiento.
La primera se origina con problemas relacionados con la
clientela: Baja cultura financiera de la clientela; inexistencia de
informacidn financiera de las empresas y resistencia al cambio,
Estos problemas, ademas de agravarse mutuamente agravan
otros problemas de la misma categoria: Poca planeacidn
estratégica de las empresas; falta de capacitacion del personal
de las empresas usuarias de los servicios financieros y
desconfianza del cliente al proporcionar informacion por ‘miedo
fiscal’. Los problemas de la clientela y la falta de cultura de
servicio en las instituciones financieras hacen mas lenta la
respuesta del sistema financiero lo que recrudece el abuso del
credito directo.



La segunda linea tiene que ver con problemas del
funcionamiento interno de las instituciones financieras. En esta
linea los problemas que resultan méds agravados son la
centralizacion de las decisiones para la toma de riesgos y la
falta ‘de orientacion hacia un mercado objetivo; que resultan
agravados por la falta de automatizacién, y la falta de
orientacion al mercado de las instituciones financieras.

Resulta interesante observar que los principales problemas que
inhiben el desarrollo del sector financiero en Guanajuato son
problemas que pueden encontrar una solucién en el ambito de
nuestra entidad federativa. Los problemas del entorno: la
incertidumbre del futuro econémico del pais y la dependencia
de la inversion extranjera, factores fuera de nuestro control, no
agravan significativamente los factores que obstaculizan el
desarrollo del sector financiero de Guanajuato.
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