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Introduccion

El presente informe final reporta los resultados del proceso de evaluacidn del diagndstico y disefio
del programa QC3763 JuventudES por GTO. El primer apartado presenta los antecedentes de la
evaluacidn en términos de su justificacion en el ambito juridico y en el administrativo; en el apartado
Il se presentan los datos generales del Programa con las necesidades que atiende, el tipo de
poblacién y los bienes y servicios que ofrece. Luego sigue el apartado Ill que presenta los objetivos

tanto el general como los especificos de una evaluacidn de diagnéstico y disefio.

El apartado IV hace alusidn al alcance de la evaluacién, el apartado V describe detalladamente el
disefio metodoldgico, los métodos y estrategias de recoleccién de la informacién, asi como el
analisis de gabinete, los criterios generales para responder a las preguntas y el analisis cualitativo

gue propone la metodologia CONEVAL.

En el apartado VI se desarrolla la parte sustancial a través de la evaluacion del programa, iniciando
con el tema de Justificacién de la creacién y del disefio del programa que cubre las preguntas de la
1 ala 3; continua el tema de contribucion a las metas y objetivos nacionales mediante las preguntas
de la 4 a la 6. Sigue el desarrollo de la poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad
con las preguntas 7 a la 12; luego se aborda el padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion
con las respuestas de la 13 a la 15. El tema de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
responde de la pregunta 16 a la 26: el presupuesto y rendicidn de cuentas se cubre con las
respuestas a las preguntas 27 a la 29; sigue el tema de las complementariedades y coincidencias con
otros programas federales que responde a la pregunta nimero 30; y finalmente se presenta el

analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones.

El apartado numero VIl contiene las conclusiones generales de la evaluacién. En el apartado VIII se
integra la ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la evaluacién
y al final del Informe se incluyen los 8 anexos que se solicitan: Anexo 1. Metodologia para la
cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo. Anexo 2. Procedimiento para la actualizacién

de la base de datos de beneficiarios. Anexo 3. Matriz de indicadores para resultados del programa.
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Anexo 4. Indicadores. Anexo 5. Metas del programa. Anexo 6. Propuesta de mejora de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR). Anexo 7. Gastos desglosados del programa y criterios de
clasificacidn. Anexo 8. Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o acciones

de desarrollo social.

I. Antecedentes de la evaluacion.

La Ley General de Desarrollo Social en sus articulos 72 al 80 establece que el objetivo de la
evaluacidn de la politica de desarrollo social es revisar periédicamente el cumplimiento del objetivo
social de los programas, metas y acciones de esta, para corregirlos, modificarlos, adicionarlos,
reorientarlos o suspenderlos total o parcialmente. Asimismo, los Lineamientos Generales para la
Evaluacién de los programas Federales de la Administracién Publica Federal, en su numeral vigésimo
segundo establece que durante el primer afio de operacion de los programas nuevos se debera

llevar a cabo una evaluacion en materia de disefio. [CONEVAL].

La Secretaria de Desarrollo Social y Humano del estado de Guanajuato, es la instancia de Gobierno
del estado de Guanajuato con la responsabilidad de elaborar y actualizar el diagnéstico de la
problematica relativa al desarrollo social y humano, asi como, evaluar la politica publica estatal, las

metas y objetivos de los programas sociales estatales. [TdR SEDESHU].

La SDSH a través de la Comisién Interinstitucional del Sistema Estatal para el Desarrollo Social y
Humano coordina las acciones transversales de las dependencias que operan los programas sociales
gue engloban a la estrategia focalizando sus esfuerzos en las zonas de atencion con poblacion mas
vulnerable, por lo que es de suma importancia documentar la problematica que se atiende con los

Programas Sociales Estatales. [TdR SEDESHU].

En este sentido, contar con la actualizacidon de la informacidn diagndstica en el estado, es una
necesidad identificada por lo que la Secretaria propone realizar la evaluacion de Diagndstico y

Disefio a Programas Sociales Estatales. [TdR SEDESHU].

La evaluacién en materia de disefio busca identificar hallazgos y recomendaciones a partir del

analisis de la congruencia del disefio del programa, mediante un andlisis de gabinete con base en la
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normatividad de cada programa. Aunque la evaluacion aporta informacion relevante para el proceso
presupuestario, los usuarios de la evaluacién, en primera instancia, son las dependencias y

entidades a cargo de la operacidn de dichos programas. [CONEVAL]

En ese sentido, la evaluacién diagndstica de este Programa busca de manera general el origen de la

propuesta vy la justificacion de la creacién del programa social.

Il. Datos generales del Programa Social QC...

Nombre: JuventudES por GTO

Unidad Responsable: Instituto para el Desarrollo y Atencién a las Juventudes del Estado de
Guanajuato (JuventudEs Gto)

Fecha de inicio de operacion: 2023

11.1. Antecedentes del Programa Social.

El programa no cuenta con antecedentes directos ya que dio inicio en el ejercicio del 2023. El
programa JuventudES por GTO responde de forma directa al Programa Estatal para el Desarrollo y
Atencidn a las Juventudes del Estado de Guanajuato 2021-2024, con la linea estratégica 1: Impulso
a la participacién y expresion juvenil, a través de su objetivo 1.1 pretende incrementar la
participacién activa de las juventudes en el desarrollo de su entorno. Asimismo, la estrategia GTO
Contigo Si desarrolla el objetivo de promover una poblacién organizada y participativa para lograr

un entorno de paz y saludable.

Actualmente, el voluntariado juvenil ha tomado fuerza como estrategia para combatir las
desigualdades, su finalidad estd anclada a la preocupacion por subsanar y garantizar servicios donde
la atencion es insuficiente, por ello, es cada vez mas comun encontrar alianzas entre la sociedad civil
y los gobiernos. Tales alianzas impulsan el voluntariado porque crean un compromiso civico que
contribuye a mejorar la prestacion de servicios y fomentar los valores y actitudes inherentes

indispensables para la cohesidn social y la armonia entre las sociedades. Dentro de los Objetivos de
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Desarrollo Sostenible (ODS) que Naciones Unidas proponen para 2030, el voluntariado es

reconocido como pieza clave para generar procesos de transformacion de la gobernanza.

La practica del voluntariado no solo trae beneficios a la sociedad, sino que, en lo personal, la
juventud que se incorpora a ello encuentra una forma de empoderarse y dar sentido a su
participacién social y ciudadania. La juventud tiene el gran potencial de ser constantemente activa
y reflexiva de los problemas emergentes; ha mostrado la capacidad de influir en sus comunidades,
de afrontar sus necesidades y hacer valer su autonomia, incluso se ha colocado en el centro de la
atencién de la politica publica y se le ha reconocido por ser actores transformadores, que, a su vez,
se adapta acorde con los escenarios globales, sociales y culturales del mundo. Por este motivo, para
fomentar el involucramiento de la poblacién joven se requieren estrategias conjuntas entre estado

y sociedad para impulsar su potencial como agente de cambio.

Es posible observar que las y los voluntarios pertenecen a diferentes contextos o condiciones y sus
motivaciones varian de acuerdo con sus intereses; asi, ejercen tanto en la esfera publica como
privada debido a que sus acciones pueden ser espontdneas y esporadicas o bien, organizadas y
dirigidas. En todo caso, se ha demostrado que la practica voluntaria ayuda a fortalecer la cohesién
social, generar la cooperacién mutua, mejora las condiciones de las comunidades, promueve la
inclusidn de grupos vulnerados y complementa las acciones y servicios proporcionados por el
estado. El voluntariado provee de nuevas soluciones y articula diversos proyectos. De este modo,
las acciones voluntarias se revalorizan y se reconoce la labor de las y los voluntarios, quienes prestan

su tiempo, esfuerzo y conocimientos para contribuir al desarrollo de una sociedad mas justa.

11.2. Justificacion de la creacion y del disefio del programa.

El problema detectado, del cual se deriva el Arbol de problemas es: Personas jévenes de 18 a 30
estudiantes de TSU o licenciatura del estado de Guanajuato presentan baja participacién en
actividades de voluntariado. Teniendo como causas el dificil acceso a comunidades de atencién
prioritaria (por inseguridad y lejania), falta de espacios y alternativas de voluntariado y poco interés
de lasy los jovenes en actividades de voluntariado. Los efectos son que las comunidades de atencion

prioritaria son poco atendidas, hay una baja aplicacidon de conocimiento y habilidades profesionales
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y bajo desarrollo de habilidades blandas, todo ello repercute en un bajo desarrollo y cohesién social

y comunitario.

11.3. Tipos de poblacion

La poblacién potencial del Programa son 1,381,041 personas jévenes Guanajuatenses de 18 a 30
anos. La poblacion objetivo son 147,330 y la poblacién beneficiada directa son 60 jovenes
estudiando TSU o licenciatura en escuelas publicas o privadas, que cumplan los requisitos y
criterios de seleccidn del Programa.

11.4. Bienes y servicios que ofrece

El Programa es de transferencia porque implica la entrega directa de recursos monetarios a una
persona beneficiaria.

Son apoyos econémicos dirigidos a personas jévenes estudiantes Guanajuatenses de 18 a 30 afios
para que realicen proyectos de mejora en comunidades preferentemente en zonas de atencién
prioritaria, se incluye a: coordinadores lideres, coordinadores estrategas y lideres operativos.

lll. Objetivos de la evaluacion de Diagndstico y Diseio

La presente propuesta metodoldgica para la evaluacion de Diagndstico y Disefio de los 9 Programas
Sociales Estatales se realiza con base en los Términos de Referencia proporcionados por la Secretaria
de Desarrollo Humano y Social del estado de Guanajuato (SDSH), en lo general, se fundamenta en
la propuesta que aporta el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL). Esta es una metodologia que se basa en el andlisis de gabinete de las evidencias
recopiladas de los Programas para valorar la congruencia entre las necesidades de su creacién y su
disefio, es decir, es de tipo documental porque las actividades que involucra en todas sus etapas son
de acopio, analisis, organizacidon y valoracién de informacidon concentrada en registros normativos,
bases de datos, evaluaciones internas y/o externas y documentacién publica que serd
proporcionada al equipo de evaluacion a través de las personas que fungen como enlaces de las

dependencias responsables de la ejecuciéon de los programas sociales.
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Sin embargo, la metodologia no es limitativa ya que, de ser necesario, se recurrird a la investigacion
de campo para la recoleccién de informacién mediante otras técnicas ancladas en la tecnologia
(WhatsApp y Drive de Google) que permitan obtener datos a partir de la forma especifica de operar
de cada programa, se podran llevar a cabo entrevistas con responsables de los programas y/o

personal de la unidad de evaluacion y/o planeacion de la dependencia coordinadora.

11l.1. Objetivo general de la evaluacion

Realizar un andlisis sistemdtico del diagnéstico y disefio de los Programas que permita valorar si
dicho disefio cumple con lo necesario para el logro de las metas y objetivo de estos, es decir, se
busca proveer informacion precisa que retroalimente su disefio y que abone a la mejora de su

gestion y resultados.

111.2. Objetivos Especificos de la evaluacion

Analizar la justificacion que dio origen a la creacién y diseio del programa;

e Analizar la alineacion de los objetivos del programa con los instrumentos de planeacién

estatal;
e Analizar la consistencia entre el diagndstico y los objetivos del programa;

® Analizar la definicion de la poblaciéon objetivo del programa, conforme al sector de la

poblacion afectado por la problematica;

® Analizar que los objetivos del programa no se dupliquen con otro u otros que atiendan

problematicas complementarias; y
® Analizar el procedimiento para la entrega de apoyos.

111.3. Alcances de la Evaluacion de Diagnéstico y Diseino

Uno de los alcances de esta evaluacién es identificar hallazgos a partir del analisis de congruencia
de los disefios de los Programas, desde un analisis de gabinete, con base en la documentacién

normativa que aporte cada programa, asi como de la informacion disponible sobre la cobertura del
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programa a la fecha de realizacién de las presentes evaluaciones (CONEVAL, 2017); y también,
generar sugerencias y recomendaciones sobre el disefio de los programas que contribuyan a

mejorar su implementacién y operacion.

IV. Metodologia para la Evaluacion de Diagndstico y Diseiio

IV.1 Disefio metodoldgico

La evaluacién de diagndstico y disefio se realizara siguiendo el modelo metodolégico propuesto con
el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), mismo que es
sugerido directamente por la Direccion General de Planeacion, Articulacién y Evaluacién de la

Politica Social.

La metodologia CONEVAL realiza la evaluacion del diagndstico y disefio de programas sociales a
partir de ir realizando el andlisis de grandes temas en un sentido secuencial, partiendo de: 1) la
justificacion para la creacion y disefio del programa; 2) su contribucion a las metas y objetivos
nacionales, 3) la poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad; 4) el padrén de
beneficiarios y mecanismos de atencién, 5) la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), 6) el
presupuesto y rendicidn de cuentas y finalmente, 7) las complementariedades y coincidencias con

otros programas federales.

Por otro lado, metodolégicamente hablando, se detectan fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas que se presentan en una matriz de analisis en la que también se incluyen

recomendaciones.

IV.2 Métodos y estrategias de recoleccion de la informacion

Las técnicas de investigacidon son el conjunto de herramientas, procedimientos e instrumentos
utilizados para  obtener informacidony conocimiento. Se utilizan de acuerdo con

los protocolos establecidos en una metodologia de investigacidon determinada. Métodos y técnicas
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de investigacion son fundamentales para el desarrollo de un estudio

de cualquier indole. Los métodos indican el camino que se seguird y deben ser flexibles, mientras

que las técnicas muestran cdmo se recorrera ese camino.

La recoleccidon de la informacién y los datos se realizé a través de los enlaces de programa y de los
responsables de algun procedimiento especifico dentro de los grandes procesos. La recogida se
desarrollé mediante el despliegue de varias estrategias tecnoldgicas y digitales que permitieron el
contacto y la comunicacién directa de forma agil y expedita con los informantes clave. Se generaron
grupos de WhatsApp para cada Programa Social a evaluar, también se abrieron carpetas por
Programa en el Drive de Google, ahi los informantes clave pudieron subir los documentos solicitados
en carpetas ordenas por proceso. Luego, el equipo evaluador hacia un registro y analisis de los
doctos e informacién recolectada y se comunicaba con los enlaces de Programas, via WhatsApp,

para dar seguimiento a dudas, entregas incompletas o extemporaneas.

En este sentido, si hubo un cambio en la metodologia planteada originalmente en la evaluacion ya
que se observd que los medios tecnoldgicos y a distancia permiten una comunicacidn agil, rapida,
asincrona y de ida y vuelta para resolver dudas y tomar acuerdos. Ademas, ofrecen la facilidad de
tener la informacién ya capturada sin necesidad de transcribir y hacer interpretacién de los escritos.
Asi, la estrategia metodolégica de trabajo de campo consistié en el uso del WhatsApp y Drive de

Google.

La muestra seleccionada de informantes clave fue directamente aportada por los enlaces de
Programas, quienes saben con claridad quien o quienes participan en los proceso generales y

especificos y pudieron aportar informacién de mucha valia.

IV.2.1 Andlisis de Gabinete

Es un tipo de investigacion documental que se caracteriza por hacerse desde el escritorio, es decir,
solo se procesa informacion recopilada o entregada para hacerse analisis, cruces, valoraciones y los
hallazgos propios de la evaluacién. En este sentido, para el desarrollo de la evaluacién de diagndstico
y disefio se requerira de una revision del contexto en el que los Programas surgen, las necesidades

de su creacidn y los elementos que integran su disefio y el marco normativo que los rige. Llevar a
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cabo este analisis incluye una provisién, organizacion, sistematizacidn

y valoracidon de informacidon contenida en registros administrativos, evaluaciones internas o
externas, documentos oficiales, documentos normativos, sistemas de informacion y otros

documentos relacionados con los Programas de los que disponga su Unidad Responsable.

Para llevar a cabo el analisis de gabinete, se considerd, de acuerdo con las entregas documentales

recibidas, los siguientes documentos proporcionados por la Unidad Responsable de los Programas:

e lanormatividad aplicable (leyes, reglamentos, reglas de operacién, lineamientos, manuales
de procedimientos, entre otros);

e Documentacion sobre el diagnéstico del Programa: antecedentes, origen de la propuesta,
su justificacidn y estudios realizados sobre la problematica que el Programa atiende;

e Documentacion de los elementos asociados al disefio del Programa: objetivos, cobertura,
esquema de intervencién, MIR, fichas técnicas;

e Documentacion sobre la estrategia de integracién y operacién del Padrén de Beneficiarios
del Programa;

e Documentacion sobre la estimacion del costo operativo del programa, analisis de posibles
fuentes de financiamiento, estudio de la valoracion del impacto presupuestario;

e Documentacion sobre el marco contextual en el que opera el Programa.

e Documentacion de los sistemas de informacion internos para registro y seguimiento con los
gue cuenta el programa o analisis de requerimientos.

e Documentos de trabajo, institucionales e informes de avances del programa sobre los

Aspectos Susceptibles de Mejora.

IV.2.2 Criterios generales para responder a las preguntas

La metodologia CONEVAL se organiza en su primera parte, en siete apartados y cada uno de ellos
incluye preguntas especificas que desglosan los aspectos que conforman ese apartado. Son un total
de 30 preguntas, 24 de ellas se responden a través de un esquema binario (SI[/NO). Las respuestas

NO son porque el programa no cuenta con documentos ni evidencias para dar respuesta a la
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pregunta, sin embargo, se debe sustentar por qué no se cuenta con

evidencia documental y se argumenta a partir del andlisis realizado. Por el contrario, si la respuesta
es Si, se selecciona uno de cuatro niveles de respuesta definidos para cada pregunta, cada nivel va
anadiendo elementos o caracteristicas a los criterios que en esa pregunta se valoran y que dan
cuenta del buen disefio del programa, siempre se busca que las respuestas estén documentalmente
justificadas. Por otro lado, las preguntas deben estar articuladas entre si, lo que permite observar si

hay congruencia y consistencia en el disefio en general y entre sus elementos.

Las seis preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles de respuestas)
se deben responder con base en un analisis sustentado en evidencia documental y haciendo
explicitos los principales argumentos empleados en el mismo. En ese sentido la valoracién es

cualitativa en términos de descripcidn y analisis.

IV.2.3 Andlisis Cualitativo

Se debe recordar que los analisis cualitativos llevan implicitos la interpretacién de los sujetos que
investigan, porque a partir de documentos de primera mano que aportan los responsables de los
programas, el evaluador debe analizarlos e interpretar, en muchos casos, lo que esos documentos
significan en términos de congruencia y solidez en todo el disefio del programa. Se deben hacer
cruces entre documentos que, por la propia naturaleza de estos, no es facilmente visible su relacion
con otros aspectos con los que se les puede relacionar. En este sentido, una caracteristica de la
metodologia de evaluacion CONEVAL en materia de disefio es que va llevando de la mano con
indicaciones o instrucciones precisas sobre qué aspectos se deben incluir y destacar en cada
respuesta para evitar que la informacion y los analisis vertidos, se sesguen o se alejen de los

objetivos precisos que se busca identificar con los criterios que se evaluan.

Para la evaluacion de diagndstico y disefio se debera llevar a cabo una estrategia de recoleccién de
informacién mediante la solicitud directa a los responsables de la operacion de los programas, es

decir, el equipo evaluador recibira la informacion solicitada.

La metodologia solicita también un analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y

Recomendaciones por cada uno de los siete grandes temas de la evaluacion. Asimismo, se incluye
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un apartado de conclusiones cualitativas que también contempla una

tabla de valoracion final del disefio del programa en la que se registra el nivel (de los cuatro
planteados en los reactivos) promedio alcanzado en cada uno de los 7 grandes temas y un promedio
del total de ellos. Hasta aqui es evidente que la evaluacién de diagndstico y disefio tiene como
principal técnica de procesamiento de la informacidn al analisis y con ello, la experiencia y

conocimiento del evaluador.

Finalmente la metodologia se concluye con 8 anexos que son evidencia y respaldo de las
valoraciones que se realizan durante las diferentes etapas del proceso de evaluacién, y que se
integran al informe final: 1. Metodologia para la cuantificacién de las poblaciones potencial y
objetivo, 2. Procedimiento para la actualizacién de la base de datos de beneficiarios, 3. Matriz de
Indicadores para Resultados del programa, 4. Indicadores, 5. Metas del programa, 6. Propuesta de
mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados, 7. Gastos desglosados del programa y criterios
de clasificacidn y 8. Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o acciones de

desarrollo social en otros niveles de gobierno.

V. Evaluacion del Programa Social

Desde la perspectiva de las fortalezas, el programa destaca por tener un problema o necesidad
claramente identificados, respaldados por un diagndstico sdlido y justificacion tedrica o empirica.
Esto subraya una base fuerte para el disefio del programa, asegurando que las intervenciones sean
pertinentes y dirigidas eficazmente hacia las necesidades identificadas. Ademas, el programa
demuestra una relacién clara entre su propdsito y los objetivos sectoriales, especiales o
institucionales, evidenciando una alineacidon programatica significativa a nivel estatal, federal e

internacional.

En cuanto a la poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad, el programa evidencia
definiciones claras y precisas, lo que facilita una planificacion y ejecucidon focalizadas. Los
procedimientos para la seleccidén de beneficiarios y el tramite de solicitudes estan bien establecidos,

lo que contribuye a la eficiencia y transparencia del programa. En el dmbito del padrén de
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beneficiarios y mecanismos de atencién, el programa cuenta con padrones bien integrados y
procedimientos claramente definidos para otorgar apoyos, reforzando asi su capacidad para

satisfacer las necesidades de su publico objetivo.

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del programa es otro punto fuerte, con actividades
y componentes claramente especificados y ordenados cronoldgicamente, asegurando que cada
actividad y componente contribuya de manera efectiva al logro de los objetivos del programa.
Ademas, los indicadores de la MIR estan bien definidos y cuentan con medios de verificacion

oficiales o institucionales, aunque algunos medios de verificacidn no son accesibles al publico.

En términos de presupuesto y rendicién de cuentas, el programa ha identificado y cuantificado con
éxito los gastos operativos y cuenta con mecanismos efectivos de transparencia y rendiciéon de

cuentas, asegurando que la gestién financiera del programa sea transparente y responsable.

Sin embargo, el programa no esta exento de debilidades y dreas de mejora. Una debilidad notable
es la falta de un plazo definido para la revision y actualizacién del programa, lo que podria afectar
su relevancia y efectividad a largo plazo. Ademads, aunque el programa tiene una estrategia de
cobertura eficaz, hay una necesidad de mejorar la sistematizacién y el andlisis de los datos de los
solicitantes para comprender mejor la demanda total de apoyos y las caracteristicas

socioecondmicas de los beneficiarios.

En cuanto a la Matriz de Indicadores para Resultados, se constata la necesidad de especificar la linea
base en las Fichas Técnicas de los indicadores para mejorar la medicién y el seguimiento. Ademas,
en el dmbito del presupuesto y la rendiciéon de cuentas, se observa la necesidad de una mayor
claridad en la distincidn entre gastos directos e indirectos y una metodologia mas detallada para el

calculo de los gastos.

En resumen, el programa "Juventudes por GTO" muestra un disefio y ejecucién sdlidos, con
fortalezas claras en la identificacién de problemas, alineacion con objetivos sectoriales, definicion
de poblaciones objetivo y mecanismos de elegibilidad, y una MIR bien estructurada. No obstante,
para alcanzar su maximo potencial y asegurar su relevancia y efectividad a largo plazo, es crucial

abordar las areas identificadas para mejora, como la definicidn de plazos para la revision y
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actualizacién, la mejora en la sistematizacion y analisis de datos de solicitantes, la especificacién de
la linea base en los indicadores, y una mayor claridad y detalle en la gestidon presupuestaria. Estos
ajustes no solo mejoraran la eficiencia y eficacia del programa, sino que también fortalecerdn su

capacidad para cumplir sus objetivos y satisfacer las necesidades de los jévenes en Guanajuato.

V.1. Justificacion de la creacion y del disefio del programa

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.

b) Se define la poblacidén que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Nllve Criterios
1 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si

Nivel Semaéaforo Criterios
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e El programa tiene identificado el problema o necesidad que
busca resolver, y

e EI problema cumple con dos de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Justificacion:

El en documento “Arbol de Problemas y Objetivo” se puede observar claramente el
problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa identificado como
“Personas Joévenes de 18 a 30 estudiantes de TSU o licenciatura del estado de Guanajuato
presentan baja participacién en actividades de voluntariado”, el cual se encuentra formulado
como un hecho negativo 0 como una situacion que puede ser revertida. Asi mismo, se
observa la poblacién que tiene el problema o necesidad; “Personas Jévenes de 18 a 30
estudiantes de TSU o licenciatura del estado de Guanajuato”.

Sugerencia:

Se recomienda establecer un plazo para su revision y actualizacién, por ejemplo: “Personas
Jévenes de 18 a 30 estudiantes de TSU o licenciatura del estado de Guanajuato presentan
baja participacién en actividades de voluntariado en el 2023”. Ademas de agregar la palabra
afos para evitar ambigledades: “Personas Jovenes de 18 a 30 anos”.

2. Existe un diagnoéstico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.

c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.

d) El plazo paralarevisiéon y actualizacion del diagnéstico.

Nivel Criterios
1 e El programa cuenta con un diagnéstico del problema que atiende el programa.
e El diagnéstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 e El programa cuenta con un diagnostico del problema que atiende el programa.
e El diagnostico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 e El programa cuenta con un diagndstico del problema que atiende el programa.
e El diagnostico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 e El programa cuenta con un diagnéstico del problema que atiende el programa.
e El diagnostico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
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Respuesta: Si

Nivel Semaéforo Criterios

e EI programa cuenta con un diagnéstico del problema que

4 OPTIMO atiende el programa.

e EI diagndstico cumple con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Justificacion:
En el documento “Arbol de Problemas y Objetivos” se observa de manera clara y concisa
las causas y efectos del programa siendo las siguientes:

Causas:
e Dificil acceso a comunidades de atencioén prioritaria.
Falta de espacios y alternativas de voluntariado.
Poco interés de las y los jévenes en actividades de voluntariado.
Inseguridad.
Lejania de las comunidades.
Poca coordinacion interinstitucional.
Pocas instituciones que promuevan el voluntariado.
Falta de informacion.
Falta de incentivos.

Efectos:
e Comunidades de atencion prioritaria poco atendidas.
Baja aplicacién de conocimientos.
Bajo desarrollo de habilidades blandas.
Persistencia de las problematicas.
Bajo desarrollo de habilidades profesionales.
Bajo desarrollo social.

Asi mismo en el documento “Diagndstico JuventudES con Talento 2023” en el apartado 4.
IDENTIFICACION; DEFINICION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA se describen de
manera clara y amplia las caracteristicas del problema, es decir, se cuenta con elementos
suficientes para determinar el contexto que da origen a la problematica detectada y los
efectos negativos que se podrian incrementar de no ser atendida. Posteriormente en el
apartado 6. COBERTURA se identifica la cuantificacion y caracteristicas de la poblacion,
ademas la ubicacion territorial que presenta el problema, esto mediante estadisticas
provenientes de fuentes oficiales. Finalmente se establece el plazo para la revision y
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actualizacién de diagnostico de manera anual en el apartado: 9.
PERIODICIDAD DE REVISION DEL DIAGNOSTICO.

3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo?

Nivel Criterios

1 e El programa cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que sustente
el tipo de intervencidn que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo

e EIl programa cuenta con una justificacién tedrica o empirica documentada que sustente

2 el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y

e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico del
problema.

e El programa cuenta con una justificacién tedrica o empirica documentada que sustente
el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y

3 e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndéstico del
problema, y

e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los
beneficios o los apoyos otorgados a la poblacién objetivo.

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente
el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico del

4 problema, y

e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los
beneficios 0 apoyos otorgados a la poblacidon objetivo.

e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencion es més eficaz para
atender la problematica que otras alternativas.

Respuesta: Si

Nivel | Seméaforo Criterios
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OPTIMO | sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo,
y
el a justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del
problema, y
e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a
los beneficios 0 apoyos otorgados a la poblacién obijetivo.

eExiste(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencién es mas eficaz
para atender la problematica que otras alternativas.

Justificacion:

La intervencion es justificada con argumentacion tedrica y empirica, cuyas evidencias
nacionales e internacionales, refieren en su documento: Diagnéstico JuventudES por GTO
2023, en sus apartados: 1. DATOS GENERALES, 2 INTRODUCCION, 3 ANALISIS DE LOS
INVOLUCRADOS vy 4. IDENTIFICACION, DEFINICION Y DESCRIPCION DEL
PROBLEMA. Dichos documentos integran informacién estadistica, contextual,
(experiencias de atencién de otras instituciones publicas y privadas), de organizaciones
internacionales como: la Agenda para el Desarrollo Sostenible 2023, la ONU, entre otras.
Ademas de instrumentos de caracter Federal como: Encuesta Nacional de Cultura Civica
(INEGI, 2020), asi como de diagnosticos de caracter estatal como el elaborado por el
Instituto de la Juventud Guanajuatense, entre otros.

La informacién concentrada en cada documento es consistente con el diagnéstico del
problema y los efectos positivos se reflejan en la informacién estadistica valorada en cada
instrumento que acompafia al diagnéstico, tanto en el ambito estatal, como federal e
internacional.

Con base en el analisis del apartado Andlisis de la Justificacion de la creacion y del disefio
del programa QC3763 “JuventudES por GTO”, se obtuvo el siguiente resultado:

Apartado  Subaparta Pregunta Seméforo/Desem Seméforo del

do pefio por Apartado
Pregunta

El problema o necesidad
prioritaria que busca resolver el
programa esta identificado en
un documento.
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de Desarrollo
Socialy
Humano

Existe un diagnéstico del
problema que atiende el
programa.

Existe justificacion tedrica o
empirica documentada que
sustente el tipo de intervencién
gue el programa lleva a cabo.

CONTIGOSi

V.2. Contribucion del programa a las metas y objetivos nacionales

4. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial,
especial o institucional considerando que:
a) Existen conceptos comunes entre el Propdésito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacion objetivo.
b) El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.
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Nivel Criterios
e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propésito
1 con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y

e No es posible determinar vinculacion con los aspectos establecidos en la pregunta.
e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propésito
2 con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y
Es posible determinar vinculaciéon con uno de los aspectos establecidos en la pregunta.
e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propésito
3 con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y
e Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la pregunta.
El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propdsito
con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y
4 e Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y
El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s)
de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Respuesta: Si

Nivel | Seméaforo Criterios

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del

4 Propésito con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional,
y

e Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la
pregunta, y

e El logro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de
la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial
o institucional.

OPTIMO

Justificacion:

En el documento “Diagndstico JuventudES por GTO 2023” se establece la Alineacion
Programatica en el apartado 5.4 Alineacion del programa al ODS/PND/PED/Programa
sectorial/ Programa estatal de juventudes, se menciona que el Programa Sectorial
corresponde al de Educacion de Calidad 2019-2024 en la Linea Estratégica 3.3 Incremento
de la pertenencia escolar de los estudiantes en todos los niveles educativos, alineado a los
Obijetivos 3.3.2 Incrementar los estudiantes y jévenes que reciben apoyos y acciones que
impulsen su formacion, participacion y empoderamiento .
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A su vez dicho documento contiene el propdsito del programa siendo este: “Personas
Jovenes de 18 a 30 estudiantes de TSU o licenciatura del estado de Guanajuato presentan
baja participacion en actividades de voluntariado” el cual se vincula con los objetivos antes
sefialados, asi como con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible con el Objetivo 10
Reduccién de las desigualdades; con el Plan Estatal de Desarrollo 2040 con la Linea
Estratégica 1.3 Grupos de atencidn prioritaria; con el Programa Estatal de Gobierno 2018-
2024, el Programa Estatal para el Desarrollo y Atencion a las Juventudes del Estado de
Guanajuato 2021-2024 y el Programa presupuestario E028 Desarrollo y Atencion Integral
de las Juventudes..

Por otro lado, el propésito es suficiente para cumplir los objetivos determinados en el
documento antes mencionado en su apartado 5.2 Determinacion de los objetivos de
intervencion, cuyo objetivo general es “Empoderar a las personas jovenes que se
encuentren estudiando TSU o licenciatura en escuelas publicas o privadas del estado para
gue generen soluciones a necesidades y probleméticas preferentemente de las zonas de
atencion prioritaria del estado”, ademas de los objetivos que se mencionan en el apartado
5.3 Alcances a corto, mediano y largo plazo.

5. ¢Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan
Nacional de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial o
institucional relacionado con el programa?

No procede valoracion cuantitativa.
Respuesta: Si.
Justificacion:

En el documento “Diagndstico JuventudES por GTO 2023” se establece la Alineacion
Programatica en el apartado 5.4 Alineacion del programa al ODS/PND/PED/Programa
sectorial/ Programa estatal de juventudes, se menciona que el Programa Sectorial
corresponde al de Educacion de Calidad 2019-2024 en la Linea Estratégica 3.3 Incremento
de la pertenencia escolar de los estudiantes en todos los niveles educativos, alineado a los
Objetivos 3.3.2 Incrementar los estudiantes y jévenes que reciben apoyos y acciones que
impulsen su formacion, participacion y empoderamiento .

A su vez dicho documento contiene el propdsito del programa siendo este: “Personas
Joévenes de 18 a 30 estudiantes de TSU o licenciatura del estado de Guanajuato presentan
baja participacion en actividades de voluntariado” el cual se vincula con los objetivos antes
sefialados, asi como con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible con el Objetivo 10
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Reduccién de las desigualdades; con el Plan Estatal de Desarrollo 2040 con la Linea
Estratégica 1.3 Grupos de atencion prioritaria; con el Programa Estatal de Gobierno 2018-
2024; el Programa Estatal para el Desarrollo y Atencién a las Juventudes del Estado de
Guanajuato 2021-2024 y el Programa presupuestario E028 Desarrollo y Atencién Integral
de las Juventudes

6. ¢Coémo esta vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos del
Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de
Desarrollo Post 20157

No procede valoracion cuantitativa.
Respuesta: Si

Justificacion:

Retomando el propdsito del programa que indica “Personas Jovenes de 18 a 30 estudiantes
de TSU o licenciatura del estado de Guanajuato presentan baja participacion en actividades
de voluntariado”, asi como el desarrollo y cumplimiento del objetivo general, que sefala:
“Personas Jévenes de 18 a 30 estudiantes de TSU o licenciatura del estado de Guanajuato
presentan baja participacién en actividades de voluntariado”, ademas de los objetivos
especificos del programa, presenta una vinculacion indirecta con la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible con el Objetivo 10. Reduccién de las desigualdades en y entre los
paises.

Con base en el analisis del apartado Contribucién a las metas y estrategias estatales y
nacionales del programa QC3 «Juventudes con Talento», se obtuvo el siguiente resultado:

Apartado Subaparta Pregunta Semaforo/Desem Semaforo del
do pefio por Apartado

Pregunta

El Proposito del programa estd
vinculado con los objetivos del
programa sectorial, especial,
institucional, Estatal o nacional.

OPTIMO
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Con cudles metas y objetivos, asi

como estrategias transversales
del Plan Nacional de Desarrollo
vigente esta vinculado el
objetivo sectorial, especial,
institucional, Estatal o nacional
relacionado con el programa.

CONTIGOSi
De acuerdo con
los TdR para esta
pregunta no
procede la

valoracién
cuantitativa

Como estd vinculado el
Propésito del programa con los
Objetivos del Desarrollo del
Milenio o

De acuerdo con
los TdR para esta
pregunta no
procede la
valoracién
cuantitativa
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V.3. Poblacién Potencial, Objetivo y mecanismos de elegibilidad

Definiciones de poblacion potencial, objetivo y atendida

Se entendera por poblacion potencial a la poblacién total que presenta la necesidad y/o
problema que justifica la existencia del programay que por lo tanto pudiera ser elegible para
su atencion.

Se entendera por poblacion objetivo a la poblacion que el programa tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacion potencial, y que cumple con los criterios de
elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entenderé por poblacion atendida a la poblacion beneficiada por el programa en un
ejercicio fiscal.

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o
en el diagnostico del problema y cuentan con la siguiente informacién vy
caracteristicas:

a) Tienen una misma unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacién.

Nive .
Criterios

1 e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

e Las definiciones no cumplen con las caracteristicas establecidas.
5 e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

e Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.

3 e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas.

e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
4 e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y

e Existe evidencia de que el programa actualiza (segun su metodologia) y utiliza
las definiciones para su planeacion.
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Respuesta: Si

Nivel Semaforo Criterios

. e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

4 OPTIMO e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y

e Existe evidencia de que el programa actualiza (segun su
metodologia) y utiliza las definiciones para su planeacion.

Justificacion:

El Programa presenta la definicidn para sus poblaciones potencial y objetivo observadas en
el documento “Reglas de operacién” de la siguiente forma:

Poblacion potencial: 1, 381, 041 personas jovenes Guanajuatenses de 18 a 30 afios de
edad.

Poblacion objetivo: 147, 330 personas jévenes Guanajuatenses de 18 a 30 afios de edad
gue se encuentren estudiando TSU o licenciatura de escuelas publicas o privadas del
Estado de Guanajuato.

Poblacion beneficiada: 60 personas jovenes Guanajuatenses de 18 a 30 afios de edad que
se encuentren estudiando TSU o licenciatura en escuelas publicas o privadas, que cumplan
los requisitos y criterios de seleccién del programa.

Ambos tipos de poblacion tienen una misma unidad de medida, estan cuantificadas, se
define una metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacién, siendo esta
1,381,041 jévenes de 18 a 30 afios de acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2020
de INEGI. Finalmente se define un plazo para su revisién y actualizacion, siendo este anual
segun indica el documento “Diagndstico JuventudES por GTO”.

Sugerencia:

Segregar las poblaciones potenciales por sexo, grupos de edad, poblacion indigena, etc.,
cuando aplique.

8. ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioecondmicas
en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de personas morales u otras)
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| Criterios

1 e EIl programa cuenta con informacion sistematizada, pero ésta no permite conocer la
demanda total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes.

2 e Elprograma cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total
de apoyos, pero no las caracteristicas de los solicitantes.

3 e Elprograma cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total

de apoyos v las caracteristicas de los solicitantes.
e Elprograma cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total
4 de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.
e Existe evidencia de que la informacidn sistematizada es valida, es decir, se utiliza como
fuente de informacién Unica de la demanda total de apoyos.

Respuesta: Si

Nivel Semaéforo Criterios

e El programa cuenta con informacién sistematizada que
permite conocer la demanda total de apoyos y las
caracteristicas de los solicitantes.

Justificacion:

En el documento “Reglas de Operacion” se menciona el total de la poblacién beneficiada
directa, siendo 60 estudiantes guanajuatenses. Sin embargo, no se menciona la cantidad
de solicitudes que son recibidas anualmente y qué cantidad de estas son aceptadas o
rechazadas, asi como los motivos de estos veredictos.

En este mismo documento en el Capitulo IX Disposiciones Complementarias en su Articulo
51 “Padrén Estatal de Beneficiarios” se menciona que el responsable del programa tendra
a su cargo la integracion y actualizacién de personas beneficiarias y lo remitir4 a Direccion
General de Padrones Sociales de la Secretaria, en tiempo y forma previsto en los
Lineamientos para la integracién, operacion y actualizacion del padron estatal de
beneficiarios de los programas de desarrollo social y humano. En la documentacion
entregada por el programa no se evidencia padrén o alguna informacion respecto a este
punto.
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Sugerencia:

Con el objeto de hacer mas eficiente el proceso de sistematizacion se sugiere robustecer
el sistema de registro de caracteristicas socioecondémicas que concentre la totalidad de
informacion utilizada como fuente de informacién Unica de la demanda total de apoyos

Mecanismos de eleqgibilidad

9. ¢ El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En
caso de contar con estos, especifique cudles y qué informacién utiliza para hacerlo.

No procede valoracion cuantitativa.

9.1. En la respuesta se debe describir y valorar, de manera resumida, la metodologia de
focalizacion y las fuentes de informacion.

9.2. Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser documentos oficiales.

9.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
7,10, 11y 13.

Respuesta: Si
Justificacion:

El programa cuenta con mecanismos gue permiten identificar la poblacién objetivo; estos,
se encuentran en sus documentos institucionales como el “Diagnéstico JuventudES por
GTO 2023” y el documento normativo-operativo “Reglas de Operacién. Por otra parte, el
programa contiene en sus reglas de operacion, informacion referente poblacién beneficiada
estimada / beneficiarios directos; cuya descripcion da cuenta de una estrategia que ha
permitido determinar el nimero estimado de beneficiarios de este.

10. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a
su poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicién de la poblacion objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarcaun horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagnéstico del programa.
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Nive Criterios
I
1 e |a estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.
2 e |a estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.
3 e La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.
4 e La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si

Nivel Semaéaforo Criterios

: ° La estrategia de cobertura cuenta con todas las
4 OPTIMO caracteristicas establecidas.

Justificacion:

El programa cuenta con la definicién de la poblacion objetivo, especifica metas de cobertura
anual mediante una relacion de metas con cobertura geografica, ya sea estatal o por grupos
de municipios; ademas de abarcar un horizonte de mediano plazo, ya que se encuentra
dentro de la visiéon del plan en la presente administracion estatal. A su vez, es congruente
con el disefo y diagnéstico del programa.

Por otra parte, las metas estan relacionadas con la poblacién que se estima ser atendida o
beneficiada por el programa y dado que éste se actualiza cada afio; su estrategia de
cobertura es congruente con su disefio y diagndstico, lo cual se refleja en la estructura de
su Matriz de Marco Légico, la cual es referida tanto en sus documentos de diagnéstico,
como en sus reglas de operacion.

11. Los procedimientos del programa parala seleccion de beneficiarios y/o proyectos
tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no
existe ambigliedad en su redaccion.
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b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por
todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la
poblacién objetivo.

Nivel Criterios

1 e Los procedimientos para la seleccidon de beneficiarios y/o proyectos tienen una de
las caracteristicas establecidas.

2 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen dos de
las caracteristicas establecidas.

3 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de
las caracteristicas establecidas.

4 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen todas
las caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si

Nivel Semaéforo Criterios
: ° Los procedimientos para la seleccion de
4 OPTIMO beneficiarios y/o proyectos tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Justificacion:

En las reglas de operacién del programa estan claramente definidos los procedimientos del
programa para seleccionar a sus beneficiarios incluyen criterios de elegibilidad sin
ambigliedades, dado que se realiza un apartado especifico por modalidad de bien y servicio
ofrecido por el programa, en el cual se realiza la descripcion por cada tipo de servicios,
metas programadas, formas de acceso, criterios de elegibilidad, requisitos, periodo de
recepcion de requisitos con horarios de atencién, unidad administrativa responsable de
recibir y dar seguimiento a las personas interesadas que presentan los requisitos; asi como
datos de ubicacién de las oficinas en donde deben ser presentados, y, finalmente se
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encuentra un apartado (todo esto por cada modalidad) donde se realizan una precision
sobre los criterios de seleccion.

Lo anterior es utilizado por todas las instancias ejecutoras y estan sistematizados en sus
diversos documentos de registro por modalidad de servicio y son difundidos publicamente,
puesto que las reglas de operacion son publicas y de libre acceso y consulta.

12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Estan adaptados a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Los procedimientos cuentan con formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacién objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Nivel Criterios

e Los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.

e Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.

e Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

AlWDN

e Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.
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Respuesta: Si

Nivel Semaforo Criterios
. ° Los procedimientos cuentan con todas las
4 OPTIMO caracteristicas descritas.

Justificacion:

En las reglas de operacion del programa estan claramente definidos los procedimientos de
recepcion, registro y tramite de solicitudes, lo cual es correspondiente con la caracterizacion

de la poblacién estimada para ser beneficiaria, la cual se corresponde a la poblacién
objetivo.

Existen formatos definidos para el registro de tramites, plenamente apegados y definidos
en el documento normativo (reglas de operacion) del programa; especificados a su vez por
modalidad de apoyo al tipo de beneficiario que va dirigido y a su vez, estan disponibles para
la poblacién objetivo; dado que la informacion descrita en el documento normativo es de
caracter publico y facil acceso, en las plataformas de gobierno del estado de Guanajuato.

Finalmente, se precisa que el programa contribuye a la atencion de la poblacion que tiene
identificada como objetivo, al realizar acciones directas en la poblacién que tiene
plenamente detectada para ser beneficiada.

Con base en el andlisis del apartado Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de
elegibilidad del programa QC3763, «JuventudES por GTO», se obtuvo el siguiente
resultado:

Apartado Sub Pregunta Seméforo/ Semaforo del

Apartado Desempefio por Apartado
Pregunta
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Las poblaciones, potencial vy
objetivo, estan definidas en
documentos oficiales y/o en el
diagnéstico del problema.

El programa cuenta con
informacion sistematizada que
permite conocer la demanda total
de apoyos y las caracteristicas
de los solicitantes.
(Socioeconomica en el caso de
personas fisicas y especifica en
el caso de personas morales)

El programa cuenta con | De acuerdo con los
mecanismos para identificar su | TR para esta
poblacion objetivo; cudles y qué | Pregunta no

informacién utiliza para hacerlo. | Procede la
valoracion

cuantitativa

El programa cuenta con una
estrategia de cobertura
documentada para atender a su
poblacién objetivo.

Los procedimientos del programa
para la seleccion de beneficiarios
ylo  proyectos tienen las
siguientes caracteristicas

Los procedimientos para recibir,
registrar y dar trdmite a las
solicitudes de apoyo cuentan con
las siguientes caracteristicas.

V.4 Padrén de Beneficiarios y Mecanismos de atencién

Padrén de beneficiarios

13. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa
(padron de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario
gue no cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizaciéon.
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Criterios

1 e Lainformacion de los beneficiarios cumple con una de las caracteristicas establecidas.

e Lainformacion de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas establecidas.

2
3 e Lainformacion de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas establecidas.
4

e Lainformacion de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si

Nivel Seméforo Criterios

: e Lainformacion de los beneficiarios cumple con todas
4 OPTIMO las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

Por el tipo de programa e informacion que se desagrega en cada modalidad de apoyo
otorgado; se cuenta con padrones de beneficiarios que incluyen caracteristicas conforme a
los lineamientos para la Integracion, operacion y actualizacién del Padron Estatal de
Beneficiarios de los Programas de Desarrollo Social y Humano tales como: ldentificacion,
Clave de municipio, nombre de municipio, clave de localidad, nombre de localidad, Colonia,
Manzana, Ejercicio fiscal, Ciclo, fecha de registro, Dependencia, proyecto Q, Programa,
Subprograma y Meta SED (Plataforma de registros Sistema de Evaluacion al Desempefio).

Sugerencia:

Con el objeto de hacer mas eficiente el proceso de depuracién y actualizacion, se sugiere
generar un padrén gue concentre las caracteristicas totales por cada modalidad de apoyo
en una macro base de datos que permita dar cuenta de la caracterizacion de para la
totalidad de registros.

Mecanismos de atencidén y entrega del apoyo
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14. Los procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios tienen
las siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la
poblacién objetivo.

Nivel Criterios

1 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen una de las
caracteristicas establecidas.

2 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si

Nivel Semaéforo Criterios

’ e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los
4 OPTIMO beneficiarios tienen todas las caracteristicas
establecidas.

Justificacién

El programa presenta en su documento normativo los mecanismos de atencion y
procedimiento para otorgar los apoyos a los beneficiarios, los cuales son utilizados por
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todas las instancias ejecutoras; se concentran en bases de datos por lo tanto estan
sistematizados, son difundidos publicamente ya que las reglas de operacion son de libre
acceso, y todo esta apegado a la normativa.

Cabe sefalar que cada uno de los procedimientos se encuentra determinado en las
diferentes modalidades de apoyo, es decir:

e Coordinadores Lideres.
e Coordinadores Estrategas
e Lideres Operadores

Para cada modalidad se presentan la descripcion de: fases del procedimiento, colaboracion,
actos de verificacion, entrega de apoyos y servicios, seguimiento y comprobacion.

15. Si el programa recolecta informacién socioecon6mica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
periodicidad de las mediciones.

No procede valoracién cuantitativa.
Respuesta: Si
Justificacion:

En las reglas de operacién, se sefiala por modalidad de apoyo los criterios de elegibilidad
y los criterios de seleccion; asi como los requisitos de seleccién. A su vez, por el tipo de
programa e informacién que se desagrega en cada modalidad de apoyo otorgado; se cuenta
con padrones de beneficiarios que incluyen caracteristicas conforme a los lineamientos
para la Integracién, operacion y actualizacion del Padrén Estatal de Beneficiarios de los
Programas de Desarrollo Social y Humano tales como: Identificacion, Clave de municipio,
nombre de municipio, clave de localidad, nombre de localidad, Colonia, Manzana, Ejercicio
fiscal, Ciclo, fecha de registro, Dependencia, proyecto Q, Programa, Subprograma y Meta
SED (Plataforma de registros Sistema de Evaluacion al Desempefio).

Sugerencia:

Se sugiere robustecer el sistema mediante el cual se concentren los formatos que se deben
atender por modalidad en una misma base de datos, para generar un analisis que
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permita dar cuenta de la metodologia referida en las reglas de operacién, con la
caracterizacion socioecondémica de cada tipo de beneficiarios.

Con base en el andlisis del apartado Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion
del programa QC3763 «JuventudES por GTO», se obtuvo el siguiente resultado:

Sub Pregunta Semaforo/Des | Semaforo del
Apartado empefo por Apartado

Pregunta

Apartado

Existe informacion que permita

5g conocer quiénes reciben los apoyos
E:g del ~ programa (patrén de
RS beneficiarios).

N

©3

Los procedimientos para otorgar los
apoyos a los beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas.

Si el programa recolecta informacién | De acuerdo a
socioeconémica de sus | los TdR para
beneficiarios, explique el | esta pregunta
procedimiento para llevarlo a cabo, | no procede la
las variables que mide y la | valoracion
temporalidad de las mediciones. cuantitativa

3.2.4.2. Mecanismos de
atencion y entrega del apoyo

4. Padrén de beneficiarios y mecanismos de
atencion
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V.5. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

De la l6gica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo
de Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiedad en su
redaccion.

b) Estan ordenadas de manera cronoldgica.

C) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para
producir los Componentes.

d) Surealizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los

Componentes.
Nivel Criterios

1 e Del 0 al 49% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

2 e Del 50 al 69% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

3 e Del 70 al 84% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

4 e Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Respuesta: Si

Nivel Semaforo Criterios
4 OPTIMO e Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion:

En los documentos “Reglas de operacion” y “Matriz de Indicadores para Resultados” se
muestra la MIR la cual contiene el Componente “Apoyos entregados” del cual se despliegan
tres actividades: 1) Recepcién de aspirantes por parte de las universidades, 2) Seleccién
de solicitantes, 3) Mesas de trabajo para identificar necesidades y proyectos y 4) Dispersion
del pago. Tales actividades estan claramente especificadas, es decir, no existe
ambigledad en su redaccién, ademas de estar ordenadas de manera cronolégica; ninguna
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es imprescindible para producir los componentes y su realizaciébn genera junto con los
supuestos el cumplimiento del componente.

17. Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes
caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas
entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible
para producir el Propdésito.

d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el

Propésito.
Nivel Criterios

1 e Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

2 e Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

3 e Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

4 e Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Respuesta: Si.

Nivel Semaforo Criterios
4 OPTIMO e Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion:

Los componentes son los bienes o servicios que produce el programa, estan redactados
como resultados logrados, son necesarios y prescindibles para producir el Propésito y su
realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propdsito, tal como
se refleja a continuacion:

Matriz de Indicadores para Resultados
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Fin Contribuir al fortalecimiento de la participacion activa de las juventudes
mediante acciones de voluntariado para el desarrollo de su entorno.

Propdsito Joévenes de 18 a 30 afios que se encuentran estudiando TSU o
licenciatura de escuelas publicas o privadas del estado de Guanajuato
generan soluciones a necesidades y problematicas preferentemente de
las zonas de atencion prioritaria del estado.

Componente Apoyos entregados

Actividad 1 Recepcidn de aspirantes por parte de las universidades
Actividad 2 Seleccion de solicitantes

Actividad 3 Mesas de trabajo para identificar necesidades y proyectos
Actividad 4 Dispersion del pago

18. El Propdsito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

c) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Estaredactado como una situacién alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la
localidad reducida.

e) Incluye la poblacién objetivo.

Nivel Criterios

e El Propésito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e EIl Propédsito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

1
2
3 e EIl Propésito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4

e EIl Propédsito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si.

Nivel Semaéaforo Criterios
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4 e EIl Propésito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Justificacion:

El propdsito de la MIR cuenta con todas las caracteristicas referidas en cada uno de los
incisos sefialados en la pregunta, tal como se refleja a continuacion:

Nivel Resumen narrativo

Fin Contribuir al fortalecimiento de la participacién activa de las juventudes
mediante acciones de voluntariado para el desarrollo de su entorno.

Proposito Jovenes de 18 a 30 afios que se encuentran estudiando TSU o licenciatura
de escuelas publicas o privadas del estado de Guanajuato generan
soluciones a necesidades y problematicas preferentemente de las zonas de
atencion prioritaria del estado.

19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Estaclaramente especificado, es decir, no existe ambigledad en su redaccién.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera
gue la ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa

sectorial.
Nivel Criterios
1 e EI Fin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 e EIl Fin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 e EI Fin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 e EIl Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si.

Nivel Semaéaforo Criterios
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4 e EI Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Justificacion:

GTO

El Fin de la MIR esta claramente especificado, es un objetivo superior al que el
programa contribuye, su logro no estd controlado por los responsables del
programa, esta vinculado la Linea estratégica 3.3: Incremento de la permanencia
escolar de los estudiantes en todos los niveles educativos, Objetivo 3.3.2:
Incrementar los estudiantes y jovenes que reciben apoyos y acciones que impulsen
su formacion, participacion y empoderamiento.

Nivel Resumen narrativo

Fin Contribuir al fortalecimiento de la participacién activa de las juventudes
mediante acciones de voluntariado para el desarrollo de su entorno.

Propdésito Jévenes de 18 a 30 afios que se encuentran estudiando TSU o licenciatura
de escuelas publicas o privadas del estado de Guanajuato generan
soluciones a necesidades y problematicas preferentemente de las zonas de
atencién prioritaria del estado.

20. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Nivel Criterios

1 e Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo
del programa.

> e Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en las
ROP o documento normativo del programa.

3 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propdésito de la MIR se
identifican en las ROP o documento normativo del programa.

4 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Proposito y el Fin de la MIR se
identifican en las ROP o documento normativo del programa.

Respuesta: Si.
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Nivel Seméforo Criterios

e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdésito vy el
Fin de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del
programa.

Justificacion:

A continuacion, se presenta el resumen narrativo donde se puede observar claramente
correspondencia entre los elementos del resumen narrativo y las reglas de operacion a nivel
Fin, Proposito y Componentes y Actividades, esto puede ser encontrado en el documento
normativo-operativo “Reglas de Operacion”:

Matriz de Indicadores para Resultados

Nivel Resumen narrativo

Fin Contribuir al fortalecimiento de la participacion activa de las juventudes
mediante acciones de voluntariado para el desarrollo de su entorno.

Propésito Jévenes de 18 a 30 afios que se encuentran estudiando TSU o
licenciatura de escuelas publicas o privadas del estado de Guanajuato
generan soluciones a necesidades y problematicas preferentemente de
las zonas de atencion prioritaria del estado.

Componente Apoyos entregados

Actividad 1 Recepcidn de aspirantes por parte de las universidades
Actividad 2 Seleccion de solicitantes

Actividad 3 Mesas de trabajo para identificar necesidades y proyectos
Actividad 4 Dispersion del pago
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De la l6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del
programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c) Econdmicos.
d) Monitoreables.
e) Adecuados.

Nivel Criterios

e Del 0 al 49% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas.

e Del 50 al 69% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas.

e Del 70 al 84% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas

AlWDN

e Del 85 al 100% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas

Respuesta: Si.

Nivel Semaéforo Criterios

4 OPTIMO e Del 85 al 100% de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas

Justificacion:

Los indicadores cumplen con las caracteristicas al ser claros, relevantes, econémicos,
monitoreables y adecuados para medir cada uno de los niveles a los que pertenecen.

22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacién:

a) Nombre.

b) Definicién.

c) Método de célculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicién.
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f) Lineabase.

g) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o
nominal).
Nive o
| Criterios
1 e Del 0 al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.
2 e Del 50 al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.
3 e Del 70 al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.
4 e Del 85 al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.
Respuesta: Si.
Nivel Semaforo Criterios
4 OPTIMO e Del 85 al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa
tienen todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

El programa cuenta, al momento de la evaluacion, con Fichas Técnicas de indicadores a
nivel Fin, Propésito, Componente y Actividades, asi mismo estos cuentan con la siguiente
informacion: nombre, definicion, método de calculo, unidad de medida, frecuencia de
medicion metas y el comportamiento del indicador, sin embargo, no cuenta con la
especificacion de la linea base.

Sugerencia:

Agregar la linea base de los indicadores, este puede ser entendido como el valor del
indicador que se establece como punto de partida para posteriormente darle seguimiento.

23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:

a. Cuentan con unidad de medida.

b. Estan orientadas aimpulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

c. Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos
y financieros con los que cuenta el programa.
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Nivel Criterios

1 e Del 0 al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

2 e Del 50 al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

3 e Del 70 al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

4 e Del 85 al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si.

Nivel Semaéaforo Criterios
4 OPTIMO e Del 85 al 100% de las metas de los indicadores del programa
tienen todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

En cada uno de los documentos “Fichas técnicas de los indicadores” a nivel Fin, Propésito,
Componente y Actividades contienen metas las cuales estan orientadas a impulsar el
desempefio, es decir, no son laxas; son factibles de alcanzar en los plazos establecidos,
ademas de contar con recursos humanos y financieros para dar su seguimiento. Asi mismo,
cuenta con una descripcion de metas con unidad de medida que pueden ser tomadas en
consideracién para relacionarse con los indicadores establecidos en la MIR.

24. Cuéantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de
verificacion con las siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.

b) Con un nombre que permitaidentificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Nivel Criterios
1 e Del 0 al 49% de los medios de verificacion cumplen con las todas caracteristicas
establecidas en la pregunta.
2 e Del 50 al 69% de los medios de verificacion cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.
3 e Del 70 al 84% de los medios de verificacion cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.
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4 e Del 85 al 100% de los medios de verificacion cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si.

Nivel Semaéaforo Criterios
4 OPTIMO e Del 85 al 100% de los medios de verificacion cumplen con
todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion:

La totalidad de indicadores descritos en la MIR, contienen medios de verificacion oficiales
o0 institucionales, con un nombre que permite identificarlos, sin embargo, algunos no son
publicos o accesibles a cualquier persona, puesto que, en su mayoria, la informacién
corresponde a registros internos.

25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir,
cadarenglon de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:

a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los
indicadores, es decir, ninguno es prescindible.

b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.

c) Losindicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese

nivel.
Nllve Criterios

1 e Uno de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

2 e Dos de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

3 e Tres de los conjuntos Obijetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

4 e Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si.

Nivel Semaéaforo Criterios
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OPTIMO e Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de
verificacion del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

Justificacion:

Con base en la informacién proporcionada se identificé que la MIR cuenta con objetivos,
indicadores y medios de verificacion, los cuales son fundamentales para evaluar si se
cumple con la légica horizontal, en otras palabras, se refiere especificamente a si la MIR
define los objetivos en el resumen narrativo y, si dichos objetivos contienen todos los
indicadores para una correcta medicion de los resultados y si estos indicadores cuentan
con medios de verificacion préacticos y confiables.

Bajo esta logica, todos los conjuntos de:

1) Fin-Indicadores-Medios de Verificacion

2) Propésito-Indicadores-Medios de Verificacion

3) Componentes-Indicadores-Medios de Verificacion
4) Actividades-Indicadores-Medios de Verificaciéon

Contienen los medios de verificacion suficientes, necesarios y permiten medir directa e
indirectamente el objetivo de cada nivel de conjunto.

Valoracioén final de la MIR

26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus
respuestas alas preguntas de este apartado.

No procede valoracion cuantitativa.
Respuesta: Si.
Justificacion:

El analisis anterior de la MIR, asi como de las fichas de Indicadores correspondientes a
cada uno de los niveles, son correctos, claros y estan sustentados. Ademas, en su conjunto
contribuyen al cumplimiento del Propdsito del programa, a través de la realizacion de sus
Actividades. Asi mismo, lo anterior puede ser corroborado a través de sus indicadores y
medios de verificacion. Por lo que el objetivo del programa se cumple y es congruente con
cada uno de los niveles encontrados en la MIR.
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Con base en el andlisis del apartado Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del
programa QC3763, «Juventudes por GTO», se obtuvo el siguiente resultado:

En el documento normativo del
programa es posible identificar el
resumen narrativo de la MIR: Fin,
Propésito, Componentes y
Actividades.

Las Fichas Técnicas de los
indicadores del programa cuentan
con la siguiente informacion...

Aparatado Sub Pregunta Semaforo/Desem Semaforo
Apartado pefio por del
Pregunta Apartado
Para cada uno de los Componentes de
= la MIR del programa existe una o0 un
— o grupo de Actividades.
x i) =
S = Los Componentes sefialados en la
< 2 MIR cumplen con las siguientes
2 § caracteristicas
'% 8 El Propésito de la MIR cuenta con las
§ > siguientes caracteristicas.
8 c—"; El Fin de la MIR cuenta con las
[0 d @ siguientes caracteristicas.
g o En el documento normativo del
o ; programa es posible identificar el
8 (‘:’) resumen narrativo de la MIR: Fin,
5 Propésito, Componentes y
-ccu Actividades.
L
o
c
()
o
N
=
©
=
o)

Las metas de los indicadores de la
MIR del programa tienen las
siguientes caracteristicas...

3.2.5.2. De la l6gica horizontal de la
Matriz de Indicadores para resultados Matriz de Indicadores para Resultados

Cuantos de los indicadores
includos en la MIR tienen
especificados medios de
verificacion con las siguientes
caracteristicas...

Considerando el conjunto Objetivo-
Indicadores-Medios de
verificacion, es decir, cada renglén
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de la MIR del programa es posible
identificar lo siguiente...

V.6. Presupuesto y Rendicion de cuentas

Registro de operaciones programaticas y presupuestales

27. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los
bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes
categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los
subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion
del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar
la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de
los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion
objetivo (unidades mdéviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos
2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya
duracién en el programa es superior a un afio. Considere recursos de los
capitulos 5000 y/o 6000 (Ej: terrenos, construccién, equipamiento, inversiones
complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblaciéon atendida (Gastos totales=Gastos en
operacion + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos
afios de operacion se deben de considerar adicionalmente en el numerador los
Gastos en capital.

Nivel Criterios

1 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa uno los
conceptos establecidos.

2 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa dos de
los conceptos establecidos.

3 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa tres de
los conceptos establecidos.

4 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa todos los
conceptos establecidos.
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Respuesta: Si.

Nivel Semaéforo Criterios

e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y
desglosa tres de los conceptos establecidos.

Justificacion:

En el documento “Partidas Presupuestarias” podemos observar los siguientes tipos de
presupuesto: Materiales y Suministros (2000) y Servicios Generales (3000) Sin embargo,
no se indica cuales de estos son directos y cuales son indirectos, asi mismo no se menciona
el método de célculo, ni se mencionan las fuentes de informacion utilizadas. Tampoco se
especifica el gasto unitario por beneficiario del programa.

Sugerencias:
1. Especificar los Gastos en Operacion en directos e indirectos
2. Establecer métodos o formulas de calculo para cada uno de los gastos
3. Cuantificar el gasto unitario (Gastos totales / poblacién atendida), teniendo en
cuenta que los gastos totales incluyen la suma entre los gastos de operacion y los
gastos de mantenimiento.

Rendicidén de cuentas

28. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas
con las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electrdnica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacién para
monitorear su desempefio, estan actualizados y son publicos, son difundidos
en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de
acceso alainformacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion
ciudadanaen latomade decisiones publicas y asu vez generalas condiciones
gue permitan que ésta permee en los términos que sefiala la normatividad
aplicable.

Nivel Criterios
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1 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen una de las
caracteristicas establecidas.

2 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si

Nivel Semaforo Criterios
4 OPTIMO e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas
tienen todas las caracteristicas establecidas.

Justificacién

Con base en la informacién proporcionada por los responsables del programa se identificd
gue en las Reglas de Operacion en su Capitulo IX, Disposiciones complementarias, se
encuentra entre los mecanismos de transparencia: publicidad informativa; se cuenta con
una pagina electrénica en la cual de manera accesible se obtienen las reglas de operacién
del programa; asi como la especificacion de su contenido tanto en la plataforma de la
dependencia evaluada, como en el portal social de gobierno del estado.
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29. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Nivel Criterios

1 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen una de las
caracteristicas establecidas.

2 e Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Respuesta. No aplica
Justificacion:

Puesto que el programa es de servicios y transferencias, esta pregunta no es aplicable, por
lo que no contara su puntaje para el resultado y valoracion final del apartado
correspondiente a su disefio.

Con base en el analisis del apartado Presupuesto y rendiciébn de cuentas del programa
QC3763, «Juventudes por GTO», se obtuvo el siguiente resultado:

Apartado Sub Pregunta Seméforo/ Seméforo del

Apartado Desempefio Apartado
por Pregunta

El programa identifica y cuantifica
los gastos en los que incurre para
generar los bienes y los servicios
(Componentes) que ofrece y los
desglosa en los siguientes
conceptos.

6. Presupuesto y
rendicion de cuentas
3.2.6.1. Registro de
operaciones programaticas y
presupuestales

OPTIMO
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El programa  cuenta  con
mecanismos de transparencia y
rendicibn de cuentas con las
siguientes caracteristicas.

Los procedimientos de ejecucion | NO APLICA
de obras y/o acciones tienen las

siguientes caracteristicas.

V.7 Anédlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros
programas federales

30. ¢(Con que otros programas federales y/o acciones de desarrollo social el
programa evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracién cuantitativa.

Respuesta: Si.

Justificacion:

El programa tiene como objetivo “Empoderar a las personas jévenes de 18 a 30 afios que
se encuentren estudiando TSU o licenciatura en escuelas publicas y privadas del Estado
de Guanajuato para que generen soluciones a necesidades y probleméaticas
preferentemente de las zonas de atencion prioritaria del Estado.”. En este sentido, se
observa una coincidencia con el siguiente programa federal:

Alineacioén Plan Eje general Politica Social: Construir un pais con bienestar.

Nacional de . L .
Desarrollo 2019 — | E! objetivo mas importante del gobierno de la Cuarta
2024 Transformacion es que en 2024 la poblacion de México esté

viviendo en un entorno de bienestar. El gobierno federal impulsara
una nueva via hacia el desarrollo para el bienestar, una via en la
gue la participacion de la sociedad resulta indispensable
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Fuente. Elaboracién propia con base en Gobierno del Estado de Guanajuato, 2019; 2020a; Gobierno
de la Republica, 2019 y 2021; IPLANEG, 2019 y 2021 Gobierno del Estado de Guanajuato, 2019 y
2021; SDSH, 2020; SDSH, 2021.

Con base en el andlisis del apartado Complementariedades y coincidencias con otros
programas estatales del programa QC3763, «Juventudes por GTO», se obtuvo el siguiente
resultado:

Apartado | Subapartado Pregunta Semaforo/Desempefio Semaforo
por Pregunta del Apartado

Con cuéles programas | D€ acuerdo con los De acuerdo

estatales, estatales y/o TdR para esta con los TdR
acciones de desarrollo | pregunta no procede | Poo estta
social en otros niveles de la valoracion pregunta no
gobierno 'y en qué Sha procede la
aspectos el programa Cuantitativa valoracion
evaluado podria tener cuantitativa

complementariedad y/o
coincidencias.

otros programas estatales
33.2.7. Analisis de posibles complementariedades y
coincidencias con otros programas estatales.

7. Complementariedades y coincidencias con
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V.8 Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y

Recomendaciones

Justificacion de la Creacion y del Disefio del Programa:

e [Fortaleza: Problema o necesidad prioritaria claramente identificados en un
documento con un diagndstico detallado.

e Oportunidad: Utilizar lenguaje inclusivo y establecer un plazo para revision y
actualizacién del programa.

e Debilidad: Falta de definicibn de un plazo para la revisién y actualizacion del
programa.

¢ Amenaza: Riesgo de desactualizacién y pérdida de relevancia del programa.
Recomendaciones:

1. Establecer un plazo para su revision y actualizacién, por ejemplo: “Personas
Joévenes de 18 a 30 estudiantes de TSU o licenciatura del estado de Guanajuato

presentan baja participacion en actividades de voluntariado en el 2023”.

Contribucion ala Metay Objetivos Nacionales:

e Fortaleza: El programa establece una relacion clara del Propésito con los objetivos
sectoriales y muestra una alineacion programatica en diversos niveles (Estatal,

Federal e Internacional).
Poblacion Potencial, Objetivo y Mecanismos de Elegibilidad:

o Fortaleza: Definiciones claras de poblaciones (potencial y objetivo) con mecanismos
para identificar la poblacion objetivo.

e Oportunidad: Segregar las poblaciones potenciales por sexo, grupos de edad,
poblacion indigena, etc., cuando sea aplicable.

e Debilidad: Falta de informacién sobre la cantidad de solicitudes recibidas y

aceptadas/rechazadas.
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¢ Amenaza: Riesgo de evaluacion deficiente de los resultados del programa.

Recomendaciones:

2. Segregar las poblaciones potenciales por sexo, grupos de edad, poblacion indigena,
etc., cuando aplique.
3. Con el objeto de eficientar el proceso de sistematizacién se robustecer el sistema

de registro de caracteristicas socioecondémicas que concentre la totalidad de
informacion utilizada como fuente de informacion Unica de la demanda total de

apoyos

Padréon de Beneficiarios y Mecanismos de Atencién:

o Fortaleza: Padrones de beneficiarios bien establecidos y procedimientos claros para
otorgar apoyos.

e Oportunidad: Generar un padrén mas eficiente y detallado en una macro base de
datos.

e Debilidad: Necesidad de ampliar los datos socioecondmicos en el padron de
beneficiarios.

¢ Amenaza: Riesgo de ineficacia en la depuracion y actualizacién del padrén.

Recomendaciones:

4. Con el objeto de hacer mas eficiente el proceso de depuracion y actualizacion, se
sugiere generar un padrén que concentre las caracteristicas totales por cada
modalidad de apoyo en una macro base de datos que permita dar cuenta de la
caracterizacion de para la totalidad de registros.

5. Se sugiere robustecer el sistema mediante el cual se concentren todos los formatos

gue se deben atender por modalidad en una misma base de datos, para generar un
analisis que permita dar cuenta de la metodologia referida en las reglas de

operacion, con la caracterizacion socioeconémica de cada tipo de beneficiarios

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR):
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o Debilidad: Falta de especificacién de la linea base en las Fichas Técnicas de los

indicadores.
Recomendaciones:

6. Agregar la linea base de los indicadores, este puede ser entendido como el valor
del indicador que se establece como punto de partida para posteriormente darle
seguimiento.

Presupuesto y Rendicion de Cuentas:

o Debilidad: Falta de claridad en la distinciébn entre gastos directos e indirectos y

ausencia de férmulas de clasificacion.
Recomendaciones:

7. Especificar los Gastos en Operacion en directos e indirectos
8. Establecer métodos o férmulas de calculo para cada uno de los gastos

9. Cuantificar el gasto unitario (Gastos totales / poblacién atendida), teniendo en
cuenta que los gastos totales incluyen la suma entre los gastos de operacion y los
gastos de mantenimiento.

Estas vifietas resumen de manera efectiva las principales areas de fortaleza, oportunidad,
debilidad y amenaza del programa "Juventudes por GTO", junto con recomendaciones

especificas para mejorar cada aspecto.

Tabla 1. Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones
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CONTIGOSi

Recomendacion

Fortaleza y Oportunidad

Justificacion
de la creacion
y del disefio
del programa

Fortaleza. El problema o
necesidad prioritaria que busca
resolver el programa esta
identificado en un documento.

Fortaleza. El programa cuenta
con un diagndstico del problema
gue atiende el programa y cumple

con todas las -caracteristicas
requeridas.
Fortaleza. Existe justificacion

tedrica o empirica documentada
gque sustenta el tipo de
intervencion que el programa lleva
a cabo.

NA

Debilidad o Amenaza

Justificacion
de la creacion
y del disefio
del programa

Debilidad. No se define un plazo
para su revision y actualizacion,
este podria ser de manera anual,
cada régimen fiscal, trianual, etc.,
debe corresponder a las
necesidades o naturaleza del
programa.

1.- Establecer un plazo para su
revision y actualizacion, por
ejemplo: “Personas Jovenes de
18 a 30 estudiantes de TSU o
licenciatura del
Guanajuato
participacion en actividades de
voluntariado en el 2023”.

estado de
presentan baja

Apartado de la

evaluacion:

Fortaleza y
oportunidad/debilidad

0 amenaza

Recomendacion

Fortaleza y Oportunidad

Contribucién a
lametay

Fortaleza. EIl programa cuenta
con un documento en el que se

NA
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Apartado de la

evaluacion:

Fortalezay
oportunidad/debilidad

0 amenaza

CONTIGOSi

Recomendacion

objetivos
nacionales

establece la relacion del Propésito
con los objetivos(s) del programa
sectorial, especial o institucional.

Fortaleza. se establece la
Alineacion Programatica en el
apartado 5.4 Alineacion del
programa al
ODS/PND/PED/Programa

sectorial/ Programa estatal de
juventudes a nivel Estatal, Federal
e Internacional.

Debilidad o Amenaza

Contribucion a
lametay
objetivos
nacionales

NA

NA

Apartado de la

evaluacion:

Fortaleza y
oportunidad/debilidad

0 amenaza

Recomendacién

Fortaleza y Oportunidad

Poblacion
potencia,
objetivo y
mecanismos
de elegibilidad.

Fortaleza. El programa tiene
definidas las poblaciones
(potencial y objetivo), estas

cumplen todas las caracteristicas
establecidas, y existe evidencia
de que el programa actualiza
(segun su metodologia) y utiliza
las  definiciones para su
planeacion.

2.- Segregar las poblaciones
potenciales por sexo, grupos de
edad, poblacién indigena, etc.,
cuando aplique.
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Apartado de la oportunidad/debilidad Recomendacion

evaluacion:

0 amenaza

Fortaleza. El programa cuenta
con mecanismos que permiten
identificar la poblacién objetivo.

Fortaleza. El programa cuenta
con la definicion de la poblacion
objetivo, especifica metas de
cobertura anual mediante una
relacion de metas con cobertura
geogréfica, ya sea estatal o por
grupos de municipios.

Fortaleza. Los procedimientos
para la seleccion de beneficiarios
y/o proyectos tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Fortaleza. Estan claramente
definidos los procedimientos de
recepcion, registro y tramite de
solicitudes, lo cual es
correspondiente con la
caracterizacion de la poblacion
estimada para ser beneficiaria,
con la cual se corresponde a la
poblacion obijetivo.

Debilidad o Amenaza

3.- Con el objeto de eficientar el

. , roceso de sistematizacion se
Debilidad. No se menciona la P

Poblacion . . sugiere robustecer el sistema
cantidad de solicitudes que son

potencia, " . | de regqistro de caracteristicas
. recibidas anualmente y qué . -
objetivo y . socioecondmicas que
. cantidad de estas son aceptadas :
mecanismos . concentre la totalidad de
N 0 rechazadas, asi como los | . ., -
de elegibilidad. informacion  utilizada como

motivos de estos veredictos . R
fuente de informaciéon Unica de

la demanda total de apoyos
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Recomendacion

Fortalezay
Apartado de la oportunidad/debilidad
evaluacion:

0 amenaza

Fortaleza y

Apartado de la oportunidad/debilidad Recomendacion
evaluacion:

0 amenaza

Fortaleza y Oportunidad

4.- Con el objeto de hacer més
eficiente el proceso de
depuracion y actualizacion, se

Fortaleza. Se cuenta con
padrones de beneficiarios que ) )
incluyen caracteristicas conforme | Sugiere generar un padron que
a los lineamientos para la | concentre las caracteristicas
Padrén de Integracion, operacion y | totales por cada modalidad de
beneficiarios y actualizacion del Padron Estatal | apoyo en una macro base de
mecanismos de Beneficiarios de los Programas | datos que permita dar cuenta de
de atencion de Desarrollo Social y Humano. la caracterizacién de para la

Fortaleza. Los procedimientos totalidad de registros.

para otorgar los apoyos a los
beneficiarios tienen todas las
caracteristicas establecidas

Debilidad o Amenaza

5.- Se sugiere robustecer el
sistema mediante el cual se
concentren los formatos que se
Debilidad. Ampliar los datos | deben atender por modalidad
socioecondémicos en el padron de | en una misma base de datos,
beneficiarios, esto con el objetivo | para generar un analisis que
de tener un panorama mas rico | permita dar cuenta de la

Padrén de
beneficiarios y
mecanismos

de atencion L . )
sobre las y los participantes. metodologia referida en las
reglas de operacion, con la
caracterizacion socioeconomica
de cada tipo de beneficiarios
Fortaleza y Oportunidad
Matriz de Fortaleza. Para cada uno de los NA
Indicadores Componentes de la MIR del
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Fortalezay
Apartado de la oportunidad/debilidad Recomendacion
evaluacion:
0 amenaza
para programa existe una 0 un grupo
Resultados de Actividades claramente
especificadas, ordenadas

cronologicamente, son necesarias
y su realizaciébn junto con los
supuestos de ese nivel
contribuyen a logro de objetivo del
componente.

Fortaleza. Los componentes son
los bienes o servicios que produce
el programa, estan redactados
como resultados logrados, son
necesarios y prescindibles para
producir el Proposito y su
realizaciébn genera junto con los
supuestos en ese nivel de
objetivos el Propdsito.

Fortaleza. El Fin de la MIR esta
claramente especificado, es un
objetivo superior al que el
programa contribuye, su logro no
esta controlado por los
responsables del programa, esta
vinculado la Linea estratégica 3.3:
Incremento de la permanencia
escolar de los estudiantes en
todos los niveles educativos.

Fortaleza. Los indicadores
cumplen con las caracteristicas al
ser claros, relevantes,

economicos, monitoreables vy
adecuados para medir cada uno
de los niveles a los que
pertenecen.

Fortaleza. El programa cuenta, al
momento de la evaluacion, con
Fichas Técnicas de indicadores a
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Apartado de la oportunidad/debilidad Recomendacion

evaluacion:

0 amenaza

nivel Fin, Propésito, Componente
y Actividades.

Fortaleza. La totalidad de
indicadores descritos en la MIR,
contienen medios de verificacion
oficiales o institucionales, con un
nombre que permite identificarlos.

Oportunidad. Algunos de los
medios de verificacion no son
publicos o accesibles a cualquier
persona, puesto que, en su
mayoria, la informacion
corresponde a registros internos.

Debilidad o Amenaza

6.- Agregar la linea base de los
indicadores, este puede ser
entendido como el valor del

Matriz de - - o

Indicadores Debilidad. No se especmca} la | indicador que se establece
para linea b_asg en las Fichas Técnicas | como punto de partida para
Resultados de los indicadores. posteriormente darle

seguimiento.

Fortaleza y
Apartado de |a oportunidad/debilidad Recomendacién

evaluacion:
0 amenaza

Fortaleza y Oportunidad

Fortaleza. EIl programa identifica
y cuantifica los gastos en
Presupuesto y | operacion y desglosa tres de los
rendicion de conceptos establecidos.

cuentas.
Fortaleza. Se cuenta con una

pagina electrénica en la cual de
manera accesible se obtienen las
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Apartado de la oportunidad/debilidad Recomendacion

evaluacion:

0 amenaza

reglas de operacion del programa;
asi como la especificacién de su
contenido tanto en la plataforma
de la dependencia evaluada,
como en el portal social de
gobierno del estado.

Debilidad o Amenaza

7.- Especificar los Gastos en
Operacion en directos e
indirectos

Debilidad. Noseindicacualesde | g. Establecer métodos o
estos son directos y cuales son | formulas de calculo para cada
indirectos, asi mismo no se | yng de los gastos
Presupuesto y menmona.el método de calculo, ni
rendicion de se mencionan las fuentes de

i i6 ili - ificar el gasto unitario
cuentas. informacién utilizadas. Tampoco | 9:- Cuanti g

se especifica el gasto unitario por | (Gastos totales / poblacion
beneficiario del programa. atendida), teniendo en cuenta

gque los gastos totales incluyen
la suma entre los gastos de
operacion y los gastos de
mantenimiento.
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Tabla 2. Valoracién Final del programa

PRINCIPALES

HALLAZGOS

El problema o necesidad prioritaria que busca
resolver el programa esta identificado en un

Justificacion documento. La informacién concentrada en cada
de la creacion 36 documento es consistente con el diagnéstico del
y del disefio problema y los efectos positivos se reflejan en la
del programa informacién estadistica valorada en cada
instrumento que acompafa al diagndstico, tanto
en el ambito estatal, como federal e
internacional.
Contribucion . L
2 la meta El Propésito del programa esta vinculado con los
L y 4 objetivos del programa sectorial, especial,
objetivos o :
. institucional, Estatal o nacional
nacionales
Poblacion Las poblaciones, potencial y objetivo, estan
potencial, definidas en documentos oficiales y/o en el
objetivo y 3.8 diagnostico del problema. Los procedimientos
mecanismos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
de elegibilidad tienen todas las caracteristicas establecidas
Se cuenta con padrones de beneficiarios que
incluyen caracteristicas conforme a los
lineamientos para la Integracién, operacion y
actualizacion  del Padron  Estatal de
. Beneficiarios de los Programas de Desarrollo
Padron de . .
L Social y Humano. Se sugiere robustecer el
beneficiarios y . .
. 4 sistema mediante el cual se concentren los
mecanismos

de atencion

formatos que se deben atender por modalidad
en una misma base de datos, para generar un
andlisis que permita dar cuenta de la
metodologia referida en las reglas de operacion,
con la caracterizacion socioeconémica de cada
tipo de beneficiarios
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CONTIGOSi

El analisis anterior de la MIR, asi como de las
fichas de Indicadores correspondientes a cada
uno de los niveles, son correctos, claros y estan

. sustentados. Ademdas, en su conjunto
Matriz de . g Iy
. contribuyen al cumplimiento del Proposito del
Indicadores , o
4 programa, a través de la realizacibn de sus
para g . .
Actividades. Asi mismo, lo anterior puede ser
Resultados . -
corroborado a través de sus indicadores y
medios de verificacion. Por lo que el objetivo del
programa se cumple y es congruente con cada
uno de los niveles encontrados en la MIR.
El programa identifica y cuantifica los gastos en
operacién y desglosa tres de los conceptos
establecidos. Se cuenta con una pagina
Presupuesto y .. X
Ny electronica en la cual de manera accesible se
rendicion de 3.5 . .
obtienen las reglas de operacion del programa;
cuentas . e .
asi como la especificacion de su contenido tanto
en la plataforma de la dependencia evaluada,
como en el portal social de gobierno del estado.
El programa presenta complementariedades con
programas nacionales como: Eje general Politica
Complementa Social: Construir un pais con bienestar.
riedades y El objetivo mas importante del gobierno de la
coincidencias NA Cuarta Transformacion es que en 2024 la
con otros poblacion de México esté viviendo en un entorno
programas de bienestar. El gobierno federal impulsara una
federales nueva via hacia el desarrollo para el bienestar,
una via en la que la participacion de la sociedad
resulta indispensable
Nivel
. romedio
Valoracion P 3.81/4
. del total de
final
temas
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VII. Ficha Técnica con los datos generales de la

instancia evaluadora y el costo de la evaluacion

Tabla 3. Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo
de la evaluacion

Nombre de la instancia evaluadora: Homa Consultores
Nombre del coordinador de la evaluacién: Juanangel Pineda Araiza
Nombres de los principales colaboradores: Angélica Araiza Moreno y Juan
Angel Pineda Campos.

° Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacion: Secretaria de Desarrollo Social y Humano

) Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacidn: Lic. Pedro Damian Gonzélez Vazquez Director
General de Planeacion, Articulacién y Evaluacion de la Politica Social.
Forma de contratacion de la instancia evaluadora: Licitacion Publica.
Costo total de la evaluacion: $ 39,967.32
Fuente de financiamiento: Partida 3350 del QC0258 Monitoreo y Evaluacion de
Programas Sociales Estatales
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VIll. Anexos

Nombre del Programa: Juventudes por GTO

Modalidad: Apoyos economicos.
Dependencia/ Entidad: Instituto para el Desarrollo y Atencién a las Juventudes del Estado de
Guanajuato (Juventudes GTO).
Unidad Responsable: Instituto para el Desarrollo y Atencién a las Juventudes del Estado de
Guanajuato (JuventudeS GTO).

Tipo de Evaluacién: Diagnostico.
Afio de Evaluacion: 2023.

RESEN]
narrativo

Indicador

Método de célculo

GTO
CON

Anexo 3. Matriz de Indicadores para Resultados del programa

Medios de
verificacion

TGO Si

Supuesto

Fin Contribuir al | Tasa de | (NUumero de jévenes | IPLANEG La participacion de
fortalecimiento de | variacion de | participando en las y los jovenes del
la  participacién | jévenes acciones para el estado de
activa de las | participantes desarrollo de su Guanajuato se ve
juventudes en actividades | entorno, en el afio de incrementada.
mediante en el | referencia/  Namero
acciones de | desarrollo de | de jovenes
voluntariado para | su entorno. participando en
el desarrollo de su acciones para el
entorno desarrollo de su

entorno, en el afo
2020-1) *100

Propdsito Jovenes de 18 a | Porcentaje de | (NUmero de Documento La poblacion que
30 afos que se proyectos proyectos generado en | habita en los
encuentran desarrollados | desarrollados/ las mesas de | poligonos
estudiando TSU o Numero total de trabajo vulnerables

licenciatura de
escuelas publicas
o privadas del
estado de
Guanajuato
generan
soluciones a
necesidades y
problematicas
preferentemente
de las zonas de
atencién
prioritaria del
estado.

proyectos
identificados) *100

seleccionados
participa en la
solucion de sus
necesidades y
problematicas.
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Componente Apoyos Porcentaje del | (Monto ejercido en el | Base de Lasy los jovenes
entregados recurso afio t/ presupuesto datos del utilizan el recurso
ejercido aprobado en el afio t) | instituto conforme a la
*100 planeacion del
proyecto
Actividad 1 Recepcion de Porcentaje de | (NUumero de Base de Las universidades
aspirantes por aspirantes personas aspirantes | datos del identifican a las
parte de las atendidos aceptas/ Numero de | Instituto personas aspirantes
universidades aspirantes recibidas) para participar en el
*100 programa
Actividad 2 Seleccién de Porcentaje de | (NUumero de Base de Las personas
solicitantes solicitudes solicitudes validadas/ | Datos del solicitantes integran
aceptadas Numero total de Instituto su expediente
solicitudes correctamente en
capturadas) *100 tiempo y forma
Actividad 3 Mesas de trabajo | Porcentaje de | (NUmero de mesas Documento La poblacién que
para identificar mesas de de trabajo generado en | habita en los
necesidades y trabajo realizadas/Namero las mesas de | poligonos
proyectos realizas de mesas de trabajo | trabajo vulnerables
programadas) *100 seleccionados
participa en las
mesas de trabajo
Actividad 4 Dispersion del Porcentaje de | (Numero total de Base de Las personas que
pago apoyos apoyos econémicos Datos del fueron beneficiadas
econdémicos otorgados en el Instituto cobran el apoyo
entregados periodo
correspondiente
/NUumero total de
apoyo programados
en el periodo
correspondiente) *
100
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Nombre del Programa: Juventudes por GTO
Modalidad: Apoyos economicos.

Anexo 4. Indicadores

GTO
CON

T

GO SI

Dependencia/ Entidad: Instituto para el Desarrollo y Atencién a las Juventudes del Estado de
Guanajuato (Juventudes GTO).
Unidad Responsable: Instituto para el Desarrollo y Atencién a las Juventudes del Estado de
Guanajuato (JuventudeS GTO).

Tipo de Evaluacién: Diagnostico.

Ano de Evaluacion: 2023.

Nivel del Nombre del Método de Cla Relev Econ Moni | Adecua Defi Unidad | Frecuencia Linea Metas ~ Comportam
Objetivo Indicador Célculo ro ante Omic  torea do nicié de de Base iento del
o ble n Medida Medicién indicador
Fin Tasa de (NUmero de | Si Si Si Si Si Si Si Si No Si Si
variacion jévenes
de jovenes | participando
participant | en acciones
esen para el
actividades | desarrollo de
en el su entorno,
desarrollo en el afio de
de su referencia/N
entorno umero de
jévenes
participando
en acciones
para el
desarrollo de
su entorno,
en el afio
2020)-1 *100
Propésit | Porcentaje | (NUmero de Si Si Si Si Si Si Si Si NO Si Si
o de proyectos
proyectos desarrollado
desarrollad | s /Numero
0s total de
proyectos
identificados
) * 100
Compon | Porcentaje | (Monto Si Si Si Si Si Si Si Si NO Si Si
entes del recurso | ejercido en el
ejercido afo
t/presupuest
o aprobado
en el afio t)
*100
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GTO
CON

T

GO SI

Activida
d1

Porcentaje
de
aspirantes
atendidos

(NUmero de
personas
aspirantes
aceptadas/N
Uumero de
aspirantes
recibidos) *
100

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

No

Si

Si

Activida
d2

Porcentaje
de

solicitudes
aceptadas

(NUmero de
solicitudes
validadas/nu
mero total de
solicitudes
capturadas)
*100

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

No

Si

Si

Activida
d3

Porcentaje
de mesas
de trabajo
realizadas

(NUmero de
mesas de
trabajo
realizadas/N
Umero de
mesas de
trabajo
programadas
) *100

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

No

Si

Si

Activida
da

Porcentaje
de apoyos
econémico
s

entregados

(NUmero
total de
apoyos
econdmicos
otorgados en
el periodo
correspondie
nte /NUmero
total de
apoyos
programados
en el periodo
correspondie
nte) * 100

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

No

Si

Si
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Anexo 5. Metas del programa

Nombre del Programa: Juventudes por GTO
Modalidad: Apoyos economicos.
Dependencia/ Entidad: Instituto para el Desarrollo y Atencién a las Juventudes del Estado de

Guanajuato (Juventudes GTO).

CONTIGOSi

Unidad Responsable: Instituto para el Desarrollo y Atencién a las Juventudes del Estado de

Guanajuato (JuventudeES GTO).

Tipo de Evaluacién: Diagndstico.
Afio de Evaluacion: 2023.

Nivel del Nombre del Unidad de Justificacié Orientada Justificacioé Factible Justificacion Propuesta de
propésito Indicador Medida n a impulsar n meta
el
desempen
[0}
Fin Tasa de 58.4% Si La unidad Si Busca Si Posee un NA
variacion de de medida impulsar a célculo
jovenes es el y los para su
participantes numero jovenes medicion,
ividad de talentos a cuyas
en actividades jovenes participar variables
en el atendidos en coinciden
desarrollo de actividade con el fin
Su entorno s de del
voluntaria programa.
do.

Propésito Porcentaje de 50% Si Su unidad Si Busca Si Considera NA
proyectos de medida extender de manera
desarrollados constituye la realista la

la cobertura naturaleza
poblacion del y
objetivo programa limitacione
del en una s del
programa proporcion programa.
realista
Componente | Porcentaje del 100% Si Su unidad Si Busca Si Buscar NA
recurso de medida eficientar hacer uso
ejercido esel el correcto
monto presupues del
ejercido to presupuest
del asignado. 0 asignado
presupues
to anual.
Actividad 1 Porcentaje de 90% Si Su unidad Si Busca que Si Todas y NA
aspirantes de medida el todos
atendidos constituye programa tienen
la tenga la acceso al
poblacion mayor programa
objetivo cobertura.
del
programa
Actividad 2 | Porcentaje de Si Su unidad Si Busca Si El NA
solicitudes 80% refiere al aumentar programa
aceptadas proceso el numero busca
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de los de asignar los
apoyos. solicitudes recursos
aceptadas de manera
anualment 6ptima y
e. efectiva
Actividad 3 | Porcentaje de Si Su unidad Si Se busca Si Tiene un NA
mesas de 100% de medida evidenciar método de
trabajo coincide el t(abajo calculo _
realizadas con _eI realizado- para medir
objetivo la
de la eficiencia
actividad. del
programa,
asi como
su calidad.
Actividad 4 | Porcentaje de 100% Si Su unidad Si Busca Si Posee un NA
apoyos de medida aumentar célculo
econdmicos coincide Ia para su
entregados con el cantidad medicion,
objetivo de apoyos cuyas
de la entregado variables
actividad s coinciden
anualment con el
e. servicio
que
ofrecen
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Anexo 7. Gastos desglosados del programay
criterios de clasificacion

Capitulos de gasto Concepto Total Categoria

1400 REMUNERACICNES AL PERSOMAS DE CARACTER PERMANENTE
1200| REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER TRANSITORIO
1300| REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESECIALES
1000 Servicios 1400| SEGURIDAD SOCIAL

personales 1500| OTRAS PRESTACIONES SOCIALES'Y ECONGMICAS
1600 | PREVISIONES
4700| PAGO DEESTIMULDS 4 SERVIDORES PUBLICOS
Subtotal del Capitulo 1000
2100 MATERWALES DE ADMIMSTRACION EMISICN DE DOCUMENTOS Y ARTICULOS OFICIALES §15, 000.00 2110
2200) ALMENTOS'Y UTENSILIOS 2400, 000.00 210
2300| MATERIAS PRIMASY MATERIALES DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
2400 MATERIALES ' ARTICILOS DE CONSTRUCCION Y DE REPARACION
2000: Materiales y 2600 PRODIUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE LABORATORID 20, 000.00 2530

suministros 2600| COMBUSTIBLES, LUBRICANTES'Y ADITIVOS

2700 VESTUARID, ELANCOS, PRENDAS DE PROTECCION'Y ARTICULOS DEPORTIVOS
2800 | MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD
2900 | HERRAMEENTAS, REFACCIONES'Y ACCESORIOS MENDRES
Subtotal del Capitulo 2000 $435, 000.00

00| SERVICIOS BASICOS
3200 SERVICIOS DE ARRENDAMENTO 5480, 000.00 3230
3300/ SERYICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECKICOSY DTROS SERVICIOS
3400 | SERVICIOS FINANCIERDS, BANCARIOS Y COMERCIALES

3000 ; Servicios 3500/ SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, MANTENMENTOY CONSERVACION
generales 3600 | SERVICIOS DE COMUNICISCION SOCHL ¥ POBLICIDAD $300, 000.00 3612
3700 | SERVICIOS DE TRASLADOY VISTICOS
3800 | SERVICIOS OFICIALES $860, 000.00 3830

3900 0TROS SERVICIOS GENERALES

Subtotal del Capitulo 3000 $1, 640, 000.00
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4100 TRANSFERENCIAS INTERNAS Y ASIGHMACIONES AL SECTOR PUELICO
4200| TRANSFERENCAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO
4000: 4300|5UBSI0I0SY SUBVENCIONES
" 4400 AYUDAS SOCIALES 3925, 000.00 4420
Transferencias,
P e 4500 PEMSIONES"Y JUBILACIONES
asignaciones,
or 4600 | TRANSFEREMCIA AFIDEICOMISOS, MANDATOS'Y OTROS AMALOGOS
subsidios y otras
ayu das 4700) TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL
' 4800|DONATIVOS
4300 TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR
Subtotal del Capitulo 4000 $325, 000.00
5100 | MOBILIARIO'Y EQUIPO OE ADMINISTRACION
5200|MOBILIARIOY EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVD
5300|EQUIPO ENSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABCRATORIO
P 5400|YEHICULO Y EQIUIPO OE TRANSPORTE
5000: Bienes :
5500|EQUIPO OE DEFENSA Y SEGURIDAD
Muebles e
5600 MACUMNARIA, OTROS EQUIPOS" HERRAMIENTAS
Inmuebles
5700| ACTMOS BIOLOGICOS
2800|EIENES INMUEELES
5300 ACTWOS INTANGIELES
Subtotal del Capitulo 5000
6100 OERA PUBLICA EN BIEMES DE DOMINIO PUELICO
6000: Obras 6200 CERA PUBLICA ENBIEMES PROPIOS
Piblicas 6300|PROVECTOS PROCUCTROSY ACCIONES DE FOMENTO
Subtotal del Capitulo 4000 $325. 000.00
5100 | MOBILISRIO Y EQUIPD DE ADMIMISTRACION
5200 | MOEILIARIOY EQILIPC EDUCACIOMAL Y RECREATNG
5300 | EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICOY DE LAEORATORID
E 5400 | VEHICULOY EQUIPO DE TRAMSPORTE
5000: Bienes
5500 EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD
Muebles e
S600 | MACUIMARLS, OTROS EQUIPCS Y HERRAMIENTAS
Inmuebles
5700 | ACTVOS BIDLOGICOS
S800|EBIENES INMUEELES
5300| ACTIVOS INTANGIELES
Subtotal del Capitulo 5000
6100 | OBRA PUBLICA EM BIEMES DE DOMIMIO PUBLICO
6000: Obras 6200 OBRA PUBLICA EM BIEMES PROPIDS
Publicas 6300|PROVECTOS PRODUCTIVOS Y ACCIONES OE FOMENTO
Subtotal del Capitulo 6000
Elija el concepto de gasto del catalogo que despliega en la columna con el mismo nombre. En caso de que una partida no aplique elegir la opcidn "No aplica™.
Categoria Cuan‘;ir:icaci Merodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto
G_astos en Operacidn No se cuenta con el dato
Directos
Gas_tos &n Operacion Mo se cuenta con el dato
Indirectos
Gastos ?n- No se cuenta con el dato
mantenimiento
Gastos en capital No se cuenta con €l dato

77 | 88



CONTIGOSi

Anexo 8. Complementariedad y coincidencias entre programas

federales y/o acciones de desarrollo social

Nombre del Programa: Juventudes por GTO

Modalidad: Apoyos economicos.

Dependencia/ Entidad: Instituto para el Desarrollo y Atencion a las Juventudes del Estado de
Guanajuato (Juventudes GTO).

Unidad Responsable: Instituto para el Desarrollo y Atencién a las Juventudes del Estado de
Guanajuato (JuventudeS GTO).

Tipo de Evaluacién: Diagndstico.

Afio de Evaluacion: 2023.

Nombre Modalid Dependen Propésito Poblacio Tipo Cobertura Fuentes de éCoincide éSe Justificacion
del EL| cia ] de Geografica Informacion con el complementa
programa /Entidad Objetivo  Apoyo programa con el
evaluado? programa
evaluado?
Eje Servici | Comisi6 | EI  objetivo | Jéven | Econ | Nacional | Gobierno Si Si El objetivo
general |0s y|[n mas es 6mic del Estado mas
Politica | transfer [ Nacional | importante TSU o | o de importante
Social: encias | de del gobierno | univer Guanajuat del gobierno
Construi Culturay | 4e |a Cuarta | Sitario o, 2019; de la Cuarta
r un pais Deporte Transformaci | $ 202(_)a; '!'ransformacn
con 6n es que en Gobierno 6n es que en
. de la 2024 la
bienesta 2024 . la Republica, poblacion de
r poblacién de 2019 vy México esté
México esté 2021; viviendo en
viviendo en IPLANEG, un entorno de
un  entorno 2019 y bienestar.
de bienestar. 2021
Gobierno
del Estado
de
Guanajuat
0, 2019 y
2021,
SDSH,
2020;
SDSH,
2021.
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ANEXO 9. FORMATO. DIFUSION DE LOS RESULTADOS DE LA
EVALUACION

Formato. Difusiéon de los resultados de la evaluacion.

Para la difusion de los resultados de la evaluacion se requieren los siguientes anexos

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO PARA LA DIFUSION DE LOS RESULTADOS DE
LAS EVALUACIONES.

ANEXO B.l. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

Anexo B.l. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacion de Diagnostico y Disefio del Programa Social
QC3763 Juventudes por GTO

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion: 01 de septiembre de 2023

1.3 Fecha de término de la evaluacién: 30 de diciembre de 2023
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1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre
de la unidad administrativa a la que pertenece:

Lic. Pedro Damian Gonzéalez Vazquez
Nombre: Unidad administrativa:

Direccion General de Planeacion, Articulacion y Evaluacion de la Politica Social.

Secretaria de Desarrollo Social y Humano

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Realizar un andlisis sisteméatico del diagnostico y disefio de los Programas que permita
valorar si dicho disefio cumple con lo necesario para el logro de las metas y objetivo de
estos, es decir, se busca proveer informacion precisa que retroalimente su disefio y

gue abone a la mejora de su gestién y resultados.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:
e Analizar la justificacion que dio origen a la creacion y disefio del programa;

e Analizar la alineacion de los objetivos del programa con los instrumentos de

planeacion estatal,
e Analizar la consistencia entre el diagnéstico y los objetivos del programa;

e Analizar la definicion de la poblacién objetivo del programa, conforme al sector de

la poblacién afectado por la problematica;

e Analizar que los objetivos del programa no se dupliquen con otro u otros que

atiendan probleméticas complementarias; y

e Analizar el procedimiento para la entrega de apoyos.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Trabajo de Gabinete (recoleccién y analisis previos de documentos), Trabajo de
Campo (aplicacion de cuestionarios y entrevistas) y analisis de Gabinete (integracion
del informe final).

Instrumentos de recoleccién de informacion:
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Cuestionarios X Entrevistas X Formatos X Otros__ Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

La recoleccion de la informacién y los datos se realizd a través de los enlaces de
programa y de los responsables de algun procedimiento especifico dentro de los
grandes procesos. La recogida se desarroll6 mediante el despliegue de varias
estrategias tecnoldgicas y digitales que permitieron el contacto y la comunicacion de
forma &gil y expedita con los informantes clave. Se generaron grupos de WhatsApp
para cada Programa Social a evaluar, también se abrieron carpetas por Programa en el
Drive de Google, ahi los informantes clave pudieron subir los documentos solicitados
en carpetas ordenas por proceso. Luego, el equipo evaluador hizo un registro y analisis
de los doctos e informacién recolectada y se comunicaba con los enlaces de
Programas, via WhatsApp, para dar seguimiento a dudas, entregas incompletas o
extemporaneas.

Para realizar las entrevistas con actores clave, se aplicaron formularios en la
herramienta de Google Forms. Esto permitié que cada enlace de Programa pudiera
compartir el formulario con quienes participan directamente en el desarrollo de una

parte del gran proceso. De esta manera, los procesos quedaron registrados por uno o
varios actores del programa

ANEXO B. Il. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

Anexo B. Il. PRINCIPALES HALLAZGOS O CONCLUSIONES DE LA EVALUACION

El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado en
un documento. La informacién concentrada en cada documento es consistente con el
diagndstico del problema y los efectos positivos se reflejan en la informacion estadistical
valorada en cada instrumento que acompafia al diagndstico, tanto en el &mbito estatal,
como federal e internacional.

El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial,
especial, institucional, Estatal o nacional
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Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagnostico del problema. Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos tienen todas las caracteristicas establecidas

Se cuenta con padrones de beneficiarios que incluyen caracteristicas conforme a los
lineamientos para la Integracion, operacion y actualizacion del Padron Estatal de
Beneficiarios de los Programas de Desarrollo Social y Humano. Se sugiere robustecer
el sistema mediante el cual se concentren los formatos que se deben atender por
modalidad en una misma base de datos, para generar un analisis que permita dar
cuenta de la metodologia referida en las reglas de operacién, con la caracterizacion
socioecondémica de cada tipo de beneficiarios

El andlisis anterior de la MIR, asi como de las fichas de Indicadores correspondientes a
cada uno de los niveles, son correctos, claros y estan sustentados. Ademas, en su
conjunto contribuyen al cumplimiento del Propésito del programa, a través de la
realizacién de sus Actividades. Asi mismo, lo anterior puede ser corroborado a través
de sus indicadores y medios de verificacion. Por lo que el objetivo del programa se
cumple y es congruente con cada uno de los niveles encontrados en la MIR.

El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa tres de los
conceptos establecidos. Se cuenta con una pagina electronica en la cual de manera
accesible se obtienen las reglas de operacion del programa; asi como la especificacion
de su contenido tanto en la plataforma de la dependencia evaluada, como en el portal
social de gobierno del estado.

El programa presenta complementariedades con programas nacionales como: Eje
general Politica Social: Construir un pais con bienestar.

El objetivo mas importante del gobierno de la Cuarta Transformacién es que en 2024 la
poblacién de México esté viviendo en un entorno de bienestar. El gobierno federal
impulsard una nueva via hacia el desarrollo para el bienestar, una via en la que la
participacién de la sociedad resulta indispensable

2.2 Sefialar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

Justificacion de la Creacion y del Disefio del Programa:
2.2.1 Fortaleza: Problema o necesidad prioritaria claramente identificados en un
documento con un diagnoéstico detallado.

2.2.2 Oportunidad: Utilizar lenguaje inclusivo y establecer un plazo para revision

y actualizacion del programa.
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2.2.3 Debilidad: Falta de definicién de un plazo para la revision y actualizacion del

programa.
2.2.4 Amenaza: Riesgo de desactualizaciéon y pérdida de relevancia del programa.
Contribucion a la Meta y Objetivos Nacionales:
2.2.1 Fortaleza: El programa establece una relacion clara del Propésito con los
objetivos sectoriales y muestra una alineacion programatica en diversos niveles
(Estatal, Federal e Internacional).
Poblacion Potencial, Objetivo y Mecanismos de Elegibilidad:
2.2.1 Fortaleza: Definiciones claras de poblaciones (potencial y objetivo) con
mecanismos para identificar la poblacion objetivo.
2.2.2 Oportunidad: Segregar las poblaciones potenciales por sexo, grupos de
edad, poblacion indigena, etc., cuando sea aplicable.
2.2.3 Debilidad: Falta de informacion sobre la cantidad de solicitudes recibidas yj
aceptadas/rechazadas.
2.2.4 Amenaza: Riesgo de evaluacion deficiente de los resultados del programa.
Padrén de Beneficiarios y Mecanismos de Atencion:
2.2.1 Fortaleza: Padrones de beneficiarios bien establecidos y procedimientos
claros para otorgar apoyos.
2.2.2 Oportunidad: Generar un padrén mas eficiente y detallado en una macrog
base de datos.
2.2.3 Debilidad: Necesidad de ampliar los datos socioeconémicos en el padrén de
beneficiarios.
2.2.4 Amenaza: Riesgo de ineficacia en la depuracién y actualizacién del padrén.
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR):
2.2.3 Debilidad: Falta de especificacion de la linea base en las Fichas Técnicas
de los indicadores.
Presupuesto y Rendicién de Cuentas:

2.2.3 Debilidad: Falta de claridad en la distincion entre gastos directos e indirectos

y ausencia de férmulas de clasificacion.

ANEXO B.IlIl. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA
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EVALUACION

Anexo B.IlIl. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia:

Justificacion de la Creacion y del Disefio del Programa:

Recomendaciones:
1.Establecer un plazo para su revision y actualizacién, por ejemplo: “Personas
Jovenes de 18 a 30 estudiantes de TSU o licenciatura del estado de Guanajuato
presentan baja participacion en actividades de voluntariado en el 2023”.

Poblacion Potencial, Objetivo y Mecanismos de Elegibilidad:

Recomendaciones:

2.Segregar las poblaciones potenciales por sexo, grupos de edad, poblacion
indigena, etc., cuando aplique.

3.Con el objeto de eficientar el proceso de sistematizacidén se sugiere robustecer el
sistema de registro de caracteristicas socioeconémicas que concentre la totalidad
de informacion utilizada como fuente de informacion Unica de la demanda total de
apoyos

Padréon de Beneficiarios y Mecanismos de Atencién:

Recomendaciones:

4.Con el objeto de hacer mas eficiente el proceso de depuracién y actualizacion, se
sugiere generar un padrén que concentre las caracteristicas totales por cada
modalidad de apoyo en una macro base de datos que permita dar cuenta de la
caracterizacion de para la totalidad de registros.

5.Se sugiere robustecer el sistema mediante el cual se concentren los formatos que
se deben atender por modalidad en una misma base de datos, para generar un
andlisis que permita dar cuenta de la metodologia referida en las reglas de

operacion, con la caracterizacion socioeconémica de cada tipo de beneficiarios

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR):
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6.Agregar la linea base de los indicadores, este puede ser entendido como el valor
del indicador que se establece como punto de partida para posteriormente darle

seguimiento.
Presupuesto y Rendicién de Cuentas:

Recomendaciones:

7.Especificar los Gastos en Operacién en directos e indirectos
8.Establecer métodos o férmulas de calculo para cada uno de los gastos
9.Cuantificar el gasto unitario (Gastos totales / poblacion atendida), teniendo en

cuenta que los gastos totales incluyen la suma entre los gastos de operacién y los
gastos de mantenimiento.

ANEXO B.IV. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

Anexo B. IV. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre de la instancia evaluadora: Homa Consultores

4. Nombre del coordinador de la evaluacion: Juanangel Pineda Araiza

4.2 Cargo: Director General

4.4 Principales colaboradores:
Angélica Araiza Moreno

Juan Angel Pineda Campos

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluaciéon: juanangel.pa.jpa@gmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada): 473 597 91 78

ANEXO B.V. IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Anexo B.V. IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
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5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s):

Evaluacién de Diagnéstico y Disefio del Programa Social QC3763 Juventudes por
GTO

5.2 Siglas: QC3763

5.3 Ente publico coordinador del (los) programag(s):

Secretaria de Desarrollo Social y Humano.

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo __ X Poder Legislativo_ Poder Judicial __ Ente Autbnomo_

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal  Estatal X Local

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los)
programag(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):
Instituto para el Desarrollo y Atencion a las Juventudes Guanajuato

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los)

programa(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:

Ing. Ma Cristina Borja Almaguer Instituto para el Desarrollo y Atencién a las

Juventudes Guanajuato
cborja@educafin.gob.mx

Tel.
477 7103400
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ANEXO B.VI. DATOS DE CONTRATACION DE EVALUACION

ANEXO B.VI. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacién Directa__ 6.1.2 Invitacion atres__ X_ 6.1.3 Licitacion Publica
Nacional

6.1.4 Licitacion Publica Internacional____ 6.1.5 Otro: (Sefalar)____

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:
Secretaria de Desarrollo Social y Humano.

Direccién General de Planeacion, Articulacion y Evaluacion de la Politica Social.

6.3 Costo total de la evaluacién: $ 39,967.32

6.4 Fuente de Financiamiento: Partida 3350 del QC0258 Monitoreo y Evaluacion de
Programas Sociales Estatales.

ANEXO B.VII. DIFUSION DE LA EVALUACION

|ANEXO V.II. DIFUSION DE LA EVALUACION
7.1 Difusion en internet de la evaluacion:

https://desarrollosocial.quanajuato.gob.mx/monitoreo-y-evaluacion/

7.2 Difusion en internet del formato:

https://desarrollosocial.quanajuato.gob.mx/monitoreo-y-evaluacion/
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ANEXO 10. FORMATO BASE DE RECOMENDACIONES

Juventudes por GTO GCHT63 Inctituto para of D uventudEc o hua

Jusentudes par GTO GC3TES  Inctinuro pars ol D uwentudEc o nPoi 2. Seareaar las noblaciones potenciales nor sem urunns de Inferme de o Evaluacin 4. Dinandetice
Jusentudes por GTO | BCATES Junangel ot n Pot 3, Con el el Informe de b Evaluacién de Diaandstics.
Jusentudes por GTO | BCITES i Snnrgl i o ot 3 Padrén 4 Be 4. Con el obisto dé hacer mas eficiente ¢l oracesa de Informe de Is Evaluscidn de Dlam\nmco
Jusentudes por GTO BCSTES | Instituto para ol D JuventudEoGa Instituto par angel Fi ox p wéstice y Di Padrén de Be 5, Se sudiere generar un sistema mediante el cual se Informe de la Evaluacidn de Diagndstico
Jusentudes por GTO GCHT63  Inctituto para ol D uventudEcGro. 8 Matriz de Indi €. Acreqar lalinea base de los indicadores. este puede ser  Informs de ks Evalucién d O m.u:o
Jusentudes par GTO GC3TES  Inctinuro pars ol D uwentudEc o fio Prazupucste | 7. Especificar oz Gastos en Oneracion en directos &

Jrventudes por GTO BG3TES  Instinuro pars ol D uventudEz o Inztitute para +f ezarrell. Ing. Ma Cris: o saudatica y Dizeh Prezupucste y 8 Establecer métodos o Farmulss de cdlouln nara cadaunc  Iforme de ko Evaluacién de Dinandztico.
Juventudes por GTO GCSTES  Institus pars ol D JuventudE2Ghe Institute pars +f Dezarroll. Ing. Ma Cris Presupucsto y 9, Cuantificar | aasto unitaric (Gastos totales fpoblacién  Iforme de bn Evaluacidn de Dinandstics,

Juanangel

n. por Informs de la Evaluacién de Diandtice.
Juanangel Fi sucezt

Juningel Pi expost  Disguéztics y Dissho
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