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|. Estatus de las observaciones y situaciones detectadas.

Detectadas  Solventadas No solventadas
Observaciones

1 1 0

Detectadas Atendidas No Atendidas
Situaciones

3 3 0
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. Resumen de oficios de nofificacion y presunta solventacion.

Proceso «P0683 Administracién y Operacién del Museon

Entidad: Forum Cultural Guanajuato

Oficios Fecha de | Documento Observaciones Situaciones detectadas
oficio al presentado | Fecha de
pressntados por drea por el drea | recepcioén: No No
el UG _revisada: | revisada: | solventadas | soiventadas | A" | atendidas
Oficio de Informe
de Resultados
OIR/OIC- 30-11-2023 0 1 0 3
FORUM/001/2023
Oficio de
respuesta RO
FCG/DG- 08-12-2023
887/2023
Oficio de Cierre
de Auditoria 13-12-2023
IC/OIC- L 0 g 0
FORUM/003/2023
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lll. Resumen de la observacién detectada.

Entidad: Forum Cultural Guanajuato
Proceso «P0683 Administracion y Operacidn del Museoy

Observacién 1.

Pago improcedente por $3,780.00 (tres mil setecientos ochenta pesos 00/100 m.n.),
por concepto de deducible del vehiculo oficial vento, por el siniestro ocurrido el 11 de
marzo de 2022, la obligacidén de pago correspondia al servidor publico ysuario en el
momento del siniestro de conformidad a la declaratoria realizada en la «Declaracion
Universal del Accidenten de la aseguradora Qudlitas, folio 139489, erogacion
registrada con base a pdlizas nUmero 20000420 y 19000600, por parte de la direccidn
administrativa; con lo anterior no se advierte el cumplimento de lo establecido en los
articulos 94 y 104 de los Lineamientos Generales de Control Patrimonial de la
Administracién PUblica Estatal para el Ejercicio Fiscal 2022.

Estatus: Solventada.
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IV. Resumen de las situaciones detectadas

Entidad: Forum Cultural Guanajuato
Proceso «P0683 Administraciéon y Operacion del Museon

Situacién detectada 1.
Inconsistencias en los datos reportados de las metas conforme al cumplimiento
regisfrado de metas en el SED y su soporte documental:

Se detectd que los datos reportados en SED de los indicadores identificados con los
nomeros ID 679 y ID680, en de los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio,
septiembre, y octubre de 2022; no son los realmente obtenidos, se sefalan cantidades
distintas que se van agjustando en los meses posteriores. La entidad sehala que por
parte de la direccion de Turismo del Municipio de Ledn y otfras dependencias no
reportan de manera mensual el nUmero de asistentes de las exposiciones. Como se
describe en el anexo numero 1.

Estatus: Atendida.

Situacion detectada 2.
Comprobacion por erogaciones de $2,713.75 (dos mil setecientos tfrece pesos 75/100
m.n.) mismas que se identificd que posteriormente a su emision en el mismo ejercicio
fueron canceladas mediante la consulta de comprobantes fiscales en el portal del
SAT, como se indican:

a) CFDI con folio fiscal AAA1D441-5F17-4CB0-9DA2-2D500ABDCEO3 expedida por el
“Servicio de Administracién Tributaria” por un importe de $372.00 (trescientos
setenta y dos pesos 00/100 m.n.), anexa como soporte documental del pago
registrado mediante pdlizas niUmeros 20000446 y 19000679 por concepto de
registro de catdlogo de tierra firme y constancia del padrén de editores.

b) CFDI con folio fiscal 0464F004-6D45-4157-864E-B596D5453D0E expedida por “Total
Play Telecomunicaciones SAPI de CV" por $2,341.75 (dos mil frescientos cuarenta
y un mil pesos 75/100 m.n.), anexa como soporte documental del pago registrado
mediante pdliza nUmero 20000669 y 19000997 por concepto de servicio telefénico
e internet del mes de julio de 2022.

Estatus: Atendida.
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Situacién detectada 3.
En los pagos realizados al proveedor “Total Play Telecomunicaciones SAP", se detecta

gue aun y cuando la solicitud de PAgo se redliza dentro de los plazos considerados
en el comprobante emitido por el proveedor como “montos por pronto pago”, se
realizan por el monto denominado “precio de lista”, monto mayor al de pronto pago,
dicho monto adicional pagado asciende a la cantidad de $3,705.99 (tres mil
setecientos cinco pesos 99/100 m.n.) Anexo 2. Lo anterior, con la finalidad de
apegarse alo regulado en el articulo 12, fraccion IV del Reglamento Interior del Forum
Cultural Guanadjuato, en correlacién con los articulos 7 y 55 de la Ley para el Ejercicio
y Control de los Recursos PUblicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato y el
arficulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. y

Estatus: Atendida.
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V. Andlisis de la Observacion Determinada.

Entidad: Forum Cultural Guanajuato
Proceso «P04683 Administracion y Operacion del Museon

Observacion 1.
Pago improcedente por $3,780.00 (tres mil setecientos ochenta pesos 00/100 m.n.),

por concepto de deducible del vehiculo oficial vento, por el siniestro ocurrido el 11 de
marzo de 2022, la obligaciéon de pago correspondia al servidor publico usuario en el
momento del siniestro de conformidad a la declaratoria realizada en la «Declaracion
Universal del Accidenten de la aseguradora Qudlitas, folio 139489, erogacion
registrada con base a pdlizas nimero 20000420 y 19000600, por parte de la direccion
administrativa; con lo anterior no se advierte el cumplimento de lo establecido en los
articulos 94 y 104 de los Lineamientos Generales de Confrol Patrimonial de la
Administracion PUblica Estatal para el Ejercicio Fiscal 2022.

Recomendacién correctiva propuesta por el Organo Interno de Control del Forum
Cultural Guanajuato:

Presentar ante este Organo Interno de Control el comprobante mediante el cual se
acredite el reintegro por parte de la usuaria a la cuenta bancaria que corresponda
del Forum Cultural Guanajuato por $3,780.00(tres mil setecientos ochenta pesos 00/100
m.n.) por concepto de deducible por el siniestro de fecha 11 de marzo del 2022 del
vehiculo oficial vento, marca volkswagen, modelo 2014, color blanco, placas
GLJ729D, nUmero de serie MEX452603ET068487.

Recomendacioén preventiva propuesta por el Organo Interno de Control del Forum
Cultural Guanaijuato:

La Direccidn Administrativa del Férum Cultural Guanajuato en su calidad de unidad
responsable de la administracidén de los recursos financieros y materiales, deberd
hacer de conocimiento a los usuarios resguardantes de vehiculos oficiales, los
Lineamientos Generales de Control Patrimonial de la Administracion PUblica Estatal
para el Ejercicio que corresponda, con la finalidad de garantizar su observancia.

Respuesta del drea auditada como presunta solventacion.

Mediante oficio FCG/DG-887/2023 del 07 de diciembre de 2023, Forum Cultural
Guanajuato da respuesta al oficio OIR/OIC-FORUM/FORUM/001/2023 del 30 de
noviembre de 2023, en el que se da a conocer el Informe de Resultados de la
presente auditoria, manifestando lo que a continuacién se menciona respecto de la
observacién detectada:

«...En atencién al Informe conforme al Concepto lil. Estatus de las Observaciones y
situaciones detectadas en su orden correspondiente:
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Observacion 1:

Se adjunta copia simple de comprobante Numero recibo(sic): 54283027026 de
depdsito por la cantidad $3,780.00 (tres mil sefecientos ochenta pesos 00/100 m.n.)
en atencion al reintegro de egreso generado en poliza 20000420 de afio 2022, a la
cuenta 2707800 Cldsica 1 de recursos estatales.. .y

Andlisis por parte del Organo Interno de Control:

Una vez anadlizada la informacién proporcionada por la entidad, y en virtud de
presentar soporte documental respecto del reintfegro por parte del servidor pUblico
responsable del siniestro del vehiculo oficial vento por el importe de los $3,780.00 (ires
mil setecientos ochenta pesos 00/100 m.n.}, asi como oficio FCG/DA/539/2023, de
conocimiento a los usuarios resguardantes de vehiculos oficiales, de los Lineamientos
Generales de Control Patrimonial de la Administracién Publica Estatal para el Ejercicio
correspondiente, con la finalidad de garantizar su observancia: este Organo Interno
de Control tiene por solventada la presente observacion. \?/

Estatus: Solventada.
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VI. Andlisis de las situaciones detectadas.

Entidad: Forum Cultural Guanajuato
Proceso «P0683 Administracién y Operacion del Museon

Situacién detectada 1.
Inconsistencias en los datos reportados de las metas conforme al cumplimiento

registrado de metas en el SED y su soporte documental:

Se detectd que los datos reportados en SED de los indicadores identificados con los
numeros ID 679 vy ID680, en de los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio,
septiembre, y octubre de 2022; no son los realmente obtenidos, se sefialan cantidades
distinfas que se van ajustando en los meses posteriores. La enfidad sehala que por
parte de la direccién de Turismo del Municipio de Ledn y otras dependencias no
reportan de manera mensual el nUmero de asistentes de las exposiciones. Como se
describe en el anexo numero 1.

Recomendacién 1.

a) Implementar un plan de accién donde se establezca una estrategia para la
recopilacién de la evidencia que acrediten el cumplimiento de las meftas,
programando acciones que correspondan a las atribuciones del Museo.
Contando con la evidencia comprobatoria de los datos registrados
mensualmente en el SED.

b) Solicitar mediante oficio o a fravés del convenio de colaboracion, el compromiso
de presentar un informe mensual respecto del nUmero de visitantes a exposiciones
extramuros, ya sea con la Secretaria de Turismo del Municipio y/o cualquier
Dependencia o Entidad, dentro de los tres primeros dias del mes siguiente, asi
como implementar un canal mds adecuado para la retroalimentacion de cifras
de forma expedita, por parte de la Secretaria de Turismo del Municipio y/o demds
Dependencias en las que se realicen exposiciones y con ello proporcionar cifras
reales en el SED.

Respuesta del drea auditada:

FI 08 de diciembre de 2023 se recibe en este Organo Interno de Control, oficio
FCG/DG-887/2023 del 07 de diciembre de 2023, con el cual se da respuesta por parte
del Forum Cultural Guandgjuato a la situacién detectada 1, sefalando lo que a
continuacion se menciona:

10
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«Situacién detectada 1

Se adjunta el elemento de atencién a situacidn detectada en oficios: FCG/DG-
882/2023, FCG/DG-889/2023 y MAHG/407/2023.» , donde se

Andlisis por parte del Organo Interno de Control:

Este Organo Interno de Control, una vez analizada la informacion proporcionada por
la entidad, determina como atendida la presente situacién. : ,

Estatus: Atendida.
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Entidad: Forum Cultural Guanajuato
Proceso «P0683 Administracion y Operacion del Museon

Situacién detectada 2.
Comprobacion por erogaciones de $2,713.75 (dos mil setecientos trece pesos 75/100
m.n.) mismas que se identificd que posteriormente a su emisidn en el mismo ejercicio
fueron canceladas mediante la consulta de comprobantes fiscales en el portal del
SAT, como se indican:

a) CFDI con folio fiscal AAA1D441-5F17-4CB0O-9DA2-2D500ABDCEQ3 expedida por el
“Servicio de Administracion Tributaria" por un importe de $372.00 (trescientos
setenta y dos pesos 00/100 m.n.), anexa como soporte documental del pago
registrado mediante pdlizas numeros 20000446 y 19000679 por concepto de
registro de catdlogo de tierra firme y constancia del padron de editores.

b) CFDI con folio fiscal 0464F004-6D45-4157-864E-B596D5453D0E expedida por “Total
Play Telecomunicaciones SAPI de CV" por $2,341.75 {(dos mil trescientos cuarenta
y un mil pesos 75/100 m.n.), anexa como soporte documental del pago registrado
mediante pdliza nUmero 20000669 y 19000997 por concepto de servicio telefénico
e internet del mes de julio de 2022.

Recomendacion 2.

Redlizar las gestiones necesarias con los proveedores respecto de la factura
cancelada e identificada con folio fiscal AAA1D441-5F17-4CB0-9DA2-2D500ABDCEQS,
por un importe de $372.00 y con el proveedor "Total Play Telecomunicaciones SAPI
de CV" por la factura cancelada e identificada con folio fiscal 0464F004-6D45-4157-
864E-B596D5453D0E por unimporte de $2,341.75, a efecto de regularizarias y presentar
la evidencia documental ante este Organo Interno de Control de su aclaracién o
justificacion.

Respuesta del drea auditada:
Con oficio nUmero FCG/DG-887/2023 del 07 de diciembre de 2023 y recibido en este

Organo Interno de Control el 08 de diciembre de 2023, la entidad sefiala lo siguiente,
respecto de la presente situacion detectada:

«Por este conducto se manifiesta que, dentro del PROCEDIMIENTO PARA EL PAGO A
PROVEEDORES de la Direccidon Administrativa a través de la Jefatura de Egresos, no se
encuentra contemplado la revision de folios fiscales posterior a la realizacion del pago
de la prestacién del servicio.

12
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En consecuencia, toda vez que se lleva a cabo el procedimiento de pago a
proveedores seria imposible realizar el egresé si la factura se encontrase cancelada,
derivado de lo anterior la cancelacién de facturas efectuada por los prestadores de
servicios queda a su responsabilidad y no de la Entidad, mds adn (sic] que se cuenta
con pdliza de registro contable del egreso efectuado y con ello se cumple y termina
el proceso inferno del Forum Cultural Guanajuato. Se adjunta copia simple del
elemento mencionado.y

Posteriormente, el dia 8 de abril de 2023, el C. Eduardo Vdzguez Herndndez, asistente
de direccion administrativa del Forum Cultural Guanajuato, envid un correo
electrénico a la siguiente direccion electronica de totalplay
informacion@totalplay.com.mx en cual manifiestan los siguiente:

«Buenas tardes:

Por este conducto le solicito nos informe el porqué de la cancelacién del folio fiscal
0464F004-6D45-4157-864E-B596D5453D0E expedida por “Total Play
Telecomunicaciones SAPI de CV" por $2,341.75 por concepto de servicio telefénico e
internet del mes de julio de 2022.

Lo anferior por proceso de revision de auditoria al Forum Cultural Guanagjuato del
ejercicio fiscal 2022.

Agradecemos la atencién a la solicitud planteada.
Eduardo Vazquez Herndndez
Asistente Direccidon Administrativa.

Andlisis por parte del Grgano Interno de Control:

Se analizd la informacién proporcionada por el Forum Cultural Guangjuato, se
observan acciones de seguimiento por parte del drea administrativa, de la
cancelacion de las facturas o CFDI, mediante Ia consulta a un proveedor, a efecto
de regularizarlas y presentar la evidencia documental ante este Organo Intermo de
Conftrol de su aclaracién o justificacion.

Conforme a lo anteriormente expuesto se solicita vigilar, verificar e implementar un
mecanismo de control de para que los CFDI se encuentren vigentes, derivado de que
estos forman parte de le evidencia que soporta la cuenta publica.

Estatus: Atendida.
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Entidad: Forum Cultural Guanajuato
Proceso «P0683 Administracién y Operacion del Museon

Situacién detectada 3.

En los pagos realizados al proveedor “Total Play Telecomunicaciones SAP”, se detecta
gue aun y cuando la solicitud de pago se realiza dentro de los plazos considerados
en el comprobante emitido por el proveedor como “montos por pronto pago”, se
realizan por el monto denominado "precio de lista”, monto mayor al de pronto pago,
dicho monto adicional pagado asciende a la cantidad de $3,705.99 (tres mil
setecientos cinco pesos 99/100 m.n.} Anexo 2. Lo anterior, con la finalidad de
apegarse alo regulado en el articulo 12, fraccién IV del Reglamento Interior del Forum
Cultural Guanajuato, en correlacion con los articulos 7 vy 55 de la Ley para el Ejercicio
y Control de los Recursos PUblicos para el Estado y los Municipios de Guanagjuato y el
articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Recomendacién 3:

Se recomienda emitir un oficio girando instrucciones a las unidades responsables para
gue las solicitudes de pago y los pagos a proveedores que establezcan descuentos
por pronto pago, se realicen dentro de las fechas en las que se obtenga el menor
costo, buscando con ello optimizar sus recursos, asi como implementar las acciones
necesarias para estar en posibilidad de que sea aplicado el descuento respectivo por
parte del proveedor y con ello, efectuar el pago.

Respuesta del drea auditada:

El 08 de diciembre mediante oficio por parte del Forum Cultural Guanajuato se sefala
respecto de la presente recomendacidn, lo que a continuacion se menciona:

«Situacion detectada 3
Se adjunta oficio: FCG/DA/541/2023.»
Andlisis por parte del Organo Interno de Control:

Después de analizar la informacién proporcionada por el Forum Cultural Guanajuato
y en virtud de que anexa el oficio instruccidn a las unidades responsables para que
las solicitudes de pago y los pagos a proveedores que establezcan descuentos por
pronto pago, se redlicen dentro de las fechas en las que se obtenga el menor costo,
este Organo Interno de Control tiene como atendida la presente situacion detectada.

Estatus: Atendida. /
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