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APARTADO A. Metodologia

En el presente apartado se describe la metodologia efectuada para realizar la evaluacion
de Diagnostico y Disefo, bajo los Términos de Referencia de la establecidos por la
entidad coordinadora de las evaluaciones a Programas Sociales Estatales, es decir, la

Secretaria de Desarrollo Social y Humano.

1. Disefio metodoldgico y estrategia del trabajo de campo

1.1 Objetivo General de la Evaluacion

Evaluar el Diagnéstico y Disefio de los Programas Sociales Estatales plasmados en el
Plan Anual de Evaluacién 2024, con la finalidad de proveer informacién que retroalimente

su disefo, gestion y resultados.
1.2 Objetivos Especificos

= Analizar la justificacion que dio origen a la creacion y disefio del programa;

= Analizar la alineacion de los objetivos del programa con los instrumentos de
planeacién estatal;

= Analizar la consistencia entre el diagnostico y los objetivos del programa;

= Analizar la alineacion de los objetivos del programa con los instrumentos de
planeacién estatal;

= Analizar la consistencia entre el diagndstico y los objetivos del programa;

= Analizar la definicion, la cuantificacion y estrategia de cobertura de la poblacion
objetivo del programa, conforme al sector de la poblacién afectado por la
problematica,

= Analizar que los objetivos del programa no se dupliquen con otro u otros que
atiendan problematicas complementarias; y

= Analizar el procedimiento para la entrega de apoyos.
1.3 Alcances
Identificar sugerencias y recomendaciones en el disefio del programa que contribuyan a

mejorar la implementacion y operacion de este.

A su vez, aplicando los conceptos de La Teoria del Cambio, se desarrollara el analisis

de coherencia nivel 1 mediante el cual se establece si la estructura de los programas
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sociales es congruente con respecto de su vinculacién y contribucion con el cumplimiento

de los objetivos establecidos en la politica social estatal.

Lo anterior, sera efectuado a partir del andlisis documental de gabinete?! a realizar con
la informacion proporcionada por la dependencia o entidad responsable del programa,
misma que debera entregar documentos normativos, de operacion, base de datos y
estadisticas correspondientes al ejercicio fiscal que se evaluara, adicional a ésta, se hara
uso de informacién adicional que la instancia evaluadora acopie en su proceso

investigativo y que considere de utilidad para sustentar y justificar su analisis.

Adicionalmente, de acuerdo con la necesidad de informacion y con la finalidad de
ampliar el conocimiento y entendimiento del programa evaluado, se llevardn a cabo
entrevistas semiestructuradas con los servidores publicos involucrados en la operaciéon

y coordinacion del programa.

En la figura 1, se muestran las etapas del proceso metodologico descrito en los

parrafos anteriores.

Figura 1. Diagrama de alcances en la evaluacion de Diagnoéstico y Disefio

Cobertura
Coherencia Poblacién
Nivel 1 focalizada
Procesos clave
Instrumentacion Identificacidn
cs en la politica de los
Evolucidn ptiblica principales
Problema procesos
Experiencias
d;gﬁrilggcsas Seguimiento
Cuantificacién Arboles ASM
Problema Problemas y
Objetivos
Causas y

consecuencias de
la intervencion

Fuente. Elaboracién propia

! El andlisis de gabinete se refiere al conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacién y la

valoracion de informacion concentrada en registros administrativos, documentos normativos, bases de
datos, evaluaciones internas y/o externas, entre otras

Pagina 7 de 170



1.4 Disefio Metodolégico

La perspectiva desde la cual se realiza esta evaluacion es bajo la explicacion de la
realidad social que integra y resalta las particularidades de una intervencion que atafie a
determinada necesidad o problema publico, bajo un enfoque que sefale el analisis de
los componentes de un sistema de evaluacion, mediante el cual se refleje la efectividad
del gasto social, se da la necesidad de conocer con precision dicha certeza a partir de
programas sociales y el alcance de sus resultados. Con la evaluacion, se pretende lograr
una vision integral de los programas sociales y principalmente el valor publico que éstos

proveen.

De acuerdo con Thoening (1997), las politicas publicas dan cuenta del trabajo que
realizan las autoridades al ser legitimada su accion gubernamental, una vez que se
definen y seleccionan las prioridades de intervencion hasta la toma de decisiones, su

administracion y evaluacion (Tassara, 2014).

El mismo autor sefiala que las politicas publicas se observan como toda accién
gubernamental dirigida a lograr un objetivo. A su vez, designan el proceso por medio del
cual se elaboran e implementan programas de accion publica que permiten contribuir al
logro de aquellos (Heclo y Wildawsky, 1974; Muller y Surel, 1998; en Tassara, 2014). Por
lo que, el conjunto de decisiones y acciones para conseguirlos da el inicio de la politica
y, posteriormente, desde la autoridad, se busca resolver los problemas publicos,
entendidos como situaciones que afectan de forma negativa a la comunidad y va en
contra de los valores publicos, es decir del bienestar comun, lo que deriva en
intervenciones del gobierno para atenderlo. Centrandonos en el contexto
latinoamericano, las politicas publicas identifican situaciones problematicas que enfrenta
la sociedad y busca atenderlas o mitigarlas. No solamente desde la accion
gubernamental, sino también al reconocer de qué forma la propia poblacion puede
participar y contribuir con la solucién esperada. Bajo estos términos, observan su
comprensidn como procesos, iniciativas, acciones, inacciones; todo ello, ante la
responsabilidad de responder a las demandas sociales bajo los mandatos
constitucionales que conlleva el actuar del gobierno (Vargas, 1999:. 57; Velazquez,
2009:5; Cuervo, 2010:7).
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Un elemento para destacar es la multidimensionalidad de las politicas publicas,
Deubal indica que existen cuatro elementos para su instrumentacion: implicacion del
gobierno, percepcion de problemas, definiciones de objetivos y procesos (2012:27).
Dado este panorama, las instituciones inciden en el cumplimiento de ciertos objetivos
establecidos bajo una estructura gubernamental determinada por periodos a mediano y
largo plazo, por ejemplo, los planes de desarrollo nacionales y estatales que son
sexenales 0 municipales que son cada tres afos, o incluso los planes a largo plazo que
se proyectan a mas de 20 afios. Tassara, nos indica que las politicas publicas existen

siempre y cuando se cumplan tareas para alcanzar esos fines deseados (2014:19).

En este sentido, para consolidar un proceso que conlleve a la transformacion de la
realidad social, se requieren revisiones y ajustes a partir de la ejecucion de las estrategias
establecidas en las politicas publicas. Dicho lo anterior, la politica social en el Estado de
Guanajuato ha determinado la importancia de evaluar programas sociales, ya que
permite identificar en primera instancia la forma sistematica y objetiva, la atencién a la
problematica social a partir del disefio, estructura, proceso y resultados de sus
programas sociales.

Por lo anterior, todo programa realiza generalmente una serie de actividades
coherentes, organizadas e integradas que son destinadas a alcanzar objetivos concretos
y definidos previamente, con lo cual se pretende mejorar las condiciones de vida en la

poblacién (Naranjo, 2006).

Finalmente, contar con la actualizacion de la informacion diagndstica en el estado, es
una necesidad identificada por lo que la Secretaria propone realizar la evaluacion de
Diagnéstico y Disefio a Programas Sociales Estatales (SDSH, 2024). Es asi como, para
analizar la estructura organizacional (unidades rectoras y operativas); alianzas
(cooperacion técnica y centros de investigacion); herramientas de apoyo (sistemas de
informacion y equipamiento) y normativa (leyes, decretos, disposiciones, manuales,

procesos, etc.), se propone llevar a cabo la siguiente metodologia.

1.4.1. Evaluacion de Diagnostico y Disefio

Al considerar la evaluacion como una transdisciplina, que retoma supuestos teoricos, asi

como métodos cualitativos, cuantitativos o mixtos para valorar la integracion, avances y
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resultados de una intervencion, la presente evaluacion, se desarrolla desde el analisis
metodoldgico mixto, es decir, se seleccionan y aplican instrumentos para la recoleccién

y analisis de informacion y datos, que permitan generar dos analisis:

a. Andlisis del diagnostico.

b. Andlisis de disefo.

En el andlisis de disefio, el objetivo es contribuir a la identificacién y caracterizacion
del problema que se pretende atender mediante la formulacién de un diagndstico en el
cual se identifica la realidad social observada, para posteriormente implementar las
acciones que atenderan el problema publico. Una vez que se genera este analisis, se
seleccionan las alternativas adecuadas que permitiran designar presupuesto a
programas nuevos cuyo disefio forma parte de la toma de decisiones en la agenda

publica.

Por otra parte, se revisa la estructura légica interna del programa, con lo cual se
determina si la representacion de este es adecuada y principalmente si con ello
contribuye a la atencién y solucion del problema publico que orientd su creacién. A su
vez, en esta parte de la evaluacion se puede establecer el vinculo que mantiene el propio
objetivo del programa social con respecto de los instrumentos de planeacién con los que
se relaciona; es decir, con los instrumentos de planeacion nacional, estatal y sectorial,
ademas de identificar la relacion que mantienen con otras estrategias de atencion (otros

programas sociales) que buscan resolver probleméticas afines.

En ese sentido, esta evaluacion se realiza principalmente a partir de técnicas de
investigacion cualitativa como son el analisis documental, organizacion y valoraciéon de
la informacion, observacion directa, estudios de caso, entrevistas semiestructuradas y

grupos (focus group).

Su principal objetivo es contribuir a la identificacion y caracterizacion del problema que
se pretende atender mediante la formulacion de un diagndstico en el cual se identifica la
realidad social observada, para posteriormente implementar las acciones que atenderan
el problema publico. Una vez que se genera este analisis, se seleccionan las alternativas
adecuadas que permitiran designar presupuesto a programas nuevos cuyo disefio forma

parte de la toma de decisiones en la agenda publica.
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En este contexto y con base en los criterios definidos y establecidos en los Términos
de Referencia proporcionados por la Secretaria de Desarrollo Social y Humano (SDSH),
la metodologia basada en evidencias, empleada para la realizacion de la Evaluacion se
desarrollara en tres etapas:

Figura 2. Etapas de la evaluacién de Diagnostico y Disefio.

Fuente. Elaboracién propia

1.4.2. Andlisis de Gabinete

Es la primera etapa de la evaluacion y se caracteriza por hacerse desde el escritorio; en
esta, se procesa la informacion recopilada o entregada para hacer valoraciones y los
hallazgos propios de la evaluacion (SHCP, 2019). En otras palabras, con dicho analisis
se busca detectar, obtener y consultar bibliografia a través del acopio, organizacion,
sistematizacion y valoracion de informacion contenida en registros administrativos,
documentos oficiales, evaluaciones externas, documentos normativos, sistemas de

informacion y documentos relacionados con el programa.

Dado lo anterior, en el Andlisis de Gabinete se llevara a cabo una revisiéon documental

de los siguientes elementos:

a) Normatividad aplicable (leyes, reglamentos, reglas de operacién, lineamientos,
manuales de procedimientos, entre otros);

b) Diagndstico y estudios de la problematica que el Programa pretende atender;

c) Diagnésticos y estudios del marco contextual en el que opera el Programa;

d) Matriz de Indicadores para Resultados, del ejercicio fiscal a ser evaluado;

e) Desglose presupuestal del ejercicio a evaluar;

f) Sistemas de informacion;

g) Documentos asociados al disefio;

h) Estrategia de integracion de beneficiarios y de padrén del Programa;

i) Padron de beneficiarios; y
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j) Demas documentos que las dependencias, entidades y el ente evaluador

consideren necesarios para el desarrollo de la evaluacion.

1.4.3. Andlisis Cuali-Cuantitativo.
Este tipo de andlisis se basa en el método inductivo exploratorio, lo que implica la
formulacién de preguntas que puedan servir para plantear hipétesis. Su objetivo es
buscar mas que la verdad, la comprension detallada de las perspectivas de cada
individuo que participan en determinada investigacion, considera que la verdad esta
compuesta por multiples construcciones de la realidad que por una realidad Unica y
objetiva. Asimismo, se trabaja con el universo de signos, aspiraciones, creencias,
perspectivas y valores buscando con ello una interpretacion mas detallada y profunda de

los procesos y fenomenos que se estan estudiando.

De acuerdo con la necesidad de informacion y con la finalidad de ampliar el
conocimiento y entendimiento del programa evaluado, es relevante llevar a cabo
entrevistas con los servidores publicos involucrados en la operacion y coordinacion del
programa. Como principales técnicas de levantamiento de la informacién se utilizan: a)
entrevistas a profundidad, b) los informantes claves, c) entrevistas semiestructuradas,
entre otras (Garcia, 2010, citado en SHCP, 2019, p. 15).

En el caso de la evaluacion que nos ocupa, este método sera utilizado para el acopio
de informacién del programa que es dificil de obtener mediante el andlisis documental y
gue solo es posible captar a través de la propia voz y experiencia vivida de los

involucrados en la implementacién y operacion del programa.

Por otra parte, para el desarrollo de los apartados de la evaluacién en cada una de las
preguntas que los integran, se desarrollara el informe para el apartado de Disefio; a partir
de la aplicacion de los Criterios Generales de Evaluacion de Disefio (ver tabla 1)
conforme lo establecen los TdR de CONEVAL para esta seccion de la evaluaciéon
(CONEVAL, 2019).
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Tabla 1. Anexo A. Criterios para aplicar la evaluacion de Disefio

APARTADO PREGUNTAS TOTAL

Justificacidn de la creacion y del disefio del programa la3 3
Contribucién a las metas y estrategias estatales y 446 3
nacionales
Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de
elegibilidad ralz °
Padron de beneficiarios y mecanismos de atencion 13a 15 3
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 16 a 26 11
Presupuesto y rendicién de cuentas 27 a 29 3
Complementariedades y coincidencias con otros 30 1
programas estatales

TOTAL 30 30

Fuente. Metodologia de los Términos de Referencia (SDSH, 2022).

Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (Si/NO), se considerara

lo siguiente:
= Determinacion de la respuesta binaria (SI/NO). Cuando el Programa no cuente
con documentos ni evidencias para dar respuesta a la pregunta, se considerara
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta debera ser “No”, y su

valoracion sera cero.

= Si el Programa cuenta con informacion para responder a la pregunta, es decir,
si la respuesta es “Si”, se procedera a precisar uno de cuatro niveles de
respuesta, tomando en cuenta los criterios establecidos en cada nivel.

= Se podra responder “No Aplica” a alguna(s) de las preguntas solo cuando las
particularidades del Programa evaluado no permitan dar respuesta a la
pregunta aplicando los criterios de los dos puntos anteriores.

1.4.3.1. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de informacién

Para llevar a cabo el levantamiento de la informacion se utilizaran las siguientes técnicas

e instrumentos de recoleccidn de la informacion:
Técnicas de andlisis:

a) Observacion documental y bibliografica: mediante la cual se analizara la

informacion proporcionada por las dependencias o entidades responsables del disefio,
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operacion del programa evaluado y cuyo resultado serd la identificacion de informacién

contextual del programa y sus procesos internos.

a) Entrevistas a profundidad: es una conversacion personal, directa y no estructurada
en la que el entrevistador hace una indagacion exhaustiva cara a cara con el
entrevistado, con la finalidad que este hable liboremente y exprese en forma detallada su
perspectiva la cual sera fundamental para la recogida y procesamiento de informacion
(Folgueiras, 2013).

b) Entrevistas semiestructuradas: es uno de los instrumentos de recoleccion de
informacion mas importante, y se definen como la interaccion entre entrevistador y
entrevistado, en la que el primero cuenta con un plan tematico general a investigar, pero
no un conjunto especifico de preguntas que debieran siempre formularse con las

palabras exactas o siguiendo un orden particular.
En este sentido los instrumentos a utilizar durante el acopio de informacion son:

= Observacion documental y bibliografica. Permite el analisis de registros
administrativos proporcionados por la dependencia, asi como una investigacion
contextual que fortalezca mediante bibliografia de referencia, al contenido del
andlisis.

= Entrevista estructurada y semiestructurada, a nivel central. Estas entrevistas
permiten identificar los principales procesos, procedimientos y roles de actuacion
dentro de estrategia, con lo cual se brinda mayor profundidad de la informacion

suministrada.
1.4.3.2. Trabajo de Campo

En complemento al andlisis y disefio cualitativo a realizar con las técnicas cualitativas
mencionadas en parrafos anteriores, se llevara a cabo el trabajo de campo como medio
de adaptacién e indagacién, con una estrategia de levantamiento de informacion
mediante las técnicas de etnografia virtual; es decir, se realizara investigacion a partir de
acciones trasladadas al ciberespacio, pretendiendo de esta forma la eficiencia dentro del

proceso de investigacion cualitativa; para favorecer los canales de comunicacién que
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potencian la interactividad a través de: correos electronicos, redes de colaboracion

(videollamadas), videoconferencias o mensajeria instantanea.
El trabajo de campo tiene como principal objetivo:

¢ Indagar silos involucrados en el desarrollo del programa conocen: 1) cual es el
problema publico al que contribuye el programa para su solucion, 2) cual es el
objetivo del programa social, 3) cuéles son los principales beneficios a partir de
la ejecucion del programa.

1.5 Andlisis de informacioén e interpretacion de datos

Con base en la informacion colectada, se realizara un andlisis descriptivo, valoracion
del programa; analisis y evolucion de la cobertura; asi como graficas y cuadros analiticos
donde se presentaran los resultados derivados de:

e Revision documental:
a) Analisis de documentos normativos y operativos (normas aplicables),
b) Analisis de documentos estratégicos de planeacion y operacion (instrumentos
de planeacion, ejecucion y seguimiento),
c) Diagndsticos relacionados con la problematica de atencion.
e Disefio de instrumentos de recoleccion de informacion
a) Guia de entrevistas estructuradas y semiestructuradas a profundidad.
b) Agenda de seguimiento para trabajo en campo.
Analisis de informacion acopiada en el trabajo de campo:

a) Revision de informacién levantada en la estrategia de trabajo de campo.
Al contar con toda la informacion del Programa Social Estatal, se llevara a cabo:

a) Descripcion general de cada programa (conforme el anexo 1 “Descripcion del
programa”, contenido en los TDR para esta convocatoria).

b) Andlisis de la justificacion de la creacion y del disefio del programa a partir del
concentrado de preguntas determinadas en los TDR, para finalmente establecer
una valoracion resultante de la aplicacion de las 30 preguntas planteadas para la
evaluacion de Disefio por programa.

c) Andlisis de los procesos clave
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d) Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, @Amenazas vy

Recomendaciones

Las entrevistas se realizaran de manera virtual con los actores involucrados por

programa, mediante el uso de la plataforma Zoom.

1.6 Andlisis de la informacién, integracion de resultados y productos finales:
Se realizara un complemento para el andlisis del disefio del programa, con base en el
contenido del Andlisis del disefio del Programa (CONEVAL, 2020) definido en los

términos de referencia de la Evaluacién en materia de Disefio con Trabajo de campo.

El complemento denominado “Disefio de la Intervencion” (CONEVAL 2019); incluira
los siguientes elementos: Tipo de intervencion, etapas de la intervencion, previsiones
para la integracion y operacion del padron de beneficiarios y estimacion del costo
operativo del Programa. Lo anterior, dado que son rubros considerados como elementos
minimos para el Diagnostico de Programas Sociales y ello dard una perspectiva mas
integral de la intervencion publica.

El método propuesto permitird obtener conclusiones y recomendaciones mas
asertivas y contundentes respecto de las decisiones de politica publica que deben
tomarse a fin de incrementar la efectividad en la consolidacion de la intervencién

mediante la ejecucion del PSE.

A su vez, esta metodologia de evaluacion esta enfocada en la comprobacion de las
actividades y su congruencia con lo que se planifico, para el cumplimiento de la aplicacion
de los programas, asi como evaluar la opinién de los actores involucrados. Cumpliendo
asi con: aspectos a evaluar, analisis de los instrumentos de medicion, andlisis e
interpretacion de datos, mapeo de procesos estratégicos y la redaccion del informe de
evaluacion que permitira contar con elementos suficientes para la toma de decisiones en

materia de politica publica.

Lo anterior con la finalidad de proveer informacion sintetizada para la toma de
decisiones relevantes en la consolidacion de la Politica Social en el Estado de
Guanajuato a partir de sus programas sociales que buscan atender de manera
transversal e integral las vulnerabilidades de su poblacion.
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1.7 Etapas en el desarrollo de la evaluacion
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APARTADO B. Evaluacién de Diagndéstico

En este apartado, se aplica el cuestionario que permite asignar valoraciones a las
herramientas de la Metodologia de Marco Légico, con las cuales se estructura el disefio
del programa, para finalmente emitir una serie de recomendaciones que llevaran a

orientar la toma de decisiones mediante los resultados obtenidos.

Con base en la informacién documental analizada, es relevante iniciar la evaluacion
de diagndstico refiriendo que el documento de diagndéstico particular del programa que
se recibioé fue una sintesis, y en version extensa el documento de diagndstico recibido
correspondiente al programa presupuestario E051 "Gestion integral de recursos
hidricos"; razon por la cual, en el desarrollo de la evaluaciéon se estara fluctuando entre
el documento de diagnéstico sintesis del Programa QC3769", del cual se retomara la
informacion cuyo contenido sea acorde a los items indicados en la Guia para la
elaboracion de diagnéstico del CONEVAL,; para los items que no se identifiquen en el
diagnostico sintesis, se tomara la informacion del diagndstico del programa
presupuestario EO51 "Gestion integral de recursos hidricos"; que sea posible "adecuar"
al alcance del Programa evaluado.

1. ldentificacion general del Programa

El programa evaluado, “Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion” es operado por la
Comision Estatal del Agua de Guanajuato, bajo la responsabilidad de la Subdireccion
General de Infraestructura Hidraulica. Pertenece al Programa Presupuestario E051
"Gestion integral de recursos hidricos" con clave presupuestal QC3769, el programa
inicié en el afio 2023 y el responsable titular del programa es el Ing. Javier Rene Pérez

Zéarate (CEAG. Formato 1. Presentacion del Programa. Pp.1).

2. Antecedentes

2.10rigen de la propuesta

En lo que respecta al origen de la propuesta, en el documento de diagnostico
proporcionado a la instancia evaluadora, se hace mencion de que, en el estado de

Guanajuato la cobertura del servicio de agua potable es del 96.96%, esto quiere decir
gue de 1,586,531 viviendas particulares habitadas que existen en el estado 1,538,300
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cuentan con este servicio, en consistencia con el Censo Nacional de Poblacion y

Vivienda 2020. El 29% de las mencionadas viviendas tienen de haber sido construidas
entre 11 y 20 afos, es decir, 446,107 casas habitacion con una poblacion aproximada
de 1,740,000 habitantes, mismas que cuentan con equipos convencionales en bafios y
cocinas (alto consumo de agua) (CEAG. Formato 2. Diagndstico del Programa. Pp.1);
informacion a partir de la cual, la instancia evaluadora identifica que esta problematica

en el consumo de agua es lo que da origen a la creacion del Programa.
Recomendacion:

1. Desarrollar el apartado en el documento de diagndstico incluyendo en su contenido
los temas indicados en la Guia para la elaboracion de diagnostico del CONEVAL.

2.2 Justificacion

Sobre la justificacion de la propuesta, en el documento referido en el parrafo anterior, se
encontré lo siguiente: En el Estado de Guanajuato existen 1°538,300 viviendas con
servicio de agua potable en donde habitan 6°000,000 de personas que en promedio
consumen 235 I/hab/d. (INEGI 2020). La condicion deficitaria en temas de agua en el
Estado, hace necesario identificar y aprovechar las mayores oportunidades de eficientar
y ahorrar este vital liquido. Por lo que resulta inminente que en el total de las viviendas
particulares habitadas en el estado, se cuente con dispositivos ahorradores de agua, los
cuales, reducen el consumo promedio hasta en un 65% por persona al dia mediante la
utilizacion de tecnologia de ahorro en los muebles hidrosanitarios. Por lo anterior, es
necesario que se realicen esfuerzos en todos los usos del agua, con el fin de procurar la

utilizacién sustentable (CEAG. Formato 2. Diagnostico del Programa. Pp.1).

3. ldentificacion y estado actual del problema

3.1 Identificacién y estado actual del problema

En el documento de diagnéstico, se establece que el problema que atiende el Programa
es el siguiente: "Las cabeceras municipales del Estado de Guanajuato tienen altos
niveles de desperdicio de agua". Y en el apartado de diagndstico resumen, desarrollan
una argumentacion corta sobre el tema, planteando que: "En el estado de Guanajuato la

cobertura del servicio de agua potable es del 96.96%, esto quiere decir que, de 1,586,531
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viviendas particulares habitadas que existen en el estado, 1,538,300 cuentan con este
servicio, en consistencia con el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2020. El 29%
de las mencionadas viviendas tienen de haber sido construidas entre 11 y 20 afios, es
decir, 446,107 casas habitacion con una poblacion aproximada de 1,740,000 habitantes,
mismas que cuentan con equipos convencionales en bafios y cocinas (alto consumo de
agua). Tenemos que en el Estado de Guanajuato existen 1,538,300 viviendas con
servicio de agua potable en donde habitan 6,000,000 de personas que en promedio
consumen 235 I/hab/d. Por lo que resulta inminente que, en el total de las viviendas
particulares habitadas en el estado, se cuente con dispositivos ahorradores de agua, los
cuales, reducen el consumo promedio hasta en un 65% por persona al dia mediante la

utilizacién de tecnologia de ahorro en los muebles hidrosanitarios.

Esta informacion, localizada en documento de diagndéstico, muestra de manera sintética

el estado actual del problema.
3.2 Evolucion del problema

El documento Programa Presupuestario E051: Gestion Integral de los Recursos Hidricos
detalla que desde 1999, se ha estudiado la evolucion del sistema hidrico en Guanajuato.
Se han medido niveles piezométricos, parametros hidrogeoldgicos y calidad del agua.
Ademas, se implementaron modelos de simulacién para comprender la dinAmica del uso
y abasto del recurso. Este enfoque ha permitido registrar la evolucién del comportamiento

del sistema hidrico en el estado, cumpliendo con lo requerido.

Esta evolucion del problema, que coincide con la del programa mas no es su particular,

sirve para justificar la implementacion del programa.
3.3 Experiencias de atencién

El documento de diagndstico del Programa Presupuestario EO51: Gestion Integral de los
Recursos Hidricos también detalla la gestion integral de los recursos hidricos a nivel
internacional, la cual dice que se busca coordinar el uso del agua, la tierra y los recursos
relacionados para maximizar el bienestar social y econdmico sin comprometer la
sostenibilidad de los ecosistemas. Algunos paises destacados en la gestion eficiente y

sostenible del agua son:
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A. Singapur: Ha implementado estrategias como la recoleccion de agua de lluvia,
desalinizacion vy reutilizacion de aguas residuales.

B. Dinamarca: Se enfoca en la conservacion y proteccion de los recursos hidricos
mediante politicas e innovaciones tecnologicas.

C. Canada: Protege la calidad del agua con leyes y regulaciones, invirtiendo en
tecnologias avanzadas de tratamiento y sistemas de monitoreo.

D. Australia: A pesar de su clima arido, ha mejorado la gestiéon del agua mediante
planes nacionales, desalinizacion y reutilizacion de aguas residuales.

E. Paises Bajos: Destaca por la prevencion de inundaciones y la proteccion de los

recursos hidricos.

Estas experiencias de atencion que se exponen son validas y son congruentes con el
programa, sin embargo, estas son del Programa Presupuestario EO51 mas no del
programa QC3769 en particular. No obstante, se dio a conocer en la entrevista del 17 de
julio de 2024 que este programa es inédito, ya que no se conocia alguna intervencion de

este tipo.

3.4 Arbol de problemas

En el documento de diagnéstico se incluye el arbol de problemas, el cual es adecuado
porque explica las causas que dan origen a la problematica central y las consecuencias

que se derriban de ella.

Pagina 21 de 170



Comisidn
Estatal
del Agua de

Guanajuato

Figura 3. QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion. Arbol de problemas, 2024.
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Fuente. (Arbol de Problemas del Programa, Pp. 1)

Sobre las causas, “Usuarios que no pagan su consumo de agua” y “Personas con bajos
recursos econémicos”, se deberia establecer una relacion entre ellas, dado que la
primera puede ser consecuencia de la segunda. Otro punto de mejora esta en que la
diferencia entre las causas “infraestructura y sistemas de conduccion de agua potable
deteriorada o en malas condiciones” e “Instalaciones e infraestructura de agua potable
antigua o deteriorada”, es poco clara, ademas de que de esta Ultima no se desprenden

de otras causas, es decir, es considerada la causa raiz.
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Recomendaciones:

1. Establecer relacion entre la causa: "Usuarios que no pagan su consumo de agua" y
la de "Personas de bajos recursos econémicos".

2. Establecer la diferencia entre las causas: “infraestructura y sistemas de conduccion
de agua potable deteriorada o en malas condiciones” e “Instalaciones e

infraestructura de agua potable antigua o deteriorada”

4. Objetivos
4.1 Arbol de Objetivos

El Arbol de Objetivos es una herramienta esencial para la creacion de programas
sociales. Transforma los problemas identificados en objetivos alcanzables y define una
ruta clara de actividades necesarias para lograr esos objetivos. ayuda a estructurar y

planificar proyectos que buscan resolver problemas complejos.

En los insumos proporcionados a la instancia evaluadora, se identificé un documento?
en formato .jpg que contiene un grafico de arbol de objetivos, el cual, atendiendo lo que
establece la MML es la transformacion a positivo del arbol de problemas, esta
herramienta se considera adecuada al mostrar los medios a través de los cuales se
pretende lograr el objetivo central y los fines que se espera obtener al dar cumplimiento

al objetivo central.

Dado que si se cuenta con el arbol de objetivos, este deberia formar parte del documento

de diagnéstico, como parte de la estrategia de atencion a la problematica.

2 Arboles evaluacion-AO QC3769.jpg
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Figura 3. QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion. Arbol de problemas, 2024.
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Fuente. (CEAG. Arbol de Objetivos del Programa, Pp. 1)

El arbol de objetivos presenta las areas de mejora siguientes: Sobre los medios,
“Usuarios que pagan su consumo de agua” y “Personas con suficientes recursos
economicos”, se deberia establecer una relacion entre ellas ya que la primera puede ser
consecuencia de la segunda. Otro punto de mejora esta en que la diferencia entre los
medios “infraestructura y sistemas de conduccibn de agua potable en buenas

condiciones” e “Instalaciones e infraestructura de agua potable antigua en buenas
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condiciones”, es poco clara, ademas de que de esta ultima no se desprenden de otros

medios, es decir, es considerada el medio raiz.
Recomendaciones:

1. Establecer relacion entre la causa: "Usuarios que no pagan su consumo de agua" y
la de "Personas de bajos recursos econdémicos".

2. Establecer la diferencia entre los medios: “infra estructura y sistemas de conduccién
de agua potable en buenas condiciones” e “Instalaciones e infraestructura de agua

potable antigua en buenas condiciones”

4.2 Determinacion y justificacion de los objetivos de la intervencién

Los objetivos del programa se justifican correctamente con base en la Agenda 2030,
especificamente con el Objetivo 6, el cual tiene como objetivo “garantizar la disponibilidad
de agua y su gestion sostenible, asi como el saneamiento de las personas”; también se
alinean con el Programa de Gobierno 2018 - 2024, V. Eje de Desarrollo Ordenado y
Sostenible en el Objetivo 5.1.4, el cual quiere “Incrementar la cobertura, eficiencia y
mejorar la calidad del agua”; y también con el Plan Estatal de Desarrollo 2040,
concretamente con el Objetivo 3.1.1, el cual tiene como objetivo “garantizar la
disponibilidad y calidad del agua de acuerdo con sus diferentes destinos como parte del
desarrollo de la dimensién del Medio Ambiente y Territorio”. (CEAG. Reglas de
Operacion del Programa QC 3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion, 2024.
Pp. 118)

Sin recomendaciones.

4.2.1 Aportacion del programa a objetivos del Plan Nacional de Desarrollo y de la

Institucion

El programa “QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion” esta vinculado a
varios programas y objetivos que buscan garantizar la disponibilidad y gestién sostenible
del agua. Entre ellos el Programa Nacional Hidrico, el cual tiene como objetivo prioritario
garantizar progresivamente los derechos humanos al agua y al saneamiento,

especialmente en la poblacion mas vulnerable, y proteger la disponibilidad de agua en
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cuencas Yy acuiferos. También busca aprovechar eficientemente el agua para contribuir

al desarrollo sostenible de los sectores productivos.

Sin recomendaciones.

5. Cobertura

5.1 Identificacion y caracterizacion de la poblacion potencial

Se identifican a los habitantes de las cabeceras municipales como poblacion potencial,
la cual se contabiliza en 3,841,855 personas.

Sin recomendaciones.
5.2 Identificacion, caracterizacion y cuantificacion de la poblacion objetivo.

La poblacion objetivo es la que, ademas de vivir en cabecera municipal, cuenta con

servicio medido de agua potable, la que se contabiliza en 1,437,424 personas.
Sin recomendaciones.
5.3 Frecuencia de actualizacion de la poblacion potencial y objetivo

No se detecta la frecuencia de actualizacién en los documentos de diagndstico, no
obstante basandonos en las Reglas de Operacién del Programa, se puede inferir su

actualizaciéon en cada ejercicio fiscal.

Sin recomendaciones.

6. Disefio de la intervencién

6.1 Tipo de Intervencion

El programa QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion, es un apoyo no
monetario, de servicio, el cual se implementa para la remodelacion de infraestructura
para el uso eficiente de agua potable (CEAG. Reglas de Operacion del Programa, 2024.
Pp120). Cuya modalidad es la entrega de apoyos en especie, y consiste en el suministro,
instalacion y puesta en marcha de dispositivos ahorradores de agua en las viviendas, asi
como la capacitacion para su uso y mantenimiento (CEAG. Formato 2. Diagnéstico del
Programa, Pp. 1).
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6.2 Etapas de la intervencion

En las Reglas de Operacion se incluye con un esquema que detalla las actividades a
realizar divididas en siete etapas, la cuales son Induccion, Diagnostico, Oficio de Solicitud
para Ingresar el Programa, Difusion, Seleccion de dispositivos Ahorradores, Planeacion
de obra y Programacion de obra. Sin embargo, la apreciacion del esquema es
complicado por la claridad grafica con la que se recibi6 el insumo, casi invisibilizando los
errores ortograficos que también tiene. Este mismo grafico, a pesar de la limitada
legibilidad, detalla a los participantes en el programa, el periodo de ejecucién y el tiempo

de operacion. Con base en lo anterior, el documento cumple con lo requerido.
6.3 Previsiones para la integracion y operacion del Padrén de Beneficiarios

El apartado 12 del documento de diagndstico del Programa Presupuestario, EO051
"Gestion Integral de los Recursos Hidricos", indica que, "actualmente no cuenta con
alguna iniciativa de inversion que se identifigue como programa social. Por tanto, dado
gue la mecénica para integrar el padrén de beneficiarios de los programas
presupuestarios es agregar los padrones de cada uno de los programas sociales que
tienen alineados, siguiendo la misma logica programatica Programa Presupuestario —
Nivel Actividad, no existe informacion para integrar.” Por lo cual es importante verificar la
afirmacion de que el programa presupuestario no cuenta con Programas Sociales, dado

gue esto implica que el Programa QC3769 no deberia ser evaluado.
6.4 Matriz de Indicadores

La Matriz de Indicadores proporcionada por la Unidad Responsable del Programa, detalla
los niveles Fin, Propdsito, Componente y Actividades, tal como lo sugiere CONEVAL.
También redacta su Resumen Narrativo, Indicadores, Medios de Verificacidn y Supuesto.
En la tabla siguiente, se puede observar que, ademas de contar con los elementos
mencionados en el parrafo anterior, la MML esta completa y ordenada, logrando asi

cumplir con lo requerido en una MML de calidad.
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Tabla 2. QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacidon. Matriz de Indicadores de Resultados,
2024.

Resumen Narrativo

F1. Contribuir a que la
poblacion y usuarios de
aguas nacionales del
Estado de Guanajuato
aprovechen los recursos
hidricos de forma
sustentable.

Indicadores

IF1.indice de
extraccion-recarga
de agua

Medios de
Verificacion

MVF1.1. Informe
del indicador
realizado

por la Direccion de
Estudios y
Monitoreo de la
CEAG

Supuestos

Los Municipios delimitan y
protegen las zonas de
recarga establecidas en sus
programas municipales de
ordenamiento

territorial

Existe cooperacion técnica e
inversion en el ambito de la
gestion y proteccién de los
recursos hidricos por los tres
niveles gubernamentales vy el
sector social

P1. Las cabeceras del

Estado de Guanajuato

tienen bajos niveles de
desperdicio de agua

PROPOSITO

IP1. Porcentaje de
variacion del
consumo promedio
de agua potable (Ihd)
en las zonas
intervenidas

MVP1.1. Informe
anual de consumo
de agua potable en
zonas urbanas
intervenidas de la
CEAG

Existen planes de desarrollo
urbano que contemplan el

cuidado de la infraestructura
hidraulica en los municipios

Las personas que habitan en
las cabeceras municipales
realizan buen uso de la
infraestructura hidraulica

Las autoridades municipales
implementan programas de
vigilancia e inspeccion del
consumo responsable del
agua

C1. Sustitucion de equipos
hidrosanitarios
tradicionales por
dispositivos ahorradores
de agua en casas
habitacion realizadas

COMPONENTE

I1. Porcentaje de
cabeceras
municipales que
implementan equipos
hidrosanitarios
ahorradores en el
afno

MVC1.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa

IC2. Promedio de
inversion por casa
habitacion
beneficiada en el afo

realizado por la
CEAG

La poblacion de las
cabeceras municipales es
consciente de la importancia
del cuidado del agua

Las autoridades municipales
implementan programas
integrales de cultura del
cuidado del agua

AC1.1. Recepcion de las
solicitudes y peticiones de
los municipios

IC1A1.1.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa

MVA1.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las autoridades municipales
tienen interés en implementar
el programa en zonas con
una adecuada sectorizacion

AC1.2. Evaluacion de los
requisitos y criterios
técnicos y de factibilidad
de las solicitudes

ACTIVIDAD

IC1A1.2.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa

MVA2.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las autoridades municipales
atienden las observaciones
de la CEAG en tiempo y
forma

AC1.3. Notificacion de los
proyectos seleccionados

IC1A1.3.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa

MVAS3.1. Informe
de implementacion
y avance mensual

Las autoridades municipales
atienden las observaciones
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Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de
Verificacion
del programa

realizado en el
SED de la CEAG

Comisidn
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Supuestos

de la CEAG en tiempo y
forma

AC1.4. Formalizacion de
los convenios de
colaboracion con las
autoridades municipales
correspondientes

IC1A1.4.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa

MVA4.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Los reglamentos municipales
estan vigentes y las
autoridades a firmar cuentan
con las facultades suficientes
para la formalizacion de
convenios de colaboracion

AC1.5. Realizacion de
transferencias econémicas
a las autoridades
municipales responsables
de la administracion del
recurso

IC1A1.5.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa
IC1A1.5.2.Porcentaje
de avance financiero
del programa

MVAS.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las autoridades municipales
cumplen los lineamientos
para la ministracién del
recursos del programa

AC1.6. Realizacion del
seguimiento a la ejecucion
de las sustituciones de
equipos hidrosanitarios

IC1A1.6.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa
IC1A1.6.2.Porcentaje
de avance financierg
del programa

MVAG.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las personas beneficiadas
permiten la revision de los
resultados del programa o el
avance del mismo

AC1.7. Comprobacion y
cierre del programa por
municipio beneficiado

IC1A1.7.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa
IC1A1.7.2.Porcentaje
de avance financiero
del programa

MVA7.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las autoridades municipales

realizan cierre de actividades
conforme a lo programado en
los convenios

Fuente: MML del Programa Q3769. Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacién, 2024.

6.5 Estimacién del Costo Operativo del Programa

En el documento de diagnostico del Programa Presupuestario, E0051 "Gestion Integral

de los Recursos Hidricos, se incluyen los datos de la tabla siguiente:

Capitulo Monto ejercido |

Monto estimado |

1000 Servicios personales 22,683,793.14 26,086,362.11
2000 Materiales y suministros 148,834.00 171,159.10
3000 Transferencias, asignaciones, 5,430,000.00 6,244,500.00
subsidios y otras ayudas

6000 Inversion Publica 5,672,797.07 6,523,716.63

Total general

$43,614,598.82 |

Fuente: Diagnostico Particular del Programa Presupuestario Q3769. Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion, 2024.

$50,156,788.64

Sobre el programa evaluado, en el documento presupuesto modificado 2024, se indica

gue el monto modificado del Programa Q3769. Ahorro de Agua Potable en Casas

Habitacion, 2024, asciendo a $3,

200,000.00
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Recomendacion:

1. Indicar el monto del presupuesto asignado al programa evaluado en el documento de

diagnadstico particular.

7. Presupuesto
7.1 Fuentes de financiamiento
En el documento de diagnostico del Programa Presupuestario, EO051 "Gestion Integral

de los Recursos Hidricos, se menciona que se consideran las fuentes de financiamiento

que se muestran en la tabla siguiente:

| Capitulo | Monto Gltimo ejercido Monto estimado |

43,614,598.82 50,156,788.64

| Total general \ $ 43,614,598.82 50,156,788.64 |

Fuente: Diagnéstico Particular del Programa Presupuestario Q3769. Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion, 2024.

De acuerdo con informacién de la dependencia encargada de la operacion del programa
evaluado, éste se financia con recursos 100% estatales.

8. Recomendaciones del apartado de Diagnéstico

1 | Fortalecer el documento de diagndstico con base en los items sefialados en la
Guia para la elaboracién de diagnostico del CONEVAL.
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APARTADO C. Evaluacién de Disefno

En este apartado, se aplica el cuestionario que permite asignar valoraciones a las
herramientas de la Metodologia de Marco Légico, con las cuales se estructura el disefio
del programa, para finalmente emitir una serie de recomendaciones que llevaran a

orientar la toma de decisiones mediante los resultados obtenidos.

1. Andlisis de lajustificacién de la creacién y del disefio del programa

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacién:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacién que puede ser revertida.

b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion:

De acuerdo con el Documento de Diagnéstico del Programa, en el Estado de
Guanajuato, las cabeceras municipales enfrentan altos niveles de desperdicio de agua.
La cobertura del servicio de agua potable en Guanajuato es del 96.96%, lo que significa
gue de las 1,586,531 viviendas particulares habitadas, 1,538,300 cuentan con este
servicio, segun datos del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2020. De estas
viviendas, el 29% fue construido entre 11 y 20 afios atras, lo que implica que 446,107
casas habitacion albergan a una poblacién aproximada de 1,740,000 habitantes. Estas
viviendas utilizan equipos convencionales en bafios y cocinas, lo que resulta en un alto

consumo de agua. (CEAG. Formato 2 Diagnodstico del Programa, Pp. 1).

En el Estado de Guanajuato, existen 1,538,300 viviendas con servicio de agua potable,
donde residen 6,000,000 de personas que, en promedio, consumen 235 litros por

habitante al dia. Ante esta situacion, es imperativo que todas las viviendas particulares
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habitadas en el estado adopten dispositivos ahorradores de agua. Estos dispositivos
pueden reducir el consumo promedio hasta en un 65% por persona al dia, mediante la
utilizacion de tecnologia de ahorro en los muebles hidrosanitarios. (CEAG. Formato 2
Diagnéstico del Programa, Pp. 1).

Como se puede observar en la informacién expuesta en los parrafos anteriores, la
problematica esta claramente identificada y descrita como una situacién negativa que
puede revertirse. Cumple con los criterios técnicos de la metodologia del marco logico.
Aunque se identifica a la poblacién a atender, la informacion carece de caracterizacion
por sexo, lo que dificulta conocer las limitaciones y oportunidades en el entorno
econémico, demografico, social, cultural, politico, juridico e institucional para la
promocion de la igualdad entre los sexos. No obstante, se define su localizacién

geografica.
El programa tiene como fecha de actualizacion el 20 de junio de 2024.

Sin recomendaciones.
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2. Existe un diagnoéstico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica: si

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacidén que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.

d) El plazo para larevisiéon y actualizacion del diagndstico.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 e El programa cuenta con un diagndstico del problema que atiende el programa.
e El diagnostico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion:

El Documento Diagnoéstico del Programa proporciona informacion relevante sobre las
causas y consecuencias del problema, la cuantificacion de la poblacion potencial,
objetivo y beneficiaria directa, el arbol de problemas y la fecha de actualizacion. En
resumen, se identifica que muchas viviendas en Guanajuato tienen equipos de alto
consumo de agua, lo que contribuye al uso excesivo. Ademas, la infraestructura menos
eficiente en términos de ahorro de agua agrava la situacion. El alto consumo y la
presencia de equipos ineficientes resultan en un consumo promedio elevado de 235 litros
por habitante al dia, exacerbando la escasez de agua en el estado. La poblacion
potencial es de 3,841,855 individuos, la poblacion objetivo es de 1,437,424 personas y
los beneficiarios directos son 2,840 individuos. La fecha de actualizacion del documento
es el 20 de junio de 2014. (CEAG. Formato 2. Diagndstico del Programa. Pp. 1-2).

Sin recomendaciones.
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3. ¢Existe justificacion teérica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencién que el programa lleva a cabo?

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblaciéon

2 objetivo, y

e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico
del problema.

Justificacion:

No hay una justificacion tedrica o empirica especifica que sustente el programa, sin
embargo, si hay justificacion empirica del Programa Presupuestario E051, del cual se
desprende este programa. Este documento sefiala intervenciones internacionales. Estas

se han realizado en Singapur, Dinamarca, Canada, Australia y Paises Bajos.

El entorno local, también nos habla de que en Guanajuato se han realizado instrumentos
de planeacion hidraulica con estrategias para un uso eficiente del agua, incluyendo el

Programa Estatal de Cultura del Agua y el Fomento a la Participacién Social.

Estas justificaciones son consistentes con el diagndéstico del programa, sin embargo, a
pesar de contar con esta informacion, no se documentan los efectos de estas
intervenciones. Tampoco se sefalan las evidencias de que este programa es mas eficaz

para atender la problemética que otras alternativas.
Recomendaciones.

1. Desarrollar una justificacion teorica solida para el programa. Esto podria incluir un
analisis tedrico que expligue como se espera que las intervenciones aborden la
problemética especifica. Ademas, se debe respaldar con evidencia empirica, como
estudios previos o investigaciones similares en otros contextos.

2. Revisar literatura cientifica, informes técnicos y datos relevantes para respaldar la

necesidad y viabilidad del programa.
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2. Andlisis de la contribucion del programa a las metas y objetivos nacionales

4. El Propdédsito del programa esta vinculado con los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Proposito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacion objetivo.

b) El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s)
de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e EI programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del
Propésito con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y

4 e Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la
pregunta, y

e Ellogro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s)
de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Justificacion:

El programa “QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion” esta vinculado a
varios programas y objetivos que buscan garantizar la disponibilidad y gestién sostenible

del agua. Entre ellos:

Tabla 3. QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacién. Contribucion del programa a las metas y

objetivos de instrumentos de Planeacion de Jerarquia Superior, 2024,
| Instrumento Obijetivos

Objetivos de Desarrollo Objetivo 6, que se centra en asegurar el acceso universal al
Sostenible (ODS) agua limpia y al saneamiento.

También busca aprovechar eficientemente el agua para
contribuir al desarrollo sostenible de los sectores productivos.

El Plan Estatal de Objetivo 3.1.1. Garantizar la disponibilidad u calidad del agua de
Desarrollo Guanajuato acuerdo con sus diferentes destinos como parte del desarrollo
2040 de la Dimensién Medio Ambiente y Territorio.

Programa Nacional Hidrico | Tiene como objetivo prioritario garantizar progresivamente los
derechos humanos al agua y al saneamiento, especialmente en
la poblacion mas vulnerable, y proteger la disponibilidad de
agua en cuencas Y acuiferos. Tiene como objetivo prioritario
garantizar progresivamente los derechos humanos al agua y al
saneamiento, especialmente en la poblacion mas vulnerable, y
proteger la disponibilidad de agua en cuencas y acuiferos
Busca aprovechar eficientemente el agua para contribuir al
desarrollo sostenible de los sectores productivos.
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| Instrumento Obijetivos
Programa de Gobierno Tiene como objetivo fortalecer la gestion sustentable de los
2018-2024 recursos hidricos, mejorando las condiciones de
aprovechamiento, fortaleciendo su manejo sustentable y
equilibrado, e impulsando la coordinacion de acciones
transversales para un manejo integrado del agua.

Programa Sectorial de Busca incrementar la cobertura, efectividad en el uso y mejorar
Desarrollo Ordenado y la calidad del agua mediante el desarrollo de infraestructura
Sostenible 2019-2024 avanzada para la extraccion, conduccion, abastecimiento,

desalojo, saneamiento, potabilizacién y desinfeccion del agua,
asi como incrementar la tecnificacion y modernizacion del riego
agricola.

Fuente: Reglas de Operacion del Programa Q3769, 2024.

Todos estos programas comparten conceptos comunes en sus objetivos con el programa
QC3769, por lo que es posible determinar vinculacion con todos los aspectos
establecidos en la pregunta. Ademas, el logro del Propdsito es suficiente para el

cumplimiento de algunas de las metas de estos programas.

Si recomendacion:
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5. ¢Con cuédles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan
Nacional de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial o
institucional relacionado con el programa?

No procede valoracion cuantitativa.

En la informacion proporcionada a la instancia evaluadora no se encontrd informacion
sobre la alineacion al Plan nacional de Desarrollo vigente, El Programa Nacional Hidrico
tiene como objetivo prioritario garantizar progresivamente los derechos humanos al agua
y al saneamiento, especialmente en la poblacién mas vulnerable, también busca proteger
la disponibilidad de agua en cuencas y acuiferos. Otros de sus objetivos es aprovechar
eficientemente el agua para contribuir al desarrollo sostenible de los sectores

productivos.

Todos estos objetivos se pueden vincular porque comparten elementos similares.

| Instrumento Objetivos
Obijetivos de Desarrollo Objetivo 6, que se centra en asegurar el acceso universal
Sostenible (ODS) al agua limpia y al saneamiento.

También busca aprovechar eficientemente el agua para
contribuir al desarrollo sostenible de los sectores

productivos.
Programa Nacional Tiene como objetivo prioritario garantizar progresivamente
Hidrico los derechos humanos al agua y al saneamiento,

especialmente en la poblacién mas vulnerable, y proteger
la disponibilidad de agua en cuencas y acuiferos. Tiene
como obijetivo prioritario garantizar progresivamente los
derechos humanos al agua y al saneamiento,
especialmente en la poblacién mas vulnerable, y proteger
la disponibilidad de agua en cuencas y acuiferos

Busca aprovechar eficientemente el agua para contribuir
al desarrollo sostenible de los sectores productivos.

El Plan Estatal de Objetivo 3.1.1. Garantizar la disponibilidad u calidad del agua de
Desarrollo Guanajuato acuerdo con sus diferentes destinos como parte del desarrollo
2040 de la Dimension Medio Ambiente y Territorio.

Programa de Gobierno Tiene como objetivo fortalecer la gestion sustentable de
2018-2024 los recursos hidricos, mejorando las condiciones de
aprovechamiento, fortaleciendo su manejo sustentable y
equilibrado, e impulsando la coordinacién de acciones
transversales para un manejo integrado del agua.

Programa Sectorial de Busca incrementar la cobertura, efectividad en el uso y
Desarrollo Ordenado y mejorar la calidad del agua mediante el desarrollo de
Sostenible 2019-2024 infraestructura avanzada para la extraccion, conduccion,

abastecimiento, desalojo, saneamiento, potabilizacion y
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Comisidn
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Instrumento Objetivos
desinfeccion del agua, asi como incrementar la
tecnificacion y modernizacion del riego agricola.

Sin recomendaciones.
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6. ¢Como estd vinculado el Propoésito del programa con los Objetivos del
Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de
Desarrollo Post 20157

No procede valoracion cuantitativa.
Justificacion:

La reglas de Operacion del Programa en su articulo 6 en su parrafo 4, establece que el
proposito del Programa es que la poblacion y usuarios de aguas nacionales del Estado
de Guanajuato aprovechan los recursos hidricos de forma sustentable, y en ese mismo
instrumento juridico, en el apartado de Considerando, en el parrafo cuatro lo alinean al
Objetivo 6, Agua Limpia y Saneamiento, de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
busca garantizar la disponibilidad y gestion sostenible del agua y el saneamiento para
todos. De tal manera que reducir el desperdicio de agua en las cabeceras del estado de
Guanajuato, tiene una vinculacién directa con este objetivo porque se tiene un objetivo
comun, garantizar la disponibilidad del agua a través de la mitigacion del desperdicio del

recurso.

Es importante sefialar que se encontraron diferencias importantes en la definicion del

propésito del Programa en los diferentes documentos proporcionados.
Recomendacion:

1. Homologar la definicion del proposito del programa en los diferentes documentos:

Normativos, operativos y de gestion.
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Comisién
Estatal

del Agua de
g anajuato

3. Analisis de la Poblacion potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad

Definiciones de poblacion potencial, objetivo y atendida

Poblacion potencial: Se refiere a las personas que habitan en las cabeceras
municipales del Estado y asciende a 3,841,855 personas.

Poblacién objetivo: Corresponde a aquellos que viven en las cabeceras,
localidades y comunidades con servicio medido de agua potable en los municipios donde
se llevaran a cabo las sustituciones. Esta poblacion objetivo es de 1,437,424 personas.
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Comisién
Estatal

del Agua de
©  Guanajuato

3.1 Poblacion potencial y objetivo

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales
y/o en el diagnostico del problema y cuentan con la siguiente informacion y
caracteristicas:

a) Tienen una misma unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificaciéon y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revisiéon y actualizacion.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

3 o El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

En las Reglas de Operacion del Programa, en el articulo 7, se define a la Poblacion
Potencial como las personas que habitan en las cabeceras municipales del Estado la
cual se ha cuantificado por 3,841,855 personas. Por otro lado, en el articulo 8, se define
a la Poblacion Objetivo como las personas que habitan en las cabeceras, localidades y
comunidades con servicio medido de agua potable de los municipios en los que se

realizaran las sustituciones y que se han cuantificado por 1,437,424 personas.

La informacion encontrada en la ficha descriptiva de la poblacién potencial y objetivo®
sefala la descripcion de cada una de ellas, ademéas nos muestra su unidad de medida,
su cuantificacion, el procedimiento del célculo, el algoritmo de cuantificacion y su fuente
de informacion. La justificacion, que se puede identificar en las ROP, menciona que para
otorgar apoyo ala poblacién se basa en identificar a las personas que viven en viviendas

urbanas construidas antes del afio 2000.
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Poblacién objetivo

Beneficiarios directos

Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Es aquella que PpotDA= 2 Censo de
habita en las >
cabeceras Personas 3,841,855 (Pobcabmuni+ ) - Poblacion y S/D
municinales del ' T Pobcabmun2+ | Vivienda de
P Pobcabmunn) 2020
Estado
Corresponde a
las personas
gue habitan en
las cabeceras, PODA= Z (Pt
localidades y mun
. S Censo de
comunidades medicionl+ Pt Poblacion
con servicio Personas 1,437,424 | S/D mun - y S/D
i . Vivienda de
medido de agua medicion2...+ 2020
potable de los Pt mun
municipios en mediciénn)
los que se
realizaran las
sustituciones.
La poblacion
beneficiada por
las acciones
sujetas a
zjecumon dentro Personas 2,840 S/D S/D S/D S/D
el programa es
la que recibe
algin beneficio
de la realizacion
de la accién.

Sin recomendaciones
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8. ¢El programa cuenta con informacién sistematizada* que permite conocer la
demanda total de apoyos Yy las caracteristicas de los solicitantes?
(socioeconOmicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de

personas morales u otras)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Elprograma cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

e Existe evidencia de que la informacion sistematizada es valida, es decir, se utiliza
como fuente de informacion Unica de la demanda total de apoyos.

Justificacion.

En las Reglas de Operacion en la seccion: acciones sujetas de programacion y metas,
en el articulo 15, definen que las, acciones contempladas por el Programa son:
Sustitucion de equipos hidrosanitarios tradicionales por equipos ahorradores de agua
en casas habitacion, en colaboracion con los Organismos Operadores, don el fin de

reducir el consumo de agua en el uso publico urbano y suburbano

Sin recomendacion

4 Se entenderd por sistematizada que la informacion se encuentre en bases de datos y/o disponible en un
sistema informatico.

5 Se entenderd por actualizada, que el padron contenga los datos mas recientes de acuerdo con la
periodicidad definida para el tipo de informacién; y por depurada, que no contenga duplicidades o
beneficiarios no vigentes.
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3.2 Mecanismos de elegibilidad

9. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo?
En caso de contar con estos, especifique cuales y qué informacion utiliza para
hacerlo.

No procede valoracion cuantitativa.
Justificacion:

En las Reglas de Operacién definen la poblacion objetivo en el articulo 8, que a la letra
dice: "La poblacion objetivo corresponde a las personas que habitan en las cabeceras,
localidades y comunidades con servicio medido de agua potable de los municipios en los
gue se realizaran las sustituciones y que se ha cuantificado por 1,437,424 de acuerdo
con el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2020. La misma definicion se identifico

en la Ficha descriptiva de la Poblacion potencial y objetivo.

Adicionalmente, en la Ficha descriptiva de la Poblacion potencial y objetivo, se indica: la
férmula de céalculo de ambas poblaciones; el procedimiento de calculo; la estimacion; la

unidad de medida; cuantas mujeres y cuantos hombres y el nimero de localidades.

Con la informacion proporcionada a la instancia evaluadora, se determina que el

programa si cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo.

Sin recomendaciones.
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10. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender a su poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicién de la poblacion objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo®.

d) Es congruente con el disefio y el diagndstico del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas

3 establecidas.

Justificacion:

En las Reglas de Operacién en la seccidn: acciones sujetas de programacion y metas,
en el articulo 15, definen que las, acciones contempladas por el Programa son:
Sustitucion de equipos hidrosanitarios tradicionales por equipos ahorradores de agua en
casas habitacion, en colaboracion con los Organismos Operadores, don el fin de reducir

el consumo de agua en el uso publico urbano y suburbano.

En el mismo instrumento juridico en el articulo 16, determinan que el Programa tiene
como meta: 1,418 sustituciones de equipos hidrosanitarios convencionales por equipos
ahorradores de agua potable en casas habitaciéon, en colaboracion con los Organismos
Operadores, con el fin de reducir el consumo de agua potable en el uso publico urbano.
En el articulo 17, establecen los requisitos que seran solicitados, integrados y validados
por los organismos operadores de agua, los cuales se subdividen en: Técnicos y
administrativos.

Recomendacion:

1. Indicar en los documentos: Normativos, de gestién y de operacion, si el Programa

cuenta con proyeccion de ejecuciéon en horizontes de mediano y largo plazo.

6 Se entendera por mediano plazo, que la vision del plan abarque la presente administracion federal y largo
plazo que trascienda la administracion federal.
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11. Los procedimientos del programa para la seleccién de beneficiarios y/o

proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no
existe ambigtiedad en su redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estéan sistematizados’.

d) Estan difundidos publicamente.

e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la
poblacién objetivo.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las

4 . )
caracteristicas establecidas.

Justificacion:
En las Reglas de Operacion en el articulo 16, determinan que el Programa tiene como
meta: 1,418 sustituciones de equipos hidrosanitarios convencionales por equipos
ahorradores de agua potable en casas habitacién, en colaboracién con los Organismos

Operadores, con el fin de reducir el consumo de agua potable en el uso publico urbano.

En el articulo 17, establecen los requisitos que seran solicitados, integrados y validados
por los organismos operadores de agua, los cuales se subdividen en: Técnicos y

administrativos.

Dado que el Programa es ejecutado por una sola unidad administrativa y por lo tanto
los procedimientos de seleccion son implementados por Unicamente el personal de dicha
unidad, éstos son conocidos por todos los involucrados en el Programa; los
procedimientos son difundidos publicamente a través de las Reglas de Operacién y son
consistentes con los criterios para seleccionar a la poblacion objetivo planteados en la

Ficha descriptiva de las poblaciones potencial y objetivo.

7 Se entenderd por sistematizados que la informacion de los procesos se encuentre en bases de datos y/o
disponible en un sistema informatico
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Sin recomendacion.
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12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Estan adaptados a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Los procedimientos cuentan con formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacidon objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 e Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

Justificacion:

Sobre los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes, Las
Reglas de Operacion en su articulo 17, sefialan los requisitos que seran solicitados,
integrados y validados por los Organismos Operadores de agua; el 18 sefiala el
procedimiento a seguir para el otorgamiento del apoyo del Programa; en el articulo 19
indican los criterios de elegibilidad; en el 20, los esquemas de concurrencia por
aportacion con los Municipios o con los Organismos Operadores; en el articulo 24, el
plazo para la formalizacion de los convenios de transferencia de recursos; articulo 25,
Reportes y documentacién comprobatoria; articulo 26, suspension de acciones; en el 28,
asignacion presupuestal; articulo 29, ministracién de recursos para otros ejecutores; en
el 30, la reasignacion de recursos; en el 31, la cancelacion de saldos y reservas; al
articulo 32, sefiala la reasignacion de economias: en el 33, la administracién de recursos;
en el articulo 48 se indican los mecanismos para la publicidad e informacion relativa al

Programa.

Sin recomendaciones.
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4. Padron de Beneficiarios y Mecanismos de atencion

4.1 Padron de beneficiarios

13. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padron de beneficiarios) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su
documento normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada® e incluya una clave Unica de identificacion por
beneficiario que no cambie en el tiempo.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 ¢ Lainformacion de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

En lo que se refiere a la existencia de informacién que permita conocer quiénes
reciben los apoyos del programa, es importante sefialar que si cuentan si cuentan con
un padrén de beneficiarios, en las Reglas de Operacion del Programa en el articulo 40,
establece que La Comisién integrara y actualizara el padrén de personas beneficiarias y
lo remitir4 a la Direccion General de informacion Social de la Secretaria de Desarrollo
Social y Humano, en los términos y formas previstas en los Lineamientos que para tal
efecto se emitan por esta ultima, de conformidad con lo establecido en la Ley de
Desarrollo Social y Humano para el Estado y los Municipios de Guanajuato, la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado y los Municipios de
Guanajuato; y demas normativa aplicable. (CEAG, Reglas de operacion del Programa,
Pp. 128).

8 Se entendera por sistematizada que la informacién se encuentre en bases de datos y disponible en un
sistema informatico; por actualizada, que el padron contenga los datos mas recientes de acuerdo con la
periodicidad definida para el tipo de informacion; y por depurada, que no contenga duplicidades o
beneficiarios no vigentes.
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La Unidad Responsable de la operacién del programa, proporciond la plantilla base

con la descripcion de cada uno de los campos que componen la base de datos del padrén

de beneficiarios del programa, la cual se muestra a continuacion.

Figura 4. Padrén de beneficiarios. Campos de Informacién 2024.
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Fuente. Elaboracién propia

Adicionalmente, la unidad responsable del Programa, proporcioné el documento:

Portal del padron estatal de beneficiarios 2024.docx, en el que se encuentra el link de

acceso al padron: https://peb.guanajuato.gob.mx/
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Figura 5. Padrén de beneficiarios. Pantalla de acceso, 2024.
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2,083,872 (44.61%)

Fuente. Elaboracién propia

Y en el mismo documento indican que el procedimiento para su integracion sera
atendiendo los “Lineamientos para la integracion, operacion y actualizacion del padron
estatal de beneficiarios de los programas de desarrollo social y humano”, disponibles en:
https://portalsocial.guanajuato.gob.mx/sites/default/files/documentos/2013 SEDESHU
Lineamientos%20Integracion%2C%200peracion%2C%20Actualizacion%20del%20PE

B.pdf

Sin recomendaciones.
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4.2 Mecanismos de atencién y entrega del apoyo

14. Los procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios
tienen las siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados®.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la
poblacién objetivo.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las

3 o~ ;
caracteristicas establecidas.

Justificacion:

En lo que se refiere a los procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los
beneficiarios del programa, las Reglas de Operacién del Programa en los articulos: 12
en el que establece el tipo de Programa; 13, en el que se definen los mecanismos de
articulacién, coordinacién y colaboracién para la implementacién y ejecucién del
Programa; 14, en el que se definen las modalidades y tipos de apoyos; 15, acciones
sujetas de programacion y metas; 16, metas programadas; 17, los requisitos que sera
solicitados, integrados y validados por los organismos operadores de agua, subdivididos
en: Técnicos y administrativos; 18, define el procedimiento para el otorgamiento de apoyo
del programa; 19, establece los criterios de elegibilidad del programa; 20, esquemas de
concurrencia; 21, concurrencia por aportacion; 22 modificacion de estructuras; 23,
concurrencia por obra, 24, plazo para formalizacidbn de convenios; 25, reportes y
documentacion comprobatoria; 27 programacion presupuestal; 28, asignacion

presupuestal; 29, Ministracion de recursos para los ejecutores; 30, reasignacion de

9 Se entendera por sistematizados que la informacion de los procesos se encuentre en bases de datos y/o
disponible en un sistema informatico.
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recursos; 31, cancelaciéon de saldos de reserva; 32, reasignacion de economias; 33,

administracion de recursos; 35 sujecion a lineamientos;

Dado que el Programa es ejecutado Unicamente por una instancia, sus procedimientos
estan estandarizados, sistematizados, son difundidos publicamente, se apegan a lo que
establecen las Reglas de Operacidon y son congruentes con los criterios establecidos
para seleccionar a la poblacién objetivo.

Recomendacion:

1. Indicar en los documentos: Normativos, de gestibn y de operacion, si los
procedimientos para otorgar los bienes o0 servicios a los beneficiarios estan

estandarizados y sistematizados en bases de datos.
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15. Si el programa recolecta informacién socioecondémica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
periodicidad de las mediciones.

No procede valoracion cuantitativa.

Justificacion:

En lo que se refiere a la existencia de informaciéon que permita conocer quiénes
reciben los apoyos del programa, es importante sefialar que si cuentan si cuentan con
un padron de beneficiarios, en las Reglas de Operacion del Programa en el articulo 40,
establece que La Comision integrara y actualizara el padrén de personas beneficiarias y
lo remitira a la Direccion General de informacion Social de la Secretaria de Desarrollo
Social y Humano, en los términos y formas previstas en los Lineamientos que para tal
efecto se emitan por esta Ultima, de conformidad con lo establecido en la Ley de
Desarrollo Social y Humano para el Estado y los Municipios de Guanajuato, la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica para el Estado y los Municipios de
Guanajuato; y demas normativa aplicable. (CEAG, Reglas de operacion del Programa,
Pp. 128).

La Unidad Responsable de la operacién del programa, proporciond la plantilla base
con la descripcion de cada uno de los campos que componen la base de datos del padrén

de beneficiarios del programa, la cual se muestra a continuacion.

Figura 6. Padrén de beneficiarios. Campos de Informacién 2024.
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Fuente. Elaboracién propia

Adicionalmente, la unidad responsable del Programa, proporcioné el documento:

Portal del padron estatal de beneficiarios 2024.docx, en el que se encuentra el link de

acceso al padron:

Fuente. Elaboracién propia

https://peb.qguanajuato.gob.mx/

Figura 7. Padrén de beneficiarios. Pantalla de acceso, 2024.
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4.7M

4,671,315 (100%)
20182024

Hombres beneficiados

2.1M

2,083,872 (44.61%)

Y en el mismo documento indican que el procedimiento para su integracion sera

atendiendo los “Lineamientos para la integracion, operacion y actualizacion del padron

estatal de beneficiarios de los programas de desarrollo social y humano”, disponibles en:

https://portalsocial.guanajuato.gob.mx/sites/default/files/documentos/2013 SEDESHU

Lineamientos%20Integracion%2C%200peracion%2C%20Actualizacion%20del%20PE

B.pdf

De acuerdo a informacion proporcionada por la unidad responsable del programa

durante el trabajo de campo (Entrevista), las mediciones y actualizaciones de la

informacioén se realiza de forma anual.

Sin recomendaciones.
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5. Evaluacion y analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

5.1 De la légica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un
grupo de Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiedad en su
redaccion.

b) Estan ordenadas de manera cronologica.

c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para
producir los Componentes.

d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos
los Componentes.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 e Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Justificacion:

La matriz del Programa proporcionada para andlisis de la instancia evaluadora, se
identific6 que ésta cuenta Unicamente con un componente y con siete actividades

asociadas a éste.

De acuerdo a la metodologia del marco l6gico, las actividades son los "pasos" a través
de los cuales se producen los bienes y servicios que entrega el programa, y en este
sentido, las actividades deben plasmarse en secuencia de tareas, como un proceso de
produccién, sin embargo, es importante, considerar solo las mas importantes e
imprescindibles para determinar el nimero de actividades, de tal forma que se propone
no mas de cinco actividades por componente. (SHCP 2024. Diplomado de Presupuesto

Basado en Resultados, Médulo 5, Metodologia del Marco Logico. Pp. 69).

La sintaxis recomendada es la siguiente: Se sugiere utilizar al inicio de la actividad un

verbo o sustantivo basado en un verbo acompafado de un complemento. En el caso de
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la matriz del Programa, durante el analisis de la Matriz, se identific6 que el resumen

narrativo de nivel componente cumple con la redaccion que establece la MML.

En el analisis del cumplimiento de las caracteristicas que las actividades en la matriz
del Programa deben cumplir, se identificd que las seis actividades plasmadas en la matriz
se presentan de forma organizada, en orden cronolédgico y/o secuencia de tareas, son

necesarias para dar cumplimiento al componente y estan claramente especificadas.

Tabla 4. QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacién. Matriz de Indicadores de Resultado,

2024.
Resumen Narrativo Indicadores Mgd_ms q§e Supuestos
Verificacion
I1. Porcentaje de
cabeceras La poblacion de las

C1. Sustitucion de equipos

hidrosanitarios
tradicionales por

(0{0]\Y|ZIOINIS\JI= dispositivos ahorradores

de agua
en casas habitacion
realizadas

municipales que
implementan equipos
hidrosanitarios
ahorradores en el
afo

IC2. Promedio de
inversion por casa
habitacion
beneficiada en el afio

MVC1.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado por la
CEAG

cabeceras municipales es
consciente de la importancia
del cuidado del agua

Las autoridades municipales
implementan programas
integrales de cultura del
cuidado del agua

AC1.1. Recepcion de las
solicitudes y peticiones de

los municipios

IC1A1.1.1 Porcentajg
de avance fisico del
programa

MVA1.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las autoridades municipales
tienen interés en implementar
el programa en zonas con
una adecuada sectorizacion

AC1.2. Evaluacion de los

requisitos y criterios

técnicos y de factibilidad

de las solicitudes

IC1A1.2.1 Porcentajg
de avance fisico del
programa

MVA2.1. Informe
de implementacién
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las autoridades municipales
atienden las observaciones
de la CEAG en tiempo y
forma

AC1.3. Notificacion de los
proyectos seleccionados

IC1A1.3.1 Porcentajg
de avance fisico del
programa

MVAS3.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las autoridades municipales
atienden las observaciones
de la CEAG en tiempo y
forma

AC1.4. Formalizacion de

los convenios de
colaboracién con las

autoridades municipales

correspondientes

IC1A1.4.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa

MVA4.1. Informe
de implementacién
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Los reglamentos municipales
estan vigentes y las
autoridades a firmar cuentan
con las facultades suficientes
para la formalizacion de
convenios de colaboracion

AC1.5. Realizacion de

transferencias econémicas

a las autoridades

municipales responsables

IC1A1.5.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa

MVAS5.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa

Las autoridades municipales
cumplen los lineamientos
para la ministracién del
recursos del programa
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Resumen Narrativo

de la administracion del
recurso

Indicadores

IC1A1.5.2.Porcentaje
de avance financierg
del programa

Medios de

Verificacion
realizado en el
SED de la CEAG
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Supuestos

AC1.6. Realizacion del
seguimiento a la ejecucion
de las sustituciones de
equipos hidrosanitarios

IC1A1.6.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa
IC1A1.6.2.Porcentajg
de avance financierg
del programa

MVAG.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las personas beneficiadas
permiten la revision de los
resultados del programa o el
avance del mismo

AC1.7. Comprobacion y
cierre del programa por
municipio beneficiado

IC1A1.7.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa
IC1A1.7.2.Porcentajg
de avance financierg

del programa

MVAT7.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las autoridades municipales

realizan cierre de actividades
conforme a lo programado en
los convenios

Fuente. Documento de MML del Programa Social QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion.

Recomendaciones:

1.

Incluir en la Matriz: La definicion del indicador, la metodologia de calculo, la linea base

y los elementos necesarios para atender los criterios de contenido que establece la

Guia para la Elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados de CONEVAL.
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17. Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes
caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas
entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible
para producir el Propésito.

d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos
el Propadsito.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 e Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Justificacion:

La MML establece que los Componentes son los productos que entrega directamente el
Programa y pueden ser: Bienes, normas o servicios, y que se debe cuestionarse sobre
la pertinencia y suficiencia de la cantidad y calidad de componentes que se esta
incorporando en el Resumen Narrativo; se los debe redactar como un producto
terminado, es decir como la concrecion del bien o servicio que se esta proporcionando.
La sintaxis debe ser un producto terminado o servicio entregado seguido de un verbo en
participio pasado que denota el estado alcanzado. (SHCP 2024. Diplomado de
Presupuesto Basado en Resultados, Médulo 5, Metodologia del Marco Ldgico. Pp. 67 y
68).

En el trabajo de gabinete realizado para analizar la matriz del Programa, se identifico
gue ésta cuenta Unicamente con un componente y con siete actividades asociadas a éste
y encontrando los hallazgos siguientes, que permiten dar respuesta a la pregunta de
evaluacién y a sus criterios: el resumen narrativo del componente refleja el bien que
produce el programa: "Sustitucion de equipos hidrosanitarios tradicionales por
dispositivos ahorradores de agua en casas habitacion realizadas.”, la redaccion refleja
una accion realizada; el componente y sus supuestos son necesarios para cumplir el

nivel de propadsito.
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PROPOSITO

Comisidn
Estatal
del Agua de

°  Guanajuato

Tabla 5. QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion. Matriz de Indicadores de Resultado,

Resumen Narrativo

P1. Las cabeceras del
Estado de Guanajuato
tienen bajos niveles de
desperdicio de agua

2024.
Indicadores

IP1. Porcentaje de
variacion del
consumo promedio
de agua potable (lhd
en las zonas
intervenidas

Medios de
Verificacion

MVP1.1. Informe
anual de consumo
de agua potable en
zonas urbanas
intervenidas de la
CEAG

Supuestos

Existen planes de desarrollo
urbano que contemplan el
cuidado de la infraestructura
hidraulica en los municipios

Las personas que habitan en
las cabeceras municipales
realizan buen uso de la
infraestructura hidraulica

Las autoridades municipales
implementan programas de
vigilancia e inspeccion del
consumo responsable del
agua

hidrosanitarios
tradicionales por

(0{0]\Y/|ZIOINIS\JI= dispositivos ahorradores

de agua
en casas habitacion
realizadas

C1. Sustitucion de equipos

I1. Porcentaje de
cabeceras
municipales que
implementan equipos
hidrosanitarios
ahorradores en el
afo

IC2. Promedio de
inversion por casa
habitacion

beneficiada en el afig

MVC1.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado por la
CEAG

La poblacion de las
cabeceras municipales es
consciente de la importancia
del cuidado del agua

Las autoridades municipales
implementan programas
integrales de cultura del
cuidado del agua

Fuente. Documento de MML del Programa Social QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion.

Recomendacion:

1. Homologar el contenido de la MIR en los documentos: normativos, de gestion y

metodoldgicos del Programa.
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S

18. El Propdsito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrirh como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

c) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Estaredactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad en
la localidad reducida.

e) Incluye la poblacion objetivo.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 e El Propésito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion:

La MML establece que el propdsito constituye una expresion de la solucion al problema
principal definido y analizado en el arbol de problemas. Es una situacion objetivo que
constituye el principal resultado que debe perseguirse con la implementacion del

Programa. En el Propdésito se debe identificar un solo resultado.

El propdsito debe ser redactado como si se tratara de un estado alcanzado o logrado,
para lo cual es necesario que el Problema de desarrollo que se pretende solucionar esté
correctamente identificado, definido y acotado. (SHCP 2024. Diplomado de Presupuesto

Basado en Resultados, Mddulo 5, Metodologia del Marco Logico. Pp. 67 y 65).

En el trabajo de gabinete realizado para analizar la matriz del Programa, se
encontraron los hallazgos siguientes, que permiten dar respuesta a la pregunta de
evaluacion y a sus criterios: el resumen narrativo del propésito refleja el resultado que
busca producir el programa: " Las cabeceras del Estado de Guanajuato tienen bajos
niveles de desperdicio de agua.", la redaccion refleja un estado alcanzado; Esta
planteado como la consecuencia directa y/o resultado de la ejecucidbn de los
Componentes y sus supuestos; Su logro no esta controlado por los responsables del

programa, ya que éste depende en gran medida del consumo/ahorro de los habitantes
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de las zonas intervenidas; al hacer referencia a las cabeceras municipales

redaccion, incluye a la poblacién objetivo del Programa.

Comisidn
Estatal
del Agua de

Guanajuato

en su

Tabla 6. QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion. Matriz de Indicadores de Resultado,

PROPOSITO

COMPONENTE

Resumen Narrativo

P1. Las cabeceras del
Estado de Guanajuato
tienen bajos niveles de
desperdicio de agua

2024.
Indicadores

IP1. Porcentaje de
variacion del
consumo promedio
de agua potable (lhd
en las zonas
intervenidas

Medios de
Verificacion

MVP1.1. Informe
anual de consumo
de agua potable en
zonas urbanas
intervenidas de la
CEAG

Supuestos

Existen planes de desarrollo
urbano que contemplan el
cuidado de la infraestructura
hidraulica en los municipios

Las personas que habitan en
las cabeceras municipales
realizan buen uso de la
infraestructura hidraulica

Las autoridades municipales
implementan programas de
vigilancia e inspeccién del
consumo responsable del
agua

C1. Sustitucion de equipos

hidrosanitarios
tradicionales por

dispositivos ahorradores

de agua en casas

habitacion realizadas

I1. Porcentaje de
cabeceras
municipales que
implementan equipos
hidrosanitarios
ahorradores en el
ano

IC2. Promedio de
inversion por casa
habitacion
beneficiada en el afio

MVC1.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado por la
CEAG

La poblacion de las
cabeceras municipales es
consciente de la importancia
del cuidado del agua

Las autoridades municipales
implementan programas
integrales de cultura del
cuidado del agua

AC1.1. Recepcion de las
solicitudes y peticiones de

los municipios

IC1A1.1.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa

MVA1.1. Informe
de implementacién
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las autoridades municipales
tienen interés en implementar
el programa en zonas con
una adecuada sectorizacion

AC1.2. Evaluacion de los

requisitos y criterios

técnicos y de factibilidad

de las solicitudes

IC1A1.2.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa

MVA2.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las autoridades municipales
atienden las observaciones
de la CEAG en tiempo y
forma

AC1.3. Notificacion de los
proyectos seleccionados

IC1A1.3.1 Porcentajg
de avance fisico del
programa

MVAZ3.1. Informe
de implementacién
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las autoridades municipales
atienden las observaciones
de la CEAG en tiempo y
forma

AC1.4. Formalizacion de

los convenios de
colaboracién con las

autoridades municipales

correspondientes

IC1A1.4.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa

MVA4.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa

Los reglamentos municipales
estan vigentes y las
autoridades a firmar cuentan
con las facultades suficientes
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Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de

Verificacion
realizado en el
SED de la CEAG

Comisidn
Estatal
del Agua de

©  Guanajuato

Supuestos

para la formalizacion de
convenios de colaboracion

AC1.5. Realizacion de

transferencias econdmicas

a las autoridades

municipales responsables

de la administracion del
recurso

IC1A1.5.1 Porcentajg
de avance fisico del
programa
IC1A1.5.2.Porcentaje
de avance financierd
del programa

MVAS5.1. Informe
de implementacién
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las autoridades municipales
cumplen los lineamientos
para la ministracion del
recursos del programa

AC1.6. Realizacion del

seguimiento a la ejecucién

de las sustituciones de
equipos hidrosanitarios

IC1A1.6.1 Porcentajg
de avance fisico del
programa

IC1A1.6.2.Porcentaje
de avance financierd
del programa

MVAG.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las personas beneficiadas
permiten la revision de los
resultados del programa o el
avance del mismo

AC1.7. Comprobacion y

cierre del programa por
municipio beneficiado

IC1A1.7.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa

IC1A1.7.2.Porcentajg
de avance financierg
del programa

MVAT7.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las autoridades municipales

realizan cierre de actividades
conforme a lo programado en
los convenios

Fuente. Documento de MML del Programa Social QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacién.

El contenido de la MIR proporcionada a la instancia evaluadora es diferente al
contenido en la que se publicé en el Anexo 1 de las Reglas de Operacion del Programa
del Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato. (CEAG. Reglas de
Operacion del Programa, Pp132).
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Comisidn
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Figura 8. QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion. Matriz de Indicadores de Resultado,
2024.

ANEXO 1.

MIR QC3769.- AHORRO DE AGUA POTABLE EN CASAS HABITACION

Resumen Narrativo | Indicadores Medios de Verificacién Supuestas

Ct a lad lidad y calidad

del agua de acuerdo a sus diferentes usos, ’ | i p
FIN ¢ 3 Balance anual de aguas subterrineas |Balance de aguas subterraneas 1< eigstos ok de

mediante acciones para propidar el los mantos acuiferos.

aprovechamiento sustentable de la misma.

La poblacién y usuarios de aguas nacionales del e "

. il I fndice de abatimiento de aguss Los Municipios delimitan y protegen las zonas de recarga

PROPOSITO Estado de Guanajuato aprovechan los recursos wibtarinads Balance de aguas subterrineas establecidas en sus programas munidpales de

hidricos de forma sustentable ordenamiento territorial.

5n de equipos hid Porcentaje de variacion del consumo R d bl -
‘COMPONENTE di les por di i h de agua p io de agua potable (Ihd) en las b m'fsumo ":‘"' potable en  {Los usuarios se interesan por el programa y permiten las
" |z0nas i 3

on casas habitacion realizadas 2ones intervenidas nas urbanas intervenidas sustitudones en casa habitacion.

Ry on de la pr anyr técnicos

de los proyectos

Analisis preliminar de propuestas de los

Or o] enel

tprograma

I de los O fs)

‘particdpantes | ios %
acvipa == je de Avance Financiero del {Estado de Situacién Presupuestal al 31 de 2 ooy Y 4

Gestion y fors delos de Proceso/Proy Idiciembre 2023 el programa y cuentan con sectores a intervenir que

|colaboracién con los Organismos Operadores cumplen con los requisitos.

‘seleccionados

‘Realizacion de transferencias de recursos
leconémicos

Seguimiento a la ejecucién de los trabajos de
sustitucion

C on y clerre del de apoyos

Fuente. CEAG. Reglas de Operacion del Programa, Pp132.

Recomendacion:

1. El resumen narrativo del proposito en la Matriz debe ser consistente con el objetivo
central del arbol de objetivos, verificar que el arbol de objetivos incluido en el
documento de diagnéstico sea el adecuado, ya que se identificd que es incorrecto,
dado que corresponde al arbol de problemas, lo que provoca inconsistencias en la
informacion y genera ambigledades en el disefio del programa.

2. Homologar el contenido de la MIR en los documentos: normativos, de gestion y
metodoldgicos del Programa, ya que se identificaron diferencias con las ROP y con

el documento de diagnadstico.
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19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigledad en su
redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera
gue la ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Estavinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa
sectorial.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 e El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion:

La MML establece que en la MIR, el nivel de objetivos de fin se deriva del fin superior
identificado en el &rbol de objetivos, correspondiente a la contribucion del Programa con
un objetivo de desarrollo superior, que se deriva del Plan Nacional de Desarrollo o del

Plan sectorial.

El nivel de objetivo de Fin, responde a la pregunta: ¢ Cudles son los impactos a los
gue contribuye el Programa?, y constituye el impacto derivado de la consecucion del
proposito del Programa. Su concrecion implica la operacion del Programa por un periodo
de tiempo largo, identificando asi los efectos e impactos en el mediano y largo plazo,
pues éstos se concretan en un periodo de maduracién mayor a otros objetivos de la MIR
del Programa. En el caso de los Programas Publicos, el Fin debe contribuir y relacionar

el Programa con los objetivos de desarrollo superior y los estratégicos.

La sintaxis del Fin se debe identificar claramente el qué, el mediante y el cémo; la
definicion del objetivo debe construirse con base en el ultimo nivel del siguiente arbol de
objetivos. El Fin permite alinear el programa con los objetivos superiores, logrando asi la
planeacion alineada. Por ello, se debe buscar una planeacion logica.
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Comisidn
Estatal

del Agua de
°  Guanajuato

En el andlisis realizado a la MIR proporcionada por la Unidad Responsable del

Programa, se identificaron los siguientes hallazgos que permiten dar respuesta a la

pregunta y a los criterios de evaluacion: El resumen narrativo del objetivo de fin, esta

redactado de forma clara y no presenta ambigiedades; es un objetivo de nivel superior

al que la ejecucion de Programa contribuye, pero no lo cumple por si mismo; su logro lo

depende de la Unidad Responsable del Programa ya que involucra la participacion de

diversos actores, ademas de que se vincula diferentes objetivos de nivel superior de la

estrategia nacional y estatal de manejo y uso sustentable de los recursos hidricos.

Tabla 7. QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion. Matriz de Indicadores de Resultado,

PROPOSITO

COMPONENTE

Resumen Narrativo

F1. Contribuir a que la
poblacion y usuarios de
aguas nacionales del
Estado de Guanajuato

aprovechen los recursos

hidricos de forma
sustentable.

2024.
Indicadores

IF1.indice de
extraccion-recarga
de agua

Medios de
Verificacion

MVF1.1. Informe
del indicador
realizado

Supuestos

Los Municipios delimitan y
protegen las zonas de
recarga establecidas en sus
programas municipales de
ordenamiento

territorial

por la Direccion de
Estudios y
Monitoreo de la
CEAG

Existe cooperacion técnica e
inversion en el ambito de la
gestion y proteccion de los
recursos hidricos por los tres
niveles gubernamentales vy el
sector social

P1. Las cabeceras del
Estado de Guanajuato
tienen bajos niveles de
desperdicio de agua

IP1. Porcentaje de
variacion del
consumo promedio
de agua potable (Ihd
en las zonas
intervenidas

MVP1.1. Informe
anual de consumo
de agua potable en
zonas urbanas
intervenidas de la
CEAG

Existen planes de desarrollo
urbano que contemplan el
cuidado de la infraestructura
hidraulica en los municipios

Las personas que habitan en
las cabeceras municipales
realizan buen uso de la
infraestructura hidraulica

Las autoridades municipales
implementan programas de
vigilancia e inspeccion del
consumo responsable del
agua

C1. Sustitucion de equipos

hidrosanitarios
tradicionales por

dispositivos ahorradores

de agua en casas

habitacion realizadas

I1. Porcentaje de
cabeceras
municipales que
implementan equipos
hidrosanitarios
ahorradores en el
ano

IC2. Promedio de
inversion por casa
habitacion

beneficiada en el afig

MVC1.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado por la
CEAG

La poblacion de las
cabeceras municipales es
consciente de la importancia
del cuidado del agua

Las autoridades municipales
implementan programas
integrales de cultura del
cuidado del agua
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ACTIVIDAD

Resumen Narrativo

AC1.1. Recepcioén de las
solicitudes y peticiones de

los municipios

Indicadores

IC1A1.1.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa

Medios de

Verificacion
MVA1.1. Informe
de implementacién
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Comisidn
Estatal

del Agua de
°  Guanajuato

Supuestos

Las autoridades municipales
tienen interés en implementar
el programa en zonas con
una adecuada sectorizacion

AC1.2. Evaluacion de los

requisitos y criterios

técnicos y de factibilidad

de las solicitudes

IC1A1.2.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa

MVA2.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las autoridades municipales
atienden las observaciones
de la CEAG en tiempo y
forma

AC1.3. Notificacion de los
proyectos seleccionados

IC1A1.3.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa

MVA3.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las autoridades municipales
atienden las observaciones
de la CEAG en tiempo y
forma

AC1.4. Formalizacion de

los convenios de
colaboracioén con las

autoridades municipales

correspondientes

IC1A1.4.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa

MVA4.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Los reglamentos municipales
estan vigentes y las
autoridades a firmar cuentan
con las facultades suficientes
para la formalizacion de
convenios de colaboracion

AC1.5. Realizacion de

transferencias econdmicas

a las autoridades

municipales responsables

de la administracion del
recurso

IC1A1.5.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa

IC1A1.5.2.Porcentajg
de avance financierg
del programa

MVAS5.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las autoridades municipales
cumplen los lineamientos
para la ministracion del
recursos del programa

AC1.6. Realizacion del

seguimiento a la ejecucion

de las sustituciones de
equipos hidrosanitarios

IC1A1.6.1 Porcentajg
de avance fisico del
programa

IC1A1.6.2.Porcentajg
de avance financierg
del programa

MVAG.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las personas beneficiadas
permiten la revisién de los
resultados del programa o el
avance del mismo

AC1.7. Comprobacion y

cierre del programa por
municipio beneficiado

IC1A1.7.1 Porcentaje
de avance fisico del
programa

IC1A1.7.2.Porcentajg
de avance financierg

del programa

MVA7.1. Informe
de implementacion
y avance mensual
del programa
realizado en el
SED de la CEAG

Las autoridades municipales

realizan cierre de actividades
conforme a lo programado en
los convenios

Fuente: Matriz del Marco Légico del Programa Q3769. Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion, 2024.

En cuanto a la relacion del Programa con los objetivos de nivel superior a los que se

vincula y contribuye, son los siguientes:

La Agenda 2030, especificamente con el Objetivo 6, el cual tiene como objetivo

“garantizar la disponibilidad de agua y su gestién sostenible, asi como el saneamiento
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de las personas”; también se alinean con el Programa de Gobierno 2018 - 2024, V. Eje
de Desarrollo Ordenado y Sostenible en el Objetivo 5.1.4, el cual quiere “Incrementar la
cobertura, eficiencia y mejorar la calidad del agua”; y también con el Plan Estatal de
Desarrollo 2040, concretamente con el Objetivo 3.1.1, el cual tiene como objetivo
“garantizar la disponibilidad y calidad del agua de acuerdo con sus diferentes destinos

como parte del desarrollo de la dimension del Medio Ambiente y Territorio”.

El programa “QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacién” esta vinculado a
varios programas y objetivos que buscan garantizar la disponibilidad y gestion sostenible
del agua. Entre ellos el Programa Nacional Hidrico, el cual tiene como objetivo prioritario
garantizar progresivamente los derechos humanos al agua y al saneamiento,
especialmente en la poblacion mas vulnerable, y proteger la disponibilidad de agua en
cuencas Yy acuiferos. También busca aprovechar eficientemente el agua para contribuir
al desarrollo sostenible de los sectores productivos. (CEAG. Diagnostico Particular

Programa Presupuestario E051: Gestion Integral de los Recursos Hidricos. 2024. Pp. 33)

Sin recomendaciones.
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20. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen

narrativo de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el Fin de la MIR
se identifican en las ROP o documento normativo del programa.

Justificacion:

En la tabla siguiente, se puede observar el grado de correspondencia existente entre
los elementos de la MIR proporcionada a la instancia evaluadora y los diferentes
elementos plasmados en las Reglas de Operacion. Se puede identificar que en las
Reglas de Operacion se considera un numero de elementos mayor en el nivel de
Componente: 2 en ROP y uno en el documento de la MIR; lo mismo sucede en el nivel
de actividades, donde en las ROP se despliegan 8 y en el documento de la MIR

Unicamente 7.

Tabla 8. QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacién. Comparativo de los objetivos de la MIR

Vs. los elementos desplegados en las ROP, 2024.
| NIVEL | MIR ROP |

Fin Contribuir a garantizar la

F1. Contribuir a que la poblacién y disponibilidad y calidad del agua de
usuarios de aguas nacionales del Estado | acuerdo a sus diferentes usos,

de Guanajuato aprovechen los recursos | mediante acciones para propiciar el

hidricos de forma sustentable. aprovechamiento sustentable y
eficiente de la misma.

Propdsito P1. Las cabeceras del Estado de La poblacion y usuarios de aguas
Guanajuato tienen bajos niveles de nacionales del Estado de Guanajuato
desperdicio de agua aprovechan los recursos hidricos de

forma sustentable y eficiente

Componente | C1. Sustitucion de equipos Sustitucion de equipos hidrosanitarios
hidrosanitarios tradicionales por tradicionales por dispositivos
dispositivos ahorradores de agua en ahorradores de agua en casas
casas habitacion realizadas habitacion realizadas.

El organismo operador puede sustituir
los equipos hidrosanitarios
tradicionales institucionales con sus
recursos (escuelas y edificios
publicos) ya que no se contrapone al
objetivo del Programa.
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| NIVEL
Actividades

MIR

ACL1.1. Recepcion de las solicitudes y
peticiones de los municipios

ROP

Revision de la preparacion y
requisitos técnicos de los proyectos

ACL1.2. Evaluacion de los requisitos y
criterios técnicos y de factibilidad de las
solicitudes

Andlisis preliminar de propuestas de los
Organismos Operadores interesados en
el Programa

ACL1.3. Naotificacion de los proyectos
seleccionados

Seleccidn de los Organismos Operadores
participantes

AC1.4. Formalizacioén de los convenios
de colaboracién con las autoridades
municipales correspondientes

Gestion y formalizacion de los convenios
de colaboracién con los Organismos
Operadores seleccionados

AC1.5. Realizacioén de transferencias
econdmicas a las autoridades
municipales responsables de la
administracion del recurso

Realizacion de transferencias de recursos
econdémicos

ACL1.6. Realizacion del seguimiento a la
ejecucion de las sustituciones de equipos
hidrosanitarios

Seguimiento a la ejecucién de los
trabajos de sustitucion

AC1.7. Comprobacion y cierre del
programa por municipio beneficiado

Comprobacion y cierre del esquema de
apoyos

Seguimiento en la medicion de
volimenes de consumo por usuario
beneficiado para la comprobacién de
ahorro de agua.

Fuente: Matriz del Marco Légico del Programa Q3769. Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion, 2024 y Reglas de Operacion
del Programa Q3769. Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacién, 2024.

Recomendaciones:

1. Homologar el contenido y el nUmero de elementos en todos los niveles de la MIR en

los documentos normativos, de gestion y de operacion del Programa.
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5.2 De la légica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propdsito,

Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del
programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c) Economicos.
d) Monitoreables.
e) Adecuados.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 e Del 85 al 100% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas

Justificacion:

En la tabla siguiente se muestra el resultado del andlisis de valoracion de los
indicadores de la MIR aplicando los criterios/definicion para cada una de las dimensiones

establecidas en los TdR y en términos generales, los indicadores cumplen con los
criterios de las dimensiones establecidas.
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Comisidn
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Tabla 9. QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacidn. Valoracion de los indicadores de los
objetivos de la MIR, 2024.

Resumen
Narrativo

F1. Contribuir a
que la poblacion y
usuarios de aguas
nacionales del
Estado de
Guanajuato
aprovechen los
recursos hidricos
de forma
sustentable.

Indicadores

IF1.indice de
extraccion-
recarga de agua

Cumple con el criterio (Si / No)
Argumentacion

a) Claridad

El indicador cumple con el criterio al ser preciso e
inequivoco;

b) Relevancia:

El indicador cumple con el criterio ya que refleja una
dimensién importante del logro del objetivo;

¢) Economia:

El indicador cumple con el criterio debido a que es
un indicador calculado y publicado por una
Institucién Gubernamental Publica y la Unidad
Responsable del Programa no realiza gasto alguno
en generar la informacién necesaria para llevar a
cabo su calculo

d) Monitoreable:

El indicador puede sujetarse a una verificacion
independiente

e) Adecuado:

El indicador aporta una base suficiente para evaluar
el desempefio.

P1. Las cabeceras
del Estado de
Guanajuato tienen
bajos niveles de
desperdicio de
agua

PROPOSITO

IP1. Porcentaje de
variacion del
consumo
promedio de agua
potable (Ihd) en
las zonas
intervenidas

a) Claridad

El indicador cumple con el criterio al ser preciso e
inequivoco;

b) Relevancia:

El indicador cumple con el criterio ya que refleja una
dimensién importante del logro del objetivo;

¢) Economia:

El indicador cumple con el criterio debido a que es
un indicador calculado y publicado por una
Institucion Gubernamental Publica y la Unidad
Responsable del Programa no realiza gasto alguno
en generar la informacién necesaria para llevar a
cabo su calculo

d) Monitoreable:

El indicador puede sujetarse a una verificacion
independiente

e) Adecuado:

El indicador aporta aportar una base suficiente para
evaluar el desempefo.

C1. Sustitucion de
equipos
hidrosanitarios
tradicionales por
dispositivos
ahorradores de

COMPONENT
E

I1. Porcentaje de
cabeceras
municipales que
implementan
equipos
hidrosanitarios

a) Claridad

El indicador cumple con el criterio al ser preciso e
inequivoco;

b) Relevancia:

El indicador cumple con el criterio ya que refleja una
dimensién importante del logro del objetivo;
¢) Economia:
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Resumen
Narrativo

agua en casas
habitacion
realizadas

Indicadores

ahorradores en el
afno

Comisidn
Estatal
del Agua de

Guanajuato

Cumple con el criterio (Si / No)
Argumentacion

El indicador cumple con el criterio debido a que es
un indicador calculado y publicado por una
Institucion Gubernamental Publica y la Unidad
Responsable del Programa no realiza gasto alguno
en generar la informacion necesaria para llevar a
cabo su calculo

d) Monitoreable:

El indicador puede sujetarse a una verificacion
independiente

€) Adecuado:

El indicador aporta aportar una base suficiente para
evaluar el desempefio.

IC2. Promedio de
inversion por casa
habitacion
beneficiada en el
afo

a) Claridad

El indicador cumple con el criterio al ser preciso e
inequivoco;

b) Relevancia:

El indicador cumple con el criterio ya que refleja una
dimensién importante del logro del objetivo;

¢) Economia:

El indicador cumple con el criterio debido a que es
un indicador calculado y publicado por una
Institucion Gubernamental Publica y la Unidad
Responsable del Programa no realiza gasto alguno
en generar la informacion necesaria para llevar a
cabo su calculo

d) Monitoreable:

El indicador puede sujetarse a una verificacion
independiente

e) Adecuado:

El indicador aporta aportar una base suficiente para
evaluar el desemperio.

AC1.1. Recepcion
de las solicitudes y
peticiones de los
municipios

IC1A1.1.1
Porcentaje de
avance fisico del
programa

AC1.2. Evaluacion
de los requisitos y
criterios técnicos y

IC1A1.2.1
Porcentaje de
avance fisico del

ACTIVIDAD

Notificacion de los
proyectos
seleccionados

de factibilidad de |programa
las solicitudes
AC1.3. IC1A1.3.1

Porcentaje de
avance fisico del
programa

AC1.4.

Formalizacién de
los convenios de
colaboracién con

IC1A1.4.1
Porcentaje de
avance fisico del

programa

a) Claridad

El indicador cumple con el criterio al ser preciso e
inequivoco;

b) Relevancia:

El indicador cumple con el criterio ya que refleja una
dimensién importante del logro del objetivo;

c) Economia:

El indicador cumple con el criterio debido a que es
un indicador calculado y publicado por una
Institucién Gubernamental Publica y la Unidad
Responsable del Programa no realiza gasto alguno
en generar la informacién necesaria para llevar a
cabo su calculo

d) Monitoreable:

El indicador puede sujetarse a una verificacion
independiente

e) Adecuado:

El indicador aporta aportar una base suficiente para
evaluar el desempefo.
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Resumen
Narrativo

las autoridades
municipales
correspondientes

Indicadores

Comisidn
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Cumple con el criterio (Si / No)
Argumentacion

AC1.5. Realizacion
de transferencias
econdmicas a las
autoridades
municipales
responsables de |a

IC1A1.5.1
Porcentaje de
avance fisico del
programa

IC1A1.5.2.Porcent

AC1.6. Realizacion
del seguimiento a
la ejecucion de las
sustituciones de
equipos

administracion del |36 de  avance

recurso financiero del
programa
IC1A1.6.1

Porcentaje de
avance fisico del
programa

IC1A1.6.2.Porcent

AC1.7.
Comprobacién y
cierre del
programa por
municipio

hidrosanitarios (3¢ de avance
financiero del
programa
IC1A1.7.1

Porcentaje de
avance fisico del
programa

IC1A1.7.2.Porcent

beneficiado aje de avancekEl indicador aporta aportar una base suficiente para
financiero dellevaluar el desempefio.
programa

En estas actividades se lleva a cabo el monitoreo
de la ejecucion y complimiento desde la vertiente
financiera y fisica, lo que permite medir la eficiencia
y la eficacia de las acciones, de tal forma que se
considera que las caracteristicas establecidas en la
pregunta de evaluacion se cumplen de la manera
siguiente:

a) Claridad

El indicador cumple con el criterio al ser preciso e
inequivoco;

b) Relevancia:

El indicador cumple con el criterio ya que refleja una
dimensién importante del logro del objetivo;

¢) Economia:

El indicador cumple con el criterio debido a que es
un indicador calculado y publicado por una
Institucién Gubernamental Publica y la Unidad
Responsable del Programa no realiza gasto alguno
en generar la informacién necesaria para llevar a
cabo su calculo

d) Monitoreable:

El indicador puede sujetarse a una verificacion
independiente

e) Adecuado:

Nota: La definicién de los criterios para realizar el analisis, fueron definidos enlos TdR y son las siguientes: a) Claridad : el indicador
debera ser preciso e inequivoco; b) Relevancia: el indicador debera reflejar una dimension importante del logro del objetivo; c)
Economia: la informacién necesaria para generar el indicador debera estar disponible a un costo razonable; d) Monitoreable: el
indicador debe poder sujetarse a una verificacion independiente; y e) Adecuado: el indicador debe aportar una base suficiente para
evaluar el desempefio.

Fuente: Matriz del Marco Légico del Programa Q3769. Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion, 2024.

Sin recomendaciones
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del Agua de

©  Guanajuato

22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacion:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

Nombre.

Definicion.

Método de calculo.

Unidad de Medida.

Frecuencia de Medicion.

Linea base.

Metas.

Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o
nominal).

Respuesta: No

Justificacion:

En los insumos proporcionados a la instancia evaluadora no se encontro la informacion

correspondiente a las Fichas Técnicas de los indicadores del programa. De tal forma,

gue no se cuenta con informacién para dar respuesta a la pregunta de evaluacion ni a

sus criterios.

Recomendaciones:

1. Elaborar las fichas técnicas de los indicadores atendiendo lo que establece la MML y
los criterios técnicos del CONEVAL.
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23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:

a. Cuentan con unidad de medida.

b. Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos
humanos y financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta: No
Justificacion:

La MIR proporcionada a la instancia evaluadora no cuenta con metas del programa. De
tal forma, que no se cuenta con informacién para dar respuesta a la pregunta de

evaluacion ni a sus criterios.
Recomendaciones:

1. Incluir en la MIR, las metas para cada uno de los indicadores atendiendo lo que
establece la MML y los criterios técnicos del CONEVAL.

2. Indicar la descripcion del indicador, el método de célculo, la linea base, la unidad de
medida, la frecuencia de medicion, la meta anualizada y el sentido del indicador.
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Comisién
Estatal

del Agua de
©  Guanajuato

24. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de
verificacion con las siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.

b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Pdblicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 e Del 85 al 100% de los medios de verificacion cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Justificacion:

En el andlisis realizado a la MIR proporcionada por la Unidad Responsable del
Programa, se identificaron los siguientes hallazgos que permiten dar respuesta a la
pregunta y a los criterios de evaluacion: Los 14 indicadores de la MIR cuentan con
medios de verificacion: la totalidad de los medios de verificacion establecidos son fuentes
oficiales de informacion ya que son generados dentro de la misma dependencia, en este
caso, el 21% son generados por la CEAG y el 79% restante se generan en la herramienta
informética utilizada por la Secretaria de Finanzas para medir el desempefio de la
utilizacion de los recursos en el Estado, conocido como SED. Cada medio de verificacion
se identifica con un nombre asignado exclusivamente para él, y cada uno de ellos permite
realizar el calculo del avance del indicador; la informacion de cada medio de verificacion

es publica y cualquier persona interesada en el tema puede acceder a ella.

En la tabla siguiente se muestra la correspondencia entre los indicadores y los medios

de verificacion establecidos en la MIR.

Tabla 10. QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion. Matriz de Indicadores de Resultado,
2024.

Resumen Narrativo Indicadores
F1. Contribuir a que la
poblacion y usuarios de
aguas nacionales del

Medios de Verificacion

IF1.indice de extraccién-MVF1.1. Informe del indicador
recarga de agua realizado
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Resumen Narrativo
Estado de Guanajuato
aprovechen los
recursos hidricos de
forma sustentable.

Indicadores

Comisidn
Estatal
del Agua de

Guanajuato

Medios de Verificacion

por la Direccién de Estudios y
Monitoreo de la CEAG

P1. Las cabeceras del
Estado de Guanajuato
tienen bajos niveles de
desperdicio de agua

PROPOSITO

IP1. Porcentaje de
variacion del consumo
promedio de agua
potable (lhd) en las
zonas intervenidas

MVP1.1. Informe anual de consumo
de agua potable en zonas urbanas
intervenidas de la CEAG

C1. Sustitucion de
equipos hidrosanitarios
tradicionales por
(0{0))Y|=@]\|=\ji= dispositivos

I1. Porcentaje de
cabeceras municipales
que implementan
equipos hidrosanitarios
ahorradores en el afio

ahorradores de agua
en casas habitacion
realizadas

IC2. Promedio de
inversion por casa
habitacion beneficiada
en el afio

MVCA1.1. Informe de
implementacion y avance mensual

del programa realizado por la
CEAG

AC1.1. Recepcion de
las solicitudes y
peticiones de los
municipios

IC1A1.1.1 Porcentaje de
avance fisico del
programa

MVA1.1. Informe de
implementacion y avance mensual
del programa realizado en el SED
de la CEAG

AC1.2. Evaluacion de
los requisitos y criterios
técnicos y de
factibilidad de las
solicitudes

IC1A1.2.1 Porcentaje de
avance fisico del
programa

MVA2.1. Informe de
implementacion y avance mensual

del programa realizado en el SED
de la CEAG

AC1.3. Notificaciéon de
los proyectos
seleccionados

IC1A1.3.1 Porcentaje de
avance fisico del
programa

MVAS.1. Informe de
implementacién y avance mensual
del programa realizado en el SED
de la CEAG

AC1.4. Formalizacion
de los convenios de
colaboracion con las
autoridades
municipales
correspondientes

ACTIVIDAD

IC1A1.4.1 Porcentaje de
avance fisico del
programa

MVA4.1. Informe de
implementacion y avance mensual
del programa realizado en el SED
de la CEAG

AC1.5. Realizacion de
transferencias
econdémicas a las
autoridades
municipales
responsables de la
administracion del
recurso

IC1A1.5.1 Porcentaje de
avance fisico del
programa
IC1A1.5.2.Porcentaje de|
avance financiero del
programa

MVAS5.1. Informe de
implementacién y avance mensual
del programa realizado en el SED
de la CEAG

AC1.6. Realizacion del
seguimiento a la
ejecucion de las
sustituciones de

equipos hidrosanitarios

IC1A1.6.1 Porcentaje de
avance fisico del
programa

MVAG.1. Informe de
implementacién y avance mensual
del programa realizado en el SED
de la CEAG
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Resumen Narrativo

Comisidn
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Indicadores Medios de Verificacion

IC1A1.6.2.Porcentaje de|
avance financiero del
programa

AC1.7. Comprobacion
y cierre del programa
por municipio
beneficiado

IC1A1.7.1 Porcentaje de
avance fisico del MVA7.1. Informe de

programa implementacién y avance mensual
IC1A1.7.2.Porcentaje de|del programa realizado en el SED
avance financiero dellde la CEAG

programa

Fuente: Matriz del Marco L6gico del Programa Q3769. Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion, 2024.

Sin recomendaciones
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25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es
decir, cada renglén de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:

a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los
indicadores, es decir, ninguno es prescindible.

b) Los medios de verificacién son suficientes para calcular los indicadores.

c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a
ese nivel.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 e Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién del programa tienen
las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

En el andlisis realizado a la MIR proporcionada por la Unidad Responsable del
Programa, se identificaron los siguientes hallazgos que permiten dar respuesta a la
pregunta y a los criterios de evaluacion: La MIR se desagrega en 10 resumenes
narrativos: 1 a nivel de fin, 1 de propdsito, 1 de componente y 7 a nivel de actividad. Los
10 objetivos de tienen asociado un indicador y medios de verificacién lo que muestra la

completitud de la l6gica horizontal de los diferentes niveles de la MIR.

De igual forma, se constaté que los medios de verificacion asociados a cada uno de
los indicadores son necesarios para calcular el desempefio de éstos, incluso, como ya
se menciond en la respuesta de la pregunta 24, la totalidad de los medios de verificacion
establecidos son de fuentes oficiales de informacion ya que son generados dentro de la
misma dependencia, en este caso, el 21% son generados por la CEAG y el 79% restante
se generan en la herramienta informética utilizada por la Secretaria de Finanzas para
medir el desempefio de la utilizacion de los recursos publicos en el Estado, conocido
como SED y en ese sentido los medios de verificacion actuales, se vuelven necesarios
para calcular el desemperio de los indicadores, lo que a su vez los torna como suficientes
para llevar a cabo el calculo de los indicadores a través de los cuales se medira el

desemperio del Programa.
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Comisidn
Estatal
del Agua de

Guanajuato

Tabla 11. QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitaciéon. Matriz de Indicadores de Resultado,

Nivel Resumen Narrativo

F1. Contribuir a que la
poblacion y usuarios de
aguas nacionales del
Estado de Guanajuato
aprovechen los
recursos hidricos de
forma sustentable.

2024.
Indicadores

IF1.indice de extraccion-
recarga de agua

Medios de Verificacion

MVF1.1. Informe del indicador
realizado

por la Direccion de Estudios y
Monitoreo de la CEAG

P1. Las cabeceras del
Estado de Guanajuato
tienen bajos niveles de
desperdicio de agua

PROPOSITO

IP1. Porcentaje de
variacion del consumo
promedio de agua
potable (lhd) en las
zonas intervenidas

MVP1.1. Informe anual de consumo|
de agua potable en zonas urbanas
intervenidas de la CEAG

C1. Sustitucion de
equipos hidrosanitarios
tradicionales por

(/0] =le0]\[S\W = dispositivos

[1. Porcentaje de
cabeceras municipales
que implementan
equipos hidrosanitarios
ahorradores en el afo

ahorradores de agua
en casas habitacion
realizadas

IC2. Promedio de
inversion por casa
habitacion beneficiada
en el ano

MVC1.1. Informe de
implementacién y avance mensual
del programa realizado por la
CEAG

AC1.1. Recepcion de
las solicitudes y
peticiones de los
municipios

IC1A1.1.1 Porcentaje de
avance fisico del
programa

MVA1.1. Informe de
implementacion y avance mensual
del programa realizado en el SED
de la CEAG

AC1.2. Evaluacién de
los requisitos y criterios
técnicos y de
factibilidad de las
solicitudes

IC1A1.2.1 Porcentaje de
avance fisico del
programa

MVA2.1. Informe de
implementacién y avance mensual
del programa realizado en el SED
de la CEAG

AC1.3. Notificacion de
los proyectos
seleccionados

IC1A1.3.1 Porcentaje de
avance fisico del
programa

MVA3.1. Informe de
implementacién y avance mensual
del programa realizado en el SED
de la CEAG

ACTIVIDAD

AC1.4. Formalizacién
de los convenios de
colaboracién con las
autoridades
municipales
correspondientes

IC1A1.4.1 Porcentaje de
avance fisico del
programa

MVA4.1. Informe de
implementacion y avance mensual
del programa realizado en el SED
de la CEAG

AC1.5. Realizacion de
transferencias
econdmicas a las
autoridades
municipales
responsables de la
administracion del

recurso

IC1A1.5.1 Porcentaje de
avance fisico del
programa

IC1A1.5.2.Porcentaje de|
avance financiero del
programa

MVAS5.1. Informe de
implementacion y avance mensual
del programa realizado en el SED
de la CEAG
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Resumen Narrativo

AC1.6. Realizacion del
seguimiento a la
ejecucion de las
sustituciones de
equipos hidrosanitarios

Indicadores
IC1A1.6.1 Porcentaje de
avance fisico del
programa

IC1A1.6.2.Porcentaje de
avance financiero del
programa

Comisidn
Estatal
del Agua de

Guanajuato

Medios de Verificacion

MVAB.1. Informe de
implementacién y avance mensual
del programa realizado en el SED
de la CEAG

AC1.7. Comprobacion
y cierre del programa
por municipio
beneficiado

IC1A1.7.1 Porcentaje de
avance fisico del
programa

IC1A1.7.2.Porcentaje de|
avance financiero del
programa

MVA7.1. Informe de
implementacién y avance mensual
del programa realizado en el SED
de la CEAG

Fuente: Matriz del Marco Légico del Programa Q3769. Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion, 2024.

Sin recomendaciones
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5.3 Valoracion final de la MIR

26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de
sus respuestas a las preguntas de este apartado.

No procede valoracion cuantitativa.

Justificacion:

Una vez analizada la I6gica vertical y horizontal del contenido de la MIR del QC3769
Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion, se propone llevar a cabo las siguientes
recomendaciones cuyo objetivo es contribuir a la mejora en la operacion, la gestion y el

disefio del Programa.
En lo que se refiere al nivel de propdsito, se sugieren las mejoras siguientes:

v" Homologar el resumen narrativo del propdsito en la Matriz con el objetivo central del

arbol de objetivos.
Respecto a las caracteristicas de los componentes, se recomienda:

v" Homologar el contenido de la MIR en los documentos: normativos, de gestion y
metodoldgicos del Programa.

En lo que se refiere a los indicadores para medir el desempefio del Programa, se

sugieren las mejoras siguientes:

v Incluir en la MIR, las metas para cada uno de los indicadores atendiendo lo que
establece la MML y los criterios técnicos del CONEVAL.

v Indicar la descripcién del indicador, el método de calculo, la linea base, la unidad de
medida, la frecuencia de medicion, la meta anualizada y el sentido del indicador.

v Indicar la forma en que el programa establece sus metas y la informacién que utiliza
para la construccion de las mismas.

v Elaborar las fichas técnicas de los indicadores atendiendo lo que establece la MML y
los criterios técnicos del CONEVAL.
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Respecto al analisis de la relacion en conjunto de Objetivo-Indicadores-Medios de
verificacion, es decir, cada renglén de la MIR del programa se proponen las acciones

de mejora siguientes:

v Incluir en la MIR, las metas para cada uno de los niveles de indicadores atendiendo
lo que establece la MML vy los criterios técnicos del CONEVAL.

v Indicar la descripcién del indicador, el método de calculo, la linea base, la unidad de
medida, la frecuencia de medicion, la meta anualizada y el sentido del indicador.

v' Elaborar las fichas técnicas de los indicadores.

Para cerrar el analisis de esta seccion, se recomienda atender las propuestas emitidas
para los indicadores de los diferentes niveles, planteados en el Anexo 7.- “Propuesta de
mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados” y homologar el contenido de la MIR
en los documentos: normativos, de gestion y metodoldgicos del Programa, ya que se

identificaron diferencias con las ROP y con el documento de diagndstico.
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6. Presupuesto y Rendicién de cuentas

6.1

27. E

Registro de operaciones programaticas y presupuestales

| programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar

los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las

sigui

entes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los

subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacién atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para larealizacién
del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar
la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad

de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion
objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los
capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya

duracién en el programa es superior a un afio. Considere recursos de los
capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccién, equipamiento,
inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en

operacion + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos
afios de operaciéon se deben de considerar adicionalmente en el numerador
los Gastos en capital.

Respuesta: Si
Nivel Criterios
e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa todos los
4 conceptos establecidos.

Justificacion:

En

el andlisis realizado a los insumos relacionados con el presupuesto del Programa,

se identificaron los siguientes hallazgos que permiten dar respuesta a la pregunta y a los

criterios de evaluacion:
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Se considera que el presupuesto asignado al Programa esta directamente ligado alas
metas de desempefio, recordando que su ejecucion se basa en hacer transferencia de
recursos a los Organismos Operadores para que a su vez, €stos ejecuten las acciones
programadas, y en ese contexto, el 69% de este se encuentra asignado a la operacion y
mantenimiento del programa, dividiéndose para los rubros siguientes: 100% esta
asignado al capitulo 4000 que corresponde a 4000: Transferencias, asignaciones,
subsidios y otras ayudas, al concepto 4200 transferencias al resto del sector publico, en
la partida: 4241 Transferencias otorgadas a entidades federativas y municipios para
gasto corriente, y el 31% al capitulo 6000 inversion publica, al concepto 6100 obra publica
en bienes de dominio publico, en la partida 6140 Divisién de terrenos y construccion de

obras de urbanizacion.

Se considera importante comentar que se identificaron inconsistencias en la
informacion contenida en los insumos analizados, sobre los montos presupuestales

asignados al Programa, los cuales se muestran en la tabla siguiente:

Tabla 12. QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion. Comparativo Presupuesto asignado,
modificado y ejercido, 2024.

Dato / Fuente

Dato / Fuente

‘ Indicador ‘ Variable

$3,200,000.00 (Tres millones

$2,000,000.00 (Dos millones

Presupuesto doscientos mil pesos 00/100 ?(?E Agesos 00/100  M.N.)

original (MDP) ??SEIA)G)(CAT/IAI\D(IBD g(F))OSi())OOOOO- QC3769_2024_052024. Pp.
. Pp. 1)

$34,637,600.00 (Treinta y

$3,200,000.00 (Tres millones

cuatro millones seis cientos

ejercido (MDP)

Presupuesto rif;%g;ﬁito doscientos mil pesos 00/100 | treinta y siete mil seis cientos
ara gl afio | (MDP) M.N.). (CEAG. Presupuesto |pesos 00/100 M.N.) (CEAG.
P modificado 2024. Pp. 1) QC3769_2024 _052024. Pp.

evaluado 1)
Comprometido: $13,845,913.19 (Trece millones ochocientos
cuarenta y cinco mil novecientos trece mil pesos 19/100 M.N.)
Pagado/Recaudado: $2,874,426.15 (Dos millones

Presupuesto

ochocientos setenta y cuatro mil cuatrocientos veintiséis

pesos 15/100 M.N.)

(CEAG. QC3769_2024_052024. Pp. 1)

Fuente: Documento 3009000000-(CEAG)-AMPP. Pp. 1; Presupuesto modificado 2024. Pp. 1y QC3769_2024 052024. Pp. 1

Sin recomendaciones
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6.2 Rendicion de cuentas

28. El programa cuenta con mecanismos de transparenciay rendicion de cuentas
con las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizadosy son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electronica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacién para
monitorear su desempefio, estan actualizados y son publicos, son
difundidos en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibiry dar tramite a las solicitudes de
acceso alainformacion acorde alo establecido en lanormatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion
ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las
condiciones que permitan que ésta permee en los términos que sefala la
normatividad aplicable.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los mecanismos de transparencia y rendicidn de cuentas tienen todas las

4 o ;
caracteristicas establecidas.

Justificacion:

En lo que se refiere a los mecanismos de transparencia del Programa, se identificaron
los siguientes hallazgos que permiten dar respuesta a la pregunta y a los criterios de

evaluacion:

Las Reglas de Operacion del Programa para el afio 2024, se encuentran actualizadas,
son un documento publico disponible en la pagina web de la Comisién Estatal del Agua

de Guanajuato, cuyo enlace es el siguiente: Programas: Comisién Estatal del Agua

(guanajuato.gob.mx)

En lo que se refiere a la difusion de los principales resultados y monitoreo del
desempeiio del Programa, éstos son publicos y se difunden via la pagina web de
Presupuesto abierto del Gobierno del Estado, y cuyo enlace es el siguiente: Presupuesto

actual e histérico (guanajuato.gob.mx)
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https://agua.guanajuato.gob.mx/programas.php
https://agua.guanajuato.gob.mx/programas.php
https://presupuestoabierto.guanajuato.gob.mx/presupuestoHistorico
https://presupuestoabierto.guanajuato.gob.mx/presupuestoHistorico

En cuanto a la existencia de procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes
de acceso a la informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable, se
identificé que en las Reglas de Operacion del Programa, en el Capitulo 11l Apoyos, que
comprende del articulo 14 al 26, se define con detalle, cual es el proceso para acceso y
asignacion de apoyos y los entes responsables de que este procedimiento se lleve a
cabo.

En cuanto a si la dependencia que opera el Programa propicia la participacion
ciudadana en la toma de decisiones publicas y si genera las condiciones que permitan
gue ésta permee en los términos que sefiala la normatividad aplicable, se identifico que
en las Reglas de Operacién en el Capitulo IX Disposiciones Complementarias, en el
Articulo 55 se establece la obligatoriedad de aplicar los procedimientos de contraloria
social en cada una de las acciones financiadas de acuerdo a lo que establece el érgano

Interno de Control de cada uno de los Municipios ejecutores del gasto.

Sin recomendaciones
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29. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados?.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los procedimientos de ejecucidbn de obras y/o acciones tienen tres de las

3 e )
caracteristicas establecidas.

Justificacion:

En lo que se refiere a la homologacion de los procedimientos de ejecucion de las obras
del Programa, se identificaron los siguientes hallazgos que permiten dar respuesta a la

pregunta y a los criterios de evaluacion:

En el Articulo 18 de las Reglas de Operacién, se define el procedimiento para el
otorgamiento de los apoyos del Programa, y en Sub apartado "OBRA", se define la forma
en que se debe llevar a cabo la ejecucién de los trabajos de instalacion de los nuevos
dispositivos ahorradores, y previamente en el apartado "Seleccion de Dispositivos
Ahorradores”, en el subapartado "Capacitacion (Instalacion)”, se entiende que la casa
comercial que provee los dispositivos ahorradores, instruye al personal operativo del
Organismo Operador y a la CEAG la forma correcta de llevar a cabo la instalacion de los
dispositivos; lo que de forma tacita, supone la estandarizacion del procedimiento para
llevar a cabo la "obra" de instalaciéon. (CEAG. Reglas de Operacion del Programa
QC3769, 2024. Pp. 124

En lo que se refiere a si los procedimientos de ejecucion de obras, estan
sistematizados, si son difundidos publicamente y si estan apegados a la normativa, se
intuye que esos requisitos deben ser cubiertos por la Casa Comercial que provee los

10 Se entendera por sistematizados que la informacion del mecanismo se encuentre en bases de datos y
disponible en un sistema informatico.
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Comisidn
Estatal

del Agua de
Guanajuato

dispositivos, ya que son elementos que por normativa tienen que cubrir para poder

comercializar sus productos.

Sin recomendaciones.
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7. Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros
programas federales

30. ¢Con que otros programas federales y/o acciones de desarrollo social el
programa evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracidn cuantitativa.
Justificacion:

En lo que se refiere a las complementariedades y coincidencias del Programa, con
otros Programas, se identificaron los siguientes hallazgos que permiten dar respuesta a

la pregunta de evaluacion:

Si bien en el documento de diagndstico del Programa, no contiene informacion sobre
su vinculacién con otros Programas, se identificd que en el Documento de Diagndstico
del Programa Presupuestario E051: Gestion Integral de los Recursos Hidricos, en su
apartado 11. Relacion con otros programas presupuestarios, se indica lo siguiente: " El
programa presupuestario EO51. Gestion integral de los recursos hidricos, funge como
eje de soporte de los programas K003. Sistemas de Abastecimiento de Agua con Calidad
y KOO6. Sistema de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales desde el nivel fin. En
conjunto los tres programas buscan “Contribuir a garantizar la disponibilidad y calidad
del agua de acuerdo con sus diferentes usos”, en congruencia con el Plan Estatal de
Desarrollo 2040 en el Objetivo 3.1.1.

La relacion que existe es de complementariedad, ya que esta contribucion al fin se
busca mediante diversos mecanismos, planificacion, proyectos y acciones que pueden
ser agrupadas l6gicamente al amparo de cada programa presupuestario y una légica

vertical para sumar a un fin coman, es decir:

Tabla 13. QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion. Relacion complementaria del K006 con
otros Programas Presupuestarios, 2024.

|  Programa | Fin |
K006 Contribuir a garantizar la Mediante obras y acciones para la

disponibilidad y calidad del agua | recoleccion, conduccién y saneamiento

de acuerdo con sus diferentes de las aguas residuales.

K003 usos. A través de obras y acciones que doten

del servicio de agua potable suficiente y

de calidad a la poblacién.
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Programa
EO51 Gestionando acciones, proyectos,
fomentando la cultura del agua para
propiciar el aprovechamiento sustentable
de la misma.

Fuente: Documento de Diagnéstico del Programa Presupuestario E051: Gestién Integral de los Recursos Hidricos. Pp. 37

Recomendaciones
1. Inclur en el documento de diagnostico del Programa la vinculacion,

complementariedades y/o coincidencias con otros programas.
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8. Valoracioén final del Disefio del Programa

Calificacion Justificacién

Justificacion de la
creacion y del disefio
del programa

El programa no cuenta con un diagnéstico
especifico, que represente una herramienta
adecuada y que responda a las caracteristicas
técnicas que establece la Metodologia de Marco
Légico; Si bien cuenta con una descripcion de la
problematica, arboles de decision, alternativa de
seleccién, definicion y estructuracion de
poblaciones, carece de: contexto teérico
metodolégico, asi como estrategia de cobertura;
elementos, que deben ser actualizados cada
ejercicio fiscal; también carece de referencias
bibliogréficas.

Contribucién a las
metas y estrategias
estatales y nacionales

El programa se alinea de forma directa a la
mayoria de los instrumentos de jerarquia mayor
y en su alineacién es identificable la contribucion
de éste al cumplimiento de sus objetivos, sin
embargo, dada la carencia de informacion sobre
sus metas programadas y su avance, no es
posible establecer su contribucion a metas y
objetivos de planeacion. Aunque, el Programa
cuenta con la posibilidad anual de actualizar su
informacion a través del proceso de integracion
del presupuesto anual y con ello mejorar los
elementos que permitan su seguimiento y
sistematizacion.

Poblacion potencial,
objetivo y
mecanismos de
elegibilidad

El Programa cuenta con la identificacion y
cuantificacién de sus poblaciones, sustentada en
un documento metodolégico que permite
conocer la metodologia empleada en la
determinacién de cada una de ellas.

Padron de
beneficiarios y
mecanismos de
atencion

Si bien el Programa cuenta con normativa que
determina el procedimiento para la integracion
del Padron de Beneficiarios y la informacion que
éste debe contener, no fue posible identificar el
namero de beneficiarios actuales, debido a que
de acuerdo con la informacién proporcionada por
la unidad responsable del programa, el Padron
de Beneficiarios es integrado hasta el cierre del
ejercicio fiscal. Sin embargo, con la informacion
disponible, se considera que la Unidad
Responsable de la Operacion del Programa se
apega a lo establecido en la normativa en lo que
se refiere a la integracion del Padrén de
beneficiarios.

Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR)

El programa cuenta con su Mir, sin embargo, las
caracteristicas del insumo proveido ala Instancia
evaluadora, presenta carencias metodologicas,
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Calificacion Justificacion
como la falta de descripcion del indicador, meta,
unidad de medida, método de calculo,

El Programa con mecanismos de rendicion de
cuentas, los cuales son publicos y de acceso a
4 toda la poblacion interesada en conocer detalles
sobre su desempefio y sobre sus forma y criterios
de acceso.

Si bien los documentos especificos del Programa
proporcionados a la instancia evaluadora no
proveen informacidon sobre este tema, en el
documento de diagnostico del Programa
Presupuestario fue posible identificar informacion
gue dio informacion valiosa sobre la vinculacién
y complementariedad del Programa con otros
3 programas de la misma Comision Estatal del
Agua de Guanajuato, sin embargo, resulta
imprescindible que se elabora un documento de
diagndstico del Programa en version extensa en
el que se incluya informacion precisa sobre la
vinculacion, complementariedad y contribucidn
del Programa con otros Programas y con los
Instrumentos de jerarquia mayor.
El Programa QC 3769 Ahorro de Agua Potable
en Casas Habitacion, presenta un diagndstico
con areas de mejora, en aspectos como: reflejo
de la probleméatica en un arbol de problemas y
de seleccion de alternativas que deriven de un
arbol de objetivos estructurado. En lo que se

Presupuesto y
rendicion de cuentas

Complementariedades
y coincidencias con
otros programas
estatales

Valoracion final 3.14 /4.00

refiere al disefio de la estrategia, presenta
oportunidades de mejora en su alineacién a los
instrumentos y objetivos de jerarquia superior,
en la integracion de su MIR y en la definicion de
su vinculacion y complementariedades con otros
programas.
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Secretaria
de Desarrollo

Comisidn
Estatal

Social y
Humano

del Agua de
Guanajuato

Valoracion Final de la Evaluacion

Justificacién dela
creacion y del disefio del

programa
4
3.5
Complementariedades y 3 Contribucién a las metas
coincidencias con otros y estrategias estatales y
programas estatales 2.5 nacionales
3 2 3
15
1
0.5
Presupuesto y rendicion 4 4 PPbI.ECIOH poten.ual,
de cuentas objetivo y mecanismos
de elegibilidad
3
r 3
Matriz de Indicadores Padron de beneficiariosy
para Resultados (MIR) mecanismos de atencién
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

9. Andlisis de fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas vy
recomendaciones

Fortalezay

oportunidad/debilidad o Referencia

(pregunta)

Apartado de la

evaluacion: Recomendacion

amenaza

Fortaleza y Oportunidad

Los indicadores de todos los
niveles de objetivos, cumplen
con los criterios de: claridad,
relevancia, economia,
monitoreabilidad y son
adecuados.

Todos los indicadores tienen
definidos sus medios de 24 Sin recomendaciones
verificacion

Los medios de verificacion
son suficientes, adecuados y
necesarios para establecer el 25 Sin recomendaciones
cumplimiento de los
indicadores y objetivos

Principales Metas de Debilidad o Amenaza ‘
Fin, Propésito y

21 Sin recomendaciones

Componentes Todos los niveles de objetivos !Deflnlr las metas para los _
carecen de metas para los indicadores de todos los niveles
indicadores de objetivos
Todos los niveles de Determinar la linea base para las
objetivos, carece de linea metas en todos los niveles de
base para las metas objetivos
Todos los niveles de Definir la metodologia y algoritmo
objetivos, carece de algoritmo| 16, 17, 18, 19, |de calculo para los indicadores
y método de célculo 20 de todos los niveles de objetivos

El resumen narrativo de
algunos de los elementos de

la matriz del documento Homologar el contenido de la MIR
normativo es inconsistente en los documentos normativos, de
con el de las matrices gestion y de operacion del
contenidas en otros Programa

documentos metodologicos
del Programa

Fortalezay Referencia

oportunidad/debilidad o (pregunta) Recomendacion
amenaza Preg

Apartado de la
evaluacion:

Fortaleza y Oportunidad

Desglosar la informacion por
sexo, de tal forma que sea
posible conocer las limitaciones y
oportunidades en el entorno

Andlisis de la
Justificacion de la

creacion y del disefio | L@ problematica esta
del programa claramente identificada
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Apartado de la
evaluacion:

econoémico, demogréfico, social,
La poblacion objetivo esta cultural, politico, juridico e
localizada geograficamente institucional para la promocion de

la igualdad entre los sexos
Debilidad o Amenaza \

Desglosar la informacién por

La informacion sobre la sexo, de tal forma que sea
problematica no se desglosa posible conocer las limitaciones y
por sexo, lo que imposibilita 123 oportunidades en el entorno
conocer la diferencia en T economico, demogréfico, social,
intensidad existente entre cultural, politico, juridico e
hombres y mujeres institucional para la promocion de

la igualdad entre los sexos
Fortalezay
oportunidad/debilidad o
amenaza

Referencia

Recomendacion
(pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

Analisis de la
Poblacién potencial,
objetivo

Apartado de la
evaluacion:

Mecanismos de
elegibilidad

Apartado de la
evaluacion:

Se encuentra claramente

definida y cuantificada Sin recomendaciones

Cuenta con documento 7,8
metodoldgico que sustenta su
determinacion y
cuantificacion

Debilidad o Amenaza |

Dado que el programa carece
q prog Elaborar el documento de

de documento de diagnéstico, . s -
la metodologia de diagnostico en version extensay
7,8 agregar en la metodologia de

ggamgﬁggggﬁﬂﬁ identificacion y cuantificacion de
9 las poblaciones.

documento aislado
Fortalezay
oportunidad/debilidad o
amenaza

Sin recomendaciones

Referencia

Recomendacion
(pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

Estan plasmados en las

Reglas de Operacion del 9, 10, 11, 12 | Sin recomendaciones
Programa

Son difundidos en las paginas

oficiales del organismo 9, 10, 11, 12 | Sin recomendaciones

responsable del programa

Debilidad o Amenaza \

Los ejecutores del programa
son los Organismos Establecer en las ROP que los
Operadores de los 9 10 11 12 criterios de elegibilidad del
municipios, lo que puede o T Programa no pueden presentar
afectar la aplicacion de los variaciones en su aplicaciéon
criterios de legibilidad
Fortalezay
oportunidad/debilidad o
amenaza

Referencia

Recomendacion
(pregunta)

Fortaleza y Oportunidad
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Padrén de
Beneficiarios y
Mecanismos de

atencion.

Padrén de

beneficiarios

Apartado de la
evaluacion:

Mecanismos de
atencion y entrega del
apoyo

Existe normatividad en la que
se determina el
procedimiento para su
integracién y el contenido y
tipo de informacion minima
que debe contener

Se cuenta con una
herramienta informatica a
nivel Gobierno del Estado
que concentra la informacion
de todos los beneficiarios de
los programas sociales
estatales

La informacion se actualiza 'y
depura de forma anual

No identificadas

Fortalezay
oportunidad/debilidad o
amenaza

13

No aplica

Referencia
(pregunta)

Sin recomendaciones

Sin recomendaciones

Sin recomendaciones

Debilidad o Amenaza

Sin recomendaciones

Recomendacioén

Fortaleza y Oportunidad

Estan determinados en la
Reglas de Operacion del
Programa

La parte operativa del
programa que le corresponde
ejecutar a la Comisién Estatal
del Agua de Guanajuato esta
estandarizada y
sistematizada

La parte operativa del
programa que es ejecutada
por los organismos
operadores de los municipios
puede presentar variaciones
debido a que cada uno de
ellos es autbnomo y sus
procedimientos de aplicacion
pueden variar

En los documentos
normativos, de gestion y
operacioén del programa no se
especifica si los
procedimientos para otorgar
los bienes o servicios a los
beneficiarios estan
estandarizados y
sistematizados en bases de
datos

14

14

Sin recomendaciones

Sin recomendaciones

Debilidad o Amenaza

Establecer en las ROP que el
procedimiento de ejecucion del
Programa no puede presentar
variaciones en su aplicacion

Indicar en los documentos:
Normativos, de gestion y de
operacion, si los procedimientos
para otorgar los bienes o
servicios alos beneficiarios estan
estandarizados y sistematizados
en bases de datos
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Apartado de la
evaluacion:

Evaluacién y andlisis
de la Matriz de
Indicadores para
Resultados.

De la ldgica vertical
de la Matriz de
Indicadores para
Resultados

Apartado de la
evaluacion:

Fortalezay
oportunidad/debilidad o
amenaza

Referencia
(pregunta)

Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Recomendacioén

Fortaleza y Oportunidad

Los objetivos de Finy
Propésito cumplen con las
caracteristicas técnicas que
establece la MML

La matriz es relativamente
pequefia, al contar con
Unicamente un componente

El orden de las actividades
cumple con los criterios
técnicos establecidos por la
MML

Todos los niveles de objetivas
carecen de metas para los
indicadores

Todos los niveles de
objetivos, carece de linea
base para las metas

Todos los niveles de
objetivos, carece de algoritmo
y método de célculo

El resumen narrativo de
algunos de los elementos de
la matriz del documento
normativo es inconsistente
con el de las matrices
contenidas en otros
documentos metodoldgicos
del Programa
Fortalezay
oportunidad/debilidad o
amenaza

16, 17, 18, 19,
20

16, 17, 18, 19,
20

Referencia
(pregunta)

Sin recomendaciones

Sin recomendaciones

Sin recomendaciones

Debilidad o Amenaza \

Definir las metas para los
indicadores de todos los niveles
de objetivos

Determinar la linea base para las
metas en todos los niveles de
objetivos

Definir la metodologia y algoritmo
de célculo para los indicadores
de todos los niveles de objetivos

Homologar el contenido de la MIR
en los documentos normativos, de
gestion y de operacion del
Programa

Recomendacioén

Evaluacion y andlisis
de la Matriz de
Indicadores para
Resultados.

De la l6gica horizontal
de la Matriz de
Indicadores para
resultados

Fortaleza y Oportunidad

Los indicadores de todos los
niveles de objetivos cumplen
con los criterios de: claridad,
relevancia, economia,
monitoreabilidad y son
adecuados.

21

Sin recomendaciones

Todos los indicadores tienen
definidos sus medios de
verificacion

24

Sin recomendaciones

Los medios de verificacion
son suficientes, adecuados y
necesarios para establecer el
cumplimiento de los
indicadores y objetivos

25

Sin recomendaciones
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Debilidad o Amenaza \

El Programa carece de !EIaporar las flcha§ técnicas de
Fichas Técnicas de 2o |nd|cador6fs:, atendiendo en su
Indicadores construccion, las caracteristicas

técnicas que establece la MML
Los indicadores de todos los Definir las metas para los
niveles de objetivos carecen 23 indicadores de todos los niveles
de metas de objetivos

Fortaleza u
oportunidad/debilidad o
amenaza

Referencia
(pregunta)

Apartado de la

e Recomendacion
evaluacion:

Fortaleza y Oportunidad

El Programa cuenta con un
registro de operaciones
programaticas y
presupuestales

El programa identifica y
cuantifica los gastos en los
que incurre para generar los 27 Sin recomendaciones
bienes y los servicios
(Componentes) que ofrece

27 Sin recomendaciones

El programa cuenta con
mecanismos de transparencia 28 Sin recomendaciones
y rendicién de cuentas

Los principales mecanismos
de transparencia y rendicién
de cuentas estan 28 Sin recomendaciones
establecidos en las Reglas de
Operacion del Programa

La informacion de los
principales resultados y
monitoreo del desempefio del
Programa, son publicos y se 28 Sin recomendaciones
difunden via la pagina web de
Presupuesto abierto del
Gobierno del Estado

Debilidad o Amenaza \

Homologar los datos financieros
del Programa en los documentos

Presupuesto y
rendicién de cuentas

se identificaron normativos, de gestiéon y de

inconsistencias en la operacion.

informacion contenida en los 27 En la medida de lo posible, seria

insumos analizados, sobre importante proporcionar

los montos presupuestales informacion que permita llevar a

asignados al Programa cabo el célculo del gasto unitario
en el que se incurre por accién-
beneficiario.

Fortaleza u
oportunidad/debilidad o
amenaza

Referencia
(pregunta)

Apartado de la

evaluacion: Recomendacion

Fortaleza y Oportunidad
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Secretaria

GT de Desarrollo

Social y

Comisidn

Estatal
del Agua de
Guanajuato

Complementariedades
y coincidencias con
otros programas
estatales

No identificadas

El Programa carece de un
documento de diagndéstico en
el que se documente la
vinculacion,
complementariedades y/o
coincidencias con otros
programas

No aplica

Debilidad o Amenaza

30

Sin recomendaciones

Incluir en el documento de
diagnostico del Programa la
vinculacion,
complementariedades y/o
coincidencias con otros
programas.

En la vinculacién con otros
programas, especificar:
coincidencias o
complementariedades a nivel:
Propésito de los programas y/o
acciones de desarrollo social; de
definicion de la poblacion
objetivo; de los tipos de apoyo
otorgados por el programa, o de
la cobertura

10. Valoracion del procesos

Figura 9 “Modelo General de Procesos”

1. Asignacién

3. Seguimiento

2. Ejercicio

Fuente: Guia para la Optimizacion, Estandarizacion y Mejora Continua de Procesos (SFP, 2016).

Procedimiento para la entrega de apoyos

Este procedimiento permite determinar las actividades que se desarrollan para entregar los

componentes del Programa Social, conforme a sus elementos normativos, que para esta
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Comisidn
Estatal

del Agua de
°  Guanajuato

evaluacion se tomaron como referencia las Reglas de Operacion del Programa, asi como
elementos cualitativos-descriptivos derivados de la herramientas aplicadas en campo como:
entrevista semi estructurada y cuestionario via Google forms; con base en los Términos de
Referencia para Evaluacion de Disefio con trabajo de Campo (CONEVAL, 2015), Modelo General
de procesos y la Guia para la Optimizacién, Estandarizacion y Mejora Continua de Procesos
(CONEVAL, 2016), con lo cual se da cumplimiento al objetivo especifico f) Analizar el

procedimiento para la entrega de apoyos (SDSH, 2024).

De acuerdo con el Modelo General de Procesos, se pudo observar que el PSE evaluado,
cuenta con los procesos de: Asignacion, Ejercicio, Seguimiento, Transparencia y Rendicién de
cuentas; y, Monitoreo y Evaluacion. El procedimiento para la entrega de apoyos es parte del
Proceso de Ejercicio, la Direccién responsable de operarlo es la Direccion de Investigacion y
Tecnologias para el uso eficiente del agua y las actividades a desarrollar, asi como su valoracién

se detallan a continuacion:

Tabla 14. QC3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion.

Sub- No. de . Areas Valoraci
. - Actividades .
procedimiento actividad responsables = on general
1 Reunién General para conocimiento Directiva  del
del Programa. 11
L 00 /
Induccién o .
5 Establecimiento de Enlaces de Cgirgt'vo'
CEAG y del OO.
3 Historial y estudios de consumos. Directiva OO /
-~ - Enlace  OO-
4 EIeccpn de beneficiarios | ceag
potenciales.
Diagnostico
5 Aplicacién de encuesta. Enlace OO
6 Apllcgmon de carta. Qe aceptacion Enlace 00
para ingresos a la Vivienda
Solicitud para ingresar Oficiodel OO ala CEAG solicitando | . .
7 . Directiva OO
al Programa ingresar al Programa.

11En la estructura de responsables el4l Organismo Operador se denominara OO.
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del Agua de
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Sub- No. de . Areas Valoraci
. i Actividades .
procedimiento actividad responsables = 6n general
Incluye Nombre de accion y Techos
Presupuestales.
Comunicacion
Difusion 8 Campafia de Difusion Social OO0 -
CEAG
9 Presentacion de productos de
Casas Comerciales. Directivo OO —
CEAG - Casa
10 Analisis Casas Comerciales vs | Comercial
Diagndstico
Seleccién de Casa
Dispositivos Determinacion de Productos de la .
Ahorradores 11 Casa Comercial y Distribucién Comercial -
y Directivo OO
Directivo OO /
o L Operativo  —
12 Capacitacion (instalacion) CEAG — Casa
Comercial
. . - Enlace OO -
13 Integracion del Expediente técnico CEAG
Direccion de
Alta de accion en Sistema de | Investigaciony
Programacion de la CEAG vy | Tecnologia
14 . -
L Memorando a Subdireccién de | para uso
Planeacién de Obra . . -
Administracion. eficiente  del
Agua CEAG.
Direccion de
15 Oficio de reserva presupuestal de | Administracion
CEAG para OO. Financiera
CEAG.
Direccion de
Convenio de colaboracion Qqnvgnlos,
16 . . licitaciones vy
. administrativa.
Programacion de Obra contratos
CEAG.
17 Obra Participantes
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procedimiento

No. de
actividad

Actividades

Comisidn
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Valoraci
on general

Areas
responsables

Ejecucién de los trabajos. Operativo OO
Se deberia
dividir en 2
actividades:
1.
i4 i icié i Destruccién
19 Dest.ru.ccmn y disposicién de equipo Operativo 0O
sustituido.
2.
Disposicion
de equipo
sustituido.
21 Acta de Entrega-Recepcion de los | Operativo OO -
trabajos terminados. CEAG
. - . Operativo OO -
22 Cierre administrativo. CEAG
&dul Evaluacion ial r .
23 Cédula de. _ {iuac 6n Social po Operativo OO
cada Beneficiario.
Entrega de resultados de consumos .
- 24 9 . Operativo OO
Seguimiento Antes-Después.
Directivo OO /
25 Analisis y entrega de resultados Operativo
CEAG
Fuente. Elaboracion propia
Figura 10. Semaforo de actividades.
ACTIVIDADES
Mecesarias pero
ACTIVIDAD
sinvalor anadido
1 Actividad 1
2 Actividad 2 x
3 | Actividad 3 %
4 | Actividad 4 %
5 | Actividad & %
Actividad ... x

Fuente. Guia para la Optimizacién, Estandarizacion y Mejora Continua de Procesos (CONEVAL, 2016).
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11. Recomendaciones del apartado de Disefio

=

Desarrollar una justificacion tedrica solida para el programa.

Revisar literatura cientifica, informes técnicos y datos relevantes para respaldar la
necesidad y viabilidad del programa.

Homologar la definicién del propoésito del programa en los diferentes documentos:
Normativos, operativos y de gestion.

Indicar en los documentos: Normativos, de gestion y de operacion, si el Programa
cuenta con proyeccion de ejecucion en horizontes de mediano y largo plazo.

Incluir en los documentos normativos, de operacion y de gestion del documento, si los
procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
encuentran sistematizados.

Indicar en los documentos: Normativos, de gestion y de operacion, si los
procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios estan
estandarizados y sistematizados en bases de datos.

Incluir en la Matriz: La definicion del indicador, la metodologia de calculo, la linea base
y los elementos necesarios para atender los criterios de contenido que establece la
Guia para la Elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados de CONEVAL.

Homologar el contenido de la MIR en los documentos: normativos, de gestion y
metodolégicos del Programa.

El resumen narrativo del propésito en la Matriz debe ser consistente con el objetivo
central del arbol de objetivos, verificar que el arbol de objetivos incluido en el
documento de diagndstico sea el adecuado, ya que se identific6 que corresponde al
arbol de problemas, lo que provoca inconsistencias en la informaciéon y genera
ambigliedades en el disefio del programa.

10

Elaborar las fichas técnicas de los indicadores atendiendo lo que establece la MML y
los criterios técnicos del CONEVAL.

11

Incluir en la MIR, las metas para cada uno de los indicadores atendiendo lo que
establece la MML vy los criterios técnicos del CONEVAL.

12

Indicar la descripcion del indicador, el método de célculo, la linea base, la unidad de
medida, la frecuencia de medicion, la meta anualizada y el sentido del indicador.

13

Incluir en el documento de diagnéstico del Programa la vinculacion,
complementariedades y/o coincidencias con otros programas.
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12. Conclusiones
Justificacion de la creacién y del disefio del programa:

El programa no cuenta con un diagndéstico especifico, que represente una herramienta
adecuada y que responda a las caracteristicas técnicas que establece la Metodologia de
Marco Ldgico; Si bien cuenta con una descripcién de la problematica, arboles de
decision, alternativa de seleccion, definicién y estructuracion de poblaciones, carece de:
contexto tedrico metodologico, asi como estrategia de cobertura; elementos, que deben
ser actualizados cada ejercicio fiscal; también carece de referencias bibliograficas a

literatura especializada en la probleméatica que aborda el programa.
Contribucidén a las metas y estrategias estatales y nacionales:

El programa se alinea de forma directa a la mayoria de los instrumentos de jerarquia
mayor y en su alineacion es identificable la contribucion de éste al cumplimiento de sus
objetivos, sin embargo, dada la carencia de informacidén sobre sus metas programadas
y Su avance, no es posible establecer su contribucion a metas y objetivos de planeacion.
Aunque, el Programa cuenta con la posibilidad anual de actualizar su informacion a
través del proceso de integracion del presupuesto anual y con ello mejorar los elementos

gue permitan su seguimiento y sistematizacion.
Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad:

El Programa cuenta con la identificacion y cuantificacién de sus poblaciones, sustentada
en un documento metodologico que permite conocer la metodologia empleada en la

determinacion de cada una de ellas.
Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion:

Si bien el Programa cuenta con normativa que determina el procedimiento para la
integracién del Padréon de Beneficiarios y la informacién que éste debe contener, no fue
posible identificar el nUmero de beneficiarios actuales, debido a que de acuerdo con la
informacion proporcionada por la unidad responsable del programa, el Padron de
Beneficiarios es integrado hasta el cierre del ejercicio fiscal. Sin embargo, con la
informacion disponible, se considera que la Unidad Responsable de la Operacion del
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Programa se apega a lo establecido en la normativa en lo que se refiere a la integracion

del Padron de beneficiarios
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR):

El programa cuenta con su MIR, sin embargo, las caracteristicas del insumo proveido a
la Instancia evaluadora, presenta carencias metodoldgicas, como la falta de descripcién
del indicador, meta, unidad de medida, método de calculo.

Presupuesto y rendicion de cuentas:

El Programa con mecanismos de rendicién de cuentas, los cuales son publicos y de
acceso a toda la poblacion interesada en conocer detalles sobre su desempefio y sobre

sus formas y criterios de acceso.
Complementariedades y coincidencias con otros programas estatales:

Si bien los documentos especificos del Programa proporcionados a la instancia
evaluadora no proveen informacion sobre este tema, en el documento de diagnostico del
Programa Presupuestario fue posible identificar informacion que dio informacion valiosa
sobre la vinculacion y complementariedad del Programa con otros programas de la
misma Comision Estatal del Agua de Guanajuato, sin embargo, resulta imprescindible
gue se elabora un documento de diagndstico del Programa en version extensa en el que
se incluya informacién precisa sobre la vinculacion, complementariedad y contribucién

del Programa con otros Programas y con los Instrumentos de jerarquia mayor.

El Programa QC 3769 Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion, presenta un
diagndstico con areas de mejora, en aspectos como: reflejo de la problematica en un
arbol de problemas y de seleccion de alternativas que deriven de un arbol de objetivos
estructurado. En lo que se refiere al disefio de la estrategia, presenta oportunidades de
mejora en su alineacion a los instrumentos y objetivos de jerarquia superior, en la
integracion de su MIR y en la definicion de su vinculacién y complementariedades con

otros programas.

Valoracion de proceso de entrega de apoyos
El procedimiento de entrega de apoyos no esta suficientemente desarrollado en la

normativa, tal como se observa para el referente a los procedimientos de acceso al
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Comisidn
Estatal
del Agua de

Guanajuato

beneficio. Por lo tanto es importante fortalecer el procedimiento en mencion, ya que esto

permitira dar mayor transparencia en la atenciéon de la poblacion beneficiada.
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ANEXOS

Anexo 1. "Descripcion general del programa”

Nombre del programa:

Modalidad:

Dependencia/Entidad:
Unidad responsable
Tipo de evaluacion:

Sin dato

Diagnéstico y Disefio

Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion

Comisién Estatal del Agua de Guanajuato.
3009000000 - Subdireccion General de Infraestructura Hidraulica

Afio de la evaluacion: 2024
| Tema Componente Datos
Ramo 30
Institucién Comision Estatal del Agua de Guanajuato.
Entidad
. 3009000000 - Subdireccién General de
Unidad Responsable o
Infraestructura Hidrulica
Datos Clave Presupuestal QC3769
Generales Nombre del Programa Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion
Afio de Inicio 2023
Responsable titular del programa | Ing. Javier Rene Pérez Zarate
Teléfono de contacto 4737351800
Correo electronico de contacto | jperezz@guanajuato.gob.mx
Fomentar el cuidado y uso eficiente del agua a
través de la sustitucion de regaderas e inodoros
tradicionales, por dispositivos modernos
Objetivo general del programa ahorradores de agua a fin c_ie rt_agiucw el consu_mp_de
agua potable en casas habitacion de los municipios
del Estado de Guanajuato incidiendo directamente
en el ahorro del agua y en el caso de los grandes
consumidores de agua, en su economia.
o Constitucion Politica de los Estados Unidos
Objetivos

Principal Normatividad

Mexicanos

Ley de Aguas Nacionales

Constitucion Palitica del Estado Libre y Soberano de
Guanajuato

Cadigo Territorial para el Estado y los Municipios de
Guanajuato

Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estadoy
los Municipios de Guanajuato
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Tema Componente Datos
Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos
Publicos para el Estado y los Municipios de
Guanajuato
Ley Orgénica del Poder Ejecutivo para el Estado de
Guanajuato
Ley del Presupuesto General de Egresos del Estado
de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal de 2024
Decreto Gubernativo Namero 156,
Reglas de Operacion del Programa de Inversion
QC3769 denominado “Ahorro de Agua Potable en
Casas Habitacion” para el Ejercicio Fiscal de 2024 y
Su anexo.
Agenda 2030 - objetivo 6
Eje del PND con el que esta | programa de Gobierno 2018 - 2024, V. Eje de
alineado desarrollo Ordenado y Sostenible. Objetivo 5.1.4
Plan Estatal de Desarrollo 2040 - Objetivo 3.1.1
Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion
sostenible; asi como el saneamiento de las personas.
o _ | Incrementar la cobertura, eficiencia y mejorar la
Objetivo del PND con el que esta | -gjidad del agua.
alineado Garantizar la disponibilidad y calidad del agua de
acuerdo con sus diferentes destinos como parte del
desarrollo de la demisién del Medio Ambiente y
Territorio.
T(_ama del PND con el que esta Sin dato.
alineado
Programa (Sectorial, Especial o
Institucional) con el que esti| Sin dato.
alineado
Objetivo (Sectorial, especial o
institucional) con el que esta| Sin dato.
alineado
Indicador (Sectorial, Especial o
Institucional) con el que esta| Sin dato.
alineado
Que la poblacion y usuarios de aguas nacionales del
Propésito del programa Estado de Guanajuato aprovechan los recursos
hidricos de forma sustentable
Definicion Es aquella que habita en las cabeceras municipales
del Estado
Poblacién
potencial Unidad de medida Personas
Cuantificacion 3,841,855
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Componente

Definicion

del Agua de
©  Guanajuato

Corresponde a las personas que habitan en las
cabeceras, localidades y comunidades con servicio
medido de agua potable de los municipios en los

Poblacién que se realizaran las sustituciones.
objetivo
Unidad de medida Personas
Cuantificacion 1,437,424
La poblacion beneficiada por las acciones sujetas a
Definicion ejecucion dentro del programa es la que recibe
algun beneficio de la realizacion de la accion.
Poblacion _ _
atendida Unidad de medida Personas
Cuantificacion 2,840
Presupuesto original (MDP) $3,200,000.00
Presupuesto
para el afo |Presupuesto modificado (MDP) | Sin dato
evaluado
Presupuesto ejercido (MDP) Sin dato
Cobertura Entidades Federativas en las que Estado de Guanaiuato
geogréfica opera el programa J

Focalizacion

Unidad territorial del programa

Estado de Guanajuato
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del Agua de
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Anexo 2. “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y

objetivo”

Nombre del programa:

Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad responsable:
Tipo de evaluacion:
Afo de la evaluacion:

Poblacién potencial

ticas que
debe
reunir la

= (2}
(&) —
S o
- C O
O

25 ¢
Q ©
8 Q

Es aquella que
habita en las
cabeceras
municipales del
Estado

Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion

Comision Estatal del Agua de Guanajuato.
3009000000 - Subdireccion General de Infraestructura Hidraulica
Diagnéstico y Disefio

2024

Unidad de
medida
Cuantifica
Metodolo
gia de
cuantifica
Algoritmo
de
cuantifica
Fuente de
los datos
para la
cuantifica

1. Descargar el
microdato de
los resultados
del Censo de

Poblacion y
Vivienda de
2020 (ITER) del
Estado de
Guanajuato,
disponibles en:
https://www.ine
gi.org.mx/conte
nidos/programa
s/ccpv/2020/mi
crodatos/iter/ite

r 11 2020 csv | PpotDA= %

.Zip) (Pobcabmunl

2. Colocar +
filtros enlos | Pobcabmun2

encabezados +
de las Pobcabmunn)
columnas de la
base de datos
(denominados
MNEMONICOS

Censo de
Poblacion y
Vivienda de
2020 (ITER)

del Estado de
Guanajuato

Personas| 3841855

)

3. Aplicar el
filtro en el
MNEMONICO
denominado
"NOM_MUN"
4. Enel
MNEMONICO
denominado
“LOC"
(Columna E),

Justificaci
6n de la
caracteriz
acion y
forma de
cuantifica

Sin dato
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Poblacién objetivo

o 2 o
ST T S
C 5 T2 o
S co 29k
S Eaes
[} (UQ-OCU
o o= =

Unidad de

Cuantifica

de

gia
cuantifica

dar clic en la
flecha hacia
abajo del filtroy
marcar
Unicamente la
casilla con el
ndmero 1 (debe
quedar
desmarcadas
las casillas con
valores
deferentes de
1) y dar clic en
aceptar
5. Realizar
sumatoria de
los valores
arrojados para
la columna con
el
MNEMONICO
denominado
"POPTOT"
(columna J)
5. El resultado
de la sumatoria
correspondera
a la estimacion
de la poblacion
potencial

Algoritmo
de
cuantifica

los datos
para la
cuantifica

Fuente de

del Agua de
Guanajuato

Justificaci
caracteriz
acion y
forma de
cuantifica

(Incluir los

plazos de

Corresponde a
las personas
que habitan en
las cabeceras,
localidades y
comunidades
con servicio
medido de
agua potable
de los
municipios en
los que se
realizardn las
sustituciones.

Personas

1437424

1. Una vez
realizado el
procedimiento
de célculo de la
poblacion
potencial,
activar de
nueva cuenta el
filtro en el
MNEMONICO
denominado
"LoCc™
(Columna E)
3. Dar clic en la
flecha hacia
abajo del filtroy
seleccionar las
localidades
identificadas
como con

medicion o

PODA= % (Pt
mun
mediciéonl+ Pt
mun
medicion2. ..+
Pt mun
mediciénn)

Censo de
Poblacion y
Vivienda de
2020 (ITER)

del Estado de
Guanajuato

Sin dato
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N

de
cion
cion

<
& =
S5
© 2
S

Unidad de
Cuantifica
gia
cuantifica
Algoritmo
de
cuantifica
Fuente de
los datos
cuantifica
Justificaci
caracteriz
acion y
forma de
cuantifica
(Incluir los
plazos de

0
= O
g 3
8 o
c @
T O
o=
=

Descripci
(o]

micromedicion
3. Realizar
sumatoria de
los valores
arrojados para
la columna con
el
MNEMONICO
denominado
"POPTOT"(co
lumna J), sin
considerar los
registros de las
filas 2, 3y 4.
5. El resultado
de la sumatoria
correspondera
a la estimacion
de la poblacion
potencial

La poblacion
beneficiada por
las acciones
sujetas a
ejecucién
dentro del Personas| 2840 Sin dato Sin dato Sin dato Sin dato
programa es la
que recibe
algun beneficio
de la
realizacién de
la accién.

Beneficiarios directos
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Anexo 3.
beneficiarios”

Nombre del programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad responsable:
Tipo de evaluacion:

Ao de la evaluacion:

“Procedimiento para la actualizacion de

Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion

Comision Estatal del Agua de Guanajuato.
3009000000 - Subdireccion General de Infraestructura Hidraulica

Diagnostico y

Disefio
2024

la base de datos de

TEMA
NO

DESCRIP
CION DE
DATO

ESPECIF
ICACION

ES DE
LLENAD

O

TIPO DE
DATO

TAMANO

MAXIMO

OBLIGAT
ORIO

IDENTIF
ICADOR
=

Identificador del

beneficiario

Proporcionado por
la dependencia o

entidad segun sus
controles internos

Alfanumé
rico

N
o
zZ
®)

Nombres

Segun el
documento
probatorio oficial

Texto

100 Sl

Apellido 1

Segun el
documento
probatorio oficial

Texto

50 Sl

Apellido 2

Segun el
documento
probatorio oficial.
(En el caso de solo
tener un apellido,
este seria
"apellido_1",
dejando vacio
"apellido_2"))

Texto

50 NO

Fecha
nacimiento

Segun el
documento
probatorio oficial

Fecha

10 Sl

DATOS PERSONALES DEL BENEFICIARIO

Sexo

Hombre (H)
Mujer (M)

Texto

Estado de
nacimiento

Segun el
documento
probatorio oficia.
Catalogo INEGI
ITER 2020.
(https://www.inegi.o

Texto

150 Sl
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Secretaria
de Desarrollo

Comisidn
Estatal
Social y del Agua de

sembace | Guanajuato

TEMA
NO
DESCRIP
CION DE

DATO
ESPECIF
ICACION
ES DE
LLENAD
)

TIPO DE
DATO
TAMANO
MAXIMO
OBLIGAT
ORIO

rg.mx/app/scitel/Def
ault?ev=10)

Segun el
8 CURP documento . AIfapume 18 S|
probatorio oficial rico

RENAPO

Segun el
documento Alfanumé
probatorio oficial de rico

la SHCP.

9 RFC 13 NO

Catélogo de INEGI,
ITER 2020.
(https://www.inegi.o Texto 100 Sl
rg.mx/app/scitel/Def
ault?ev=10)

Catalogo de INEGI,
ITER 2020.
(https://www.inegi.o | Numérico 4 Sl
rg.mx/app/scitel/Def
ault?ev=10)
Catéalogo de INEGI,
ITER 2020.
(https://www.inegi.o Texto 150 Si
rg.mx/app/scitel/Def
ault?ev=10)

Segun documento | Alfanumé

probatorio oficial. rico 10 he

Catéalogo de INEGI,
ITER 2020.
(https://www.inegi.o | Numérico 16 NO
rg.mx/app/scitel/Def
ault?ev=10)

Pagina 116 de 170



Comisidn
Estatal
del Agua de

Guanajuato

o w = L o F
< o 50,2 Ao | =2 So
i z NEE a2 y < = —i
= w O < 7SS0 o =0 << m O

QaoAa wPwIo = = )

Segun el .
documento Alfa_n ume 100 NO
S rico
probatorio oficial
Segun el .
documento Alferliréléme 20 NO
probatorio oficial
Segun el ,
documento Alfziir::)me 20 NO
probatorio oficial
Segun el
documento Numeérico 5 NO
probatorio oficial
19 NEImErE de_ = Siglas oficiales Texto 100 Sl
dependencia
o Consultar del
&) catalogo del
g paguete fiscal del
% afio en curso,
'5 andlisis de metas,
proceso y proyectos
9 20 Programa del programa Texto 150 SI
8 presupuestal.
< (http://ffinanzas.gua
o najuato.gob.mx/paq
@) uetefiscal2021/publi
% c/paquetefiscal)
g Derivado de las
8 21 Subprograma RolFece Texto 150 Sl
= programa
p presupuestal.
w
2 .
Lu 22 | cCiclo Cicloenque se | Alfanume | 4 S|
8 realiza el ejercicio. rico
< Af
S flo en que se L
a . N
23 Ejercicio fiscal realiza el ejercicio. Numeérico 4 Sl
Fecha de
24 entrega del ~EgE D el Date 10 Sl
entrega del apoyo.
apoyo
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|_
< % a (% (% w 9,; afe) z% % g o)
5 2 JzQ IoQH 2 0 <3 °F
= w O < 7S o0 soa < @m O
QoA wePwzIo = (= o
Catalogo de
HlEetE Alfanumeé
25 Unidad proporcionado por . 40 Sl
Direccion General o
de Padrén Social
Descripcion sobre
26 Descripcion el tipo de proyecto o| Texto 300 SI
beneficio otorgado.
Numero de
27 Cantidad unidades que se Numérico 10 Sl
entregaron.
Costo que
28 Costo representa el apoyo | Numérico 15 Sl
otorgado.
29 Econdmico Apoyo economico Numérico 15 SI

otorgado.
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Anexo 4. “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”

Nombre del programa:

Modalidad:

Dependencia/Entidad:

Unidad responsable:

Tipo de evaluacion:

Afo de la evaluacion:

Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion

Sin dato

Comisién Estatal del Agua de Guanajuato.

3009000000 - Subdireccién General de Infraestructura Hidraulica

Diagnostico y Disefio

2024

Indicadores
Nivel de RES ] A Medios de
Objetivo Narrativo Nombre del Definici I\/(I)efjc;d Verificacion Sljplesics
indicador on calcul
0
Los
Municipios
delimitan y
protegen las
zonas de
recarga
establecidas
F1. Contribuir a en sus
gue la programas
poblaciéon y municipales
usuarios de In'l\‘/(l)\r/:}e. <1j.el de
aguas oo ordenamiento
; . indicador .
nacionales del |IF1l.Indice de Si . territorial
. ) : in | realizado por -

Fin Estado de extraccién-recarga | Sin dato dato la Direccion Existe
Guanajuato de agua de Estudi cooperacioén
aprovechen los € Estudios y técnica e

Monitoreo de | . L
recursos 12 CEAG inversion en el
hidricos de ambito de la
forma gestion y
sustentable. proteccién de

los recursos
hidricos por
los tres
niveles
gubernamenta
les y el sector
social
P1. Las IP1. Porcentaje de Sin MVP1.1. Existen planes
Propdsito | cabeceras del | variacion del Sin dato dato Informe anual | de desarrollo
Estado de consumo promedio de consumo urbano que
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Nivel de
Objetivo

Resumen
Narrativo

Indicadores

Nombre del
indicador

Definici
on

Métod

o de

calcul
0

Medios de
Verificacion

Supuestos

Guanajuato de agua potable de agua contemplan el
tienen bajos (Ihd) en las zonas potable en cuidado de la
niveles de intervenidas zonas infraestructura
desperdicio de urbanas hidraulica en
agua intervenidas | los municipios
de la CEAG | Las personas
gue habitan
en las
cabeceras
municipales
realizan buen
uso de la
infraestructura
hidraulica
Las
autoridades
municipales
implementan
programas de
vigilancia e
inspeccion del
consumo
responsable
del agua
La poblacion
I1.Porcentaje de de las
cabeceras cabeceras
c1 municipales que municipales
Suétitucién de impl_ementan es
equipos equipos MVC1.1 consciente
. o hidrosanitarios T de la
hidrosanitario h d | Informe de | . tanci
s tradicionales | 20rradores ene implementaci Importancia
Compone |por ano Sin | 6ny avance del cuidado
) . Sin dato del agua
nte 1 dispositivos dato | mensual del Las
ahorradores programa idad
de agua en . realizado por auto_n jaces
I2. Promedio de municipales
casas . . la CEAG il ¢
habitacion inversion por implementan
. casa habitacion programas
realizadas - .
beneficiada en el integrales de
afio cultura del
cuidado del
agua
AC1.1. IC1A1.1.1 MVAL.1. Las
CLAL Recepcion de | Porcentaje de Sin dato Sin Informe de | autoridades
' las solicitudes | avance fisico del dato |implementaci | municipales
y peticiones programa on y avance tienen
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Nivel de

Resumen

Indicadores

Medios de

Objetivo Narrativo Nombre del Definici I\/(I)efjoed Verificacién SLpLesles
indicador on calcul
0
de los mensual del interés en
municipios programa implementar
realizado en | el programa
el SED de la en zonas
CEAG con una
adecuada
sectorizacion
MVA2.1. Las
AC1.2. Informe de | autoridades
IEvaluac[o.n de IC1A1 2.1 |rpplementaC| m.un|C|paIes
0s requisitos . . ony avance | atienden las
Cl.A2 y criterios Porcenta'Jg de Sin dato Sin mensual del | observacion
técnicos y de avance fisico del dato programa esde la
factibilidad de |Programa realizado en CEAG en
las solicitudes el SED de la tiempo y
CEAG forma
MVA3.1. Las
Informe de | autoridades
| meementac| municbeles
C1.A3 de los Porcentaje_ de Sin dato Sin mensual del | observacion
' avance fisico del dato
proyectos programa esde la
seleccionados programa realizado en CEAG en
el SED de la tiempo y
CEAG forma
Los
reglamentos
municipales
estan
é(?r%ﬁilizacién MVAA4.1. vigentes y
Informe de las
de los impl taci | autoridades
convenios de |IC1Al1.4.1 I?np;g]ve;nce a firmar
Cl.A4 gglrz]itl)gamon Z\(/);zigt?ijsei C(le del Sin dato dsaltr; mensual del | cuentan con
autoridades programa programa las
municipales realizado en fac.ul'tades
correspondien el SED de la | suficientes
CEAG para la

tes

formalizacion

de convenios
de

colaboraciéon
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Nivel de

Resumen

Indicadores

Medios de

Métod
Objetivo Narrativo Nombre del Definici | o de Verificacién SLpLesles
indicador on calcul
0
éCll-_5- . IC1A1.5.1
ealizacion i ;
do Porcentaje de Sin dato | SN MVASG.1. Las
transferencias avance fisico del dato | |nforme de | autoridades
econémicas a programa implementaci | municipales
las o6ny avance | cumplen los
Cl1l.A5 . mensual del | lineamientos
autoridades | |C1A1.5.2.Porcen programa para la
municipales taje de avance - Sin | realizado en | ministracién
responsables | financi Sin dato
de IF; financiero del dato | ¢| SED de la | del recursos
L | programa
administracion CEAG del programa
del recurso
AC1.6. IC1A1.6.1 MVAG. 1 Las
Realizacion Porcentaje de _ Sin o personas
del avance fisico del | 5" 9310 | gays | Informe de | peneficiadas
- implementaci .
seguimiento a . permiten la
S programa 6n y avance L
la ejecucion revision de
Cl.A6 mensual del
delas IC1A1.6.2.Porcen programa los
sustituciones | taje de avance sin dato Sin | realizado en resultados
de equipos | financiero del dato | o] SED de Ia | 9€! Programa
hidrosanitario | programa CEAG o el avance
S del mismo
IC1A1.7.1 Las
Porcentaje de Sin dato Sin MVAT7.1. autor|<_jades
AC1.7. avance fisico del dato ianfI(()arnTeen?aeci mlrjg;if;!es
Comprobacié | Programa énpy avance cierre de
Cl1.A7 ny ciere del mensual del | actividades
programa por | 1c1A1.7.2.Porcen programa conforme a
municipio taje de avance ; Sin | realizado en lo
beneficiado , : Sin dato
financiero del dato | el SED de la | programado
programa CEAG en los
convenios
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Anexo 5. “Indicadores”

Nombre del programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:

Unidad responsable:
Tipo de evaluacion:

Ano de la evaluacion:

Mét
od
0
de
(oF:1
cul
0

indicador

v o
- >
=
0 O
Ere)
Z O

Nombre del

IF1.indice
de
extraccion
-recarga
de agua

Fin S/D

Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacién
Sin dato

Comision Estatal del Agua de Guanajuato.

3009000000 - Subdirecciéon General de Infraestructura Hidraulica

Diagnostico y Disefio

2024

Indicadores del Programa o Proyecto

Cl
ar
0

Si

Rele | Econ
vant
e 0

Si Si

Monit

e

Si

Ade

(0]

Si

Defi

Oomic | oreabl cuad nici6

n

S/D

Uni
da
d
de
me
did
a

S/D

S/D

Li
ne
a
ba

Me
ta
S

Compor
tamient
o del
indicad
or

S/D

IP1.
Porcentaj
e de
variacién
del
consumo
promedio
de agua
potable
(Ihd) en
las zonas
intervenid
as

Propé

. S/D
sito

Si

Si Si

Si

Si

S/D

S/D

S/D

S/D

11.Porcent
aje de
cabeceras
municipal
Comp | es que
onent | implement
el an
equipos
hidrosanit
arios
ahorrador

S/D

Si

Si Si

Si

Si

S/D

S/D

S/D

S/D
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Indicadores del Programa o Proyecto
Mét Uni
od da Li Compor
o | Cl Rele Econ | Monit Ade Defi d ne Me tamient
de | ar vant Omic | oreabl cuad nici6 de a ta o del
cal | o e 0 e 0] n me ba s indicad
cul did se or
0 a

Nivel de
objetivo

O
T o
e
el
o o
E o
o £
=2

es en el
afno

12.
Promedio
de
inversion . _ ' . _ s/ | g
porcasa | S/D| Si| Si Si Si Si S/ID |S/ID| SID S/D
habitacion
beneficiad
aenel
afio
IC1A1.1.1
Porcentaj
e de . . . . . S/ | S/
ClLA1 avance SID| Si| Si Si Si Si S/ID |S/ID| S/D Dl D
fisico del
programa
IC1A1.2.1
Porcentaj
C1.A2|€de so|si| si | si si | si|sD|sD| sD
avance D| D
fisico del
programa
IC1A1.3.1
Porcentaj
c1A3|€de sp|si| si Si Si Si | s/ |siD| s/D
avance D| D
fisico del
programa
IC1A1.4.1
Porcentaj
e de sp|si| si Si Si Si | s/ |siD| sD
avance D| D
fisico del
programa
IC1A1.5.1
Porcentaj
e de so|si| si | si si | si|sol|so|sp|¥ S| sp
avance D| D
fisico del
C1.A5 | programa
IC1A1.5.2
.Porcentaj
ede S/ID| Si| Si Si Si Si S/D |S/ID| S/D
avance
financiero

S/D

S/D

S/D

Cl1.A4 S/D

S/D
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Indicadores del Programa o Proyecto

Mét Uni
o o g - od da Li Compor
° > m% o | Cl Rele Econ Monit Ade Defi d ne Me tamient
T O 5_8 de ' ar vant Omic oreabl cuad nici6 de a ta odel
%g ET cal o e 0 e 0 n me ba s indicad
o < .
zZ cul did se or
0 a
del
programa
IC1A1.6.1
Porcentaj
e de so|si| si | si si | si|solso|so|Y[SY sp
avance D| D
fisico del
programa
C1.A6 | IC1A1.6.2
.Porcentaj
e de s/ | s/
avance S/D | Si Si Si Si Si S/ID |S/ID| S/D D! D S/D
financiero
del
programa
IC1A1.7.1
Porcentaj
e de so|si| si | si si | si|solso|so|Y[Y sp
avance D| D
fisico del
programa
C1.A7 | IC1A1.7.2
.Porcentaj
e de s/ | sl
avance S/D | Si Si Si Si Si S/ID |S/ID| S/D D! D S/D
financiero
del
programa
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Comisién
Estatal

del Agua de
°*  Guanajuato

Anexo 6. “Indicadores”

Nombre del programa: o
prog Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacién

Modalidad: Sin dato
Dependencia/Entidad: Comision Estatal del Agua de Guanajuato.

Unidad responsable: 3(_)0900_0000 - Subdireccién General de Infraestructura
Hidraulica

Tipo de evaluacion: _ . .
Diagnéstico y Disefio

Afio de | luacion:
fio de la evaluacion 2024

Metas del Programa o Proyecto

: Orienta
Nivel Unc;d daa
de Nombre del a Justifica impulsa Justifica |Facti Justifica
Objetiv  indicador meedi cion rel cion ble cion
o] da des?mp
efio
No se
puede
elabora
r
propue
sta de
mejora
IFLindice de || . debido
Fin fé( é;?;g%g gat ggt]o Sindato | Sin dato | Sin dato dS;TO Sin dato ﬁoqlsjz
agua cuenta
con
informa
cion
base
acerca
de la
meta.
IP1. No se
Porcentaje de puede
variacion del elabora
Propésit consumo Sin Sin . : . Sin : '
o promedio de | dat dato Sindato | Sin dato | Sin dato dato Sin dato propue
agua potable |o sta de
(Ihd) en las mejora
zonas debido
intervenidas a que
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Comisién

Estatal

del Agua de
°*  Guanajuato

Metas del Programa o Proyecto

Orienta
daa
Justifica impulsa Justifica | Facti
cion rel cion ble
desemp

Unid
ad
(0[]

medi
da

Nivel

de Nombre del Me
Objetiv  indicador ta
0

Justifica
cion

eno

no se
cuenta
con
informa
cion
base
acerca
de la
meta.

Compon
ente 1l

I1.Porcentaje
de cabeceras
municipales
que
implementan
equipos
hidrosanitarios
ahorradores
en el afo

Sin
dat

Sin
dato

Sin dato

Sin dato

Sin dato

Sin
dato

Sin dato

No se
puede
elabora
r
propue
sta de
mejora
debido
a que
no se
cuenta
con
informa
cion
base
acerca
de la
meta.

12. Promedio
de inversion
por casa
habitacion
beneficiada
en el afio

Sin
dat

Sin
dato

Sin dato

Sin dato

Sin dato

Sin
dato

Sin dato

No se
puede
elabora
r
propue
sta de
mejora
debido
aque
no se
cuenta
con
informa
cién
base
acerca
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Comisién

Estatal

del Agua de
°*  Guanajuato

Metas del Programa o Proyecto

Unid Orienta

Nivel ad daa

de Nombre del Me de Justifica impulsa Justifica |Facti Justifica Sl 01

Objetiv  indicador ta : cion rel cion ble cion mejora
o medi de la

desemp
da oo meta

de la
meta.

No se
puede
elabora
r
propue
sta de
mejora
IC1A1.1.1 debido

Porcentaje de Sin Sin Sin Sin dato aque
dato no se

avance fisico dat dato Sin dato | Sin dato | Sin dato

del programa cuenta
con

informa
cion
base

acerca
de la
meta.

Cl1.A1

No se
puede
elabora
r
propue
sta de
mejora
|C1A1.2.; sin | .. . debido
g\?;ﬁﬁgt?ifigoe dat gzlar':o Sindato | Sin dato | Sin dato ng:O Sin dato ?\loqgg
del programa cuenta
con
informa
cién
base
acerca
de la
meta.

C1.A2

IC1A1.3.1 Sin No se
Porcentaje de Sin . . . Sin : puede
avance fisico dat dato Sin dato | Sin dato | Sin dato dato Sin dato elabora

del programa r

C1.A3
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Comisién

Estatal

del Agua de
°*  Guanajuato

Metas del Programa o Proyecto

. Unid Orienta
Nivel d daa
de Nombre del Me 3e Justifica impulsa Justifica |Facti Justifica
Objetiv  indicador ta medi cion rel cion ble cion
o] da desNemp
efo

propue
sta de
mejora
debido
aque
no se
cuenta
con
informa
cion
base
acerca
de la
meta.
No se
puede
elabora
r
propue
sta de
mejora
IC1A1.4.1 sin | . debido
Z\?;?Egtfaijsei g Oe dat i,';,:o Sin dato | Sin dato | Sin dato dsgt]o Sin dato f]l Oqgg
del programa cuenta
con
informa
cién
base
acerca
de la
meta.
No se
puede
elabora
r
IC1A1.5.1 sin _ propue

Porcentage_ de dat Sin Sin dato | Sin dato | Sin dato Sin Sin dato sta de
avance fisico dato dato

0 mejora
del programa )
prog debido

aque
no se
cuenta

Cl1.A4

C1.A5
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Comisién

Estatal

del Agua de
°*  Guanajuato

Metas del Programa o Proyecto

: Orienta
Nivel Unid daa
ad

de Nombre del Me Justifica impulsa Justifica |Facti Justifica
.. . (o [) . ., .
Objetiv  indicador ta : cion rel cion ble cion
medi
o] desemp

da eno

con
informa
cion
base
acerca
de la
meta.
No se
puede
elabora
r
propue
sta de

mejora
IC1A1.5.2.Por debido

centaje de Sin | o .
avance dat Szlart]o Sindato | Sin dato | Sin dato 3;?0 Sin dato aque
financiero del | o no se

programa cuenta
con

informa
cion
base

acerca
de la
meta.

No se
puede
elabora
r
propue
sta de
mejora
IC1A1.6.1 debido

: Sin | .. i
Porcentaje de dat Sin Sindato | Sindato | Sin dato Sin Sin dato aque

avance fisico dato dato no se
del programa cuenta
con
informa
cién
base
acerca
de la
meta.

C1.A6
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Nivel
de
Objetiv
0

Nombre del
indicador

IC1A1.6.2.Por
centaje de
avance
financiero del
programa

Me
ta

Sin
dat

Unid

ad
de

medi

da

Sin
dato

Justifica impulsa Justifica | Facti

cion

Sin dato

Orienta
daa

rel

desemp
efio

Sin dato

Metas del Programa o Proyecto

cion

Sin dato

o] [=]

Sin
dato

Justifica

cion

Sin dato

Comisién
Estatal
del Agua de

°*  Guanajuato

No se
puede
elabora
r
propue
sta de
mejora
debido
aque
no se
cuenta
con
informa
cién
base
acerca
de la
meta.

C1.A7

IC1A1.7.1

Porcentaje de
avance fisico
del programa

Sin
dat

Sin
dato

Sin dato

Sin dato

Sin dato

Sin
dato

Sin dato

No se
puede
elabora
r
propue
sta de
mejora
debido
aque
no se
cuenta
con
informa
cion
base
acerca
de la
meta.

IC1A1.7.2.Por
centaje de
avance
financiero del
programa

Sin
dat

Sin
dato

Sin dato

Sin dato

Sin dato

Sin
dato

Sin dato

No se
puede
elabora
r
propue
sta de
mejora
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Metas del Programa o Proyecto

. Unid Orienta
Nivel ad daa
de Nombre del Me de Justifica impulsa Justifica |Facti Justifica
Objetiv  indicador ta medi cion rel cion ble cion
o] da desNemp
efo
debido
aque
no se
cuenta
con
informa
cion
base
acerca
de la
meta.
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Comisién
Estatal

del Agua de
°©  Guanajuato

Anexo 7. "Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”

Nombre del programa: Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion
Modalidad:
Dependencia/Entidad: Comision Estatal del Agua de Guanajuato.

) 3009000000 - Subdirecciéon General de Infraestructura
Unidad responsable: Hidraulica
Tipo de evaluacion: Diagnéstico y Disefio
Afo de la evaluacion: 2024
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Anexo 8. "Gastos desglosados del programay criterios de clasificacion"

Nombre del programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:

Unidad responsable:
Tipo de evaluacion:
Afo de la evaluacion:

Capitulos de
gasto

1100

Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion

Sin dato

Comision Estatal del Agua de Guanajuato.
3009000000 - Subdireccion General de Infraestructura

Hidraulica
Diagnostico y Disefio
2024

Partida

REMUNERACIONES AL
PERSONAL DE CARACTER
PERMANENTE

Concepto de
Gasto

Total

1200

REMUNERACIONES AL
PERSONAL DE CARACTER
TRANSITORIO

1000: Servicios 1300

REMUNERACIONES
ADICIONALES Y ESPECIALES

Personales 1400

SEGURIDAD SOCIAL

1500

OTRAS PRESTACIONES
SOCIALES Y ECONOMICAS

1600

PREVISIONES

1700

2100

PAGO DE ESTI’I\/[ULOS A
SERVIDORES PUBLICOS

MATERIALES DE
ADMINISTRACION, EMISION
DE DOCUMENTOS Y
ARTICULOS

2200

ALIMENTOS Y UTENSILIOS

2300

MATERIAS PRIMAS Y
MATERIALES DE
PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION

0[0[0) 2400
Materiales y

MATERIALES Y ARTiCULOS
DE CONSTRUCCION Y DE
REPARACION

Suministros
2500

PRODUCTOS QuiMICOS,
FARMACEUTICOS Y DE
LABORATORIO

2600

COMBUSTIBLES,
LUBRICANTES Y ADITIVOS

2700

VESTUARIO, BLANCOS,

PRENDAS DE PROTECCION Y

ARTICULOS DEPORTIVOS

2800

MATERIALES Y
SUMINISTROS PARA
SEGURIDAD
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3000: Servicios
Generales

4000:
Transferencias,
asignaciones,
subsidios y
otras ayudas

5000: Bienes
Muebles e
Inmuebles

HERRAMIENTAS,

2900 REFACCIONES Y
ACCESORIOS MENORES
Subtotal de Capitulo 2000
3100 | SERVICIOS BASICOS
SERVICIOS DE
3200 | ARRENDAMIENTO
SERVICIOS
3300 PROFESIONALES,
CIENTIFICOS, TECNICOS Y
OTROS SERVICIOS
3400 SERVICIOS FINANCIEROS,
BANCARIOS Y COMERCIALES
SERVICIOS DE INSTALACION,
3500 REPARACION,
MANTENIMIEI\[TO Y
CONSERVACION
SERVICIOS DE
3600 | COMUNICACION SOCIAL Y
PUBLICIDAD
3700 SE'RVICIOS DE TRASLADO Y
VIATICOS
3800 SERVICIOS OFICIALES
OTROS SERVICIOS
3900 GENERALES
Subtotal de Capitulo 3000 $ -
TRANSFERENCIAS
4100 INTERNAS Y ASIGNACIONES
AL SECTOR PUBLICO
4242 transferencias
otorgadas a entidades
TRANSFERENCIAS AL RESTO .

4200 DEL SECTOR PUBLICO fede_ra_tn_/as y $23,907,600.00
municipios para gasto
corriente

SUBSIDIOS Y
4300 SUBVENCIONES
4400 AYUDAS SOCIALES
4500 PENSIONES Y JUBILACIONES
TRANSFERENCIAS A

4600 FIDEICOMISOS, MANDATOS
Y OTROS ANALOGOS

4700 TRANSFERENCIAS A LA
SEGURIDAD SOCIAL

4800 DONATIVOS
TRANSFERENCIAS AL

4900 | ExTERIOR

Subtotal de Capitulo 4000 $23,907,600.00

5100 MOBILIARIO Y EQUIPO DE
ADMINISTRACION
MOBILIARIO Y EQUIPO

5200 EDUCACIONAL Y

RECREATIVO
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EQUIPO E INSTRUMENTAL

5300 | MEDICO Y DE LABORATORIO
c400 | VEHICULOS Y EQUIPO DE
TRANSPORTE
EQUIPO DE DEFENSA Y
5500 | sEGURIDAD
500 | MAQUINARIA, OTROS

EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
5700 | ACTIVOS BIOLOGICOS

5800 BIENES INMUEBLES
5900 |ACTIVOS INTANGIBLES

Subtotal de Capitulo 5000 $0.00

) 6140 Division de
OBRA PUBLICA EN BIENES terrenos y

6100 DE DOMINIO PUBLICO construccion de obras $10,730,000.00
de urbanizacion
6000: Obras OBRA PUBLICA EN BIENES
Publicas 6200 PROPIOS
6300 PROYECTOS PRODUCTIVOS

Y ACCIONES DE FOMENTO
Subtotal de Capitulo 6000 $10,730,000.00‘

Elija por renglon el concepto de gasto del catalogo que despliegue en la columna con el mismo
nombre. En caso de que una partida no aplique elegir la opcién "No Aplica".

Categoria Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto \

Gastos derivados de los subsidios monetarios y/o no monetarios
Gastos en Operacion entregados a la poblacién atendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000
Directos y gastos en personal para larealizacion del programa, considere el capitulo
1000

Permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo.
Gastos en supervision, capacitacion y/o evaluacion, considere los
capitulos 2000, 3000 y/o 4000

Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos necesarios
para entregar los bienes o servicios a la poblacién objetivo (unidades
moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000,3000 y/o
4000.

Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracion en el
programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000
y/lo 6000 (Ej.: terrenos, construccion, equipamiento, inversiones
complementarias).

Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en operacion +
gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de
operaciéon se deben de considerar adicionalmente en el numerador los
Gastos en capital.

Gastos en Operacion
Indirectos

Gastos en Mantenimiento

Gastos en Capital

Gastos Unitarios
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Anexo 9. "Complementariedad o coincidencias entre programas estatales y/o

acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno”

Nombre del programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:

Unidad responsable:
Tipo de evaluacion:
Afo de la evaluacion:

Nombr
e del
proyect
o) Mod Dependen

coincid alida| cia/Entida
ente o d d
comple

mentari

o

Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion
Sin dato

Comision Estatal del Agua de Guanajuato.
3009000000 - Subdirecciéon General de Infraestructura
Hidraulica

Diagnostico y Disefio

2024

¢,Co
n
, ;con
cual ,
cuales
progra
mas
federal

Cob
ertur prog
a rama
geog
rafic
a

Pobl Tip
acidé o
n de
obje apo
tivo yo

Justifi

Propaosi =
OPOS cacio

to

Mediant

e obras

y .

accione

S para

CEAG. |la

KOO06. Comision | recolecc
Sistem | Sin | Estatal del |i6n, Sin | Sin | Sin Sin Sin Sin Sin
ade dato| Agua de |conducc| dato |dato| dato | dato | dato | dato | dato
Plantas Guanajuat |ion y
de o] saneam
Tratami iento de
ento de las
Aguas aguas
Residu residual
ales es.
K003. CEAG. |Através
Sistem Comision |de
as de Sin | Estatal del |[obrasy | Sin | Sin | Sin Sin Sin Sin Sin
Abaste |dato| Agua de |accione | dato |dato| dato | dato | dato | dato | dato
cimient Guanajuat | s que
o de 0 doten
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Nombr g
e del cuales

: es
proyect progra

0 Mod Dependen mas Justifi
coincid alida cia/Entida d a [ ama tederal caci6
ente o o d [
comple
mentari

0

Agua del

con servicio
Calidad de agua
potable
suficient
eyde
calidad
ala
poblacio
n.
Gestion
ando
accione
S,
proyect
0s,
fomenta

CEAG. ndo la
cultura

Comisién del
Sin | Estatal del ae a Sin | Sin | Sin Sin Sin Sin Sin
dato| Agua de gu dato |dato| dato | dato | dato | dato | dato

. para
EO51. Guarcl)ajuat propicia

Gestio rel

n aprovec
Integral hamient
de los o]
Recurs sustent
0s able de
Hidrico la

S misma.
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Anexo 10. "Valoracioén final del programa”

Nombre del programa: Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion

Modalidad: Sin dato

Dependencia/Entidad: Comisién Estatal del Agua de Guanajuato.
3009000000 - Subdireccion General de Infraestructura

Unidad responsable: Hidraulica

Tipo de evaluacion: Diagnostico y Disefio

Afio de la evaluacion: 2024

Calificacion Justificacion

El programa no cuenta con un diagnéstico
especifico, que represente una herramienta
adecuada y que responda a las
caracteristicas técnicas que establece la
Metodologia de Marco Légico; Si bien cuenta
con una descripcion de la problemética,
Justificacion de la creacion y del > arboles de decision, alternativa de seleccion,
disefio del programa definicion y estructuracion de poblaciones,
carece de: contexto tedrico metodoldgico, asi
como estrategia de cobertura; elementos, que
deben ser actualizados cada ejercicio fiscal,
también carece de referencias bibliogréficas a
literatura especializada en la problematica
que aborda el programa.

El programa se alinea de forma directa a la
mayoria de los instrumentos de jerarquia
mayor y en su alineacion es identificable la
contribucién de éste al cumplimiento de sus
objetivos, sin embargo, dada la carencia de
informacion sobre sus metas programadas y
Contribucion a las metas y estrategias 3 Su avance, no es posible establecer su
estatales y nacionales contribucibn a metas y objetivos de
planeacién. Aunque, el Programa cuenta con
la posibilidad anual de actualizar su
informacion a través del proceso de
integracion del presupuesto anual y con ello
mejorar los elementos que permitan su
seguimiento y sistematizacion.

El Programa cuenta con la identificacion y
cuantificacién de sus poblaciones, sustentada
en un documento metodolégico que permite
conocer la metodologia empleada en la
determinacion de cada una de ellas.

Poblacion  potencial, objetivo vy 4
mecanismos de elegibilidad
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Calificacion Justificacion

Si bien el Programa cuenta con normativa que
determina el procedimiento para la
integracion del Padron de Beneficiarios y la
informacion que éste debe contener, no fue
posible identificar el nUmero de beneficiarios
actuales, debido a que de acuerdo con la
informacion proporcionada por la unidad
responsable del programa, el Padron de
Beneficiarios es integrado hasta el cierre del
ejercicio fiscal. Sin embargo, con la
informacion disponible, se considera que la
Unidad Responsable de la Operacién del
Programa se apega a lo establecido en la
normativa en lo que se refiere ala integraciéon
del Padrén de beneficiarios

El programa cuenta con su Mir, sin embargo,
las caracteristicas del insumo proveido a la
Matriz de Indicadores para Resultados 3 Instancia evaluadora, presenta carencias
(MIR) metodolégicas, como la falta de descripcién
del indicador, meta, unidad de medida,
método de calculo,

El Programa con mecanismos de rendicion de
cuentas, los cuales son publicos y de acceso
Presupuesto y rendicion de cuentas 4 a toda la poblacion interesada en conocer
detalles sobre su desempefio y sobre sus
formas y criterios de acceso.

Si bien los documentos especificos del
Programa proporcionados a la instancia
evaluadora no proveen informacion sobre
este tema, en el documento de diagnéstico
del Programa Presupuestario fue posible
identificar informacion que dio informacién

Padrén de beneficiarios y mecanismos 3
de atencion

valiosa sobre la vinculacion y
Complementariedades y complementariedad del Programa con otros
coincidencias con otros programas 3 programas de la misma Comision Estatal del
estatales Agua de Guanajuato, sin embargo, resulta

imprescindible que se elabora un documento
de diagnostico del Programa en version
extensa en el que se incluya informacion
precisa sobre la vinculacion,
complementariedad y contribucion  del
Programa con otros Programas y con los
Instrumentos de jerarquia mayor.
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Calificacion Justificacion

El Programa QC 3769 Ahorro de Agua
Potable en Casas Habitacidn, presenta un
diagnostico con areas de mejora, en
aspectos como: reflejo de la problematica

en un arbol de problemas y de seleccion
de alternativas que deriven de un arbol de
objetivos estructurado. En lo que se
refiere al disefio de la estrategia, presenta
oportunidades de mejora en su alineacion
alos instrumentos y objetivos de
jerarquia superior, en la integracién de su
MIR y en la definicion de su vinculacion y
complementariedades con otros
programas.

Valoracion final 3.14 /4.00
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Anexo 11. "Principales fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas vy

recomendaciones"

Nombre del programa: Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion

Modalidad: Sin dato

Dependencia/Entidad: Comision Estatal del Agua de Guanajuato.
3009000000 - Subdireccion General de Infraestructura

Unidad responsable: Hidréaulica

Tipo de evaluacion: Diagnostico y Disefio

Afio de la evaluacion: 2024

Fortalezay
oportunidad/debilidad
0 amenaza

Apartado de la .,
s Recomendacion
evaluacion:

Referencia
(pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

Los indicadores de
todos los niveles de
objetivos, cumplen con
los criterios de:
claridad, relevancia,
economia,
monitoreabilidad y son
adecuados.

Todos los indicadores
tienen definidos sus 24 Sin recomendaciones
medios de verificacion

Los medios de
verificacion son
Principales Metas de suficientes, adecuados _ _
Fin, Propésito y Yy necesarios para 25 Sin recomendaciones
Componentes establecer el
cumplimiento de los
indicadores y objetivos

21 Sin recomendaciones

Debilidad o Amenaza ‘
Todos los niveles de
objetivos, carecen de
metas para los

Definir las metas para los
indicadores de todos los niveles
de objetivos

indicadores
Todos los niveles de . .
objetivos, carece de 16. 17 18 19 Determinar la linea bgse para las
linea bas,e ara las ’ ’20 ' =¥ | metas en todos los niveles de
P objetivos
metas

Todos los niveles de
objetivos, carece de
algoritmo y método de
célculo

Definir la metodologia y algoritmo
de calculo para los indicadores
de todos los niveles de objetivos
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Apartado de la
evaluacion:

El resumen narrativo
de algunos de los
elementos de la matriz

del documento Homologar el contenido de la MIR
normativo es en los documentos normativos, de
inconsistente con el de gestion y de operacion del
las matrices contenidas Programa

en otros documentos
metodoldgicos del
Programa
Fortalezay
oportunidad/debilidad
0 amenaza

Referencia

Recomendacién
(pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

Andlisis de la
Justificacion de la
creacioén y del disefio
del programa

Apartado de la
evaluacion:

Desglosar la informacion por
La problematica esta sexo, de tal forma que sea
claramente identificada posible conocer las limitaciones y

oportunidades en el entorno
econémico, demogréfico, social,
cultural, politico, juridico e
institucional para la promocion de

1,23
La poblacion objetivo
esta localizada

geagraficamente la igualdad entre los sexos

La informacion sobre la Desglosar la informacion por
problematica no se sexo, de tal forma que sea
desglosa por sexo, lo posible conocer las limitaciones y

gue imposibilita oportunidades en el entorno

conocer la diferencia 123 economico, demogréfico, social,
en intensidad existente cultural, politico, juridico e
entre hombres y institucional para la promocion de

mujeres la igualdad entre los sexos
Fortalezay

oportunidad/debilidad
0 amenaza

Referencia

Recomendacioén
(pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

Andlisis de la
Poblacion potencial,
objetivo

Apartado de la

evaluacion:

Se encuentra

claramente definida 'y Sin recomendaciones
cuantificada

Cuenta con documento 78

metodologico que '

sustenta su Sin recomendaciones

determinacion y
cuantificacion

Debilidad o Amenaza \

Dado que el programa

carece de documento Elaborar el documento de

de diagndstico, la diagndstico en version extensa y
metodologia de 7,8 agregar en el la metodologia de
cuantificacion esta identificacion y cuantificacion de
segmentada en un las poblaciones.

documento aislado

Fortalezay
oportunidad/debilidad
0 amenaza

Referencia

(pregunta) Recomendacion
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Mecanismos de
elegibilidad

Apartado de la
evaluacion:

Padrén de
Beneficiarios

Apartado de la

evaluacion:

Mecanismos de

atencion y entrega del

apoyo

Estan plasmados en
las Reglas de

Comisién
Estatal

del Agua de
| Guanajuato

Fortaleza y Oportunidad \

organismo responsable

Los ejecutores del
programa son los
Organismos
Operadores de los
municipios, lo que
puede afectar la
aplicacion de los
criterios de legibilidad
Fortalezay
oportunidad/debilidad
0 amenaza

Existe normatividad en
la que se determina el
procedimiento para su
integracion y el
contenido y tipo de
informacion minima
que debe contener

Operacion del 9, 10, 11, 12 Sin recomendaciones
Programa

Son difundidos en las

paginas oficiales del 9, 10, 11, 12 Sin recomendaciones

del programa
Debilidad o Amenaza \

Se cuenta con una
herramienta
informatica a nivel
Gobierno del Estado
gque concentra la
informacion de todos
los beneficiarios de los
programas sociales
estatales

La informacion se
actualiza y depura de
forma anual

No identificadas

Fortalezay
oportunidad/debilidad
0 amenaza

Estan determinados en
la Reglas de Operacién
del Programa

Debilidad o Amenaza \

Establecer en las ROP que los
criterios de elegibilidad del
Programa no pueden presentar
variaciones en su aplicacién

9, 10, 11, 12

Referencia .,
Recomendacion

(pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

Sin recomendaciones

13

Sin recomendaciones

Sin recomendaciones

Sin recomendaciones

No aplica

Recomendacion

Referencia
(pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

14 Sin recomendaciones
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Apartado de la
evaluacion:

La parte operativa del
programa que le
corresponde ejecutar a
la Comision Estatal del
Agua de Guanajuato,
esté estandarizada y
sistematizada

La parte operativa del
programa que es
ejecutada por los
organismos
operadores de los
municipios puede
presentar variaciones
debido a que cada uno
de ellos es auténomo y
sus procedimientos de
aplicacion pueden
variar

En los documentos
normativos, de gestion
y operacién del
programa no se
especifica si los
procedimientos para
otorgar los bienes o
servicios a los
beneficiarios estan
estandarizados y
sistematizados en
bases de datos
Fortalezay
oportunidad/debilidad
0 amenaza

Debilidad o Amenaza \

14

Referencia
(pregunta)

Sin recomendaciones

Establecer en las ROP que el
procedimiento de ejecucion del
Programa no puede presentar
variaciones en su aplicacion

Indicar en los documentos:
Normativos, de gestiony de
operacion, si los procedimientos
para otorgar los bienes o
servicios alos beneficiarios estan
estandarizados y sistematizados
en bases de datos

Recomendacioén

Fortaleza y Oportunidad

Evaluacion y andlisis
de la Matriz de
Indicadores para
Resultados.

De la l6gica vertical
de la Matriz de
Indicadores para
Resultados

Los objetivos de Finy
Propésito cumplen con
las caracteristicas
técnicas que establece
la MML

La matriz es
relativamente pequefia,
al contar con
Unicamente un
componente

El orden de las
actividades cumple con
los criterios técnicos
establecidos por la
MML

16, 17, 18, 19,
20

Sin recomendaciones

Sin recomendaciones

Sin recomendaciones

Debilidad o Amenaza \
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Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

Apartado de la
evaluacion:

Todos los niveles de
objetivos, carecen de
metas para los
indicadores

Todos los niveles de
objetivos, carece de
linea base para las
metas

Todos los niveles de
objetivos, carece de
algoritmo y método de
célculo

El resumen narrativo
de algunos de los
elementos de la matriz
del documento
normativo es
inconsistente con el de
las matrices contenidas
en otros documentos
metodoldgicos del
Programa

Fortalezay
oportunidad/debilidad

0 amenaza

16, 17, 18, 19,
20

Referencia
(pregunta)

Definir las metas para los
indicadores de todos los niveles
de objetivos

Determinar la linea base para las
metas en todos los niveles de
objetivos

Definir la metodologia y algoritmo
de calculo para los indicadores
de todos los niveles de objetivos

Homologar el contenido de la MIR
en los documentos hormativos, de
gestion y de operacion del
Programa

Recomendacioén

Evaluacién y andlisis
de la Matriz de
Indicadores para
Resultados.

De la l6gica horizontal
de la Matriz de
Indicadores para
resultados

Los indicadores de
todos los niveles de
objetivos, cumplen con
los criterios de:
claridad, relevancia,
economia,
monitoreabilidad y son
adecuados.

21

Fortaleza y Oportunidad

Sin recomendaciones

Todos los indicadores
tienen definidos sus
medios de verificacion

24

Sin recomendaciones

Los medios de
verificacion son
suficientes, adecuados
y necesarios para
establecer el
cumplimiento de los

El Programa carece de

25

indicadores y objetivos
Debilidad o Amenaza \

Sin recomendaciones

Elaborar las fichas técnicas de
indicadores, atendiendo en su

objetivos, carecen de
metas

Fichas Técnicas de 22 > L
Indicadores cons_truccmn, las caracteristicas
técnicas que establece la MML
Los indicadores de -
todos los niveles de Definir las metas para los
23 indicadores de todos los niveles

de objetivos

Pagina 153 de 170



Apartado de la
evaluacion:

Presupuesto y
rendicién de cuentas

Apartado de la
evaluacion:

Complementariedades

y coincidencias con

Fortaleza u
oportunidad/debilidad
0 amenaza

El Programa cuenta
con un registro de
operaciones
programaticas y
presupuestales

Referencia
(pregunta)

Recomendacion

Fortaleza y Oportunidad

27

Sin recomendaciones

Comisién
Estatal

del Agua de
Guanajuato

El programa identificay
cuantificalos gastos en
los que incurre para
generar los bienes y
los servicios
(Componentes) que
ofrece

27

Sin recomendaciones

El programa cuenta
con mecanismos de
transparencia y

rendiciéon de cuentas

28

Sin recomendaciones

Los principales
mecanismos de
transparencia y
rendiciéon de cuentas
estan establecidos en
las Reglas de
Operacion del
Programa

28

Sin recomendaciones

La informacion de los
principales resultados y
monitoreo del
desempefio del
Programa, son
publicos y se difunden
via la pagina web de
Presupuesto abierto
del Gobierno del
Estado

se identificaron
inconsistencias en la
informacion contenida
en los insumos
analizados, sobre los
montos presupuestales
asignados al Programa

Fortaleza u
oportunidad/debilidad
0 amenaza

28

27

Referencia
(pregunta)

Sin recomendaciones

Debilidad o Amenaza \

Homologar los datos financieros
del Programa en los documentos
normativos, de gestion y de

operacion.

En la medida de lo posible, seria
importante proporcionar
informacion que permita llevar a
cabo el célculo del gasto unitario
en el que se incurre por accién-

beneficiario.

Recomendacion

__ FortalezayOportunidad

No identificadas

No aplica

Sin recomendaciones
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Comisidn
Estatal

del Agua de
Guanajuato

otros programas Debilidad o Amenaza |

estatales Incluir en el documento de

diagnéstico del Programa la
vinculacioén,
complementariedades y/o

El Programa carece de coincidencias con otros

un documento de programas.

diagndstico en el que En la vinculacién con otros

se documente la 30 programas, especificar:

vinculacion, coincidencias o

complementariedades complementariedades a nivel:

yl/o coincidencias con Propésito de los programas y/o

otros programas acciones de desarrollo social; de
definicion de la poblacion
objetivo; de los tipos de apoyo
otorgados por el programa, o de
la cobertura

Pagina 155 de 170



Anexo 12. "Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadoray el

costo de la evaluacion"

Nombre del programa: Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion

Modalidad: Sin dato

Dependencia/Entidad: Comision Estatal del Agua de Guanajuato.

Unidad responsable: 3009000000 - Subdirecciéon General de Infraestructura Hidraulica
Tipo de evaluacion: Diagnostico y Disefio

Afio de la evaluacion: 2024

Nombre de la instancia evaluadora;:

FiArr Territorio Integral SAS de CV

Nombre del coordinador de la evaluacion:

Doctora Fatima Lilian Figueroa Herndndez

Nombres de los principales
colaboradores:

Lic. Jovita Sanchez Elizondo

Nombre de la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento ala
evaluacion:

507 Direccion General de Planeacion,
Articulacién y Evaluacion de la Politica Social

Nombre del titular de la unidad
administrativa responsable de dar
seguimiento ala evaluacion:

Pedro Damian Gonzéalez Vazquez

Forma de contrataciéon de lainstancia
evaluadora:

Invitacién a tres proveedores

Costo total de la evaluacion:

$40,000.00

Fuente de financiamiento:

3350
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Anexo 13. "Formato. Difusién de los resultados de la evaluacion™

Nombre del programa:  Ahorro de Agua Potable en Casas Habitacion

Modalidad: Sin dato

Dependencia/Entidad: Comision Estatal del Agua de Guanajuato.
3009000000 - Subdireccion General de Infraestructura

Unidad responsable: Hidraulica
Tipo de evaluacion: Diagnostico y Disefio
Afo de la evaluacion: 2024

Formato. Difusién de los resultados de la evaluacién.
Para la difusion de los resultados de la evaluacion se requieren los siguientes
anexos

DESCRIPCION DE LA EVALUACION

PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION
DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

DIFUSION DE LA EVALUACION

N |0 A (wIN e

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacion: Evaluacion en materia de Diagnéstico y Disefio de
Programas Sociales Estatales.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (07/06/2024):

1.3 Fecha de término de la evaluacién (07/10/2024):

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y
nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Unidad administrativa: 507 Direccion
Nombre: Pedro Damian Gonzalez General de Planeacion,
Vazquez Articulacion y Evaluacion de la Politica
Social

1.5 Objetivo general de la evaluacion: Evaluar el diagnéstico y disefio de Programas
Sociales Estatales con la finalidad de revisar su estructura general y proveer
informacion que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

Pagina 157 de 170



S

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:
a) Analizar la justificacidon que dio origen a la creacion y disefio del programa,;
b) Analizar la alineacion de los objetivos del programa con los instrumentos de
planeacién estatal;
c) Analizar la consistencia entre el diagnostico y los objetivos del programa;
d) Analizar la definicién, la cuantificacion y estrategia de cobertura de la poblaciéon
objetivo del programa, conforme al sector de la poblacion afectado por la problematica;
e) Analizar que los objetivos del programa no se dupliquen con otro u otros que
atiendan problematicas complementarias; y
f) Analizar el procedimiento para la entrega de apoyos.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion: Mixta: Cualitativa y cuantitativa

Instrumentos de recoleccién de informacion:

Cuestionarios X Entrevistas X Formatos X Otros X Especifique: Encuesta,
Observacion documental y bibliografica. Grupos focales.

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:
Entrevista semiestructurada para servidores publicos. La técnica permite identificar
los principales procesos dentro de la planeacion, operacion y ejecucion del programa;
con lo cual se brinda mayor profundidad de la informacion suministrada.
Encuestas de percepcion. La aplicacion del instrumento permite identificar la validez
del programa a partir de la valoracién que emiten los beneficiarios receptores de sus
componentes.

Grupos focales. Esta técnica pretende recopilar datos a través de la interaccion grupal.
Investigacion mesografica.
Técnicas de etnografia virtual

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

2.2 Sefalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.
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Fortalezas.

La problematica esta claramente identificada
La poblacion objetivo esta localizada geograficamente
La poblacién potencial y objetivo se encuentra claramente definida y cuantificada
El programa cuenta con documento metodologico que sustenta la determinacion y
cuantificacion de la poblacion potencial y objetivo
Los mecanismos de elegibilidad, estan plasmados en las Reglas de Operacion del
Programa y son difundidos en las paginas oficiales del organismo responsable del
programa

Existe normatividad en la que se determina el procedimiento para su integracion y el
contenido Yy tipo de informacion minima que debe contener el Padrén de Beneficiarios
y se cuenta con una herramienta informéatica a nivel Gobierno del Estado que
concentra la informacion de todos los beneficiarios de los programas sociales
estatales

Los mecanismos de atencion y entrega del apoyo estan determinados en la Reglas

de Operacion del Programa
Los objetivos de Fin y Propdsito de la MIR cumplen con las caracteristicas técnicas
que establece la MML

Los indicadores de todos los niveles de objetivos, cumplen con los criterios de:
claridad, relevancia, economia, monitoreabilidad y son adecuados.

Debilidades:

La informacion sobre la problematica no se desglosa por sexo, lo que imposibilita
conocer la diferencia en intensidad existente entre hombres y mujeres
En los documentos normativos, de gestion y operaciéon del programa no se especifica
si los procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios estan

estandarizados y sistematizados en bases de datos
Todos los niveles de objetivos, carecen de metas para los indicadores, de linea base
para las metas, de algoritmo y meétodo de célculo,
El Programa carece de Fichas Técnicas de Indicadores

Al no contar con fichas técnicas de indicadores en todos los niveles de la MIR, no se
puede determinar una comparativa ni su grado de avance por periodo.

Oportunidades:

Al contar con informacion suficiente para establecer la metodologia de cuantificacion
de poblacion y cobertura, el programa puede disefiar su propia metodologia de
focalizacion

Se puede eficientar la actualizacién de informacion para sus beneficiarios y con ello
eficientar su proceso y mecanismos de atencion
Eficientar sus herramientas de medicién para el correcto seguimiento en la evolucién
del programa
Eficientar sus herramientas de medicion para la correcta contribucién del programa al
logro de un objetivo superior
Eficientar sus herramientas de medicion para la consecucion ldgica de cada nivel en
la MIR.

Amenaza. Pérdida de informacién no sistematizada.

Pagina 159 de 170



3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

El programa es una estrategia adecuada y bien diseflada en su estructura
metodolégica, para dar respuesta a la atencion de necesidades detectadas, asi como
la probleméatica que busca atender. Los apoyos y criterios de asignacion estan
claramente definidos en sus Reglas de operacion y Unicamente presenta
oportunidades de mejora en sus documentos de soporte para disefio, ademas de
contar con plataformas digitales en las cuales de forma sistematizada se lleva a cabo
el monitoreo y seguimiento al avance de sus metas.

El programa no cuenta con un diagndstico especifico, que represente una
herramienta adecuada y que responda a las caracteristicas técnicas que establece la
Metodologia de Marco LAgico; Si bien cuenta con una descripcién de la problematica,
arboles de decision, alternativa de seleccion, definicion y estructuracion de
poblaciones, carece de: contexto tedrico metodolégico, asi como estrategia de
cobertura; elementos, que deben ser actualizados cada ejercicio fiscal, también
carece de referencias bibliogréaficas a literatura especializada en la problematica que
aborda el programa. Aunque si cuenta con un documento metodolégico que sustenta
las definiciones, la identificacion y cuantificacibn de sus poblaciones.

Para dar seguimiento a los indicadores que permiten un monitoreo y medicién
constante de sus avances; se cuenta con mediciones a nivel fin, propdésito y
componentes para el programa, por lo que es importante establecer metas para todos
los indicadores y elaborar las fichas técnicas de los indicadores para todos los niveles
de la matriz de indicadores para resultados (MIR).
A su vez, las metas establecidas para el programa son factibles de alcanzar siempre
y cuando se mantenga el presupuesto asignado o su posible incremento ante las
demandas sociales detectadas con el desarrollo y ejecucion del programa.
Por otra parte, se obtuvo una valoracion final de 3.14 / 4.00, lo cual significa que se
encuentra en un rango de estructuracion en su disefio ALTO; por lo cual solamente
es necesario complementar algunas herramientas metodoldgicas como por ejemplo,
las fichas técnicas para indicadores en todos los niveles de su MIR.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

Desarrollar una justificacion teorica solida para el
programa.

Revisar literatura cientifica, informes técnicos y
2 datos relevantes para respaldar la necesidad y
viabilidad del programa.
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Homologar la definicibn del propésito del
programa en los diferentes documentos:
Normativos, operativos y de gestion.

Indicar en los documentos: Normativos, de
gestion y de operacion, si el Programa cuenta
con proyeccion de ejecucion en horizontes de
mediano y largo plazo.

Incluir en los documentos normativos, de
operacion y de gestion del documento, si los
procedimientos del programa para la seleccién
de beneficiarios y/o proyectos encuentran
sistematizados.

Indicar en los documentos: Normativos, de
gestion y de operacion, si los procedimientos
para otorgar los bienes o servicios a los
beneficiarios estan estandarizados y
sistematizados en bases de datos.

Incluir en la Matriz: La definicién del indicador, la
metodologia de calculo, la linea base y los
elementos necesarios para atender los criterios
de contenido que establece la Guia para la
Elaboracion de la Matriz de Indicadores para
Resultados de CONEVAL.

Homologar el contenido de la MIR en los
documentos: normativos, de gestion vy
metodoldgicos del Programa.

El resumen narrativo del propésito en la Matriz
debe ser consistente con el objetivo central del
arbol de objetivos, verificar que el arbol de
objetivos incluido en el documento de diagnéstico
sea el adecuado, ya que se identifico que
corresponde al arbol de problemas, lo que
provoca inconsistencias en la informacion y
genera ambigliedades en el disefio del
programa.
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10

Elaborar las fichas técnicas de los indicadores
atendiendo lo que establece la MML vy los criterios
técnicos del CONEVAL.

11

Incluir en la MIR, las metas para cada uno de los
indicadores atendiendo lo que establece la MML
y los criterios técnicos del CONEVAL.

12

Indicar la descripcién del indicador, el método de
calculo, la linea base, la unidad de medida, la
frecuencia de medicién, la meta anualizada y el
sentido del indicador.

13

Incluir en el documento de diagnéstico del
Programa la vinculacion, complementariedades
y/o coincidencias con otros programas.

14

Desarrollar una justificaciéon teérica sélida para el
programa.

15

Revisar literatura cientifica, informes técnicos y
datos relevantes para respaldar la necesidad y
viabilidad del programa.

16

Homologar la definicion del propésito del
programa en los diferentes documentos:
Normativos, operativos y de gestién.

17

Indicar en los documentos: Normativos, de
gestién y de operacion, si el Programa cuenta
con proyeccion de ejecucién en horizontes de
mediano y largo plazo.

18

Incluir en los documentos normativos, de
operacién y de gestion del documento, si los
procedimientos del programa para la seleccién
de beneficiarios y/o proyectos encuentran
sistematizados.

19

Indicar en los documentos: Normativos, de
gestion y de operacion, si los procedimientos
para otorgar los bienes o servicios a los
beneficiarios estan estandarizados y
sistematizados en bases de datos.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: p. Dra. Fatima Lilian Figueroa

Hernandez

4.2 Cargo: Coordinadora de la evaluaciéon

4.3 Institucion a la que pertenece: FiArr Territorio Integral SAS de CV

4.4 Principales colaboradores: Lic. Jovita Sanchez Elizondo
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4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion: FiArr Territorio Integral
<fiarr.territoriointegral@gmail.com>,

4.6 Teléfono (con clave lada): 473 736 77 89

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): “Ahorro de Agua Potable en Casas
Habitacion”

5.2 Siglas: QC3769

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Comision Estatal del Agua de
Guanajuato

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo X Poder Legislativo_ Poder Judicial ___ Ente Autbnomo

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal___ Estatal X Local____

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los)
programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):
Subdireccion General de Infraestructura Hidraulica.

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de
(los) programa(s) (nombre completo, correo electronico y teléfono con clave lada)

Nombre: Ing. Javier Rene Pérez Unidad administrativa: Subdireccion General
Zarate de Infraestructura Hidraulica
jperezz@guanajuato.gob.mx 4737351800

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa_ 6.1.2 Invitacidén a tres X 6.1.3 Licitacién Publica
Nacional___ 6.1.4 Licitacion Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefalar)

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Direcciéon General
de Planeacion,
Articulacion y Evaluacion de la Politica Social
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6.3 Costo total de la evaluacion: $ 40,000.00

6.4 Fuente de Financiamiento : 3350

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusion en internet de la evaluacion:
https://desarrollosocial.guanajuato.gob.mx/monitoreo-y-evaluacion/

7.2 Difusion en internet del formato:
https://desarrollosocial.guanajuato.gob.mx/monitoreo-y-evaluacion/
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Anexo 14. "Formato. Clasificacion y priorizacién de las recomendaciones”

QC3769 ol de
“Ahorro de Comision Subdireccién ) P de
Agua Estatal del General de Ing. Javier Rene FiArr Teritorio Diagnéstico diagnéstico con base en los| Diagnostico y Disefio de
3009000000 9. 2024 |integral SAS de|  Ex post INOSUICO | i agnsstico | Diagnéstico en general  |items sefialados en la Guial > 20 Yy Dise
Potable en Agua de Infraestructura Pérez Sarate y Disefio . Programas Sociales
Casas Guanajuato Hidraulica cv para_la elaboracion de Estatales
Habitacién” diagnéstico del CONEVAL.
QC3769 Analisis de la
. . ustificacis G 1 -
ome || et D | e s e
3009000000 9. 2024 |Integral SAS de| Ex post gnostico | efio v teorica solida para el 29 y
Potable en Agua de Infraestructura Pérez Sarate cv y Disefio programa rograma. Programas Sociales
Casas Guanajuato Hidraulica prog ) Estatales
Habitacién” Pregunta 3
QC3769 Analisis de la ) ) o
: A s Revisar literatura cientifica, ;
“ 6 6 tifi d [ N 6
Anorro de Comision Subdireccion . FiArr Territorio P justiticacion -~ %€ Blinormes  técnicos y datos| . Elva!uaclor‘ de_
Agua Estatal del General de Ing. Javier Rene Diagnoéstico | . .. creacién y del disefio del Diagnoéstico y Disefio de
3009000000 2024 Integral SAS de|  Ex post I Disefio relevantes para respaldar la|
Potable en Agua de Infraestructura Pérez Sarate y Disefio programa . o Programas Sociales
. AP cv necesidad y viabilidad del
Casas Guanajuato Hidraulica roar: Estatales
Habitacion” Pregunta 3 programe.
QC3769 Anélisis de la H a del
“Ahorro de Comisién Subdireccién : ibucio del - Evaluacién de
ua Estatal del General de Ing. Javier Rene FiArr Teritorio Diagnéstico rograma a las metas del en Gsti Disefio de
Ag 3009000000 9. 2024 |integral SAS de|  Expost ar Disefio programa a Ylios y
Potable en Agua de Infraestructura Pérez Sarate cv y Disefio objetivos nacionales de P Sociales
Casas Guanajuato Hidraulica estion y Estatales
Habitacion” Pregunta 6 gesten:
QC3769 Indicar en los
“Ahorro de Comision Subdireccion . Mecanismos de|Normativos, de gestion y de Evaluacién de
Agua Estatal del General de Ing. Javier Rene FiAur Terrtorio Diagnéstico ibili ion, si el Programa|Diagndsti Disefio de
3009000000 9. 2024 |Integral SAS de| Ex post GnOStico | efio ¢ ¥ Dise
Potable en Agua de Infraestructura Pérez Sarate cv y Disefio cuenta con proyeccién de| Programas Sociales
Casas Guanajuato Hidraulica Pregunta 10 ejecucion en horizontes de Estatales
Habitacién” mediano y largo plazo.
Incluir en los documentos
QC3769 normativos, de operacion y|
“Ahorro de Comision Subdireccion FiArr Territorio Mecanismos de|de gestion del documento, si Evaluacion de
- Javi . . egibilidad i . " "
Agua Estatal del 3009000000 General de Ing. ’Jawer Rene 2024 Integral SAS de|  Ex post Dlagpésflco Disefio elegibilidas los  procedimientos f:I’eI Diagnéstico y Dlsgﬁo de
Potable en Agua de Infraestructura Pérez Sarate cv y Disefio para la Sociales
Casas Guanajuato Hidraulica Pregunta 11 de beneficiarios ylo| Estatales
Habitacion” proyectos encuentran
sistematizados.
Indicar en los
QC3769 Normativos, de gestion y de|
“Ahorro de Comision Subdireccion Mecanismos de atencién| operac!olj‘ sl los Evaluacion de
Agua Estatal del General de Ing. Javier Rene FiAr Territorio Diagnéstico y entrega del apoyo procedimientos para otorgar Diagnéstico y Disefio de
3009000000 9. 2024 |integral SAS de|  Ex post InOStICO | iy cefio los bienes o servicios a los| " -3 Yy Dise
Potable en Agua de Infraestructura Pérez Sarate y Disefio o Programas Sociales
. PP cv beneficiarios estan
Casas Guanajuato Hidraulica Pregunta 14 s Estatales
Habitacién” estandarizados
sistematizados en bases de
datos.
Incluir en la Matrizz La|
definicion del indicador, la|
,Qcsr69 - . De Ia I6gica vertical de la| Tetod0l0gia de calculo, la ”
‘Ahorro de Comision Subdireccion . . ) linea base y los elementos| Evaluacion de
. FiArr Territorio . P Matriz de Indicadores N " P .
Agua Estatal del General de Ing. Javier Rene Diagnéstico | .. . necesarios para atender los|Diagnéstico y Disefio de
3009000000 2024 Integral SAS de|  Ex post L Disefio para Resultados o 3
Potable en Agua de Infraestructura Pérez Sarate cv y Disefio criterios de contenido que| Programas Sociales
Casas Guanajuato Hidraulica » 216 establece la Guia para la Estatales
Habitacién” regunta Elaboracién de la Matriz de
Indicadores para Resultados|
de CONEVAL.
QC3769 De a [6gica vertical de la Homologar el contenido de|
“Ahorro de Comision Subdireccion Matriz de Indicadores 9 Evaluacién de
Agua Estatal del General de Ing. Javier Rene FiAr Territorio Diagnéstico para Resultados 1a MR en los Diagnéstico y Disefto de
3009000000 g.’ 2024 Integral SAS de|  Ex post or - Disefio normativos, de gestion y| J Yy Dise
Potable en Agua de Infraestructura Pérez Sarate cv y Disefio metodologicos del Programas Sociales
Casas Guanajuato Hidraulica Pregunta 17, 18, 19, 20, - ramagl Estatales
Habitacion” 26 g }
El resumen narrativo del
propésito en la Matriz debe|
ser consistente con el
objetivo central del arbol de
objetivos, verificar que el
,Qcar69 B o De la logica vertical de la|arbol de obijetivos  incluido| :
‘Ahorro de Comisién Subdireccion FiArr Territorio Matriz de ol Evaluacion de
. . n el Diagnsti o
Agua Estatal del 3009000000 General de Ingv’Jawer Rene 2024 Integral SAS de|  Ex post D'agrmsflcg Disefio para Resultados diagnéstico sea el y D'S.eno de
Potable en Agua de Infraestructura Pérez Sarate y Disefio Programas Sociales
. P cv adecuado, ya que se
Casas Guanajuato Hidraulica » 18 ifico que Estatales
i regunta P
Habitacion al arbol de problemas, lo
que provoca inconsistencias
en la informacién y genera
ambigtiedades en el disefio
del programa.
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QC3769 De la Idgica horizontal Elab las fich .
“Ahorro de Comisién Subdireccion . de la Matriz de|-a0orar as fichas _tecnlcas Evaluacion de
Agua Estatal del General de Ing. Javier Rene FiAur Territorio Diagnéstico Indicadores ara de los indicadores) Diagnésti Disefio d
3009000000 9. 2024 |integral SAS de|  Ex post gnostico | iy efio P 1o que agnostico y Diseno de
Potable en Agua de Infraestructura Pérez Sarate cv y Disefio Resultados la MML los _criterios P Sociales
Casas Guanajuato Hidraulica \écnicos derCONEVAL Estatales
Habitacion” Pregunta 22 |
QC3769 De la légica horizontal(incluir en la MIR, las metas
“Ahorro de Comision Subdireccion FiArr Territorio de la Matriz delpara cada uno de los Evaluacién de
Agua Estatal del General de Ing. Javier Rene Diagnéstico | .. . Indicadores para|indicadores atendiendo lo|Diagnéstico y Disefio de
3009000000 2024 Integral SAS
Potable en Agua de Infraestructura Pérez Sarate egracv de|  Expost y Disefio Disefio Resultados que establece la MML y los| Programas Sociales
Casas Guanajuato Hidraulica criterios  técnicos  del Estatales
Habitacién” Pregunta 23 CONEVAL.
QC3769 De la légica horizontal Ind!car la descriPcién del
“Ahorro de Comisién Subdireccion FiArr Territorio de la  Matriz de| ‘c’ﬁ::ialgm’la el:'ne'anetkl))::e E:: Evaluacion de
Agua Estatal del 3009000000 General de Ing. Javier Rene 2024 Integral SAS de| Ex post Dlagposllco Disefio Indicadores para unidad de medida, lal Diagnéstico y Dlsgno de
Potable en Agua de Infraestructura Pérez Sarate cv y Disefio Resultados f a d dicion, | Programas Sociales
Casas Guanajuato Hidraulica recuenc1a_ e medicl . 2 Estatales
Habitacion” Pregunta 23 meta anualizada y el sentido
8 del indicador.
QC3769 Andlisis  de  posibles|Incluir en el documento de
“Ahorro de Comision Subdireccion FiArr Territorio i y|di ico del Prog la| Evaluacion de
Agua Estatal del 3009000000 General de Ing,l.]awer Rene 2024 Integral SAS de|  Ex post Dlagl_ms}lcu Disefio con ) Diagnéstico y Dlsgno de
Potable en Agua de Infraestructura Pérez Sarate cv y Disefio programas federales ylo| P Sociales
Casas Guanajuato Hidraulica inci con  otros| Estatales
Habitacion” Pregunta 30 programas.
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