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Anexo 16 Formato. Difusion de los resultados de la evaluacién

Formato. Difusion de los resultados de la evaluacion.
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Anexo 1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION.

1.1 Nombre de la evaluacion:

Evaluacion de Consistencia y Resultados con un Analisis Cualitativo del Impacto del
programa en los beneficiarios al programa Asistencia Social, Nifiez Digna QC0129
ejercicio fiscal 2024

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (07/06/2024):

1.3 Fecha de término de la evaluacién (04/10/2024):

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre
de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: Unidad administrativa:

Lic. Pedro Damian Gonzalez Vazquez Direccion General de Planeacion,
Articulacion y Evaluacion de la
Politica Social. Secretaria del
Nuevo Comienzo




1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Analizar si el Programa cuenta con una estructura légica, de tal forma que su disefio, asi como
los bienes y servicios que entrega, mas su operacion y resultados van encaminados en |a
direccidn correcta para alcanzar el propoésito para el cual fue creado.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

1. Analizar la logica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacion con la planeacion
sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las
posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas;

2. ldentificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion y orientacién hacial
resultados;

3. Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo
y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado;

4. Analizar los principales procesos establecidos en Reglas de Operacién del Programa (ROP);
asi como los sistemas de informacion con los que cuenta el programa y sus mecanismos de
rendicion de cuentas;

5. Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacién para|
medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus resultados,

6. Examinar los resultados del programa respecto a la atencion del problema para el que fue
creado.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

La metodologia aplicada se baso en los términos de referencia establecidos, ya que es
de suma importancia visualizar la informacion de manera integral. Por ello, la primera
etapa de la evaluacion se realizé a partir de técnicas de investigacion cualitativa, a través
de analisis documental, organizacion, valoracion de la informacion y entrevistas
semiestructuradas. El analisis de la informacion permite hacer una evaluaciéon de la
consistencia del programa.

Por otra parte, se hizo uso de la metodologia CONEVAL para el analisis y revision del
disefio de los objetivos e indicadores del programa Asistencia Social, Nifiez Digna.
Derivado del Plan Nacional de Desarrollo (PND) que enmarca las prioridades a nivel
nacional de diferentes programas que dan estructura logica para atender las
problematicas mas relevantes de cada sector.

Por ende, se trabajo con la guia para la vinculacion de la Matriz de indicadores para
resultados con las reglas de operacion, desarrollada por CONEVAL. Esta guia verifica lal
vinculacion y consistencia entre el diagnostico, la Matriz de Indicadores para Resultados|
(MIR) y las Reglas de Operacion del Programa (ROP).

Para la evaluacion del programa se trabajo por medio de un analisis documental de




gabinete en donde se recopil6 la informaciéon por medio de fuentes confiables y
documentales, proporcionada por la dependencia encargada del programa. Asi mismo,
informacion adicional en donde los responsables del programa consideran de utilidad
para justificar el analisis (documentos normativos, bases de datos, estadistica del
ejercicio fiscal, entre otros).

Aunado a lo anterior, se realiz6 un mapeo de procesos que estructura la planificacion y
gestion del proceso y procedimientos del programa. Por medio del acopio de informacion
a traves de entrevistas semiestructuradas.

En el apartado referente a la Matriz de indicadores para resultados se tomé en cuenta el
Marco légico, cuyo referente sefiala la evaluacion de la I6gica horizontal y vertical de la
MIR en el programa Asistencia Social, Nifiez Digna.

Instrumentos de recoleccién de informacion:

Cuestionarios__ Entrevistas_X Formatos__ Otros Especifique:

Descripcidn de las técnicas y modelos utilizados:

Para la evaluacion del programa se trabajé por medio de un analisis documental de
gabinete en donde se recopild la informacion por medio de fuentes confiables VY
documentales, proporcionada por la dependencia encargada del programa. Asi mismo,
informacion adicional en donde los responsables del programa consideran de utilidad
para justificar el analisis (documentos normativos, bases de datos, estadistica del
ejercicio fiscal, entre otros).

Aunado a lo anterior, se realiz6 un mapeo de procesos que estructura la planificacion
gestion del proceso y procedimientos del programa. Por medio del acopio de informacién
a través de entrevistas semiestructuradas.

En el apartado referente a la Matriz de indicadores para resultados se tomé en cuenta
el Marco Idgico, cuyo referente sefiala la evaluacion de la I6gica horizontal y vertical de
la MIR en el programa Asistencia Social, Nifiez Digna.

Anexo 2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

Dentro de los hallazgos esta que el programa cumple con los objetivos establecidos, asi
como el logro de la meta.

Por otra parte, al medir la congruencia de la MIR se identifica que: la logica vertical de la
columna de objetivo de la MIR presentada presenta una coherencia clara pues las siete
actividades descritas asociadas a cada componente abonan a que dicho componente se
produzca.

Dentro de los hallazgos esta que el programa cumple con los objetivos establecidos, asi
como el logro de la meta.

No obstante, se presenta algunas recomendaciones que pueden favorecer el




mejoramiento:
e Mencionar con mayor claridad los gastos de operacion, gastos en mantenimiento,
gasto en capital y gasto unitario.
Las recomendaciones estan sujetas a la decision de los responsables del programa de
acuerdo con la factibilidad y disposicion de recursos humanos y econdmicos

2.2 Sefalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

-Cuentan con identificacion clara y la justificacién en el diagnéstico (ROP).

-Se establece vinculacion con los objetivos del programa de gobierno estatal: Plan de
Desarrollo 2040.

-Se tienen formatos definidos y sistematizados.

-Cuentan con un reporte financiero desglosado por partidas derivado de la operatividad
del programa.

2.2.2 Oportunidades:

-Establecer una fecha para la revisidon y/o actualizacién del programa con base en la
evaluacion de sus protocolos.

-Elaborar un diagndstico que analice de manera integral los protocolos y mecanismos
utilizados por el programa.

-Plasmar dentro de las Reglas de Operacién la metodologia utilizada para la obtencion
de sus poblaciones.

- Proporcionar de forma asertiva los indicadores en la MIR

2.2.3 Debilidades:

-No establecen un plazo para la revision y/o actualizacion del programa, asi como para
sus protocolos.

-El programa cuenta con un diagnostico dentro de las reglas de operacion, sin embargo,
este no analiza sino justifica la creacion del programa.

-No se plasma el mecanismo de obtencion de sus poblaciones.

2.2.4 Amenazas:
-Riesgo de omision de algun caso por falla en la comunicacion entre las dependencias.
-El proceso puede alargarse debido a la burocratizacion de los tramites.

Dentro de los hallazgos esta que el programa cumple con los objetivos
establecidos, asi como el logro de la meta.



Por otra parte, al medir la congruencia de la MIR se identifica que: la I6gica vertical
de la columna de objetivo de la MIR presentada presenta una coherencia clara pues
las siete actividades descritas asociadas a cada componente abonan a que dicho
componente se produzca.

Dentro de los hallazgos esta que el programa cumple con los objetivos establecidos,
asi como el logro de la meta.

No obstante, se presenta algunas recomendaciones que pueden favorecer el
mejoramiento:

e Mencionar con mayor claridad los gastos de operacién, gastos en
mantenimiento, gasto en capital y gasto unitario.

Las recomendaciones estan sujetas a la decision de los responsables del programa
de acuerdo con la factibilidad y disposicién de recursos humanos y econémicos

Anexo 3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

Dentro de los hallazgos esté& que el programa cumple con los objetivos
establecidos, asi como el logro de la meta.

Por otra parte, al medir la congruencia de la MIR se identifica que: la l6gica vertical
de la columna de objetivo de la MIR presentada presenta una coherencia clara
pues las siete actividades descritas asociadas a cada componente abonan a que
dicho componente se produzca.

Dentro de los hallazgos estd que el programa cumple con los objetivos
establecidos, asi como el logro de la meta.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

Mencionar con mayor claridad los gastos de operacion, gastos en mantenimiento,
gasto en capital y gasto unitario.

Las recomendaciones estan sujetas a la decisidbn de los responsables del
programa de acuerdo con la factibilidad y disposicion de recursos humanos y
econémicos

Anexo 4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA




4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: Josefina Alejandra Alvarez Torres

4.2 Cargo: Coordinadora general de la evaluacion

4.3 Institucion a la que pertenece: Liderazgo Empresarial (Human Factor)

4.4 Principales colaboradores: Lizette Funes Mancilla

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion:
alealvarezconsultora@gmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada): 477 787 8733

Anexo 5. Identificacion del (los) programa(s)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Asistencia Social, Nifiez Digna

5.2 Siglas: QC0129

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s):
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo_X Poder Legislativo Poder Judicial Ente
Auténomo

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal __Estatal X Local

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los)
programag(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Direccién de fortalecimiento familiar

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de
(los) programa(s) (nombre completo, correo electronico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:
Lic. Isela Patricia Dominguez Gonzalez

ipdominguezg@guanajuato.gob.mx Direccion de fortalecimiento familiar
Tel. 045 4611043660

ANEXO 6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa Invitacion a tres X Licitacion Publica Nacional
Licitacion Publica Internacional Otro: (Sefialar)




6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:
Secretaria de Desarrollo Social y Humano.

Direccion General de Planeacion, Articulacion y Evaluacion de la Politica Social.

6.3 Costo total de la evaluacion: $ 64, 600.00

6.4 Fuente de Financiamiento:

Partida 3350 del QC0258 Monitoreo y Evaluacién de Programas Sociales Estatales

ANEXO 7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusién en internet de la evaluacion:

https://desarrollosocial.guanajuato.gob.mx/monitoreo-y-evaluacion/

7.2 Difusion en internet del formato:

https://desarrollosocial.guanajuato.gob.mx/monitoreo-y-evaluacion/




