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|l. Antecedentes.

Las atribuciones en materia de control interno y fiscalizacién, dentro del Poder
Ejecutivo, se encuentran encomendadas a la Secretaria de la Honestidad, ya que
es la dependencia encargada de llevar a cabo y evaluar el control interno de las
dependencias y entidades, organizar y coordinar el sistema de control interno y la
evaluacién de la gestion gubernamental, inspeccionar el ejercicio del gasto
puUblico estatal y su congruencia con el presupuesto de egresos, asi como
concertar con las dependencias y entidades de la Administracién PUblica Estatal.

La Secretaria cuenta con atribuciones para supervisar el sistema de control interno,
establecer las bases generales para la realizacion de auditorias internas,
transversales y externas; proponer las normas que regulen los instrumentos vy
procedimientos en dichas materias, en las dependencias y entidades de la
Administracién PUblica Estatal, asi como realizar las auditorias que se requieran en
éstas, en sustitucion o apoyo de sus propios érganos internos de control.

Esta Dependencia ejerce las facultades de auditoria directamente o a través de
los érganos internos de control, que las dependencias y entidades de la
Administraciéon Publica Estatal cumplan con las normas y disposiciones juridicas
aplicables. Los érganos internos de control de cada Dependencia y Entidad,
funcionalmente se encuentran coordinados por la Secretaria de la Honestidad.

Las actividades de auditoria y revisiones a las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Estatal, se realizan conforme a las Normas Profesionales de
Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion, con el objeto de promover la
eficiencia y legalidad, asi como emitir recomendaciones vinculantes para el
fortalecimiento institucional para la prevencién de inconsistencias, asi como al
mejoramiento del control interno. Conforme a dichas normas profesionales, los tipos
de auditoria son de Cumplimiento, Desempefno y Financieras.

En el presente informe se describen los resultados de una auditoria de desempeino

practicada al Sistema Avanzado de Bachillerato y Educacidn Superior en el Estado
de Guanajuato (SABES).
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Il. Objetivo, periodo, alcance y metodologia de la auditoria.

1.1 Objetivo.
Verificar el control interno y el cumplimiento del proceso «PA1084 Gestidn del
proceso de acreditacion y evaluacién de programas de las instituciones de
educacidn superior publica del SABES) con enfoque al logro de sus objetivos y el
avance fisico - financiero de las metas, vinculadas con el Sistema de Evaluacion al
Desempeno.

11.2 Periodo.
La auditoria se realizd por el periodo enero a diciembre de 2024.

1.3. Alcance.
La planeaciéon establecida para el desarrollo de la presente auditoria se tuvo un
alcance en rubros, de acuerdo a lo siguiente:

Normatividad

1 Revisado
2 Informacién general Revisado
3 Matriz de indicador para resultados Revisado
4 Ficha técnica del indicador Revisado
5 Avances fisicos y financieros Revisado
6 Comprobacién de gasto Revisado
7 Personal involucrado Revisado

De acuerdo al estado de situacion presupuestal del periodo enero a diciembre
2024 generado del sistema SAP S/4 HANA, el importe autorizado del proceso PA1084
es de $12,801,575.15 (doce millones ochocientos un mil quinientos setenta y cinco
pesos 15/100 M.N.) y se realizaron las siguientes adecuaciones presupuestales:

“PA1084" $12,801 ,5751 5 $12,576,849.08

$13,497,424.16 $920,575.08

Con relacién al monto ejercido por $12,576,849.08 (doce millones quinientos
setenta y seis mil ochocientos cuarenta y nueve pesos 08/100 M.N), el auditado fue
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por un importe de $4,470,418.73 (cuatro millones cuatrocientos setenta mil
cuatrocientos dieciocho pesos 73/100 M.N.) que representa el 35.54% del importe
ejercido, en 10 partidas presupuestales, como a continuacién se detalla:

1130 | Sueldos base al personal permanente ‘ $7,705,558.90 $2,362,267.30 = 30.66

; . . 3 . . I : o o ”%" B T —-—v;-«-- D |

| 13y FMmas de  vacaciones, dominical Y| ghy38031 | 53266098 | 57.25

; | gratificacion de fin de afo . 7 - 7
1510 Cuo’rc.:s para el fondo de ahorro y fondo de | 473.051.32 21117928 | 4464

__ trabajo | -] |

i 1540 | Prestaciones contractuales 200,900.14 7562370 | 37.64 ?

3250 Arrendamiento de equipo de fronspon‘e 116,240.00 116,240.00 100%

SIS

3820 | Gastos de orden social y cultural 31563600 31563600 = 100%

‘ 3830 | Congresos y convenciones ‘ 798,655.26; 79865526 100%

| 3850 | Gastos de representacion . 118320 | 1,08320 | 100%

I 3990 | Otros seryic?ios generales ) __W- 7«“*30_6(;0‘00 i;i A 3000000: - “:7166‘7;’
| 4410 | Ayudas sociales a personas | 26,973.01 - 2697301 100%

1 *ofras partidas “ 197826494 o 0

*1410 cpoocione de segd social, 1420 aportaciones a fondo de vivienda,
1430 aportaciones al sistema para el retiro, 3980 impuesto sobres ndminas y otros
que se deriven de una relacién laboral.

11.4. Metodologia de la auditoria.

La auditoria se realizé conforme a lo establecido en las Normas Profesionales de
Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacién, a través de una planeacion previa,
solicitud y recopilacion de documentacién. Con los procedimientos aplicados se
obtuvo la evidencia suficiente y competente para emitir los resultados del presente
informe, de acuerdo a lo siguiente:

v Un estudio general del proceso «PA1084 Gestion del proceso de acreditacion y

evaluacién de programas de las instituciones de educacién superior publica
del SABES», identificando el marco normativo que rige las actividades
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desarrolladas, para el cumplimiento de sus objetivos, metas, atribuciones y los
principales controles internos implementados.

v Se revisé el disefio, grado de cumplimiento de los objetivos y metas con base
en indicadores contenidos en el Sistema de Evaluaciéon al Desempeno (SED),
mediante los cuales se identifica el impacto social, eficacia, eficiencia,
economia, calidad del gasto, asi como los mecanismos de mejora aplicables.

v' Conreferencia ala normatividad que rige el actuar del Sistema Avanzando de
Bachillerato y Educacién Superior en el Estado de Guanajuato y en especifico
de la Direcciéon de Universidad se verificd el apego a:

a) Ley de Presupuesto General de Egresos del Estado de Guanajuato;

b) Ley General de Contabilidad Gubernamental;

c) Lineamientos Generales de Gestidon para Resultados para la Administracion
PUblica del Estado de Guanajuato;

d) Lineamientos para la Operacién del Programa Anual de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios.

v Se llevd a cabo la verificacion de la descripcion del proceso «PA1084 Gestidn
del proceso de acreditacién y evaluacion de programas de las instituciones de
educacidn superior publica del SABESy, lo cual es conforme a lo siguiente:

| «PA1084 Gestidn del proceso de acreditacion y evaluaciéon de programas
de las instituciones de educacidn superior pUblica del SABES)

| Administrar las actividades (planeacién, realizacién, verificacion y mejora de
os requisitos) para obtener la acreditacién y/o certificacion de sus carreras
ofertadas en beneficio de los alumnos de la universidad del SABES.

Estatal

Estrategia transversal: Educacion de calidad

| POOS5 - Gestion de centros escolares de Educacion Media Superior y Superior

P005.C67 B. Programas, procesos y/o planteles de instituciones de educacién
| superior, certificados.
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v Se andlizd el registro del proceso en el apartado de plurianulidad de los
entregables en del Sistema de Evaluaciéon al Desempefno «SED» con el costo
ponderado de $11,010,208.42 (once millones diez mil doscientos ocho pesos
42/100 M.N.)

v De la informacién contenida en el «SED», se identificd que el proceso «PA1084
Gestion del proceso de acreditacidon y evaluaciéon de programas de las
instituciones de educacién superior publica del SABESy incluyen las siguientes
metas:

Cantidad
asignada

No.

Descripcién de la
meta

Acciones

| autorizadas
| presupuesto

presupuesto
General de
Egresos del
Estado de

Guanajuato.

Cantidad
modlﬂcado
SED

Acciones
modificadas
SED

Monto Final
afectudo‘
presupuesto

Proceso para
mantener la
acreditacion de las
licenciaturas de la
Universidad:
Administracién y
Desarrollo de Negocios
y Mercadotecnia ante
CACECA, en beneficio
de la calidad
académica que
reciben los estudiantes
de nivel superior.

Congresos,
exposiciones, talleres
y/o foros virtuales,
semipresenciales y/o
presenciales que
participan los alumnos
de la Universidad
como apoyo a las
actividades
académicas con fines
de acreditacién.

12,801,575.15

4,404,083.37

4,586,420.85

5,505,104.21

6,861,612.07
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Convocatorias,
articulos, exposiciones
en congresos, Yy/o

3 | publicacién del 2 1,101,020.84 2 1,128,816.16
quehacer de
investigacion en la
Universidad.
Totales 7 $12,801,575.15| $11,010,208.42 7 $12,576,849.08

v Se andlizaron los indicadores sefalados en la Matriz de Indicadores para
Resultados en cada uno de sus conceptos, con el objeto de corroborar su
factibilidad para medir el cumplimiento de los objetivos y metas por parte del
drea auditada encargada de la ejecucion del proceso, para verificar y valorar
los resultados y acciones del mismo con informacién fiable y pertinente,
considerando lo siguiente:

1. Fin. Indicacion de la forma en que el programa contribuye al logro de un
objetivo estratégico de orden superior con el que estd alineado.

2. Propdsito. Objetivo del programa, la razén de ser del mismo, que indique el
efecto directo que el programa se propuso alcanzar sobre la poblacién o
drea de enfoque.

3. Componentes. Son los productos o servicios que debieron ser entregados
durante la ejecucidén del programa, para el logro de su propésito.

4. Actividades. Las principales acciones y recursos asignados para producir
cada uno de los componentes.

5. Resumen narrativo u objetivos. Registro de los objetivos por cada nivel de la
Matriz. El resumen narrativo u objetivos pueden ser usados de manera
indistinta.

6. Indicadores. Registro de los indicadores, que son un instrumento para medir
el logro de los objetivos de los programas y un referente para el seguimiento
de los avances y para la revision de los resultados alcanzados.

7. Medios de verificaciéon. Registro de las fuentes o de informacién para el
cdlculo de los indicadores que dan confianza sobre la calidad y veracidad
de la informaciéon reportada.

8. Supuestos. Registro de los supuestos, que son los factores externos, cuya
ocurrencia es importante corroborar para el logro de los objetivos del
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programay, en caso de no cumplirse, implican riesgos y contingencias que
se deben solventar.

Se revisé que el ente auditado haya implementado y desarrollado, como
medio de control, los avances fisicos — financieros del proceso, cotejandose la
existencia de sistemas electronicos de registro denominados «Sistema de
Evaluacion al Desemperfio SEDy.

Se verificd que los indicadores permitan al ente medir los logros de objetivos,
contar con un referente para el seguimiento de los avances y evaluar los
resultados esperados.

Se verificd, a través de la ficha técnica, que la férmula para medir el resultado
sea adecuada para realizar una medicion objetiva y relevante, ademdas de
estar basada en un ano de referencia que proporcione informaciéon
comparativa del avance respecto a ejercicios anteriores.

Se verificé que los indicadores contengan las siguientes caracteristicas:

a) Claridad. El indicador es preciso e inequivoco, es decir, entendible y que no
den lugar a interpretaciones subjetivas;

b) Relevancia. El indicador refleja una dimensién importante para el logro del
objetivo, y provee informaciéon sobre la esencia del objetivo que se quiere
medir;

c) Economia. La generacién de informacién para la medicién del indicador
estd disponible a un costo razonable;

d) Monitoreable. El indicador puede sujetarse a una comprobacion
independiente, a tfravés de un medio de verificacion;

e) Adecuado. El indicador aporta una base suficiente de informacion para la
evaluacioén del desempeno; y

f) Aporte marginal. Aporta informacién adicional que contribuye a la
medicion del objetivo en otra magnitud.

Se verificd que la informacién proporcionada por el ente auditado, sobre las
acciones llevadas a cabo para el cumplimiento del proceso, estén
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debidamente soportadas con documentos que avalen los avances
presentados en el Sistema de Evaluacién al Desempefo.

v' Del seguimiento en el SED, se analizaron los aspectos siguientes:
e El monto autorizado, modificado, y de seguimiento del proyecto.
e Elrubro de metas a diciembre de 2024:
— El estatus de cada meta.
— El apartado de cronograma (meta - actividad).
— El apartado de recursos (meta - actividad - recursos).

v Se verificd el avance de las metas del proceso «PA1084 Gestidn del proceso de
acreditacion y evaluacién de programas de las instituciones de educacion
superior pUblica del SABESy, el avance de los 3 entregables se cumplié en un
100%, y el avance financiero en SED fue de 94%. Asi mismo se corrobord que el
cumplimiento de la meta de enfregable del componente "Programas, procesos
y/o planteles de instituciones de educacién superior, certificados, se cumplié al
100%.

Descripcién Unidad de medida | Ponderacién | Meta | Avance

Proceso para mantener la acreditacion de las
licenciaturas de la Universidad: Administraciéon y
Desarrollo de Negocios y Mercadotecnia

ante CACECA, en beneficio de la calidad Flessseinclags 0% ] ak
académica que reciben los estudiantes de nivel
superior.

Congresos,

Congresos, exposiciones, talleres y/o foros

. . . . exposiciones, talleres
virtuales, semipresenciales y/o presenciales que

y/o foros virtuales,

participan los alumnos de la Universidad como ] . 50% 4 100%
. 7o : semipresenciales y/o
apoyo a las actividades académicas con fines .
L, presenciales
de acreditacién. .
realizados.
Convocatorias,
Convocatorias, articulos, exposiciones en| articulos, exposiciones
congresos, y/o publicacion del quehacer de en congresos, y/o 10% 2 100%
investigacién en la Universidad. publicacion de libros
realizada.
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v' Para el desarrollo del proceso de mantener la acreditaciéon de las licenciaturas
de la Universidad: Administracién y Desarrollo de Negocios y Mercadotecnia,
se constatd la existencia de cronograma de actividades alineado con las
recomendaciones de CACECA.

v Se revisé que el entregable 2, se consideraron los eventos de: Xl Congreso
Internacional HACKATHON-IDEATHON 2024, HACKODS SABES 2024, jornadas de
Especialidades 2024 (10 realizadas).

v Del entregable 3, se verificd la participacion en: Exposiciones en Talent Land
2024, efectuado en Guadalagjara, Jalisco con exposiciones y articulos de
docentes, incluyendo:

e '"Future Jobs: Present Teachers and Students' — Dr. Rubén Antonio Garcia
Mendoza

e "SHE, en Escenario de Woman 2024" — Mtra. Eva Maria Alonso Zaragoza

¢ "Modelo Inteligente de Gestidn de la Informacion en el Ecosistema del
Vifiedo y del Vino" - Dra. Aideé Herndndez Lépez

e Publicacién colaborativa: "Evaluacion de Estrategias de Ingenieria e PROMTS
para el modelo de lenguaje a gran escala (LLMS) en el procesamiento del
lenguaje natural académico'.

v Se verificd que las dreas responsables de la ejecucion de la meta y suministro
de informacién del cumplimiento de los procesos, para su correspondiente
registro al Sistema de Evaluacién al Desempefio corresponde a:

— Director de Universidad del SABES
— Coordinadora Administrativa de la Universidad
— 13 Coordinadores de Centro Universitario.

v Se verificdé que la Direccidn de Universidad cuenta con organigrama
actualizado y autorizado, el cual se encuentra publicado en intfranet del SABES.

v' Se revisaron los perfiles de puestos de las personas servidoras publicas que
intervinieron en la planeacién, ejecucidon y seguimiento del proceso «PA1084
Gestion del proceso de acreditacion y evaluacion de programas de las
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instituciones de educacion superior publica del SABESy, los cuales cuentan con
atribuciones para el desarrollo de las funciones encomendadas, asi mismo
existe alineaciéon entre Reglamento Interno, descripcién de puestos y procesos.

En proceso de acreditacién se evallan diversas categorias las cuales son:
personal académico, estudiantes, plan de estudios, evaluacion del
aprendizaje, formaciéon integral, servicios de apoyo para el aprendizaje,
vinculacién — extensidn, investigacién, infraestructura, gestion administrativa y
financiamiento; por lo que se corrobord que se identificaran los riesgos
asociados en la matriz de riesgos, como |o son |os siguiente: Materias asignadas
en universidad a personal docente que no cumple con el perfil afin; proyectos
no gestados en los laboratorios para universidad; Inscripcion en educacion
continua disminuida; proyectos desarrollados con externos insuficientes;
personal docente sin actuadlizacion en nuevas tendencias educativas vy
técnicas segun perfil; profesorado sin competencias interculturales requeridas;
proyectos de investigacion no iniciados; egresados que no han concluido con
un nivel satisfactorio en la valoracion del perfil de egreso; alumnos de
Universidad preparados deficientemente en los temas de ciencia, tecnologia,
emprendimiento y deportes; instancias del sector productivo, social vy
gubernamental con colaboracién limitada; etc. a lo cual se establecieron
acciones para la administracién de riesgos.

v' Respecto a la revision del Capitulo 1000 “Servicios Personales” se realizaron las

siguientes actividades:

¢ Verificaciéon de la consistencia de la informacidén en la plantilla de personal,
estructura orgdnica, tabulador, organigrama y némina.

e La correcta asignacion de la partida contable.

e La fuente de financiamiento correspondiente al proceso PA1084: "Gestion
del proceso de acreditacién y evaluacion de programas de las instituciones
de educacion superior publica del SABES".

e Se corrobord que la suma de las transferencias coincida con el importe de
la némina.

e Se revisd la aplicacién correcta de los salarios, impuestos, prestaciones y
retenciones.
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e Que el resultado de la ndmina corresponda con el monto contabilizado.

Se verificd que, en la erogacidon de recursos, se apegue a la descripcion de la
partida de acuerdo con el clasificador por objeto de gasto y que cuente con
la comprobacién correspondiente de acuerdo a la normatividad aplicable.

Se revisaron 8 (ocho) contratos de prestacién de servicios integral por un monto
de $1,213,837.52 (un millén doscientos trece mil ochocientos treinta y siete pesos
52/100 M.N) de los cuales $1,049,364.27 (un milldn cuarenta y nueve mil
trescientos sesentay cuatro pesos 27/100 M.N.) fue cargado al proceso «PA1084
Gestidn del proceso de acreditacion y evaluacion de programas de las
instituciones de educacién superior pUblica del SABESy.

Se verificd que los contratos de prestacion de servicios integral incluyeran: la
disposicion presupuestal; la fecha, lugar y condiciones de pago; vigencia; la
pena convencional; el responsable del seguimiento y cumplimiento del
contrato; asi como la descripcién del servicio a entregar. Cabe sefalar que los
servicios confratados no estan sujetos a las disposiciones de la Ley de
Contrataciones para el Estado de Guanajuato.

Se confirmd que se cuenta con evidencia documental de la entrega de los
servicios contratados, la cual se realizé dentro del plazo establecido. Asimismo,
se verificd que los importes pagados corresponden a los montos acordados en
los contratos correspondientes.

Se comprobd la realizacion de 19 (diecinueve) investigacién de mercado,
verificando que la antigledad de la informacién no fuera mayor a cinco
meses, considerdndose por lo menos dos precios de referencia, y sefialando el
precio no aceptable.

Se verificd la erogacién de recursos mediante larevision de 23 (veintitrés) pdlizas
de egresos, las cuales cuentan con la comprobacién correspondiente de
acuerdo con la normatividad aplicable. Dicha comprobacién incluye
requisiciones, cofizaciones, contratos, solicitudes de pago, facturas,
documento de recepcidn del servicio de conformidad, comprobacién de
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servicio recibido que contiene lista de firmas de los participantes del evento y
documento de pago.

Se confirmd que los gastos se realizaron conforme al objetivo de los procesos y
que los comprobantes fiscales cuenten con los requisitos establecidos en el
articulo 29-A Cdédigo Fiscal de la Federacion.

Se verificd la validez de los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI),
en la pagina del Servicio de Administracion Tributaria (SAT) de la Secretaria de
Hacienda y Crédito PUblico (SHCP).

Se confirmd que los proveedores de bienes y servicios con los que se efectuaron
los gastos, no se encontraban en la lista de empresas definitivas con
Operaciones Fiscales Simuladas, publicada en el portal del Sistema de
Administracion Tributaria (SAT), conforme a lo dispuesto en el articulo 69-B del
Codigo Fiscal de la Federacion al momento de redlizar la contratacién de los
servicios.

Durante la ejecucién de la auditoria se identificaron 2 (dos) hallazgos, mismos
que se hicieron de conocimiento al enlace de la auditoria para su aclaracién,
mediante acta parcial el 25 de marzo de 2025. Ambos hallazgos fueron
atendidos y solventados.
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IV. Resumen general de la auditoria.

Entidad auditada: Sistema Avanzado de Bachillerato y Educacion Superior en el
Estado de Guanajuato.
Proceso: «PA1084 Gestidn del proceso de acreditacion y evaluacion de
programas de las instituciones de educacién superior publica del SABES»

Como resultado de la auditoria practicada al Sistema Avanzado de Bachillerato y
Educacion Superior en el Estado de Guanajuato, respecto al proceso «PA1084
Gestion del proceso de acreditacién y evaluacién de programas de las
instituciones de educacion superior publica del SABESy, por el periodo de enero a
diciembre de 2024, no se determinaron observaciones, situaciones detectadas, ni
recomendaciones especificas.

Se invita al Sistema Avanzado de Bachillerato y Educacién Superior en el Estado de
Guanajuato «SABES» a continuar con las acciones de fortalecimiento continuo en
el marco normativo que rige las actividades desarrolladas, para el cumplimiento
de sus objetivos, metas, atribuciones y los principales controles internos
implementados como parte de la Administracidon Publica del Estado de
Guanajuato.
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