E

Fundado el
14 de Enero de 1877

Registrado en la
Administracion
de Correos el 1° de
Marzo de 1924

Ano: CXll
Tomo: CLXII
Numero: 216
TERCERA PARTE

29 de octubre de 2025

Guanajuato, Gto.

PERIODICO OFICIAL

DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE

Guanajuato

Consulta este ejemplar
en su version digital

periodico.guanajuato.gob.mx



PAGINA 2 29 DE OCTUBRE - 2025 PERIODICO OFICIAL

Para consultar directamente una publicaciéon determinada en el ejemplar electrénico, pulsar o hacer clic en el texto del titulo en
el Sumario. Para regresar al Sumario, pulsar o hacer clic en Periédico Oficial, fecha o pdgina en el encabezado.

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ
PROGRAMA Sectorial de Seguridad Publica 2025-2030...........coeviiniiiniiiiiiiiiiiiiia e 3
SECRETARIA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE GUANAJUATO
PROGRAMA Sectorial de Gobernabilidad 2025-2030.............c.oiiiiiiiieeiie et eees 56
SECRETARIA DEL NUEVO COMIENZO
PROGRAMA Sectorial de Desarrollo Social y Humano 2025-2030..........cccciiiiineneninenene. . 123
SECRTARIA DE EDUCACION DE GUANAJUATO

PROGRAMA Sectorial de Educacion 2025-2030.......coiiiiiiiiiiieaiit e e ie e i e annaes 165



PAGINA 56 29 DE OCTUBRE - 2025 PERIODICO OFICIAL

SECRETARIA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE GUANAJUATO

(le7) GUANAJUATO

Programa Sectorial de
Gobernabilidad
2025-2030



PERIODICO OFICIAL 29 DE OCTUBRE - 2025 PAGINA 57

Tabla de contenido

I o =TT =Y 1 = Lo oY o N
I 191 o Yo 11 o o T o T
L1 LS To | B= TR VAR=Tod o 4114 o Y-S,
IV. Marco de referencia.......cccceuuiiiiiiiiecccc e e s e e e s e e e e nnnn

4.1 Marco JUridiCo.......cccccrrrrrrrrrrrirrcrrr s
4.1.1 Acuerdos y convenciones internacionales ..............ccccocceieeiiiiiiiiieenee e
4.1.2 Marco juridico NACIONAL ..o
4.1.3 Marco juridico estatal............coouiiiiiiie e

4.2 Marco conceptual.......cccuuuiiiiiiiiiiicciir s e e

4.3. Alineacion con los instrumentos de planeacion............ccoccccmmiiiiiiiiiiinnnnns
4.3.1 Alineacion a la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible ......................
4.3.2 Alineacion a los instrumentos de planeacion estatal.................................

V. Proceso de elaboracion del Programa............ccccocmmmiiiinniiinsennnnsnssssssssseneeenes
5.1 Proceso de elaboracion............ccoooiiiiiimiicisee e
5.2 Resultados de la consulta social...........ccccuummmmmmmmis

Y IR T T | T T3 1 o o
6.1 Vinculacioén institucional y coordinacion intergubernamental...................

6.2 Acceso a la justicia mediante servicios de defensa juridica gratuita para
personas en situacion de vulnerabilidad...............couemmmmmmmeeimeeeeeeeeeeaaan.

6.3 Asesoria y conciliacion para garantizar justicia laboral, relaciones
laborales equitativas y cumplimiento de la normativa ..........cccccooiiiiiiiicnnnnnes
6.3.1 Cumplimiento de la normativa laboral y adopcion de buenas practicas
inclusivas y libres de disCriminacion ............ccccoei i
6.3.2 Procuracion, conciliacion, asesoria e imparticion de justicia laboral en el

6.4 Seguridad juridica en la tenencia de la tierra en el Estado de
L0 F- 10 8- o

6.5 Servicios registrales ... ————
6.5.1 REGISIIO CiVil... ..
6.5.2. Registro Publico de la Propiedad y Notarias ...........ccccccoeiiiiiiiiiiiiniannnns

6.6 Movilidad y regulacion del transporte publico estatal..............cccceeimeeennnn.
6.7 Registro publico de los vehiculos que circulan en el estado ....................
6.8 Sintesis del diagNOStICO .........cccccvmmmrririiicccrserrrr e s
VII. Visién del Programa Sectorial de Gobernabilidad 2025-2030.......................



PAGINA 58 29 DE OCTUBRE - 2025 PERIODICO OFICIAL

VIII. Planteamiento estratégico ..........cocriimmmmiiiiicciiir e
Linea estratégica 1. Salvaguarda de la legalidad............cccccrmrrriiiccsscnernnennnnnnns
Linea estratégica 2. Consolidacién de la seguridad juridica y administrativa

IX. Lineamientos generales para la instrumentacion, seguimiento y
evaluacion del Programa ... ann s e

9.1. Instrumentacion del programa...........cccccccceerrrnnnnnrrnns s s s s e sa s
9.2. Monitoreo del Programa..........ccccccoeeeeresssssesssees s s s e s e e

9.3. Evaluacion del programa ...........ccccccemmmeerinisnssssssirsesessssssssnsssnnessssssssnsnssssnsess



PERIODICO OFICIAL 29 DE OCTUBRE - 2025 PAGINA 59

I. Presentacion
Ciudadanas y ciudadanos de Guanajuato:

En el Gobierno de la Gente, bajo la gestion de nuestra Gobernadora de Guanajuato, Libia
Dennise Garcia Mufioz Ledo, tenemos la conviccion de que la gobernabilidad democratica
no es un fin en si mismo, sino la condicion indispensable para que todas y todos podamos
vivir con paz, certeza juridica y confianza en nuestras instituciones. Hoy damos un
paso firme con la presentacion del Programa Sectorial de Gobernabilidad 2025-2030,
un instrumento que refleja nuestro compromiso de servir con transparencia, cercania y
responsabilidad, siempre con el respeto a la dignidad humana como principio rector.

Este Programa es el resultado de un ejercicio de planeacion participativa, donde convergen
la visién del Plan Estatal de Desarrollo Vision GTO 2050, los objetivos del Programa de
Gobierno 2024-2030 -Programa de la Gente-, y con la orientacién del cumplimiento de
los principios del Decalogo del Gobierno de la Gente, ya que promueve la dignidad de
cada persona, fomenta la participacion ciudadana, resalta el valor del esfuerzo y el trabajo
conjunto, impulsa la construccion colectiva, alienta una actitud positiva e imparable, y busca
siempre la paz y el bienestar de todas y todos. Porque creemos que la participacion social
fortalece la democracia y da sentido a la accion publica.

A través de este esfuerzo colectivo, impulsamos acciones concretas para fortalecer la
vinculacion institucional, garantizar el acceso a la justicia para quienes mas lo
necesitan, asegurar la paz laboral, otorgar certeza en la tenencia de la tierra,
modernizar los servicios registrales y regular la movilidad con un enfoque seguro e
incluyente. Todo ello bajo la conviccidon de que el trabajo conjunto entre sociedad y gobierno
es la via para lograr un Guanajuato mas prospero y justo.

Nuestra tarea es clara: mantener un Estado sdlido, confiable y sensible a las
necesidades de su gente. Este Programa no es un documento mas; es una ruta de accién
que compromete a las instituciones del Gobierno de la Gente a trabajar de manera
ordenada, a rendir cuentas y a poner en el centro la dignidad de cada persona
guanajuatense. Porque estamos convencidos de que solo asi podremos luchar por la paz
y el bienestar de todas y todos.

Los invitamos a conocerlo, hacerlo suyo y acompanarnos en su implementacion. Solo juntos
podremos construir un futuro donde la legalidad, la justicia y la democracia sean principios
vivos que orienten nuestro presente y fortalezcan nuestro porvenir.

Sigamos /construyendo juntos un Guanajuato con gobernabilidad, paz social y
oportunidad rfx todas y todos.
[

BT |
Magstro Yo ge Jiménez Lona
Sgcretario de Gobierno del Estado de Guanajuato
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Il. Introduccion

La gobernabilidad es un eje central del desarrollo contemporaneo y un requisito
indispensable para garantizar la cohesién social, la vigencia del Estado de derecho y la
efectividad de las politicas publicas. En Guanajuato, fortalecer la gobernabilidad
democratica responde tanto a las exigencias ciudadanas como a los compromisos del
Estado mexicano en materia de planeacion, derechos humanos y desarrollo sostenible.
Bajo esta premisa, el Programa Sectorial de Gobernabilidad 2025-2030 se configura
como un instrumento estratégico de planeacion publica orientado a consolidar la certeza
juridica, el acceso a la justicia, la paz laboral, la seguridad en la tenencia de la tierra, los
servicios registrales y la movilidad segura en la entidad.

Justificacion

El diagndstico realizado identifica problematicas estructurales: limitaciones en la vinculacién
institucional e intergubernamental, rezagos en el acceso a la justicia de personas en
situacion de vulnerabilidad, deficiencias en la justicia laboral y carencias en servicios
registrales y movilidad. Estos desafios requieren respuestas integrales y coordinadas desde
el Estado. El Programa se justifica en la necesidad de articular esfuerzos institucionales,
responder con eficacia y garantizar que los principios democraticos se traduzcan en
politicas publicas concretas.

Objetivos

El objetivo general del Programa es fortalecer la gobernabilidad democratica en Guanajuato
mediante estrategias integrales que aseguren certeza juridica, justicia accesible y gestion
publica articulada e incluyente.

De este se derivan objetivos especificos orientados a:

e Incrementar la vinculacion institucional y la coordinacion intergubernamental de la
administracion publica estatal.

e Garantizar la defensa juridica gratuita para personas en situaciéon de vulnerabilidad.
e Garantizar el acceso efectivo a la justicia laboral en la entidad.

e Garantizar la seguridad en la tenencia de la tierra.

e Garantizar servicios registrales agiles, modernos y confiables en la entidad.

e Incrementar la eficiencia, seguridad y certeza juridica en la movilidad.

Metodologia de elaboracién

El Programa se elaboré conforme a la Ley de Planeacion para el Estado de Guanajuato,
su Reglamento y el Reglamento Interior de la Secretaria de Gobierno, aplicando para
ello, una metodologia de planeacion estratégica basada en el enfoque de marco l6gico y en
la construccion de consensos mediante participacion social y consulta ciudadana.
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El proceso comprendio tres etapas principales:

e Analisis del entorno: identificacion de problematicas estructurales, necesidades
sociales y retos institucionales.

e Coordinacion intergubernamental: reuniones de trabajo con dependencias
estatales, municipios y organismos auténomos.

e Consulta social: mecanismos digitales y presenciales que recogieron percepciones
ciudadanas sobre los temas prioritarios de gobernabilidad.

Fundamentacion tedrica y juridica

El Programa se sustenta en un solido marco normativo integrado por la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica para el Estado de Guanajuato,
la Ley de Planeacion federal y estatal, y los tratados internacionales ratificados por México
en materia de derechos humanos, justicia y gobernanza democratica.

Ademas, integra aportaciones tedricas de la ciencia politica y la administracion publica, con
el fin de dotar de solidez conceptual y metodolégica su disefio. En particular, retoma los
planteamientos de expertos reconocidos como Morlino y Prats, en relacion con la
legitimidad y eficacia institucional; de Rhodes y Kooiman, respecto a la gobernanza y las
redes de interaccion; asi como de Sen, Stiglitz y De Soto, en torno al vinculo entre desarrollo
humano, condiciones laborales y certeza juridica.

Esta articulacion tedrico-normativa garantiza que el Programa trascienda un ejercicio
meramente administrativo y se consolide como un instrumento con sustento académico,
juridico e institucional.

Aportes esperados
La implementacién del Programa se orienta a generar impactos en tres dimensiones:

e Institucional: fortalecimiento de las capacidades del Estado para planear, coordinar
y evaluar politicas publicas.

e Social: reduccién de brechas en el acceso a la justicia y consolidacion de un entorno
mas equitativo e inclusivo.

e Econémica: mayor certeza en la tenencia de la tierra, la movilidad y el ambito
laboral, factores determinantes para la competitividad y la atraccion de inversion.

En suma, el Programa Sectorial de Gobernabilidad 2025-2030 no se limita a describir un
conjunto de acciones gubernamentales, sino que constituye un ejercicio de planeacion
democratica que integra fundamentos juridicos, conceptuales y metodologicos con una
vision de largo plazo.

La relevancia de este Programa radica en su capacidad de articular teoria y practica,
ciencia social y gestion publica, al tiempo que se erige como un puente entre las
demandas ciudadanas y la respuesta institucional. Su disefio e implementacion
representan no solo una obligacién normativa, sino también una oportunidad histérica
para fortalecer la gobernabilidad, la certeza juridica y la justicia social en Guanajuato.

Con ello, se sientan las bases para un Estado mas inclusivo, transparente y eficiente,
preparado para responder a los retos actuales y a los desafios del futuro inmediato.
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lll. Siglas y acronimos

En este apartado se presentan las siglas y acronimos incluyendo las siglas de las
dependencias y entidades referidas en el planteamiento estratégico.

CCL: Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Guanajuato.
CCTV: Circuito Cerrado de Television.

CFCRL: Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral.
CNDH: Comisién Nacional de Derechos Humanos.

CPEUM: Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
CURP: Clave Unica de Registro de Poblacién.

DDS: Direccion para el Desarrollo Sindical de la Secretaria de Gobierno del Estado de
Guanajuato.

DENUE: Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas.

DGTEG: Direccion General de Transporte de la Secretaria de Gobierno del Estado de
Guanajuato.

DIF: Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato.

ENOE: Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo.

FASP: Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica.

GDM: Guia Consultiva de Desempefio Municipal.

IMUVI: Instituto Municipal de Vivienda.

INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

IPLANEG: Instituto de Planeacion Estadistica y Geografia de Guanajuato.
JLCyA: Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje.

MYPES: Micro y Pequefias empresas.

OCDE: Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos.
ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible.

OEA: Organizacién de Estados Americanos.

OIT: Organizacion Internacional del Trabajo.

ONU: Organizacion de las Naciones Unidas.

OSC: Organizaciones de la Sociedad Civil.

PAOT: Procuraduria Ambiental y de Ordenamiento Territorial.

PED 2050: Plan Estatal de Desarrollo Vision GTO 2050.

PIDCP: Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

PIDESC: Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.
RAN: Registro Agrario Nacional.
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RENAPO: Registro Nacional de Poblacion.

REPUVE: Registro Publico Vehicular.

SAT: Sistema de Administracién Tributaria.

SENCO: Secretaria del Nuevo Comienzo del Estado de Guanajuato.
SESESP: Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica.
SESNSP: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
SID: Sistema Nacional de Registro e Identidad.

SG: Secretaria de Gobierno del Estado de Guanajuato.

STPS: Secretaria del Trabajo y Prevision Social del Gobierno de México.
TCA: Tribunal de Conciliacion y Arbitraje.

TMEC: Tratado de Libre Comercio entre México, Estados Unidos y Canada.
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IV. Marco de referencia

En este apartado se presentan las disposiciones juridicas que dan fundamento al
Programa Sectorial de Gobernabilidad 2025-2030, asi como la alineacién a los
instrumentos de planeacién de orden superior: el Plan Estatal de Desarrollo Vision GTO
2050, el Programa de Gobierno 2024-2030 -Programa de la Gente- y la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible, dicha alineaciéon permite garantizar la coherencia de las
politicas publicas, asi como la eficiencia en la implementacién de acciones orientadas al
desarrollo integral de la entidad, en concordancia con los principios y objetivos establecidos
en estos instrumentos.

4.1 Marco juridico

El presente Programa Sectorial de Gobernabilidad 2025-2030, tiene su fundamento legal
en los siguientes ordenamientos juridicos:

4.1.1 Acuerdos y convenciones internacionales
Por el Sistema Universal de las Naciones Unidas:
Carta de las Naciones Unidas.

Tratado constitutivo de la ONU, establece principios de paz, seguridad, cooperacion
internacional y respeto a los derechos humanos.

Convenciéon sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer (CEDAW).

Instrumento internacional que obliga a eliminar toda forma de discriminacién contra
la mujer.

Convenio 98 de la OIT sobre el Derecho de Sindicacion y de la Negociacion Colectiva.
Protege el derecho de sindicacion y la negociacién colectiva.
Convenio 111 de la OIT sobre la Discriminacién (Empleo y Ocupacion).
Establece obligaciones para eliminar practicas discriminatorias en el ambito laboral.
Convenio 169 de la OIT sobre Pueblos Indigenas y Tribales.
Reconoce derechos territoriales y de participacion en decisiones sobre tierras.
Declaracioén Universal de los Derechos Humanos.

Declaracion que reconoce derechos fundamentales, entre ellos igualdad, acceso a
justicia y libertades civiles.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP).

Tratado vinculante que reconoce derechos como debido proceso, libertad de
asociacion y participacion politica.

Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales (PIDESC).

Reconoce el derecho al trabajo, seguridad social, condiciones laborales dignas,
salud y educacion.
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Por el Sistema Interamericano de la Organizacion de Estados Americanos (OEA):

Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José) Articulo 8.
Garantias Judiciales.

Establece derechos civiles y politicos, incluyendo garantias judiciales y proteccion
del debido proceso. Conecta con los rezagos de acceso a justicia y debilidad en la
defensoria publica.

Protocolo de San Salvador (1988).

Amplia la Convencidon Americana en derechos econémicos, sociales y culturales,
como trabajo y seguridad social. Relacionado con informalidad, rotacién vy
deficiencias en condiciones laborales detectadas en Guanajuato.

Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la Mujer (Belém do Pard, 1994).

Primer tratado vinculante que aborda la violencia contra la mujer en todas sus
formas. Relacionada con violencia laboral y discriminacién documentada en el
Estado.

4.1.2 Marco juridico nacional
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

El 10. prohibe la discriminacion y garantiza derechos humanos; el 40. consagra
igualdad de género, salud, vivienda y medio ambiente; el 11 protege la libre
movilidad; el 17 asegura justicia pronta y gratuita; el 20 y 21 regulan el proceso
penal; el 26 establece el sistema de planeacion democratica; el 27 regula propiedad
de tierras y recursos; el 73 delimita facultades del Congreso; el 115 define autonomia
municipal; y el 123 garantiza derechos laborales y condiciones dignas de trabajo.

Ley de Planeacion.

Norma la planeacion nacional del desarrollo, articulando federacion, estados y
municipios.

Ley de Coordinacion Fiscal.

Regula convenios de coordinacion y transferencia de recursos entre la federacién y
los estados.

Cadigo Nacional de Procedimientos Penales.

Regula el derecho a la defensa técnica en el sistema penal acusatorio.
Ley Federal de Defensoria Publica.

Organiza la prestacion del servicio de defensa publica en materias federal y penal.
Ley Federal del Trabajo.

Regula las relaciones laborales, la conciliacion previa y los tribunales laborales.

Ley Organica del Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral.

Regula la conciliacion y registro sindical en el orden federal.
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Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.
Define y sanciona actos discriminatorios en todo el pais.
Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.
Promueve la igualdad sustantiva en los centros de trabajo.
Ley Agraria.
Regula la propiedad social y el régimen ejidal y comunal.
Codigo Civil Federal.

Define derechos de propiedad y contratos sobre inmuebles, establece la funcién
registral de los actos juridicos y regula los actos del estado civil de las personas.

Ley General de Movilidad y Seguridad Vial.

Establece principios para la movilidad segura, accesible y sostenible en todo el pais.
Ley del Registro Publico Vehicular.

Establece el sistema nacional de identificacion vehicular.
NOM-035-STPS-2018.

Norma oficial que regula riesgos psicosociales en los centros laborales.

4.1.3 Marco juridico estatal
Ley de Planeacion para el Estado de Guanajuato.

Aterriza la planeacion en el ambito estatal e incorpora la participacion social y la
coordinacion interinstitucional.

Ley de Defensoria Publica Penal para el Estado de Guanajuato.

Establece la organizacion y funciones de la defensoria publica penal en el ambito
estatal.

Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Guanajuato.
Replica el marco federal en el contexto estatal.

Ley Organica del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Guanajuato y Ley
Organica del Poder Judicial del Estado de Guanajuato.

Organizan la imparticion de justicia laboral, estableciendo la fase de conciliacion y
el funcionamiento de los tribunales.

Cadigo Territorial para el Estado y los Municipios de Guanajuato.
Aterriza el marco de propiedad rural y urbana en el contexto estatal.
Cédigo Civil para el Estado de Guanajuato.

Establece la funcion registral de los actos juridicos; y regula la inscripciéon y
certificacion de nacimientos, matrimonios, defunciones y otros actos del estado civil.

Ley del Notariado para el Estado de Guanajuato.

Define la organizacion y funciones del notariado, quien formaliza los actos a inscribir.
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Reglamento del Registro Publico de la Propiedad para el Estado de Guanajuato.
Regula la funcién registral en el estado.

Ley de Movilidad del Estado de Guanajuato y sus Municipios.
Regula el transporte publico, concesiones y seguridad vial en la entidad.

Ley de Movilidad del Estado de Guanajuato y sus Municipios.

Regula el registro vehicular en coordinacion con el REPUVE.

4.2 Marco conceptual

La gobernabilidad y la gobernanza son el punto de partida para comprender los desafios
que enfrenta Guanajuato en el fortalecimiento institucional. La gobernabilidad se define
como la capacidad del Estado para generar estabilidad, eficacia institucional y legitimidad
democratica. Leonardo Morlino (2005) la vincula con la eficacia gubernamental para
satisfacer demandas sociales, mientras que Joan Prats Catala (2001) la concibe en tres
dimensiones: legitimidad, eficacia y estabilidad. Por su parte, la gobernanza, en la
perspectiva de Rhodes (1996) y Kooiman (2003), alude a la interaccién entre el Estado, la
sociedad civil y el sector privado en procesos de toma de decisiones. La OCDE (2015) ha
sefialado que esta articulacion es indispensable para generar confianza social. Sin
gobernabilidad y gobernanza, no puede haber Estado de derecho ni legitimidad politica, lo
que deriva en conflicto social, debilidad institucional y falta de desarrollo.

En este marco, la vinculacion institucional y la coordinaciéon intergubernamental se
convierten en condiciones operativas esenciales para traducir la gobernanza en acciones
publicas concretas. Peters (1998) y Aguilar Villanueva (2006) han subrayado que la
coordinacion es el nucleo de la politica publica moderna, ya que sin ella los programas
resultan fragmentados e ineficientes. En el caso de Guanajuato, los problemas de justicia,
movilidad y seguridad juridica requieren necesariamente esfuerzos conjuntos entre distintos
6rdenes de gobierno, cuya ausencia provoca duplicidad de acciones y debilidad en la
respuesta estatal. La coordinacion intergubernamental, por tanto, no es solo un asunto
administrativo, sino una condicién indispensable para la efectividad democratica.

En relacion con el acceso a la justicia mediante servicios de defensa juridica gratuita para
personas en situacion de vulnerabilidad, Cappelletti y Garth (1978), en su estudio clasico
Access to Justice, sostienen que garantizar una defensoria gratuita es un pilar fundamental
del Estado de derecho. Ferrajoli (1995) coincide en que el debido proceso solo se
materializa si existe una defensa efectiva para los sectores vulnerables. La justicia gratuita
permite equilibrar desigualdades estructurales, pues sin ella, la desigualdad de recursos se
convierte en desigualdad de derechos. En Guanajuato, este aspecto es clave ante la
necesidad de garantizar representacion legal en procesos penales y civiles para sectores
que, de otro modo, quedarian en indefension.

Un tema estrechamente vinculado es la asesoria, conciliacion y procuraciéon de justicia
laboral. De la Garza Toledo (2012) ha estudiado el sistema laboral mexicano y resalta la
conciliacion como una herramienta que evita la judicializacién excesiva y genera soluciones
mas rapidas y menos costosas. La paz laboral y la productividad dependen de mecanismos
que acerquen al personal, a las empresas y a los sindicatos a esquemas de mediacion
confiables. El gobierno, al garantizar estas instancias, asegura la cohesion social y previene
la intensificacion de conflictos que debilitan la competitividad econémica.
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El cumplimiento de la normativa laboral y la adopciéon de buenas practicas inclusivas y
modernas representa otra dimension critica. Amartya Sen (1999) vincula las condiciones
laborales dignas con el desarrollo humano, y Stiglitz (2002) ha enfatizado que la inclusién
en el ambito laboral fortalece la democracia econdmica. El Estado, por tanto, no solo vigila
que se cumplan las normas basicas, sino que también promueve la adopcion de practicas
modernas —como ambientes libres de discriminacion, igualdad salarial y conciliacion de la
vida laboral y familiar— que convierten los centros de trabajo en espacios mas democraticos
y equitativos.

En sintonia, la procuracion, conciliacion e imparticion de justicia laboral adquiere relevancia
tras la reforma constitucional de 2017, que traslado esta funcion a tribunales especializados.
Carbonell (2016) explica que este cambio fortalece la independencia judicial y coloca a la
persona trabajadora en una posicion de mayor garantia. Para Guanajuato, asegurar la
operacion eficaz de estos tribunales implica garantizar que los juicios laborales no se
transformen en rezagos que vulneren el derecho humano al trabajo digno.

La seguridad juridica en la tenencia de la tierra se conecta con la importancia de
instituciones solidas que ofrezcan certeza sobre la propiedad. Hernando de Soto (2000)
argumenta que la certeza en la propiedad es esencial para el desarrollo econémico,
mientras que North (1990) destaca que las instituciones que garantizan los derechos de
propiedad son la base de la confianza social y la inversion. En Guanajuato, donde existen
retos derivados de asentamientos irregulares y conflictos agrarios, asegurar la
regularizacion y el registro es fundamental para la paz social y el desarrollo econémico.

Ligados a lo anterior se encuentran los servicios registrales y el registro civil. Norberto
Bobbio (1991) sefialaba que el reconocimiento juridico de la persona a través de registros
oficiales es un pilar del Estado moderno, pues sin identidad legal no hay acceso pleno a
derechos. El registro civil permite ejercer derechos fundamentales como el matrimonio, la
herencia o el acceso a la educacion y programas sociales. De igual manera, el registro
publico de la propiedad y las notarias son instancias esenciales de seguridad juridica: Fix-
Zamudio y Valencia Carmona (2005) sostienen que la publicidad registral protege frente a
fraudes y otorga certeza en los actos de disposicion patrimonial.

Finalmente, la movilidad, la regulacion del transporte publico estatal y el Registro Publico
de Vehiculos forman parte de la vida cotidiana de la ciudadania, pero también son
instituciones criticas de gobernabilidad. Banister (2008) y Vuchic (2007) analizan la
movilidad como un derecho social vinculado a la equidad, ya que determina el acceso al
trabajo, la salud y la educaciéon. Un transporte no regulado reproduce desigualdades
territoriales y sociales. Por su parte, estudios de criminologia como los de Felson (2006)
muestran que el control vehicular es un instrumento clave para la seguridad publica y la
prevencion del delito. En Guanajuato, fortalecer el registro vehicular no solo ordena el
parque automotor, sino que también incrementa la certeza juridica y contribuye a la
prevencion de ilicitos.

En conjunto, este marco conceptual permite ubicar los retos de gobernabilidad de
Guanajuato en un horizonte mas amplio de teoria politica, politicas publicas y enfoques de
desarrollo humano. Al articular autores clasicos y contemporaneos, se fundamenta que los
temas del diagnostico y del planteamiento estratégico no son demandas aisladas, sino
componentes centrales de la democracia, la legitimidad del Estado y la calidad de vida de
la poblacion.
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4.3. Alineacion con los instrumentos de planeacion

Con la finalidad de asegurar la congruencia entre los instrumentos de planeacion, para la
elaboracion del Programa Sectorial de Gobernabilidad 2025-2030 se consideraron los
objetivos planteados en el Plan Estatal de Desarrollo Vision GTO 2050 y el Programa de
Gobierno 2024-2030 -Programa de la Gente-. Adicionalmente, se muestra la alineacion a
los Objetivos del Desarrollo Sostenible y sus correspondientes metas, de manera que
los objetivos del Programa puedan contribuir a los compromisos adoptados por México en
la Agenda 2030.

4.3.1 Alineacion a la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) constituyen la agenda global adoptada por
los Estados Miembros de la Organizacion de las Naciones Unidas en 2015, con la finalidad
de enfrentar los principales desafios sociales, econdomicos y ambientales hacia el afio 2030.
Estos 17 objetivos y 169 metas representan un marco de referencia integral para orientar
las politicas publicas hacia un desarrollo inclusivo, sostenible y con perspectiva de derechos
humanos. En la elaboracion de este programa, los ODS ofrecen una guia estratégica para
articular las acciones de gobierno con prioridades globales, asegurando que los resultados
puedan medirse y compararse con estandares internacionales.

En esta seccion se muestran los Objetivos y Metas de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible a los que contribuye directamente el Programa Sectorial de Gobernabilidad
2025-2030, como se detalla en la siguiente tabla.

Tabla 1. Alineacion del Programa Sectorial de Gobernabilidad 2025-2030 a los ODS.

Programa Sectorial de

alk Gobernabilidad 2025-2030

Objetivo Meta Objetivo

1.1. Incrementar la vinculacién
institucional y la coordinacién
intergubernamental de la
administracion publica estatal.

16.6 Crear a todos los niveles instituciones
eficaces y transparentes que rindan
cuentas.

16. Paz, justicia e
instituciones solidas.

| 16.3 Promover el estado de derecho en los 1.2. Garantizar la defensa juridica

16. Paz, justicia e planos nacional e internacional y garantizar ; h -
R 'E . Y gratuita para personas en situacion
instituciones solidas. la igualdad de acceso a la justicia para .

todos de vulnerabilidad.

\ 8.8 Proteger los derechos laborales y

! promover un entorno de trabajo seguro y sin

| 8. Trabajo decente y riesgos para todos los trabajadores, 1.3.Garantizar el acceso efectivo a
| crecimiento econémico. incluidos los trabajadores migrantes, en | lajusticia laboral en la entidad.

| particular las mujeres migrantes y las

personas con empleos precarios.

1.4 Garantizar que todos los hombres y
mujeres, en particular los pobres y los mas
vulnerables, tengan los mismos derechos a
los recursos econémicos, asi como acceso

1. Fin de la Pobreza. a los servicios basicos, la propiedad y el
control de las tierras y otros bienes, la
herencia, los recursos naturales, las nuevas
tecnologias y los servicios econdmicos,
incluida la microfinanciacion.

2.1. Garantizar la seguridad en la
tenencia de la tierra.
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oDS Programa Sectorial de
Gobernabilidad 2025-2030

Objetivo Meta Objetivo

16.10 Garantizar el acceso publico a la

informaciéon y proteger las libertades 2.2. Garantizar servicios
fundamentales, de conformidad con las @ registrales agiles, modernos vy
leyes nacionales y los acuerdos @confiables en la entidad.
internacionales.

16. Paz, justicia e
instituciones solidas.

11.2 De aqui a 2030, proporcionar acceso a
sistemas de transporte seguros,
asequibles, accesibles y sostenibles para
todos y mejorar la seguridad vial, en

11. Ciudades y particular mediante la ampliacién del

comunidades sostenibles. = transporte publico, prestando especial
atencion a las necesidades de las personas
en situacion de vulnerabilidad, las mujeres,
los nifios, las personas con discapacidad y
las personas de edad.

2.3. |Incrementar la eficiencia,
seguridad y certeza juridica en la
movilidad.

Fuente: Elaboracioén propia con informacién de la Organizacion de las Naciones Unidas.

4.3.2 Alineacién a los instrumentos de planeacién estatal

El siguiente esquema, se muestra la alineacion del Programa Sectorial de Gobernabilidad
2025-2030 al Plan Estatal de Desarrollo Visién GTO 2050 y al Programa de Gobierno de la
Gente 2024-2030. El Plan Estatal de Desarrollo Vision GTO 2050 de Guanajuato es una
vision a largo plazo que busca guiar el crecimiento y desarrollo sostenible del estado. Este
plan establece objetivos y estrategias para mejorar la calidad de vida, fortalecer la
economia, promover la innovacioén, garantizar la gobernanza democratica y proteger el
medio ambiente, asegurando que Guanajuato avance hacia un futuro préspero, justo y
sostenible para todas las personas.

Por su parte, el Programa de Gobierno 2024-2030, el Programa de la Gente, es la hoja de
ruta para los proximos seis afios en Guanajuato estructurado en seis ejes estratégicos -
Tranquilidad, Igualdad, Confianza, Vocacién, Prosperidad y Armonia- que abordan las
prioridades de la ciudadania, y tres ejes transversales -Impulso a las Mujeres, Atencién a
las Juventudes e Innovacién Tecnolodgica y Digitalizacion- que garantizan un enfoque
integral y equitativo. De esta forma se asegura la continuidad con la vision de largo plazo
asi como la contribucién al cumplimiento de los compromisos de la Gobernadora del Estado
con la gente.
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Imagen 1. Alineacion del Programa Sectorial de Gobernabilidad 2025-2030 al Plan Estatal de
Desarrollo Vision GTO 2050 y al Programa de Gobierno 2024-2030 -Programa de la Gente-.

Pilar 3. Nueva Gobernanza

Objetivo 3.1. Asegurar la eficacia, eficiencia y Objetivo 3.3. Lograr un Sistema de Justicla Penal
transparencia de la gestion gubernamental. accesible, oportuno e imparcial para toda la
poblacién de |a entidad.

Plan Estatal
de Desarrollo
GTO 2050

Objetivo 1.5. Otorgar

Programa de $ —
Gobisrno certeza juridica en los Objetivo 1.6. Mantener
2024-2030 — actos que emita la la paz laboral en el
Programa de persona titular del estado de Guanajuato.
ta Gente- r,._.- Poder Eiecutwo,
Lo . o
Objetivo 1.2, | e )
vincidacion flarsniizes la Objetive 1.3. = (SIS Objetive 2.3
Institucionsl y la . gz':':'?: ,‘a SIS RSLY O Incremantar la
coofdinacidn segmridad 00 bn eficiencia, segundad
é:";q::?::::;::; stuacion de tenencia de la tierra y “”"“r dica en
Ppubbica gstatsl vulnerabikdad
Programa
Sectorial de //f”lnﬂ
GobermatyE (11111 \\\\

2025-2030 //i%t_///

Fuente: Elaborado por IPLANEG con informacion del Plan Estatal de Desarrollo Vision GTO 2050 y del
Programa de Gobierno 2024 — 2030.
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V. Proceso de elaboracion del Programa

En este apartado se expone el proceso mediante el cual se desarroll6 el Programa Sectorial
de Gobernabilidad 2025-2030, asegurando la coordinacién institucional, la
corresponsabilidad y la incorporacion de las prioridades ciudadanas.

5.1 Proceso de elaboracion

La elaboracién del Programa fue conducida principalmente por la Secretaria de Gobierno
del Estado de Guanajuato, con un acompafamiento técnico leve por parte del Instituto de
Planeacion, Estadistica y Geografia del Estado (IPLANEG). Conté ademas con la
participacion del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Guanajuato, lo que permitid
integrar la perspectiva especializada de mediacion y justicia laboral.

Este proceso se desarroll6 a través de las siguientes etapas:

1. Analisis del entorno: En esta etapa, la Secretaria de Gobierno realizé una
investigacion exhaustiva con base en dos insumos centrales:

a. Diagnésticos particulares de los programas presupuestarios vigentes
en el ejercicio 2025, vinculados a la gobernabilidad, los cuales permitieron
identificar problematicas estructurales en materia de justicia laboral,
regularizacion de la tenencia de la tierra, servicios registrales, defensa
publica, entre otros. Estos diagndsticos aportaron un panorama detallado de
las brechas de cobertura, rezagos institucionales y desafios sociales que
debian ser atendidos por el Programa.

b. Marco de referencia juridico, normativo y programatico, que incluyé la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley de Planeacion
Federal, la Ley de Planeacion para el Estado de Guanajuato y el Programa
de Gobierno 2024-2030. Este marco proporciond los criterios para
garantizar la alineacion del Programa con los principios de planeacion
democratica, participacion social y desarrollo sostenible

2. Reuniones de coordinaciéon gubernamental: La Secretaria de Gobierno llevé a
cabo encuentros de coordinacion con sus direcciones generales responsables de
los objetivos estratégicos y con el Centro de Conciliacion Laboral del Estado de
Guanajuato (CCL). En dichos espacios se plantearon las acciones gubernamentales
necesarias para atender con mayor eficacia los retos identificados, articulando el
planteamiento estratégico y organizando el mecanismo de consulta ciudadana. Este
proceso permitio integrar la pericia técnica y juridica de cada area, garantizando que
las aportaciones se tradujeron en propuestas viables y alineadas al marco
normativo.

3. Consulta social y participacion ciudadana: La construccion del Programa
Sectorial de Gobernabilidad 2025-2030 incorporé la voz ciudadana a través de un
mecanismo de consulta publica digital, implementado del 23 de junio al 11 de julio
de 2025. Esta estrategia, disefiada y coordinada por la Secretaria de Gobierno, tuvo
como finalidad recabar de manera agil las percepciones de la ciudadania sobre los
principales retos de gobernabilidad en el Estado. El disefio metodoldgico contemplo
la identificacion de datos sociodemograficos para asegurar la representatividad de
las respuestas. El cuestionario, aplicado mediante Google Forms y difundido a
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través de canales institucionales, consté de un bloque de preguntas breves que
integré opciones cerradas e intervenciones abiertas.

4. Validacion técnica y redaccion final: La formulacién del Programa conté con el
acompanamiento técnico de IPLANEG, cuya participacion se orientd a la revision
metodoldgica y a la verificacion de la congruencia en la definiciéon de indicadores y
metas. Este apoyo, de caracter asesor y secundario, permitié fortalecer la calidad
técnica del documento sin sustituir la conduccién institucional del proceso. La
responsabilidad de integrar y redactar la version final recayd en la Secretaria de
Gobierno, que aseguro la claridad, la coherencia normativa y la alineacion del
Programa, incorporando los aportes del Centro de Conciliaciéon Laboral.

5.2 Resultados de la consulta social

La consulta ciudadana se llevo a cabo en linea y conto con la participacion de personas de
diversos sectores: representantes de la sociedad civil y de los ambitos publico, privado y
educativo. Esta pluralidad de perfiles permitid captar percepciones y propuestas desde
diferentes perspectivas, fortaleciendo la riqueza del ejercicio.

Un aspecto relevante de la consulta fue la participacion de personas de comunidades
rurales, lo que garantiza la presencia de voces de territorios con menor acceso a procesos
de participacion. Si bien en términos cuantitativos la mayoria de las respuestas provinieron
de zonas urbanas, las aportaciones rurales son fundamentales, pues ofrecen perspectivas
valiosas para identificar retos especificos asociados a los rezagos en servicios.

Habitantes de comunidades como Los Aguacates, San Sebastian del Salitre, Charcos de
Paul y Noria de Gallegos compartieron sus experiencias y necesidades, enriqueciendo el
ejercicio con una vision diversa y vinculada a la vida comunitaria. Estos testimonios
fortalecen la diversidad territorial de la consulta y visibilizan las realidades de los entornos
rurales, contribuyendo a que las politicas derivadas del Programa respondan de manera
equilibrada tanto a los desafios urbanos como a los rurales.

Un hallazgo de especial relevancia fue la participacion de mujeres de comunidades rurales,
cuyas aportaciones permiten visibilizar problematicas especificas desde una perspectiva de
género y territorio. Sus testimonios reflejan la compleja interaccién entre las condiciones de
rezago propias del ambito rural y los retos cotidianos que enfrentan. A continuacion, se
muestran dos ejemplos:

e Desde Begoria (Doctor Mora), la participacion reafirmé la apertura al dialogo,
aunque la aportacion fue breve, indicando la necesidad de fortalecer mecanismos
de acomparnamiento para que las mujeres rurales puedan expresarse de manera
mas amplia.

e En San Sebastian del Salitre (San José lturbide), se sefalé la urgencia de mejorar
el transporte publico, condicion basica para la movilidad, la integracién econémica
y el acceso a servicios.

En cuanto a la diversidad social, se observd una participacion equilibrada de mujeres y
hombres, y se sumaron integrantes de grupos prioritarios como personas adultas mayores
y comunidades indigenas. Esta inclusion permite que el programa refleje realidades
diversas y atienda necesidades diferenciadas.
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Imagen 2. Participacion de grupos prioritarios en consulta social para el Programa Sectorial
de Gobernabilidad 2025-2030.

¢ Perteneces a algun grupo prioritario?

77 respuestas

@ Persona con discapacidad

@ Persona aduita mayor

@ Persona perteneciente a comunidad
indigena

@ Perteneciente a un grupo religioso

‘ @ Comunidad LGBTIQ+
\ @ Ninguno

Fuente: Elaboracién propia con base en la consulta ciudadana.

Un aspecto relevante identificado en la consulta social es la necesidad de fortalecer la
coordinacion entre el Gobierno del Estado y las instancias federales en temas sensibles
para la ciudadania. En particular, destaca la participacion de una persona perteneciente a
una comunidad indigena, quien manifesto:

“En la oficina de Registro Agrario Nacional, dan un trato pésimo,
atienden sin profesionalismo y no te dan respuesta a tu solicitud.
Llevo afios y muchas vueltas a su oficina solicitando un tramite y
hasta el momento no he tenido una respuesta favorable.”

Este testimonio evidencia los retos estructurales en la atencion del Registro Agrario
Nacional (RAN), cuya competencia es federal, pero cuyos efectos repercuten directamente
en la vida de comunidades rurales e indigenas de Guanajuato. Ante esta situacion, el
Gobierno del Estado reconoce la importancia de fortalecer los mecanismos de gestion y
dialogo intergubernamental, de modo que las problematicas planteadas por la ciudadania
encuentren canales de respuesta mas eficaces.

Asi, el Programa Sectorial de Gobernabilidad 2025-2030 incorpora como una de sus lineas
estratégicas la articulacion con la Federacién, a fin de coadyuvar en la mejora de servicios
que, aunque no dependen directamente del ambito estatal, impactan de manera decisiva
en la certeza juridica, la gobernanza territorial y los derechos de las personas que habitan
en comunidades con mayores rezagos.

Finalmente, las aportaciones cualitativas recogidas evidencian que la ciudadania valora la
necesidad de mejorar la coordinacion institucional, fortalecer la seguridad publica y ampliar
la certeza juridica. Estas opiniones seran un insumo clave para la priorizacion de acciones
dentro del Programa Sectorial de Gobernabilidad 2025-2030.
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VI. Diagnadstico
6.1 Vinculacion institucional y coordinacion intergubernamental

El fortalecimiento de la gobernabilidad en Guanajuato enfrenta desafios por una articulacion
institucional limitada y una débil vinculacion intergubernamental. Estas condiciones afectan
la capacidad del Estado y los municipios para coordinar acciones y responder con eficacia
a las demandas ciudadanas.

La desarticulacion-institucional y la limitada participacion han sido identificadas como un
problema prioritario por su caracter estructural y su impacto en el sistema democratico.
Como senala O'Donnell (1996), una gobernabilidad soélida requiere de instituciones
interconectadas, donde los mecanismos formales e informales operan como vehiculos
efectivos de articulacion.

Las condiciones actuales se ven agravadas por la falta de mecanismos permanentes de
coordinacion entre 6rdenes de gobierno y la ausencia de esquemas de interlocucion con la
sociedad civil. A ello se suma la percepcion de opacidad, la débil institucionalizacion del
didlogo y la exclusién de grupos sociales con demandas legitimas (Diamond y Morlin, 2004).

La politica interna de la entidad exige una articulacion constante entre actores
gubernamentales, ayuntamientos y diversos organismos. Los procesos de vinculacion han
adecuado su eficacia a través de estrategias como el Congreso de Autoridades Electas, la
prevencion de conflictos y la capacitacion de personal del servicio publico municipal, asi
como el seguimiento a la Guia Consultiva de Desempefio Municipal (GDM).

El analisis de la articulacion interinstitucional conlleva la discusion sobre la arquitectura
politico-institucional que la sustenta. Ostrom (1990) sefala que la gobernanza efectiva
permite la colaboracion entre multiples centros de decision. Es necesario identificar a los
actores y las instituciones, entendidas como el conjunto de reglas formales (leyes) e
informales (entendimientos compartidos) que estructuran los incentivos para su accionar
(North, 1990).

Los actores son sujetos con capacidad de accidn estratégica para identificar intereses,
definir objetivos y disefiar un curso de accién (Acufia y Repetto, 2006). Diversas
experiencias (Scharpf, 1997) muestran que la articulacion puede organizarse en diferentes
niveles: comunicacion, cooperacion o coordinacion. Estas formas reflejan las capacidades
institucionales de los gobiernos y el grado de inclusividad en el disefio de politicas (Cunill,
2010). Una articulacion de mayor intensidad se alcanza cuando los actores participan
conjuntamente en el disefio, ejecucion y evaluacion de las politicas. No obstante, a menudo
la simple coordinacion es suficiente.

Los retos de articulacion incluyen establecer mecanismos de dialogo y negociacion entre
los poderes del Estado, 6rganos autonomos y niveles de gobierno, bajo principios de
transparencia y rendicion de cuentas (Peters, 2001). Desde las luchas municipalistas de los
ochenta hasta el fortalecimiento de instrumentos como la GDM, la articulacion
intergubernamental se ha vuelto una necesidad.

La presion por fortalecer la gobernabilidad se ha incrementado desde 2019, con la
disminucion de las aportaciones federales y el aumento de la violencia. En este contexto,
la capacitacion de autoridades municipales y la vinculacién con actores sociales han sido
fundamentales para evitar el surgimiento de "ciudades fragiles", caracterizadas por la
incapacidad institucional para cumplir con el contrato social (UN-Habitat, 2022).
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Asimismo, la articulacién con las organizaciones de la sociedad civil (OSC) ha permitido
visibilizarlas como aliadas en la solucién de problemas locales (Morera y Quintana, 2020).
Su profesionalizacién y participacion contribuyen a la gobernabilidad al facilitar la
canalizacion de demandas sociales.

En suma, Guanajuato enfrenta retos importantes en materia de articulacion institucional. Su
atencion, mediante estrategias de coordinacion, capacitacion y gobernanza compartida,
permitira sustentar la implementacion del Objetivo 1.1. Incrementar la vinculacion
institucional y la coordinacion intergubernamental de la administracion publica
estatal.

6.2 Acceso a la justicia mediante servicios de defensa juridica gratuita para
personas en situacion de vulnerabilidad

El acceso a la justicia es un derecho fundamental que debe garantizarse a todas las
personas, en especial a aquellas en situacion de vulnerabilidad. En Guanajuato, la
prestacion de servicios de defensa juridica gratuita a través de la defensoria publica
enfrenta desafios estructurales, operativos y de cobertura que limitan su capacidad de
respuesta.

Desde la perspectiva de los derechos humanos, la defensa adecuada constituye un
elemento esencial del debido proceso legal (Corte Interamericana de Derechos Humanos,
2004), por lo que las condiciones que dificultan el acceso a este servicio representan una
violacién potencial a las garantias fundamentales.

La poblacion en situacion de pobreza enfrenta serias dificultades para acceder a servicios
juridicos privados. Segun el INEGI (2018), alrededor del 40% de la poblacién guanajuatense
vive en esta condicién, lo que ha incrementado la demanda de los servicios de defensa
publica en un 15% en los ultimos cinco afios (Defensoria Publica del Estado de Guanajuato,
2022). Sin embargo, muchas personas desconocen su derecho a servicios juridicos
gratuitos, lo que representa una barrera significativa (INEGI, 2022).

Aunado a esto, el personal de la defensoria publica presenta carencias en capacitacion
especializada y una elevada rotacion, lo que compromete la continuidad en la atencion. El
Informe de Capacitacion 2022 reporta que menos del 25% del personal ha recibido
formacion en areas clave, mientras que el indice de rotaciéon anual alcanza el 30%. Estas
deficiencias impactan en la calidad de la defensa y en la capacidad del Estado para
garantizar juicios justos (CNDH, 2020).

El déficit de personal y recursos es otro obstaculo. El Informe de Gestién 2023 de la
Defensoria indica un déficit del 30% en la plantilla. Aunque el presupuesto ha crecido un
5% en tres afios, la demanda ha aumentado un 15%, generando una sobrecarga de trabajo.
La falta de infraestructura, especialmente en municipios rurales, también afecta la eficiencia
operativa.

Los tiempos promedio de atencidon se han incrementado un 20% en tres anos, y la
ciudadania debe esperar entre 6 y 8 semanas para una primera cita (Estudio sobre la
Calidad de los Servicios Juridicos Publicos, 2023). La falta de estandarizacién de procesos
y la burocracia han contribuido a este deterioro.

El 40% de los casos judiciales sufren demoras por falta de coordinacién entre la defensoria,
el poder judicial y la fiscalia (Reporte de Coordinacién Interinstitucional, 2023), lo que
genera una duplicidad de esfuerzos estimada en un 15%. A pesar de algunos avances, solo
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el 30% de los casos se gestionan digitalmente (Informe Anual de Tecnologia y Recursos,
2023).

Segun encuestas de satisfaccion (INEGI, 2022), solo el 40% de la poblacion confia en la
Defensoria Publica, y el 30% de las personas usuarias han presentado quejas formales, lo
que evidencia una percepcion de ineficiencia.

La defensoria publica del Estado enfrenta desafios estructurales que obstaculizan su
capacidad para garantizar una defensa juridica gratuita, especializada y oportuna. Superar
estas barreras requiere una intervencion integral que contemple el fortalecimiento
institucional, la mejora de la infraestructura, el desarrollo de capacidades del personal y la
digitalizacion de procesos.

Este diagndstico justifica la incorporacion del Objetivo 1.2. Garantizar la defensa juridica
gratuita para personas en situacion de vulnerabilidad, a través de estrategias y
acciones que buscan profesionalizar la defensoria publica, ampliar su presencia territorial y
mejorar la atencién especializada.

6.3 Asesoria y conciliacidon para garantizar justicia laboral, relaciones
laborales equitativas y cumplimiento de la normativa

6.3.1 Cumplimiento de la normativa laboral y adopciéon de buenas practicas
inclusivas y libres de discriminacion

En Guanajuato, la poblacion econdmicamente activa es de 2,900,806 personas, de las
cuales 2,834,126 estan ocupadas. Sin embargo, el 30% (850,573) trabaja en el sector

informal, lo que refleja una gran vulnerabilidad al carecer de prestaciones y seguridad social
(INEGI, ENOE 2024).

Imagen 3. Poblacién econémicamente activa. Guanajuato. 2024.

Sector informal

1,983,553

850,753
Sector formal
70,0%

Fuente: INEGI.

Las personas trabajadoras ocupadas (2,834,126) son uno de los grupos objetivos de los
servicios de la Secretaria de Gobierno.
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Para tener una idea de la evolucién de este tema, se presenta la siguiente estadistica con
datos proporcionados por INEGI:

Imagen 4. Comportamiento de los trabajos formales. Guanajuato. 2021 — 2024.

Comportamiento de los trabajos formales en ;
Guanajuato |
M Trabajos formales

1,171,616
1,138,152

1,076,728

Valores

1,040,351

2021 2022 2023 2024

Fuente: INEGI.

Imagen 5. Comportamiento de los trabajos informales formales. Guanajuato. 2021 — 2024.

Comportamiento de los trabajos informales
en Guanajuato

M Trabajos informales

892,754 |
3 :
5 883,317 :
S 879,655 :
877,391
2021 2022 2023 2024
Afio

Fuente: INEGI.
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Segun la Encuesta Nacional de Ocupaciéon y Empleo (ENOE) del cuarto trimestre de 2024,
en Guanajuato hay 66,680 personas econdmicamente activas sin empleo. Tras la reforma
laboral del 30 de octubre de 2021, el Poder Judicial asumid la operacion de los juicios orales
en la materia, lo que generoé dos impactos significativos:

e Perjuicio para las personas trabajadoras: Afecta directamente sus ingresos
y, por ende, la economia familiar.

e Elevados costos operativos para las empresas: Deben destinar recursos
para el pago de resoluciones emitidas por la autoridad laboral.

Entre las violaciones a los derechos laborales mas frecuentes se encuentran:

Despido injustificado.

Falta de afiliacion a la seguridad social.

Incumplimiento de la normativa en seguridad, salud y medio ambiente de trabajo.
Falta de pago de prestaciones como utilidades, aguinaldo y vacaciones.

El incumplimiento de la normativa laboral genera efectos negativos en la sociedad,
principalmente al interrumpir el salario de las personas trabajadoras y afectar la economia
de sus familias. La estadistica al respecto es la siguiente:

Imagen 6. Juicios de oralidad laboral de jurisdiccion local. Guanajuato. 2021 — 2024.

Jucios de Oralidad Laborales de Jurisdiccion
Local (Poder judicial Guanajuato)

B Juicios

Valores

243
2021 2022 2023 2024

Fuente: Poder Judicial del Estado de Guanajuato.
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Imagen 7. Juicios de oralidad laboral de jurisdiccion local. Guanajuato. 2021 — 2024.

Juicios de Oralidad Laborales de Jurisdiccion
Federal (Poder Judicial Federal)

M Juicios
w
b
e
o
©
> - . .
129
2021 2022 2023 2024
Afio

Fuente: Consejo de la Judicatura Federal.

Las condiciones laborales en Guanajuato presentan desafios que afectan el bienestar de
las personas trabajadoras y la productividad de los centros de trabajo. Uno de los problemas
mas destacados es la alta rotacion de personal, que deteriora el clima organizacional,
genera inconformidad en la plantilla laboral y reduce la productividad. Segun el Censo
Econdémico del INEGI (2019), la rotacion de personal en el estado fue del 22.27%,
ubicandolo en el lugar 22 a nivel nacional. Esta cifra subraya la necesidad de implementar
acciones coordinadas para fomentar ambientes laborales mas estables y satisfactorios.

Guanajuato se ha consolidado como la quinta economia del pais y es la quinta entidad con
mayor numero de personas trabajadoras aseguradas. Este crecimiento ha sido impulsado
por el aumento de unidades econdémicas en su territorio. Segun el Directorio Estadistico
Nacional de Unidades Econémicas (DENUE, 2025), el nimero de empresas en el estado
es de 293,089, lo que refleja la dinamica expansiva y el papel clave de Guanajuato en la
generacion de empleo a nivel nacional.
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Imagen 8. Unidades econémicas. Guanajuato. 2003-2025.

Unidades Econdmicas DENUE - INEGI

B Unidades
293,089
272,541
3
£ 179,867
= 150,300
2003 2008 2013 2018 2023 2025
Afo
Fuente: INEGI.

Condiciones de seguridad y salud en el trabajo

Segun datos de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS), entre 2007 y 2024 se
registraron en Guanajuato:

e 278,799 accidentes de trabajo
e 9,703 enfermedades de trabajo
e 1,380 defunciones relacionadas con riesgos laborales

Estas cifras evidencian la urgencia de fortalecer la cultura de la prevencion en los centros
de trabajo y de reforzar el cumplimiento de la normativa en seguridad y salud laboral.

Uno de los marcos normativos principales que exigen adecuaciones es la NOM-035-STPS-
2018, que establece lineamientos para identificar, analizar y prevenir factores de riesgo
psicosocial. Esta norma obliga a los centros de trabajo a atender eventos traumaticos
severos y condiciones organizacionales desfavorables. Su incumplimiento puede derivar en
multas por parte de la autoridad laboral federal.

Ademas, la NOM-035 es relevante para los procesos de consulta al personal en temas
como la eleccion de directivas sindicales o la validacion de contratos colectivos, los cuales
requieren al menos el 51% de votos favorables

Asociaciones sindicales y relaciones colectivas

El Gobierno del Estado ha fortalecido la paz laboral mediante acciones preventivas y legales
implementadas por su personal operativo. Gracias a ello, se ha mantenido un periodo
prolongado sin estallamientos de huelga; la ultima se registrd en 2008.
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Sin embargo, el riesgo de conflicto colectivo sigue latente, como lo demuestran los
emplazamientos a huelga de los ultimos afios. Su tendencia puede observarse en las

siguientes imagenes:
Imagen 9. Emplazamiento a huelga de jurisdiccion federal. Guanajuato. 2014-2023.

Emplazamiento a Huelga de Jurisdiccién
Federal (INEGI)

B Emplazamientos

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Afio

Valores

Fuente: INEGI.

Imagen 10. Emplazamiento a huelga de jurisdiccion local. Guanajuato. 2014-2023.

Emplazamiento a Huelga Jurisdiccion Logal ‘
(INEGI)

B Emplazamientos

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Afio

Valores

Fuente: INEGI.

Segun la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo del INEGI, en el ultimo cuatrimestre
de 2024, el nimero de personas trabajadoras sindicalizadas en Guanajuato fue de
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2,053,177. En el ambito local, el Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral (CFCRL)
informa que tiene registradas 1,042 asociaciones sindicales, aproximadamente.

Suponiendo una estructura promedio de cinco personas por sindicato, se estima un total de
5,210 lideres sindicales en el ambito local. En el ambito federal, el CFCRL reporta 266
asociaciones sindicales, lo que, bajo la misma formula, arroja un total de 1,330 lideres
sindicales potenciales. Adicionalmente, en el ambito burocratico existen 89 asociaciones
sindicales que, multiplicadas por cinco, suman 445 personas lideres. En conjunto, esto
representa un total aproximado de 6,785 lideres sindicales.

Cabe aclarar que esta cifra se considera conservadora, dado que muchas estructuras
sindicales superan los cinco integrantes y no se contempla la presencia de personas
delegadas y asesoras. Por ello, se estima que el numero real de personas usuarias de la
Direccion podria oscilar entre 8,000 y 10,000 lideres sindicales.

Guanajuato cuenta con 293,089 unidades econémicas, todas susceptibles de ser atendidas
en materia colectiva. No obstante, al segmentar por tamafio y considerar unicamente
aquellas con al menos 50 personas trabajadoras, se identifican 3,522 centros de trabajo
con alta probabilidad de requerir atencion. Al multiplicar esa cifra por cuatro posibles
representantes por centro de trabajo, se estima una poblacion potencial de 14,088 personas
usuarias adicionales, que se suman a las personas lideres sindicales ya mencionadas.

Con la reforma a la Ley Federal del Trabajo de 2019, las personas trabajadoras obtuvieron
el derecho a ser consultadas en la eleccion de su dirigencia sindical y la aprobacion de
contratos colectivos, lo que ha transformado las practicas laborales. Este cambio obligé al
Gobierno del Estado de Guanajuato a ofrecer asesoria y capacitacion para garantizar
procesos transparentes y apoyar la estabilidad de las unidades econdémicas.

Adicionalmente, se debe considerar la atencion brindada en el desahogo de los
Mecanismos Laborales de Respuesta Rapida del T-MEC, gestionados por personas
agregadas laborales de los gobiernos de Canada y Estados Unidos, donde también se
protege al personal y a las unidades laborales.

A pesar de la atencién brindada, persisten conflictos colectivos en el estado. Por ello, la
Direccion para el Desarrollo Sindical (DDS) implementa mecanismos de solucion de
conflictos, con el objetivo de fomentar un dialogo proactivo. Finalmente, como resultado de
la reforma laboral, el Gobierno del Estado perdié sus atribuciones registrales en materia
sindical, por lo que la unica autoridad estatal competente en este rubro es la Direccion
General de Promocion y Desarrollo Laboral.

La inspeccion del trabajo

En los ultimos afios, la inspeccion del trabajo ha cobrado mayor relevancia como
mecanismo de vigilancia del cumplimiento de la legislacion laboral. No obstante, enfrenta
una crisis de eficacia derivada de factores como el desconocimiento normativo, las nuevas
formas de empleo y la complejidad de las cadenas de produccion.

Uno de los principales desafios es la falta de conocimiento sobre la legislacion, lo cual
genera desinformacion respecto a la funcién de las instituciones. Muchas personas
empleadoras y trabajadoras ignoran el papel de la inspeccion del trabajo y la posibilidad de
recibir asesoria para mejorar las condiciones laborales o prevenir riesgos. En Guanajuato,
el alcance de la Direccion de Inspeccién fue del 0.61% del total de unidades econémicas
registradas (293,089).
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El sistema de inspeccién del trabajo cumple una doble funcion:

1. Supervisar el cumplimiento de las disposiciones legales relacionadas con
condiciones y relaciones de empleo, asi como normas de seguridad y salud.

2. Brindar informacién, capacitacion y asesoria a personas empleadoras,
trabajadoras y sus representaciones, promoviendo la cultura de la prevencion.

Para fortalecer el cumplimiento normativo, es necesario ampliar gradualmente el nimero
de personas servidoras publicas en esta area, a fin de lograr un mayor acercamiento con
los centros de trabajo. Esto permitira realizar mas visitas de inspeccion para revisar las
Condiciones Generales de Trabajo, contribuyendo a consolidar una paz laboral basada en
la aplicacion efectiva de la normatividad.

Asimismo, conforme crezca el equipo, sera imprescindible contar con la infraestructura, los
recursos materiales y el personal administrativo necesarios para cubrir las necesidades
operativas y asegurar el 6ptimo funcionamiento de las actividades.

La problematica laboral en Guanajuato es compleja, abarcando tanto a las personas
trabajadoras como a los centros de trabajo y las asociaciones sindicales. Las principales
dificultades incluyen el incumplimiento de la normativa, la falta de condiciones para el
trabajo decente y la adopcién de malas practicas. Estas problematicas se ven agravadas
por la reciente reforma laboral, que ha transformado las dinamicas de las relaciones de
trabajo en el estado, exigiendo una mayor participacion del personal y una revision de las
estructuras sindicales existentes.

En este contexto, el Estado de Guanajuato debe tomar medidas coordinadas para mejorar
las condiciones y garantizar el cumplimiento de los derechos laborales. Para abordar estas
problematicas, es fundamental implementar la Estrategia 1.3.1: Fomentar el
cumplimiento de la normativa laboral en la entidad. Esta estrategia incluye acciones
sobre el fomento al cumplimiento normativo, la resolucion de conflictos, la formalizacion del
empleo y las practicas sindicales inclusivas y transparentes.

Estas acciones se alinean con los desafios del estado y son esenciales para fortalecer las
relaciones laborales, mejorar el bienestar del personal y asegurar el desarrollo econémico
sostenido. El éxito de esta estrategia depende de la cooperacion de todos los actores
involucrados para lograr de manera conjunta un entorno laboral mas justo, inclusivo y
equitativo.

6.3.2 Procuracion, conciliacion, asesoria e imparticion de justicia laboral en el
Estado.

El 1 de noviembre de 2021 se publico en el Periddico Oficial del Estado de Guanajuato la
declaratoria de inicio de funciones del Centro de Conciliacién Laboral y de los Tribunales
Laborales del Poder Judicial del Estado. A través de esta declaratoria, se puso en marcha
en la entidad el Nuevo Sistema de Justicia Laboral, derivado de la Reforma Constitucional
del 24 de febrero de 2017, cuyo contenido se concreta en el siguiente decreto:

“Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley Organica del Poder
Judicial de la Federacion, de la Ley Federal de la Defensoria Publica, de
la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores y de la Ley del Seguro Social, en materia de Justicia
Laboral, Libertad Sindical y Negociacién Colectiva.”
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Principales implicaciones de la reforma laboral

1. Conciliaciéon prejudicial obligatoria. A cargo de un organismo especializado,
técnico y autonomo. En Guanajuato, esta funcion es realizada por el Centro de
Conciliacion Laboral del Estado.

2. Transicion de funciones jurisdiccionales. Las Juntas Locales de Conciliacion y
Arbitraje (JLCyA) trasladaron sus funciones jurisdiccionales al Poder Judicial del
Estado, que las asume mediante Juzgados Laborales especializados. Las JLCyA
contindian Unicamente con los juicios iniciados antes del 3 de noviembre de 2021,
hasta su total conclusion.

3. Reconfiguracion de funciones de la Procuraduria de la Defensa del Trabajo.
Este organismo mantiene sus funciones en el sistema tradicional (administrativo-
contencioso) ante las JLCyA vy el Tribunal de Conciliacion y Arbitraje, y amplia su
intervencion a:

= Sede judicial: Representacion en juicios ante los Juzgados Laborales.

- Sede administrativa: Asesoria y acompafiamiento en el Centro de
Conciliacion Laboral.

4. Necesidad de un organismo conciliador competente. La reforma exige un
organismo con capacidad para cumplir lo dispuesto por el Articulo 123, apartado A,
fraccion XX de la Constitucion Federal, y por el transitorio Décimo Octavo del decreto
de reforma, para desempenar funciones conciliatorias.

5. Necesidad de asesoria patronal gratuita. La judicializacion de los conflictos
laborales dejo en indefension a ciertas personas empleadoras, al no contemplarse
un mecanismo gratuito de asesoria para ellas, por o que se requiere crear un area
especifica para dicho fin.

Impacto de la reforma laboral

Como resultado de dicha reforma, las facultades conferidas a las JLCyA por el ahora
derogado articulo 621 de la Ley Federal del Trabajo, han sido transferidas a los juzgados
laborales y a la autoridad registral federal.

En consecuencia, la competencia actual de las JLCyA se encuentra restringida, conforme
a los articulos transitorios del Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 1
de mayo de 2019, a los asuntos que permanecen en tramite dentro de su sistema.

Tabla 2. Competencia actual de las Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje.

Articulo 621 de la Ley Federal | DECRETO por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
del Trabajo | disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley Organica del
(derogada el 1/05/2019) Poder Judicial de la Federacién, de la Ley Federal de la Defensoria
Publica, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores y de la Ley del Seguro Social, en materia de Justicia
Laboral, Libertad Sindical y Negociacion Colectiva.

Articulo 621.- Las Juntas | “Séptimo. Asuntos en Tramite. Los procedimientos que se encuentren en
Locales de Conciliacién y | tramite ante la Secretaria de Trabajo y Prevision Social y las Juntas de
Arbitraje funcionaran en cada | Conciliacion y Arbitraje federales y locales serdn concluidos por éstas de
una de las Entidades | conformidad con las disposiciones vigentes al momento de su inicio. El
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Federativas. Les corresponde el | Centro Federal de Conciliaciéon y Registro Laboral y los Centros de
conocimiento y resolucion de | Conciliacion Locales no admitiran a tramite solicitudes de audiencia de
los confiictos de trabajo que no | conciliacion o emplazamientos respecto de procedimientos que se estén
sean de la competencia de la | sustanciando ante las Juntas de Conciliacién y Arbitraje, incluyendo los de
Junta Federal de Conciliacion y | ejecucion, por lo que se archivaran dichas solicitudes.

Arbitraje.
Octavo. Asuntos iniciados con posterioridad al Decreto. Las Juntas de

Conciliacion y Arbitraje federales y locales, asi como la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social, segtin corresponda, continuaran conociendo
de los procedimientos individuales, colectivos y registrales que se
inicien con posterioridad a la entrada en vigor del presente Decreto,
hasta en tanto entren en funciones los Tribunales federales y locales y
los Centros de Conciliacion, conforme a los plazos previstos en las
disposiciones transitorias del presente Decreto...

... Décimo. Tramite de Procedimientos y Juicios. Una vez que entren en
operacion los Centros de Conciliacion y Tribunales, los procedimientos
y los juicios se ventilaran ante ellos de conformidad con el presente
Decreto, segtin corresponda...”

Fuente: Camara de Diputados.

De lo anterior, se concluye que el objetivo actual de las JLCyA es la conclusién de los
asuntos iniciados antes del 3 de noviembre de 2021.

Precisamente, es necesario considerar este contexto para comprender la problematica que
enfrentan las Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje en el Estado. A pesar de que, por
mandato legal, dichas Juntas tienen la encomienda de concluir los asuntos en tramite,
persisten factores que obstaculizan el cumplimiento de este objetivo. Dichos obstaculos
generan una dilacién en la resolucion de los juicios, lo que afecta directamente el acceso
oportuno a la justicia laboral para las personas trabajadoras y empleadoras involucradas.

Entre los factores que mas inciden en esta situacion destacan:

e Elaumento progresivo de juicios laborales previo al cierre del sistema de las
Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje (JLCyA).

e La falta o el retraso excesivo en las respuestas de autoridades homoélogas
de otras entidades federativas ante las solicitudes formuladas por las JLCyA
a través de exhortos.

Segun el procesalista Cipriano Gémez Lara, los exhortos son medios de comunicacion
procesal entre autoridades judiciales de igual jerarquia, utilizados cuando una diligencia
debe realizarse fuera de la jurisdiccion del érgano que lleva el proceso. La autoridad que
remite el exhorto se denomina exhortante y la que lo recibe, exhortado.

En el proceso laboral de las JLCyA del Estado de Guanajuato, los exhortos estan regulados
por los articulos 753, 757, 759 y 760 de la Ley Federal del Trabajo. Aunque la ley no limita
las materias susceptibles de exhorto, en la practica, estos se emplean principalmente para
emplazamientos a las personas demandadas.

A pesar de los plazos legales establecidos, la mayoria de los exhortos no son respondidos
a tiempo. Muchas veces, la audiencia se lleva a cabo antes de recibir la respuesta, lo que
obliga a solicitar un nuevo exhorto y genera retrasos continuos en el juicio. Aunque la ley
prevé mecanismos de control, como recordatorios a la autoridad exhortada y la vista a su
superior jerarquico, estas medidas no han sido eficaces para solucionar el problema.
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Este retraso constituye un obstaculo para la imparticion de justicia laboral expedita. Si no
se tiene constancia de la diligencia, las Juntas no pueden avanzar en el juicio y, en casos
de emplazamientos defectuosos, puede ser necesario reponer todas las etapas procesales
subsecuentes, segun los criterios del Poder Judicial de la Federacion.

Otro factor intraprocesal que retrasa el tramite de los juicios ante las JLCyA es la sobrecarga
en la demanda de peritos oficiales, tanto por parte de las personas actoras como en casos
de nombramiento de terceros en discordia, lo que supera la capacidad presupuestaria
disponible para su contratacién. Esto retrasa la emisiéon de dictdmenes periciales y afecta
el avance de los procesos.

La prueba pericial tiene por objeto que el érgano jurisdiccional, al no ser especialista en
todas las disciplinas, sea asesorado por personas expertas en materias técnicas o
cientificas. El dictamen pericial constituye, en términos generales, una opinién técnica
especializada.

Los articulos 824 y 825, fraccion V, de la Ley Federal del Trabajo, aplicables a los juicios
en tramite ante las JLCyA, disponen:

“Articulo 824.— La Junta nombrara los peritos que correspondan al
trabajador, cuando éste lo solicite.

Articulo 825.— En el desahogo de la prueba pericial se observaran las
disposiciones siguientes:

V. En caso de existir discrepancia en los dictamenes, la Junta designara
un perito tercero.”

El articulo sexto transitorio de la Ley Organica del Centro de Conciliaciéon Laboral del
Estado de Guanajuato establece expresamente que:

“Los asuntos que se encuentran en tramite ante las Juntas Locales de
Conciliacion y Arbitraje, asi como los procedimientos conciliatorios de los
mismos, seran concluidos por éstas de conformidad con las disposiciones
vigentes al momento de su inicio. El Centro no admitira a tramite solicitudes
respecto de procedimientos que se estén sustanciando ante las Juntas
Locales de Conciliacion y Arbitraje.”.

En consecuencia, desde el 3 de noviembre de 2021, la atencidén de las necesidades de
conciliacién de las Juntas y del Tribunal Burocratico recae en su personal juridico.

Imagen 11. Juicios concluidos por convenio ante las JLCyA. Guanajuato.

Juicios concluidos por convenio ante las
JULCAS

Valores

2a
;
0

1,424

Afio (Etapa)

M Por personal de JULCAS ® Por personal de CCL

Fuente: Subsecretaria del Trabajo y Prevision Social del Estado de Guanajuato.
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Tabla 3. Juicios concluidos por convenio ante las JLCyA. Guanajuato. 2021 — 2024.

Ao Por Zfé;'zal de Por Personal de CCL Total N
2021 6,453 0 6,453

2022 2,633 1,484 4,117

2023 3,097 123 3,220

2024 783 0 783

Fuente: Subsecretaria del Trabajo y Previsién Social del Estado de Guanajuato.

Desde 2021, se ha registrado una disminucion sostenida en la proporcion de juicios
concluidos por convenio ante las JLCyA. En particular, durante 2024, sélo se resolvié
aproximadamente el 12% de los juicios que se habian concluido por esta via en el afio 2021.
Este panorama subraya la urgente necesidad de fortalecer los mecanismos de conciliacion
dentro de las Juntas, a fin de revertir la tendencia decreciente en el uso de este recurso
para resolver controversias laborales.

Esta necesidad no solo responde a consideraciones operativas, sino que esta
expresamente contemplada en el marco normativo de la Reforma de Justicia Laboral. En
este sentido, el articulo Transitorio Décimo Octavo del Decreto de Reforma del 1 de mayo
de 2019 establece que:

“Abatimiento del rezago. Los organismos y entidades publicas
deberan establecer instancias internas de conciliacion para concluir
el rezago de juicios tramitados ante las Juntas de Conciliacion y
Arbitraje”. (Enfasis afiadido)

En cuanto al Tribunal de Justicia Laboral Burocratica, se advierte que este 6rgano ha
enfrentado una creciente demanda de servicios, principalmente debido a lo resuelto en la
jurisprudencia 2a./J. 130/2016 (10a.), emitida por la Segunda Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, en la cual se sostuvo que:

“Las entidades federativas tienen la potestad constitucional de regular
las relaciones laborales entre los distinfos organismos
descentralizados locales y sus trabajadores, de acuerdo con los
apartados A o B del articulo 123 constitucional, inclusive de manera
mixta, sin que deban sujetarse a alguno de ellos en especial’.

Esta interpretacion reconoce la facultad de los Congresos locales para definir el marco
normativo aplicable a los organismos descentralizados, lo que ha provocado que el Tribunal
de Justicia Laboral Burocratica asuma competencia para conocer controversias entre
dichos entes y su personal, incrementando de forma significativa su carga de trabajo.

Registro digital: 2012980
Instancia: Segunda Sala

Epoca: Décima

Materias: Constitucional, Laboral
Tesis: 2a./J. 130/2016 (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 36,
noviembre de 2016, tomo I, pagina 1006.
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Tipo: Jurisprudencia.

(Publicada el 11 de noviembre de 2016; de aplicacién obligatoria a partir
del 14 de noviembre de 2016).

En consecuencia, se identifica una tendencia sostenida al alza en el nimero de conflictos
laborales atendidos por el Tribunal de Conciliacion y Arbitraje (TCA) —ya sea a través del
procedimiento contencioso o mediante la ratificacion de convenios—, particularmente en el
periodo 2021-2024, el cual ha superado consistentemente los niveles observados durante
el trienio 2017-2020.

Tabla 4. Demandas recibidas, convenios fuera de juicio y conflictos atendidos. Guanajuato.
2017 — 2024.

Qs dfll%f\ecibidas Convirl:iizisoFuera Conflictos Atendidos
2017 1,733 1,272 3,005
2018 1,642 1,155 2,797
2019 724 1,682 2,406
2020 1,162 1,135 2,297
2021 1,966 3,763 5,763
2022 1,272 3,193 4,465
2023 1,037 2,124 3,161
2024 1,608 4,223 5,831

Fuente: Direccion de Gestion de Proyectos y Tecnologias de la Informacion (Subsecretaria del Trabajo y
Previsién Social).

Imagen 12. Conflictos atendidos por el TCA. Guanajuato. 2017 — 2024.
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Fuente: Direccion de Gestion de Proyectos y Tecnologias de la Informacién (Subsecretaria del Trabajo y
Previsién Social)

La conflictividad laboral burocratica suele estar determinada por factores estructurales y
coyunturales, entre los que destacan el incremento de la plantilla laboral, la creacion de
nuevos organismos y los cambios de gobierno. En este ultimo caso, es comun observar
fluctuaciones significativas en la carga de trabajo del Tribunal durante los afios en que se
renuevan las administraciones, como ha ocurrido en 2018, 2021 y 2024.

Para abril de 2025, existieron 1,044 laudos pendientes de emision; es decir, juicios en los
que ya se decreto el cierre de instruccién pero que, por falta de infraestructura y recursos,
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no han sido resueltos. Esta situacion impacta gravemente a las personas justiciables,
quienes permanecen en una prolongada incertidumbre juridica y ven vulnerado su derecho
a una justicia pronta y expedita.

El articulo 123, apartado A, fraccion XX, parrafo segundo de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, dispone:

“...antes de acudir a los Tribunales Laborales, los trabajadores y patrones
deberan asistir a la instancia conciliatoria correspondiente”.

De forma concordante, el articulo 2, parrafo noveno, de la Constitucion Politica del Estado
de Guanajuato, sefiala:

“...antes de acudir a dichos Tribunales, los trabajadores y patrones
deberan de asistir a la instancia de conciliacion que corresponda”.

De este modo, la existencia de un 6rgano conciliador con competencia en el ambito
burocratico no es solo una medida estratégica, sino una obligacion constitucional que
permitiria incrementar la cantidad de conflictos resueltos por convenio y, en consecuencia,
reducir la carga procesal del Tribunal.

En paralelo, la Procuraduria de la Defensa del Trabajo ha experimentado un incremento
notable en la demanda de sus servicios, especialmente a partir del contexto de la pandemia
por COVID-19, que implicod suspension de actividades, ralentizacion economica y
precarizacion de las condiciones laborales. A ello se sumé la apertura del Centro de
Conciliacion Laboral y de los Juzgados Laborales, lo que aumenté la necesidad de brindar
orientacion y representacion legal a las personas trabajadoras, incluso mediante esquemas
digitales como la asesoria por chat.

Como resultado, entre 2018 y 2024, la Procuraduria ha asesorado a aproximadamente
240,675 personas trabajadoras, ademas de haber representado en juicio a 16,682 personas
ante las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, el Tribunal de Conciliacion y Arbitraje y los
Juzgados del Poder Judicial del Estado.

Tabla 5. Asesorias brindadas por la Procuraduria de la Defensa del Trabajo. Guanajuato.

2018-2024.
Sede 2018 2019 2020 2021 2022
Celaya 5,535 3,991 4,965 5,179 4,777 4,245 4,287
Guanajuato 2,800 2,136 3,689 3,970 3,726 3247 4,016
Irapuato 7,688 5,008 7,373 7,748 8,123 7,236 8,005
Ledn 15,743 15,624 | 24,409 20,971 18,315 18,335 19,564
Total 31,766 | 26,759 | 40,436 37,868 34,941 33,033 35,872

Fuente: Subsecretaria del Trabajo y Prevision Social del Estado de Guanajuato.
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Imagen 13. Asesorias brindadas por la Procuraduria de la Defensa del Trabajo. Guanajuato.
2018-2024.
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Fuente: Subsecretaria del Trabajo y Previsién Social del Estado de Guanajuato.

Por otro lado, la prestacion del servicio de asesoria juridica especializada a personas
empleadoras es un factor clave para la solucion eficaz de los conflictos laborales.
Histéricamente, este servicio ha sido excluido de la intervencion estatal y se ha considerado
una responsabilidad exclusiva de particulares.

Sin embargo, con la inclusion del articulo 685 Bis de la Ley Federal del Trabajo, tras la
reforma del 1° de mayo de 2019, el paradigma cambia, pues se garantiza el derecho de
ambas partes en el proceso laboral a una defensa y representacion legal adecuadas.

Articulo 685 Bis. — Las partes tendran derecho a que se garantice su
debida defensa y representacion; en consecuencia, podran estar
asistidas por una persona apoderada legal, quien debera ser licenciada
en Derecho o abogada titulada con cédula profesional. Cuando el
Tribunal advierta una manifiesta y sistematica incapacidad técnica del
apoderado legal, prevendra a la parte afectada para que designe a otra
persona, contando con tres dias naturales para hacerlo. Las personas
trabajadoras o sus beneficiarias tendran derecho a que les sea asignada
una abogada de la Procuraduria de la Defensa del Trabajo competente
o de la Defensoria Publica, quien asumira su representacion juridica.

Este dispositivo legal debe interpretarse de forma amplia; es decir, que la norma reconozca
expresamente el derecho de la parte trabajadora a la asistencia juridica publica no impide
considerar que este derecho también asiste a la parte empleadora cuando carece de
recursos para costear una defensa legal, como ocurre con micro y pequefias empresas,
asociaciones civiles sin fines de lucro y personas que emplean a trabajadoras del hogar. A
continuacion, se presenta la experiencia de atencion durante el afio 2024
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Tabla 6. Asesorias brindadas por tipo de atencion. Guanajuato. 2024.

Tipo de atencién TOTAL
Asesorias juridicas laborales a micro y pequefias 676
empresas y otros.
Convenios ratificados en el Centro de Conciliacion
534
Laboral.
Total de atenciones 1,210

Fuente: Subsecretaria del Trabajo y Prevision Social del Estado de Guanajuato.

Aunque la mayoria de las personas usuarias atendidas provienen de Ledn y municipios
cercanos, al darse a conocer el servicio, también llegaron personas de otros municipios
para acceder a la atencion. En cuanto a las asesorias a micro y pequefhas empresas
(MYPES), se observa una gran diversidad de actividades econdmicas que solicitan el
servicio, desde las mas comunes como restaurantes, tiendas de ropa y ferreterias, hasta
otras menos frecuentes como comercializadoras de equipos metalograficos.

Respecto al Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Guanajuato, éste se origina
en el marco de la reforma laboral impulsada por los compromisos adquiridos por nuestro
pais dentro del Tratado entre México, Estados Unidos y Canada (TMEC), debido a que era
necesario realizar cambios en materia laboral y sindical para adaptarse a los términos del
acuerdo.

Considerando tanto las necesidades econdmicas del pais como la exigencia de
implementar el Nuevo Sistema de Justicia Laboral, a partir del 03 de noviembre del 2021
inicio funciones el Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Guanajuato a través de sus
cuatro Delegaciones Regionales que se encuentran ubicadas en las ciudades de Celaya,
Guanajuato, Irapuato y Ledn.

Las reformas laborales recientes requieren condiciones que favorezcan el dialogo entre
trabajadores y patrones, que fomenten la estabilidad en los sectores productivos. Las
politicas y estrategias estatales, en materia laboral, priorizan la parte preventiva para
disminuir los conflictos laborales, por lo que el Centro de Conciliacion Laboral del Estado
de Guanajuato tiene el compromiso permanente de conducir los procesos de conciliacion
laboral en la entidad, mediante la asesoria, capacitacion y asistencia al sector laboral de la
entidad, contribuyendo a la estabilidad mediante el conocimiento y respeto de los derechos
y cumplimiento de la normativa.

En este sentido, a partir del 03 de noviembre del 2021 el Centro de Conciliaciéon Laboral del
Estado de Guanajuato ha obtenido los siguientes resultados:

Tabla 7. Solicitudes de atencion por sedes de la CCL. Guanajuato. 2021-2024.

Sede 2021 2022 2023
Celaya 675 5,296 6,871
Guanajuato 361 3,214 3,068
Irapuato 707 6,925 7,649
Ledn 2,685 24,246 28,509
Total 4,428 39,681 46,097

Fuente: Jefatura de Desarrollo Organizacional y PbR, con informacién del Sistema CCL.
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Imagen 14. Solicitudes de atencién por sedes de la CCL. Guanajuato. 2021-2024.
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Fuente: Jefatura de Desarrollo Organizacional y PbR, con informacién del Sistema CCL.

Tabla 8. Tipos de conclusion de conflictos laborales ante los CCL. Guanajuato. 2021-2024.

m Tlp@fgfﬁﬂfﬁ#ﬁﬁ Ledn Irapuato Celaya Guanajuato

' Convenios de Conciliacion 18,304 8,020 6,755 3,553
Ratificaciones 43,483 5,155 4,526 2,108
Archivados por falta de 7,163 3,483 1,761 1,172
interés
Constancias de no 6,644 3,138 2,265 981
conciliacion
Incomparecencia 9,821 2,987 4,167 1,548
En proceso 2,291 1,210 628 544

Fuente: Jefatura de Desarrollo Organizacional y PbR, con informacién del Sistema CCL.

El estado de Guanajuato enfrenta importantes retos relacionados con la alta rotacion de
personal, el incumplimiento de la normativa y la creciente demanda de servicios en materia
laboral. A pesar de los esfuerzos implementados con la reforma de 2021, persisten
obstaculos en la resolucion de conflictos y en el acceso a una justicia efectiva, como la
dilacién de juicios, la escasez de recursos para peritajes y la sobrecarga de trabajo en los
tribunales.

La respuesta a estos desafios se encuentra en la Estrategia 1.3.2. Implementacion de
los mecanismos de asesoria, conciliacion y procuraciéon de justicia laboral. Sus
acciones clave incluyen: fortalecer la conciliacién y asesoria, promover el cumplimiento
normativo en microempresas y garantizar la defensa gratuita para el personal, con énfasis
en grupos vulnerables.

Estas acciones buscan no solo mejorar la eficiencia en la resolucion de conflictos, sino
también garantizar la proteccion de los derechos laborales, promoviendo un entorno mas
justo y equitativo para todas las partes en el estado.
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6.4 Seguridad juridica en la tenencia de la tierra en el Estado de Guanajuato

La necesidad de muchas familias por adquirir un predio para construir un patrimonio ha
impulsado la formacion de asentamientos humanos sin certeza juridica. Esta situacion
origina incertidumbre sobre la propiedad, lo que impide a las personas ejercer plenamente
sus derechos. La problematica se debe, en gran medida, a la falta de asesoria adecuada y
al limitado acceso a suelo urbano con servicios basicos.

Las familias que habitan en asentamientos irregulares con incertidumbre juridica enfrentan
un reto que afecta a gran parte de la poblacion del estado. La falta de titulos de propiedad,
los conflictos por la posesion y la ausencia de registros oficiales limitan el acceso a servicios
basicos, obstaculizan la inversion y restringen el acceso a programas gubernamentales, o
que frena el desarrollo de estas comunidades.

Es fundamental abordar esta situacion de manera integral, involucrando a diversos actores
y promoviendo soluciones que garanticen la seguridad juridica y el bienestar de las y los
habitantes. La identificacion de sus causas estructurales y efectos sociales permite formular
politicas publicas focalizadas para brindar certeza patrimonial a la ciudadania
guanajuatense.

Las ciudades son el mayor promotor de crecimiento e innovacién. Para 2050, se proyecta
que el 89% de la poblacion de Latinoamérica habitara en areas urbanas; sin embargo, esto
no impide que las desigualdades se manifiestan en un acceso limitado a servicios, vivienda
y oportunidades.

Desde hace treinta afios, diversos estudios han buscado localizar y caracterizar los
asentamientos informales en México y otros paises latinoamericanos. Estas investigaciones
demuestran cdmo se resuelve el acceso a la vivienda en contextos de bajos ingresos, lo
que ha generado asentamientos que pueden albergar hasta un tercio de la poblacion en
grandes ciudades de la region. Segun ONU-Habitat, 113.4 millones de personas viven en
asentamientos informales en América Latina. En 2014, la Procuraduria Ambiental y de
Ordenamiento Territorial (PAOT) registrd 900 de estos asentamientos en la Ciudad de
México.

La inseguridad en la tenencia de la propiedad para quienes habitan en asentamientos
irregulares representa una problematica significativa. Esta situacion genera incertidumbre
sobre su patrimonio, ya que a menudo estos terrenos son la Unica opcién con la que cuentan
para construir su vivienda o realizar actividades agropecuarias.

La crisis econédmica de los afios ochenta y la devaluacion del peso en los noventa
incrementaron la desigualdad en México. A pesar de contar con amplios programas
federales de regularizacién de la tenencia de la tierra, el 79% de la poblacion total del pais
reside en areas urbanas, segun el Censo de Poblacién y Vivienda 2020 del INEGI.
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Imagen 15. Entidades federativas seguin porcentaje de viviendas donde los dueifios carecen
de escrituras. Nacional. 2020.
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Fuente: INEGI, resultados del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda, 2020.

Las entidades federativas han desarrollado diversos instrumentos de planeacion adaptados
a sus necesidades y capacidades. En México, existen 167 instrumentos de planeacion
estatal en materia territorial, siendo el mas comun el Atlas de Riesgo, que representa el
16.7% del total.

A pesar de la existencia de lineamientos e instrumentos para la atencién y prevencién de
los asentamientos humanos irregulares, no se cuenta con un registro preciso de estos ni de
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las viviendas en dicha situacion en el pais. No obstante, se han realizado estimaciones
basadas en variables como el porcentaje de pobreza y el promedio de viviendas sin
escrituras (INEGI, Atlas Territorial de México, 2022).

En Guanajuato, la problematica persiste. La existencia de asentamientos humanos
irregulares y predios agricolas y ganaderos sin certeza juridica ha propiciado un crecimiento
urbano desordenado, la formacion de nucleos de poblacion en diversas zonas y la
subdivision de predios sin las autorizaciones correspondientes.

Por esta razon, la Direccion General de Seguridad en la Tenencia de la Tierra, en
coordinacion con las administraciones municipales, lleva a cabo la identificacion de
asentamientos humanos y predios rusticos en esta situacion para actualizar los registros y
desarrollar estrategias de atencion.

Actualmente, se han identificado 1,264 asentamientos humanos y 2,219 predios rusticos en
situacion irregular (Registros Municipales de Asentamientos Humanos y Predios Rusticos
Irregulares, 2023).

Tabla 9. Registros municipales de asentamientos humanos y predios rusticos irregulares
Guanajuato. 2023.

Registros municipales 2023 E,\)Eﬁ“ i N |
Municipio /Asentamientos humanosPredi usticos I res
Abasolo 34 Sin registro
Acambaro 21 Sin registro
Apaseo el Alto 7 Sin registro
Apaseo el Grande 32 Sin registro
Celaya 106 Sin registro
Comonfort 12 Sin registro
Coroneo 9 13
Cortazar 56 534
Cueramaro 10 Sin registro
Dolores Hidalgo 26 Sin registro
Dr. Mora 27 Sin registro
Guanajuato 11 3
Huanimaro 3 Sin registro
Irapuato 111 Sin registro
Jaral del Progreso 6 529
Jerécuaro 9 Sin registro
Leén 181 Sin registro
Manuel Doblado 14 11
Moroleén 34 Sin registro
Ocampo 10 Sin registro
Pénjamo 39 179
Purisima del Rincén 83 Sin registro
Romita 7 Sin registro
Salamanca 24 150
Salvatierra 73 40
San Diego de la Unién 20 19
San Felipe 28 226
San Francisco del Rincon 20 13
San José lturbide 30 11
San Luis de la Paz 42 82
San Miguel de Allende 62 85
Santa Catarina 17 68
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Registros municipales 2023
Municipio /Asentamientos humanosPredios rusticos Irregulares
Santa Cruz Juventino Rosas 7 Sin registro
Santiago Maravatio 7 Sin registro
Silao 19 Sin registro
Tarimoro 6 Sin registro
Uriangato 27 20
Valle de Santiago 11 Sin registro
Victoria 2 65
Villagran 6 Sin registro
Yuriria 15 16
Cueramaro Sin registro 2
Doctor Mora Sin registro 16
Santa Cruz de Juventino Rosas Sin registro 6
Sin registro 131
1264 2219

Fuente: Direccion General de Seguridad en la Tenencia de la Tierra, Secretaria de Gobierno.

Como se observa, la problematica de la irregularidad continta afectando el ordenamiento
urbano, el acceso a servicios basicos y la seguridad en la tenencia de la tierra. En algunos
casos, la regularizacion es socialmente viable; sin embargo, existen obstaculos para
acreditar la titularidad de los predios, como la venta de lotes por parte de personas sin
derechos legales sobre la propiedad o el fallecimiento de los titulares registrales. En otros
casos, restricciones federales complican el cumplimiento de los requisitos establecidos en
la Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano,
asi como en los Lineamientos del Procedimiento para la Regularizacién de Asentamientos
Humanos.

Este fendmeno urbano y social en el estado de Guanajuato responde a dos factores
principales:

e Acceso limitado a la vivienda formal, lo que se refleja en la dificultad para adquirir
suelo legalizado y contar con una vivienda digna.

e Expansion de asentamientos informales en zonas marginadas, que representan
la Unica alternativa para ciertos sectores de la poblacion.

Asimismo, la falta de aplicacion de los instrumentos de planeacion territorial por parte de
las autoridades municipales ha favorecido la proliferacion de asentamientos irregulares.
Esto genera complicaciones en la provision de servicios publicos, acaparamiento
desordenado de la tierra y déficit de vivienda. De igual manera, quienes poseen predios
rusticos enfrentan limitaciones para acceder a programas de apoyo y financiamiento, ya
que la falta de certeza juridica sobre sus tierras los excluye de incentivos econémicos y
productivos.

En las ultimas décadas, la problematica de los asentamientos irregulares en Guanajuato ha
experimentado un crecimiento significativo. Segun datos del Registro Municipal de
Asentamientos Humanos y Predios Rusticos Irregulares (2024), se han identificado 1,264
asentamientos y 2,219 predios rusticos en la entidad. Este registro es parte de una
estrategia para coordinar esfuerzos entre autoridades municipales y estatales, con el
objetivo de regularizar la tenencia de la tierra y proveer servicios basicos a quienes habitan
en estos asentamientos.
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El problema de los asentamientos irregulares no es nuevo en la region. A partir de las
décadas de 1980 y 1990, Guanajuato experimenté un auge en su formacion, impulsado por
la migracion interna y la creciente demanda de vivienda para los sectores mas vulnerables.
Durante este periodo, el crecimiento urbano desbordé los limites establecidos, lo que
provocé la expansion de asentamientos con carencias significativas de infraestructura. Este
crecimiento desordenado se debid, en parte, a la ocupacion ilegal de tierras y a ventas no
reguladas, lo que generé una urbanizacién dispersa. La falta de una oferta suficiente de
vivienda formal y asequible exacerbd la situacion.

El «Plan de Ordenamiento Territorial del Centro de Poblacion de Guanajuato» sefiala que,
durante la década de 1990, la ciudad experimentd una expansion urbana hacia el sur, donde
surgieron numerosos asentamientos. Sin embargo, este proceso trajo consigo conflictos
viales y problemas de integracion urbana, reflejando la presion demografica y la necesidad
de vivienda asequible.

La proliferacion de asentamientos irregulares en Guanajuato no solo ha sido un desafio en
términos de ordenamiento territorial, sino que también ha generado dificultades en la
aplicacion de normativas urbanas y en la provision de servicios publicos. Esto resalta la
urgencia de estrategias integrales de regularizacion que garanticen el acceso a una
vivienda digna y segura para toda la poblacion del estado.

La insuficiencia de una oferta formal de vivienda y el alto costo de los terrenos urbanizados
contribuyeron al crecimiento de este fendmeno. Un informe del Instituto Municipal de
Vivienda de Leon (IMUVI) sefala que los «focos rojos» de asentamientos irregulares en
areas periféricas de la ciudad aumentaron considerablemente durante este periodo
(Periédico AM, 2022).

Entre 1980 y 1990, Guanajuato enfrentdé un incremento significativo en la formacion de
asentamientos irregulares. Un caso emblematico es el de San Juan de Abajo en Ledn,
donde, a principios de los ochenta, emergieron colonias como Libertad y 10 de Mayo. Este
proceso de ocupacion se intensificd entre 1999 y 2003 debido a la alta demanda de suelo
por parte de familias de escasos recursos (IMUVI Leon, 2020).

En el caso de Irapuato, el Instituto Municipal de Vivienda (IMUVI) documenta 160
asentamientos irregulares, de los cuales 117 estan en proceso de regularizacion. Estos se
distribuyen principalmente en zonas periurbanas, donde las familias han recurrido a la
ocupacion de terrenos no regularizados por la falta de opciones accesibles (Zona Franca,
2023; Opinidn Bajio, 2025). Este crecimiento refleja la necesidad de intervencién para
regularizar la tenencia de la tierra y proveer servicios basicos.

El Gobierno del Estado, en colaboracion con los municipios, ha implementado politicas
publicas para la regularizacion de la tenencia de la tierra, con las que se ha logrado
regularizar 1,561 asentamientos humanos en beneficio de 328,926 lotes. Este esfuerzo se
ha complementado con la regularizacion de 7,941 predios rusticos.
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Imagen 16. Actos juridicos emitidos en materia de regularizaciones en el Estado de
Guanajuato. 1988 -2024.

ASENTAMIENTOS HUMANOS REGULARIZADOS

13 Acuerdos

32 Acuerdos 12 Acuerdos 8 Acuerdos
Gubernativos
1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994
2 Acuersion S Acuerdos 135 Decretos 106 Decretos 68 Decretos 54 Decretos
Gubernativos
2 Acuerdos 3 Acuerdos 4 Acuerdos 8 Acuerdos 10 Acuerdos 1 Acuerdos S Acuerdos
2003 2000 1999 1998 1997 1996 1995
26 Decretos. 41 Decretos 34 Decretos 20 Decretos 14 Decretos 4 Decretos 25 Decretos
2 A e = S
Gubernativos Oibernativos Gubernativos
2002 2002 2004 2005 2006 2007 2008
68 Decretos | | | 48 Decretos 40 Decretos 60 Decretos 46Decretos 58 Decretos 61 Decretos
2015 2014 2012 2012 20m 2010 ¢ 2009
28 Dacretos 24 Decretos 20 Decretos 68 Decretos 51Decretos 51Decretos 59 Decretos
2016 2017 2018 2022 2023 2024
22 Acverdos 34 Decretos 13 Decretos ADecrion 4 Ducretos 0 Decrstos

Fuente: Direccién General de Seguridad en la Tenencia de la Tierra, Secretaria de Gobierno.

Imagen 17. Predios regularizados en el Estado de Guanajuato. 1988 -2024.
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Fuente: Direccién General de Seguridad en la Tenencia de la Tierra, Secretaria de Gobierno.
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El proceso de regularizacion ha incluido la participacion activa de los notarios publicos,
quienes han facilitado la formalizacion de los titulos de propiedad a un costo accesible para
las familias beneficiadas, lo que ha permitido la obtencién de escrituras publicas. Ademas,
el programa ha impulsado el ordenamiento urbano en varios municipios, lo que ha derivado
en mejoras en la infraestructura y la provision de servicios basicos como agua potable,
drenaje y electricidad.

En el caso de Irapuato, los esfuerzos de regularizacién han permitido que un numero
creciente de familias acceda a servicios basicos y a la seguridad juridica sobre sus
propiedades. Sin embargo, la expansion de los asentamientos irregulares sigue siendo un
reto. Segun el Gobierno Municipal de Irapuato (2020), a pesar de los avances, persisten
dificultades por la baja capacidad municipal para orientar el crecimiento de la ciudad y la
nula verificacion urbana para inhibir la proliferacion de nuevos asentamientos, por lo que se
hace necesario garantizar el control del crecimiento y evitar su desarrollo.

La problematica de los asentamientos irregulares y la incertidumbre juridica en la tenencia
de la tierra en Guanajuato sigue siendo un desafio que afecta a una porcion significativa de
la poblacion, limitando su acceso a servicios y frenando el desarrollo econdémico y social de
las comunidades. La falta de certeza juridica sobre la propiedad, los conflictos por la
posesion y la ausencia de registros oficiales son barreras que impiden el acceso a los
beneficios de programas gubernamentales.

Este fenomeno, resultado de la insuficiencia de vivienda formal y la expansién de
asentamientos en zonas marginadas, requiere una intervencion gubernamental integral que
aborde tanto la regularizacion como la promocion de un crecimiento urbano ordenado. Es
esencial que se fortalezcan los mecanismos de coordinacion entre los diferentes niveles de
gobierno, con especial énfasis en la capacitacion de personal del servicio publico y en la
sensibilizaciéon de la ciudadania.

Por ello, el Objetivo 2.1. Garantizar la seguridad en la tenencia de la tierra, se enfoca
en la identificacién, diagndstico y regularizacién de los asentamientos humanos y predios
rusticos irregulares, coordinando esfuerzos institucionales para asegurar que mas familias
puedan acceder a la seguridad juridica sobre sus propiedades. Solo a través de una accién
colaborativa y bien dirigida se podra superar la incertidumbre juridica y ofrecer a las familias
guanajuatenses un futuro mas seguro.

6.5 Servicios registrales

El analisis de la situacidon actual de los servicios registrales en Guanajuato revela una
problematica estructural comun que afecta tanto al Registro Civil como al Registro Publico
de la Propiedad y Notarias: la poblacién no accede de manera equitativa, eficiente y
oportuna a dichos servicios, lo que compromete su certeza juridica en aspectos como la
identidad y la propiedad.

Esta problematica se ha vuelto mas compleja debido al crecimiento poblacional, la
dispersion geografica, la falta de modernizacion integral y las brechas tecnolégicas entre
zonas urbanas y rurales. La insuficiencia en la cobertura, la interoperabilidad limitada, el
rezago en la digitalizacion del acervo y la escasa profesionalizacion del personal son
factores que inciden en la prestacion de los servicios. Como resultado, se generan efectos
negativos que impactan el ejercicio de derechos fundamentales, especialmente en
personas en condiciones de vulnerabilidad.

La problematica relativa al acceso equitativo y oportuno a los servicios registrales es el
resultado de una evolucion institucional prolongada. A pesar de avances importantes en la
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digitalizacién y colaboracion interinstitucional, persisten desafios estructurales que impiden
consolidar un sistema registral universal y con enfoque de derechos humanos.

6.5.1 Registro Civil

El Registro Civil fue establecido en México en 1859 y en Guanajuato inicié operaciones en
1862. Durante buena parte del siglo XX, su operacion fue predominantemente manual y
con cobertura limitada en comunidades rurales, lo que generdé fendmenos como el
subregistro, especialmente en personas indigenas, migrantes o en condiciones de

marginacion.

A partir de 2012, el estado se sumd a la interconexion interestatal de registros y al
fortalecimiento del sistema digital con iniciativas como:

e Firma de convenio con la Secretaria de Finanzas (2019) para permitir la
expedicion de actas en Kioscos Digitales del estado
e Implementacion de firma digital (2020) para actas emitidas, con validez nacional
e Estrategia “Guanajuato con lIdentidad” (2018— actualidad), que ha logrado
reducir el subregistro a menos de 0.25%, con campanas en hospitales, zonas
marginadas y para migrantes
e En el afo 2023 Guanajuato se incorpord al Sistema Nacional de Registro e
Identidad (SID) con el objetivo de modernizar y unificar la gestion del Registro
Civil a nivel nacional.

Tabla 10. Eventos destacados sobre el Registro Civil en Guanajuato.

h!{@t \ Ill‘t‘\' Evento

1859
1862
2012
2018
2019
2020
2022

2023

2024

Establecimiento nacional del Registro Civil

Inicio formal del Registro Civil en Guanajuato

Implementacién de SEGUREnet y Alerta Registral

Lanzamiento de “Guanajuato con Identidad”

Actas disponibles en Kioscos Digitales

Emisién de actas con firma digital

577 mil tramites registrales atendidos; campanas madviles con el
DIF

Implementacion del Sistema Nacional de Registro e Identidad
(SID) para modernizar y unificar la gestion del Registro Civil a nivel
nacional.

Reforma al Cédigo Civil para rectificacion de actas por identidad
de género

Fuente: Direccion General de Seguridad en la Tenencia de la Tierra, Secretaria de Gobierno.

No obstante, en 2024 aun persistian 19 oficialias sin interconexion, lo que genera rezagos
en la actualizacion del Sistema Nacional de Identidad y dificulta la emision de CURP y actas
interestatales en comunidades rurales.
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Nacimientos y subregistro

En 2023, se registraron 98,335 nacimientos en el estado. Sin embargo, para 2024, solo se
registraron 85,063, lo que representa una disminucion del 13.5% en relacién con el afio
anterior. Esta tendencia sugiere una posible baja en el registro oportuno de nacimientos.

Para abordar el subregistro, el estado implementé la estrategia "Guanajuato con Identidad",
que busca lograr un subregistro "cero" mediante campafias de regularizacion y la
instalacion de oficialias en hospitales publicos. Gracias a estas acciones, en marzo de 2022,
el subregistro en el estado se redujo al 0.25%.

Para abordar el subregistro, el estado implementé la estrategia "Guanajuato con Identidad",
que busca lograr un subregistro "0" mediante campafas de regularizacion y la instalacion
de oficialias del Registro Civil en hospitales publicos. Gracias a estas acciones, en marzo
de 2022, el subregistro en el estado se redujo al 0.25%.

6.5.2. Registro Publico de la Propiedad y Notarias

La funcion registral inmobiliaria en Guanajuato fue, por décadas, manual, con libros fisicos
dispersos y sin trazabilidad clara. A partir de 2012, el estado lanzé la plataforma
SEGURERnet, y posteriormente la Alerta Registral, permitiendo mayor control ciudadano
sobre actos inmobiliarios y seguridad patrimonial.

Para 2022:

e Se reportaron mas de 577,000 tramites atendidos entre modalidad presencial y
digital

e El avance en modernizacion fue del 75.78%, superando la media nacional

e En paralelo, el Archivo General de Notarias fue equipado con tecnologia de
conservacion (control de humedad, videovigilancia, conectividad), aunque
enfrenta desafios por el volumen creciente de protocolos notariales (mas de 25
afos de documentos en resguardo) y limitaciones en personal y espacios.

Problematicas Persistentes

A pesar de las mejoras, la evolucion histérica muestra que las siguientes barreras siguen
vigentes:

e Cobertura desigual: 19 oficialias del Registro Civil aun operan sin interconexion
tecnoldgica.

e Rezago en digitalizacion del acervo historico: Especialmente en protocolos
notariales y registros anteriores a 2000.

e Falta de interoperabilidad: Sistemas estatales no integrados con RENAPO,
INEGI, SAT, entre otros.

e Recursos humanos limitados: Plantillas rebasadas por la demanda, sobre
todo en zonas de alta urbanizacion.

e Procesos administrativos desarticulados: Criterios distintos entre oficialias,
notarias y registros.

En 2022, el Registro Publico de la Propiedad logré que mas del 65% de sus servicios se
realizaran en linea, gracias a un proceso de modernizacion que facilitd tramites agiles y
seguros. Ademas, Guanajuato se ubicdé por encima de la media nacional en la
modernizacion de los registros publicos, con un avance del 75.78%.
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Estas mejoras incluyen la designacion de 40 nuevos notarios auxiliares y la implementacion
de campanas como el "Mes del Testamento", en la que se registraron 11,122 avisos
testamentarios en septiembre y octubre de 2022. Asimismo, se establecioé un convenio con
el Poder Judicial para implementar la plataforma del Registro de Deudores Alimentarios
Morosos, fortaleciendo la certeza juridica en el ambito patrimonial.

En los ultimos afos, Guanajuato ha enfrentado desafios significativos en la prestaciéon de
servicios registrales, tanto en el Registro Civil como en el Registro Publico de la Propiedad
y Notarias. Estos desafios han impactado la certeza juridica de la poblacion, especialmente
en los grupos mas vulnerables. La situacion actual del acceso a los servicios registrales en
el estado muestra avances relevantes, pero también evidencia retos estructurales que
afectan la equidad, la eficiencia y la cobertura. A continuacién, se describe la situacion con
base en datos y diagndsticos institucionales.

Registro Civil
1. Cobertura y operacion institucional

e El estado cuenta con 170 Oficialias del Registro Civil, de las cuales 4 estan
en Centros de Gobierno, 20 en Hospitales Publicos y 8 en Centros Nuevo
Comienzo. Ademas, se cuenta con tres oficinas administrativas centrales

e Existen 558 plazas en la plantilla, pero muchas oficialias rurales tienen sélo
una persona operando y sin los recursos adecuados

2. Digitalizacion y tramites

e Aunque el estado ha impulsado la emision de actas certificadas por internet
(https://sgenlinea.guanajuato.gob.mx/#/menu y portal gob.mx/identidad),
muchas acciones solo se concentran en la emision de documentos, no en
el fortalecimiento del sistema registral como tal.

e El tiempo promedio de respuesta para certificados es de 10 minutos en
zonas urbanas y 35 minutos en rurales. Sin embargo, el tiempo de reflejo en
el sistema para asentamientos en zonas rurales puede ser de hasta 30 dias,
debido a la falta de interconexién.

3. Interconexion de todas sus oficinas para la implementacion del sistema del registro
civil a nivel nacional.

e De las 170 oficialias, 19 ubicadas en comunidades rurales no estan
interconectadas, lo que limita el acceso a certificados digitales, CURP y
otros servicios de manera inmediata.

Registro Publico de la Propiedad y notarias
1. Digitalizacion y modernizacion

e Guanajuato ha alcanzado un 75.78% de avance en la modernizacién de su
sistema registral inmobiliario, incluyendo herramientas como SEGUREnet y
la Alerta Registral.

e El Archivo General de Notarias cuenta con inmuebles especializados y
tecnologia para resguardar mas de 25 afios de protocolos notariales. Se han
invertido recursos en CCTV, control de humedad, mobiliario y conectividad
para garantizar su funcionamiento.
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2. Demanda y cultura registral

e Durante el "Mes del Testamento", los registros aumentan hasta 50%
respecto al resto del afio, lo cual presiona a las oficinas y revela la creciente
necesidad de certeza juridica patrimonial

3. Infraestructura y capacidad

e Las necesidades operativas y cambios legales han derivado en mayor
demanda y saturacion del personal, particularmente en oficinas con bajo
equipamiento.

Campaias y coordinacion interinstitucional

e El Registro Civil colabora con instituciones como el DIF Estatal, SENCO,
Procuraduria de Justicia, Fundacion Leon, Secretaria de las Mujeres y la
Secretaria de los Derechos Humanos para llevar servicios a comunidades
marginadas y migrantes en EE.UU. mediante camparias moviles

e Estas campafas incluyen certificaciones, registros de nacimiento y
matrimonios colectivos, que permiten reducir el subregistro en zonas de alta
marginacion y brindar certeza juridica a las familias guanajuatenses.

Diagnéstico estructural
El modelo actual aun presenta:

Rezago en digitalizacion de acervos histéricos

Capacidad humana insuficiente

Desigualdad territorial en cobertura

Limitada interoperabilidad con sistemas federales (RENAPO, SAT)

Estos retos exigen wuna inversion sostenida en infraestructura tecnoldgica,
profesionalizacion del personal, y estrategias focalizadas para cerrar la brecha entre zonas
urbanas y rurales.

6.6 Movilidad y regulacion del transporte publico estatal

De acuerdo con datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), el
crecimiento econémico y poblacional del estado de Guanajuato ha derivado en una
demanda creciente de servicios de movilidad y transporte, especialmente en zonas urbanas
y metropolitanas. En este contexto, la Direccién General de Transporte del Estado de
Guanajuato (DGTEG) juega un papel clave en la planeacion, regulacion, supervision y
modernizacion del servicio publico de transporte, con el propdsito de garantizar el derecho
a una movilidad segura, eficiente, incluyente y sustentable.

El transporte publico constituye un eje fundamental del desarrollo urbano y social en la
entidad. Segun estimaciones oficiales, en el territorio del estado, 1.55 millones de personas
de 3 afos o mas se trasladaban a la escuela y 2.26 millones de personas ocupadas de 12
afios 0 mas lo hacian por motivos de trabajo. En total, se estima que 3.81 millones de
personas realizan viajes por estas razones, de los cuales el 37.00% se efectua a pie, el
9.57% en bicicleta, el 23.03% en vehiculo particular y el 30.82% mediante algun tipo de
transporte publico.
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Imagen 18. Poblaciéon que se desplaza por motivo de escuela y trabajo. Guanajuato. 2023.
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Fuente: Elaborado por la Secretaria de Obra Publica con datos de INEGI.

La DGTEG tiene bajo su responsabilidad la gestion y regulaciéon de mas de 23 mil
concesiones, permisos y registros del servicio publico de transporte en sus distintas
modalidades, lo que implica una carga operativa superior a 40,000 tramites y acciones
administrativas anuales.

Para atender esta demanda de manera mas eficiente, entre sus principales funciones se
encuentran la integracion de expedientes para otorgar o renovar permisos, autorizaciones
y registros relacionados con el transporte publico, privado y especial. Asimismo, se encarga
de la regulacion juridica derivada de la operacion del servicio, conforme al marco legal
vigente. Estas acciones no solo fortalecen la certeza juridica de las operaciones, sino que
también contribuyen al ordenamiento del sector y a la mejora continua del servicio para la
ciudadania.

La distribucion de estas concesiones y permisos puede observarse en laimagen 21, donde
se detallan las modalidades de transporte vigentes bajo la supervision de la DGTEG.

Imagen 19. Tipo de modalidades de transporte vigentes. Guanajuato. 2025.

Tipo de modalidades de transporte vigentes

= Piblico = Especial = Privado

|Pablico |Especial  |Privado  [Total |
| 14283 8020] 1690] 23993|

Fuente: Registros internos de la DGTEG.
Figura 2. Concesiones, permisosy registros
Elaboracion: DGTEG(2025)

Fuente: Registros administrativos de la DGTEG.

Sin embargo, el crecimiento desordenado del parque vehicular, los rezagos en
infraestructura, la fragmentacion del sistema de transporte y la falta de homologacion
tecnolégica han generado multiples desafios. Uno de los principales es la necesidad de
fortalecer los mecanismos de supervision, inspeccion y verificacion del servicio publico, con
el fin de combatir fenémenos como el transporte irregular, que no sélo afecta a las personas
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concesionarias y permisionarias legalmente establecidas, sino que también pone en riesgo
la seguridad de las personas usuarias.

En este sentido, las imagenes que se presentan a continuacion muestran el nimero de
inspecciones e infracciones al transporte publico irregular y operativos especiales
implementados por la DGTEG, como parte de las acciones orientadas a mantener el orden
y la legalidad en el sistema de transporte estatal.

Imagen 20. Acciones implementadas por la Direccion de Inspeccion al Transporte Publico de
la Secretaria de Gobierno. Guanajuato. 2023 y 2024.

1,471 842 323 224
INFRACCIONES AL INSPECCIONES AL OPERATIVOS ESPECIALES
TRANSPORTE IRREGULAR TRANSPORTE PUBLICO

m 2023 = 2024

Fuente: Registros internos de la DGTEG.

Con base en la proyeccion de que el parque vehicular privado en Guanajuato podria superar
los 3.5 millones de unidades para 2030, y considerando que el 97.62% de los 17,703
accidentes automovilisticos registrados tienen como causa principal el factor humano, es
evidente la necesidad de fortalecer los programas de capacitacion y educacion en
seguridad vial.

Esta problematica no solo incrementa el riesgo en la via publica, sino que también afecta
negativamente la percepcién ciudadana sobre el transporte publico, debilitando la confianza
en su uso. Ademas, representa una amenaza directa al ejercicio del derecho constitucional
a la movilidad, que establece que toda persona debe transitar en condiciones de seguridad
vial, accesibilidad, eficiencia, sostenibilidad, calidad, inclusion e igualdad.

En este contexto, la formacién continua de personal operador, la sensibilizacion de
personas usuarias y la promocion de una cultura vial responsable son componentes
estratégicos para mejorar la seguridad en las vias, reducir la siniestralidad y garantizar un
sistema de movilidad mas seguro y equitativo para todas las personas.
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Imagen 21. Proyeccion del parque vehicular del estado de Guanajuato a 2025.

Proyeccion del parque vehicular del estado de Guanjauto a 2050
( Cantidad de vehiculos)
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Fuente.

najuato, 2019
2024

Fuente: Elaborado por la Secretaria de Obra Publica.

Imagen 22. Cantidad de accidentes por tipo de colisién. Guanajuato. 2023.

» Accidentes automovilisticos en el estado de Guanajuato
17,703
« Colisién con otro vehiculo automotor
7,550
» Colision con motocicleta
4,502
\\/ = Colision con peatdn (31 fallecidos)
579
| = Colision con ciclistas (17 fallecidos) J

Fuente: Elaborado por la Secretaria de Obra Publica con datos de INEGI.

El caso de Guanajuato refleja que la transformacion del sistema de transporte publico va
mas alld de una mejora operativa e implica una reconfiguracion institucional, legal,
tecnoldgica y social que exige vision a largo plazo y voluntad politica. Por ello, en el marco
del Plan Estatal de Desarrollo Visiéon GTO 2025, se ha establecido como prioridad lograr
una movilidad incluyente, segura y sustentable, en la que la DGTEG desempefie un rol
articulador, con capacidades técnicas robustas, personal calificado y mecanismos de
evaluacion constante.

De la misma manera, el Programa de Gobierno 2024-2030, a través de las estrategias 6.4.2
Fortalecimiento de la seguridad vial en el estado y 6.4.4 Regulacion del servicio de
transporte publico estatal, establece acciones concretas para ampliar la cobertura,
profesionalizar el servicio, incorporar tecnologias de movilidad inteligente y garantizar la
seguridad de las personas usuarias. Consolidar estos objetivos permitira no solo mejorar la
calidad del transporte publico, sino también contribuir al desarrollo econémico, la equidad
social y la paz en el estado.
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6.7 Registro publico de los vehiculos que circulan en el estado

De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2020 del INEGI, Guanajuato es el sexto
estado mas poblado de México, con 6,166,934 habitantes (INEGI, Censo de Poblacion y
Vivienda 2020, 2021). La entidad se caracteriza por un desarrollo industrial que ha crecido
de manera exponencial en los ultimos 30 afios. El sector manufacturero represento el 30.6%
del Producto Interno Bruto estatal en 2014, ultimo afio con registro oficial a nivel estatal
(INEGI, Cuenta Satélite de la Industria Manufacturera, 2016). A ello se suma su riqueza
cultural e histérica, factores que lo posicionan como uno de los principales destinos
turisticos del pais.

Sin embargo, este dinamismo coexiste con fendmenos delictivos que afectan la seguridad
publica. En 2023, Guanajuato ocupd la décima posicion nacional en el indice global de
delitos por cada 100,000 habitantes. En materia de robo de vehiculos, se registraron 3,708
casos, una disminucioén del 3.5% respecto a 2022. No obstante, en la clasificacion por tasa
de incidencia (58 robos por cada 100,000 habitantes), la entidad ocupé el lugar 25 a nivel
nacional, con una tasa menor a la de estados como Baja California, Morelos y el Estado de
México (SESNSP, 2023).

La confianza ciudadana en la informacién oficial sobre seguridad también constituye un
desafio. Segun la Encuesta Nacional de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales (INEGI, 2019), el 60.3% de la poblaciéon de 18 afios 0 mas considera que
la informacién gubernamental sobre seguridad es poco confiable. Esta percepcion, derivada
de la opacidad, genera una desvinculacion entre gobierno y ciudadania. En el caso del robo
de vehiculos, la falta de informacion precisa limita la capacidad de disefar estrategias
preventivas eficaces y dificulta el seguimiento de acciones institucionales.

El crecimiento acelerado del parque vehicular en el estado ha incrementado la complejidad
de su control. A lo largo de su vida util, un vehiculo puede estar sujeto a diversos actos
como fabricacion, importacion, compraventa o robo. El volumen de estas transacciones
supera la capacidad gubernamental para garantizar certeza sobre los datos de
identificacion y la situacion legal de cada unidad.

La ausencia de un control integral del padrén vehicular incentiva el robo de automoviles,
delito que a su vez puede derivar en otros de mayor complejidad, como la venta de
autopartes robadas, contrabando u homicidios. Contar con un registro confiable y
actualizado resulta esencial para identificar y rastrear vehiculos involucrados en ilicitos.

En México, los padrones vehiculares existentes no garantizaban certeza juridica, por lo que
se creo el Registro Publico Vehicular (REPUVE), destinado a brindar seguridad y fortalecer
la seguridad publica al facilitar el control de delitos relacionados con automoviles.

En Guanajuato, el Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica
(SESESP) es la instancia responsable de implementar el REPUVE desde 2011.
Actualmente, la entidad dispone de cuatro modulos moviles y uno fijo para el registro y
marcaje de vehiculos, con los que se presta servicio a la ciudadania como parte de un
subprograma orientado a la prevencion del robo de vehiculos. No obstante, la cobertura
limitada y la necesidad de garantizar informacién completa y confiable permanecen como
retos prioritarios.
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Tabla 11. Evolucidn del registro de vehiculos en el Registro Publico Vehicular.
Guanajuato. 2015-2023.

Indicador
Parque Vehicular programado Parque Vehicular
para registro en REPUVE registrado en REPUVE

2015 1,746,865 5,000 No hubo registros
2016 1,852,467 6,000 6,000
2017 1,963,643 6,000 5,686
2018 2,064,577 3,000 2,723
2019 2,089,688 5,000 13,544
2020 2,090,000 5,000 1,106
2021 2,090,000 17,000 23,043
2022 2,090,000 12,000 25,150
2023 2,090,000 20,000 29,296

Fuente: Elaborado por la Coordinacion del Registro Publico Vehicular con datos del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Estatal de Seguridad Publica y de la Unidad de Transparencia de archivos del Poder Ejecutivo del
Estado de Guanajuato.

Desde 2016, el SESESP ha operado el Registro Publico Vehicular (REPUVE), un registro
de informacién cuyo propdsito es otorgar seguridad publica y certeza juridica a los actos
que se realicen con vehiculos que circulen en territorio nacional, mediante su identificacion
y control, ademas de brindar servicios de informacion al publico.

El registro se conforma por una base de datos integrada con la informacion de cada vehiculo
que proporcionan las autoridades federales, las entidades federativas y los sujetos
obligados a realizar las inscripciones y presentar los avisos, de conformidad con la Ley del
Registro Publico Vehicular. Actualmente, el estado cuenta con cuatro moédulos méviles y un
modulo fijo para su operacion. De 2016 a 2023, se han registrado 105,711 vehiculos,
aumentando asi la certeza juridica sobre los actos que se realizan con ellos.

Durante la ultima década, el parque vehicular en el estado ha experimentado un gran
crecimiento, al pasar de 1,725,817 (en 2015) a 2,435,349 (abril 2024) unidades. Esta cifra
no refleja la totalidad de vehiculos que circulan, pues es necesario considerar el parque
foraneo y el de transporte federal y de carga, entre otros.

Este crecimiento ha sobrepasado la capacidad para consolidar el servicio de registro
vehicular. La falta de control e identificacién ha impedido brindar certeza juridica a la
ciudadania en la compraventa y posesion de vehiculos, pues el robo de automotores es un
delito que alcanza cifras considerables en perjuicio de la sociedad.
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De manera ilustrativa, se presentan los siguientes datos sobre el incremento del robo de
vehiculos en el estado de 2015 a la fecha:

Tabla 12. Unidades vehiculares de cuatro ruedas robadas. Guanajuato. 2015 a marzo 2024.

Ano En Fe Ma Ab | Ma Jun Jul Ag Se | Oc

2015 | 480 | 427 | 446 | 369 | 383 | 421 | 509 | 488 | 484 | 483 | 506 | 510 5,506

2016 | 463 | 465 | 520 | 481 | 461 | 430 | 426 | 425 | 422 | 444 | 417 | 416 5,370

2017 | 431 | 443 | 436 | 435 | 431 | 430 | 430 | 424 | 369 | 374 | 381 | 378 4,962

2018 | 389 | 394 | 297 | 298 | 335 | 309 | 352 | 343 | 322 | 336 | 394 | 389 4,158

2019 | 382 | 389 | 381 | 370 | 377 | 368 | 398 | 383 | 397 | 378 | 380 | 372 4,575

2020 | 374 | 370 | 360 | 384 | 361 | 358 | 369 | 343 | 332 | 375 | 306 | 388 4,320

2021 | 338 | 314 | 322 | 270 | 248 | 302 | 336 | 296 | 319 | 313 | 303 | 300 3,661

2022 | 320 | 339 | 324 | 309 | 362 | 327 | 330 | 323 | 199 | 352 | 346 | 370 3,901

2023 | 351 | 349 | 366 | 225 | 329 | 344 | 315 | 294 | 270 | 365 | 205 | 325 3,740

2024 | 326 | 307 | 279 912

Fuente: SESNSP.

En marzo de 2024, Guanajuato se ubicé en la posicion 24 del ranking nacional de robo de
vehiculos por cada 100 mil habitantes, lo que representa un descenso de dos lugares
respecto a febrero del mismo ano. La tasa registrada fue de 4.3, inferior a la media nacional
(8.2) y situada entre las de Oaxaca (5.3) y Campeche (4.2) (SESNSP, 2024). Las entidades
con mayor incidencia fueron Baja California, Morelos, Estado de México, Querétaro, Colima,
Tlaxcala, Puebla, Quintana Roo, Jalisco y Aguascalientes.

Este panorama reafirma la relevancia de contar con mecanismos de control vehicular de
alcance nacional, como el Registro Publico Vehicular (REPUVE), cuya implementacion es
estratégica para prevenir y combatir delitos en los que se utiliza un vehiculo. Un alto
porcentaje de los delitos de alto impacto en el pais involucra el uso de automoviles, por lo
que la capacidad para identificar y rastrear unidades es fundamental en las labores de
seguridad publica.

Antes de la puesta en marcha del REPUVE, existian plataformas vehiculares con fines
fiscales o administrativos; sin embargo, estas no respondian a la necesidad de contar con
informacién que brindara certeza juridica sobre la situacion legal de los vehiculos. En
Guanajuato, la operacion del REPUVE inicié en noviembre de 2016 con pruebas piloto,
empleando tecnologia avanzada para el marcaje vehicular. Ese mismo afio comenzaron los
trabajos de vinculacion con empresas, dependencias y municipios, actividad que continda
vigente y ha permitido ampliar la cobertura del servicio.
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La disminucion observada en el robo de vehiculos mantiene una relacion directa con la alta
actividad de registro del REPUVE. Aunque no garantiza la erradicacion del delito, constituye
una herramienta esencial para su prevencion y persecucion. El programa opera como una
prioridad nacional y se financia mediante recursos del Fondo de Aportaciones para la
Seguridad Publica (FASP), con un acumulado de $62,178,098.51 ejercidos al 31 de
diciembre de 2023.

Durante la consolidacion del programa, ha sido necesario implementar estrategias de
fortalecimiento financiero, operativo y tecnoldgico para impulsar la ejecucion del REPUVE.
El esfuerzo mas importante siempre se ha enfocado en los recursos humanos que operan
el programa.

El analisis de la evolucion del parque vehicular, la incidencia delictiva y el desempefio del
REPUVE en Guanajuato evidencia que, si bien ha contribuido a mejorar la identificacion de
unidades y a reducir el robo de vehiculos, persisten retos de cobertura, modernizacion y
coordinacion. Consolidar su funcionamiento permitira fortalecer la certeza juridica en las
transacciones, incrementar la prevencion de delitos y optimizar la capacidad de reaccion de
las autoridades. En este sentido, la Estrategia 2.3.2. Consolidar el funcionamiento del
Registro Publico Vehicular (REPUVE) y sus acciones asociadas son esenciales para
ampliar el alcance, la eficiencia y la confianza en este instrumento clave de seguridad y
legalidad en el estado.

6.8 Sintesis del diagndstico

En esta seccion se presenta una sintesis de los principales hallazgos derivados del
diagndstico y de la consulta social realizada. Asimismo, se expone la relacion de dichas
problematicas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y sus metas, con el fin de
vincular los retos identificados a un marco de referencia global que orienta las acciones de
desarrollo.

Tabla 13. Sintesis del diagnéstico

Diagnéstico estatal Agenda 2030
Percepcion ciudadana OoDS Meta
El fortalecimiento de la .
gobernabilidad en Estas condiciones afectan la
Guanajuato enfrenta capacidad del Estado y los 16. Promover 16.6 Crear a todos los
desafios por una municipios para coordinar sociedades niveles instituciones
articulacion institucional ~ acciones y responder con justas, pacificas  eficaces y transparentes
limitada y una débil eficacia a las demandas e inclusivas. que rindan cuentas.
vinculacion ciudadanas.
intergubernamental.
El 40% de los casos
judiciales sufren
demoras por falta de Segun encuestas de satisfaccion ROEmmmeedlesers
coordinacion entre la (INEGI, 2022), solo el 40% de la )
3 2 . . de derecho en los
defensoria, el poder poblacién confia en la Defensoria  16. Promover !
TS -7 oy o . planos nacional e
judicial y la fiscalia Publica, y el 30% de las sociedades e ——
(Reporte de personas usuarias han justas, pacificas . Y
L . : . garantizar la igualdad de
Coordinacion presentado quejas formales, lo e inclusivas. O
R Y : - acceso a la justicia para
Interinstitucional, 2023),  que evidencia una percepcion de -
lo que genera una ineficiencia. ’

duplicidad de esfuerzos
estimada en un 15%.
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El 30% (850,573) de la
PEA en Guanajuato
trabaja en el sector
informal, lo que refleja
una gran vulnerabilidad
al carecer de
prestaciones y seguridad
social.

En 2023, se han
identificado 1,264
asentamientos humanos
y 2,219 predios rusticos
en situacion irregular en
Guanajuato.

De las 170 oficialias de
registro civil en
Guanajuato, 19 estan
ubicadas en
comunidades rurales no
estan interconectadas, lo
que limita el acceso a
certificados digitales,
CURRP y otros servicios
de manera inmediata.

Con base en la
proyeccion de que el
parque vehicular privado
en Guanajuato podria
superar los 3.5 millones
de unidades para 2030,
y considerando que el
97.62% de los 17,703
accidentes
automovilisticos
registrados tienen como
causa principal el factor
humano.

Segun el Censo Econémico del
INEGI (2019), la rotacion de
personal en el estado fue del
22.27%, ubicandolo en el lugar
22 a nivel nacional. Esta cifra
subraya la necesidad de
implementar acciones
coordinadas para fomentar
ambientes laborales mas
estables y satisfactorios.

La existencia de asentamientos
humanos irregulares y predios
agricolas y ganaderos sin certeza
juridica ha propiciado un
crecimiento urbano desordenado,
la formacion de nucleos de
poblacién en diversas zonas y la
subdivision de predios sin las
autorizaciones correspondientes.

El tiempo promedio de respuesta
para certificados es de 10
minutos en zonas urbanas y 35
minutos en rurales. Sin embargo,
el tiempo de reflejo en el sistema
para asentamientos en zonas
rurales puede ser de hasta 30
dias, debido a la falta de
interconexion.

Segun la Encuesta Nacional de
Acceso a la Informacién Publica
y Proteccion de Datos
Personales (INEGI, 2019), el
60.3% de la poblacion de 18
afos o mas considera que la
informacién gubernamental sobre
seguridad es poco confiable.

8. Promover el
crecimiento
econémico
inclusivo y
sostenible, el
empleoy el
trabajo decente
para todos.

1. Fin de la
Pobreza.

16. Promover
sociedades
justas, pacificas
e inclusivas.

11. Lograr que
las ciudades
sean mas
inclusivas,
seguras,
resilientes y
sostenibles.

8.8 Proteger los
derechos laborales y
promover un entorno de
trabajo seguro y sin
riesgos para todos los
trabajadores, incluidos
los trabajadores
migrantes, en particular
las mujeres migrantes y
las personas con
empleos precarios.

1.4 Garantizar que todos
los hombres y mujeres,
en particular los pobres
y los mas vulnerables,
tengan los mismos
derechos a los recursos
econémicos, asi como
acceso a los servicios
bésicos, la propiedad y
el control de las tierras y
otros bienes, la
herencia, ...

16.10 Garantizar el
acceso publico a la
informacion y proteger
las libertades
fundamentales, de
conformidad con las
leyes nacionales y los
acuerdos
internacionales.

11.2 Proporcionar
acceso a sistemas de
transporte seguros,
asequibles, accesibles y
sostenibles para todos y
mejorar la seguridad
vial, en particular
mediante la ampliacién
del transporte publico,
prestando especial
atencion a las
necesidades de las
personas en situacion de
vulnerabilidad, las
mujeres, los nifios, las
personas con
discapacidad y las
personas de edad.
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VII. Vision del Programa Sectorial de Gobernabilidad 2025-2030

La vision del Programa Sectorial de Gobernabilidad 2025-2030 se construye de manera
articulada con la filosofia de la Secretaria de Gobierno, cuya misiéon es contribuir a la
gobernabilidad de Guanajuato mediante una administracién cercana, honesta y eficiente,
que garantice certeza juridica y fortalezca la coordinacion interinstitucional.

En este horizonte, el Programa proyecta que para 2030 Guanajuato contara con una
Secretaria de Gobierno consolidada como una instituciéon cercana, confiable e innovadora,
que fortalezca la gobernabilidad democratica y fomente una cultura de paz. Esta vision se
orienta a garantizar certeza juridica a través de tramites y servicios eficientes, modernos y
transparentes.

“El Estado de Guanajuato es cercano a la ciudadania, confiable e
innovador, fortalece la gobernabilidad democrdtica, garantiza la
certeza juridica y fomenta una cultura de paz mediante tramites y
servicios eficientes, transparentes y orientados al bienestar de las
personas.”

Asimismo, el Programa adopta como ejes rectores los valores institucionales de la
Secretaria de Gobierno: honestidad, respeto, dignidad, estado de derecho, responsabilidad
y vocacion de servicio. Estos principios aseguran que las acciones derivadas del Programa
se apeguen al marco juridico, promuevan la justicia y el respeto a los derechos humanos,
reconociendo la dignidad de todas las personas.

La visiéon incorpora, ademas, el compromiso de consolidar un Estado con instituciones
sélidas y cercanas, que respondan con eficacia a las necesidades ciudadanas,
particularmente de quienes pertenecen a grupos prioritarios o habitan en comunidades
rurales.

VIII. Planteamiento estratégico

El Planteamiento Estratégico constituye la columna vertebral del Programa Sectorial de
Gobernabilidad 2025-2030, ya que define el rumbo y las prioridades que orientaran a la
Secretaria de Gobierno en la atencion de los principales retos en la materia.

Este apartado integra los objetivos, estrategias e indicadores que permitiran materializar las
lineas de accion en torno a dos ejes centrales: la salvaguarda de la legalidad y la
consolidacion de la seguridad juridica y administrativa. A partir de ellos se busca garantizar
una coordinacion interinstitucional efectiva, la defensa de personas en situacion de
vulnerabilidad, el acceso a la justicia laboral y la seguridad en la tenencia de la tierra, entre
otros.

El disefio metodolégico se sustentd en diagndsticos y en el marco normativo vigente, lo que
permitié identificar problematicas especificas y darles respuesta a través de objetivos claros
y medibles. Asimismo, las estrategias y acciones se alinean con la Agenda 2030, el Plan
Nacional de Desarrollo, el Plan Estatal de Desarrollo Vision GTO 2050 y el Programa de
Gobierno 2024-2030, asegurando la congruencia con los compromisos estatales,
nacionales e internacionales.

De esta manera, el Planteamiento Estratégico se configura como un instrumento de gestién
que orienta las intervenciones gubernamentales y fortalece la transparencia, la rendicion de
cuentas y la participacion ciudadana.
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Linea estratégica 1. Salvaguarda de la legalidad

Alineacion ODS
l PAZ, JUSTICIA

Objetivo 1.1. Incrementar la vinculacion institucional y la E!'l'ﬂl;llﬂlﬂﬂfs
coordinacion intergubernamental de la administracién publica 75 Y
estatal. —!
INDICADOR Meta Responsable
1.1.1. Porcentaje de acuerdos | Mantener el cumplimiento del 100% en

cumplidos derivados de | los acuerdos y decretos establecidos SG
mecanismos de  coordinaciéon | en mecanismos de coordinacion
interinstitucional. interinstitucional.

1.1.2. Porcentaje de acuerdos | pantener en 100% el cumplimiento de

cumplidos derivados  de | acuerdos establecidos en mecanismos

mecanismos de coordinacién con SG

de coordinacion con Ordenes de
gobierno, poderes  publicos y
organismos autébnomos.

ordenes de gobierno, poderes
publicos y organismos autbnomos.

Estrategia 1.1.1. Fortalecimiento de
vinculacion al interior de la administracion estatal.

PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACCIONES:

UoUatlaile

politico-sociales.

1.1.1.2. Implementar de estrategias y acciones de atencion y seguimiento

en la conduccion de la politica interior del Estado.

Estrategia 1.1.2. Coordinacion efectiva con municipios y

organizaciones para la atenciéon a problematicas sociales.
PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACCIONES:

1.1.2.1. Impartir capacitaciéon en temas de gobernabilidad a asociaciones

civiles, religiosas y lideres sociales.

1.1.2.2. Brindar asesoria en temas sociales y democraticos a

organizaciones civiles y religiosas.

1.1.2.3. Promover y fomentar estandares de cumplimiento normativo y

calidad institucional a los municipios del estado.

1.1.2.4. Capacitar en temas de administracion publica a funcionarios

municipales.

la articulaciéon vy

Impulsar espacios de dialogo ciudadano y coordinacion
interinstitucional para atender necesidades sociales y prevenir conflictos

RESPONSABLE

SG

SG

RESPONSABLE

SG

SG

SG

SG
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1.1.2.5. Impartir asesorias especializadas para fortalecer las capacidades SG

de los municipios del estado.

Alineacion ODS
-I PAZ, JUSTICIA

Objetivo 1.2. Garantizar la defensa juridica gratuita para g&’:ﬁﬂ?clm
personas en situacion de vulnerabilidad. !’
INDICADOR Meta Responsable
Otorgar el 100% de los servicios de
1.2.1. Porcentaje de servicios de | defensa  publica  solicitados  en
defensa publica  especializados | materia penal, civil-familiar, SG
otorgados. especializada en justicia para
adolescentes y en responsabilidad
administrativa.
. . Brindar el 20% del total de servicios
1.2.2. Porcentaje de servicios de | 4o defensa publica anuales a mujeres
defgqsa pybllca en ma{er/a civil y que requieran promover demandas SG
familiar brindados a mujeres. de pension alimenticia ante los
tribunales.

Estrategia 1.2.1. Prestacion del servicio de defensa juridica
gratuita, adecuada y especializada a personas en situacion de
vulnerabilidad.

PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACCIONES:

1.2.1.1. Brindar asesoria juridica en materia penal, civil- familiar,
responsabilidades administrativas y de justicia para adolescentes.

1.2.1.2. Brindar representacion legal gratuita a personas parte de un
proceso jurisdiccional en materia penal, civil-familiar, responsabilidades
administrativas y justicia para adolescentes.

1.2.1.3. Asesorar y representar juridicamente a las mujeres que
demandan ante los tribunales y buscan obtener pension de alimentos
para hijas e hijos.

RESPONSABLE

SG

SG

SG
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Estrategia 1.2.2. Fortalecimiento de la capacidad institucional
de los servicios de defensoria publica.

PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACCIONES: RESPONSABLE
1.2.2.1. Mantener la cobertura territorial de la defensoria publica para los SG
municipios del estado.
1.2.2.2. Contar con infraestructura y equipamiento que permita obtener los
resultados de cobertura social y territorial a través de instalaciones SG
eficientes que faciliten los procesos de defensa.
1.2.2.3. Equipar e implementar sistemas de informacién para la gestion y sG
seguimiento de casos juridicos.
1.2.2.4. Disefar e implementar programas de profesionalizacion técnica- SG
juridica para las personas servidoras publicas de la defensoria publica.

Alineaciéon ODS

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO

Objetivo 1.3. Garantizar el ECONOMICO

laboral en la entidad.

acceso efectivo a la justicia

i

INDICADOR Meta Responsable
1.3.1. Tasa de variacién anual en | Incremento anual sostenido del 2%
asesorias o conciliaciones | en asesorias o0 conciliaciones SG
laborales. laborales.
o Incremento anual sostenido del 5%
1.3.2. Tasa de variaciéon anual en o
S en el autocumplimiento de la
el autocumplimiento de Ila . hy
. ” normativa laboral y adopcién de SG
normativa laboral y adopcion de -
o buenas practicas en los centros de
buenas practicas. ; Ay i
trabajo y asociaciones sindicales.

Estrategia 1.3.1. Fomentar el cumplimiento de la normativa
laboral en la entidad.
PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACCIONES:

1.3.1.1. Promover el cumplimiento voluntario de la normativa laboral y la
adopcion de buenas practicas por parte de los centros de trabajo.

1.3.1.2. Atender de manera efectiva los conflictos laborales colectivos e
individuales.

1.3.1.3. Realizar campafas y asesorias que promuevan la formalizacion
del empleo.

RESPONSABLE

SG

SG

SG
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1.3.1.4. Propiciar que las asociaciones sindicales adopten practicas SG
modernas de inclusion, transparencia y participacion democratica.

Estrategia 1.3.2. Implementacion de los mecanismos de
asesoria, conciliacion y procuracion de justicia laboral.
PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACCIONES: RESPONSABLE

1.3.2.1. Fortalecer la asesoria y los mecanismos alternos y efectivos para SG
la conciliacion y conflictos en materia laboral.

1.3.2.2. Potenciar la asesoria especializada en temas de cumplimiento SG
normativo para microempresas.

1.3.2.3. Brindar asesoria y defensa laboral gratuita prioritaria a todas las
personas trabajadoras pertenecientes a grupos en situacion de SG
vulnerabilidad.

Estrategia 1.3.3. Fortalecimiento de las capacidades
institucionales en materia de justicia laboral.
PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACCIONES: RESPONSABLE

1.3.3.1. Fortalecer con infraestructura adecuada y personal especializado
J I oo SG
al Tribunal de Conciliacion y Arbitraje.

1.3.3.2. Profesionalizar y capacitar al personal en asesoria, conciliacion y
justicia laboral con perspectiva de género, imparcialidad y respeto a SGyCCL
derechos humanos.

1.3.3.3. Fortalecer mecanismos alternos y efectivos para la conciliacion y SGvy CCL
conflictos en materia laboral. y

Linea estratégica 2. Consolidacién de la seguridad juridica y administrativa

Alineacion ODS

FIN
DE LA POBREZA

Objetivo 2.1. Garantizar la seguridad en la tenencia de la
tierra. * oo o
e & o)

INDICADOR Meta Responsable

2.1.1. Porcentaje de predios

N Regularizar y otorgar escrituras al
agricolas o ganaderos

regularizados y con escrituras 45% de los predios agricolas o SG
publicas de la propiedad en el ganade_ros” susceptibles de
regularizacion.

estado.
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2.1.2. Porcentaje de
asentamientos humanos
reqularizados y con escrituras
publicas de la propiedad en el
estado.

Contar con 15% asentamientos
humanos regularizados y con SG
escrituras publicas de la propiedad
en el Estado.

Estrategia 2.1.1. Identificacion y atencion a los asentamientos

humanos y predios rusticos con vocaciéon agricola y/o

ganadera de pequeia propiedad.

PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACCIONES: RESPONSABLE

2.1.1.1. Diagnosticar los asentamientos humanos y predios rusticos con SG
problematica juridica en la tenencia de la tierra.

2.1.1.2. Coadyuvar en la promocion y difusion para inhibir la creacion de

asentamientos humanos irregulares y la posesion informal de predios SG
rusticos

2.1.1.3. Atender, gestionar y resolver conflictos por la tenencia de la tierra SG
con procesos conciliatorios.

Estrategia 2.1.2. Impulso de la seguridad juridica de la tenencia

de la tierra en la entidad.

PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACCIONES: RESPONSABLE
2.1.2.1. Capacitar a funcionarios publicos de los municipios sobre la

normativa vigente y las acciones de regularizacion de la tenencia de la SG
tierra.

2.1.2.2. Coordinar practicas institucionales con municipios para facilitar los SG

procesos de regularizacion de la tenencia de la tierra.

2.1.2.3. Brindar asesoria y desarrollar acciones de concientizaciéon al
personal municipal y ciudadania sobre las etapas, requisitos y beneficios SG
del proceso de regularizacion y escrituracion individual.

Alineacion ODS

PAL JUSTICIA
. gn . .. . ;. 16 E INSTITUCIONES
Objetivo 2.2. Garantizar servicios registrales agiles, modernos SOLIDAS
y confiables en la entidad.

INDICADOR Meta Responsable

2.2.1. Porcentaje de tramites de | Concluir el 100% de las solicitudes de
certificacion de documentos del | certificacion con calificacion positiva en
registro publico concluidos en un | un tiempo de respuesta no mayor a 4
tiempo no mayor a 4 dias habiles. | dias habiles.

SG
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2.2.2. Porcentaje de tramites de
certificacion de documentos del
registro publico realizados por
medios electrénicos.

Concluir el 60% de las solicitudes de
certificacion de documentos que
ingresan por medios electrénicos.

SG

2.2.3. Porcentaje de tramites del
Registro _civil  realizados por
medios electrénicos.

Alcanzar que al menos el 33% de los
tramites de certificacién del Registro
Civil sean realizados mediante medios
electronicos, respecto al total de actas

emitidas, al cierre del ejercicio 2026.

SG

Estrategia 2.2.1. Fortalecer la implementacion de tramites
registrales digitales.
PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACCIONES:

2.2.1.1. Implementar campanas para incentivar el uso de medios digitales
para la obtencién de tramites en el registro civil.

2.2.1.2. Promocionar el uso de tramites y servicios del registro civil
ofrecidos en linea.

Estrategia 2.2.2. Modernizacion de los registros civiles y
publicos de la propiedad en Guanajuato.
PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACCIONES:

2.2.2.1. Incorporar al sistema nacional del registro civil a todas las
oficialias del estado de Guanajuato.

2.2.2.2. Implementar el modelo de atencién con servicios registrales
civiles maviles en las comunidades mas alejadas de los centros urbanos.

2.2.2.3. Incentivar el uso de plataformas digitales que promuevan la
seguridad juridica del registro publico de la propiedad

2.2.2.4. Modernizar la infraestructura tecnoldgica de las oficinas de los
registros publicos.

Estrategia 2.2.3. Fortalecimiento de la funcién notarial en el
ejercicio de la fe publica.
PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACCIONES:

2.2.3.1. Supervisar el proceso de la funcion notarial en el estado de
Guanajuato.

2.2.3.2. Agilizar y transparentar el proceso para la obtencion del fiat
notarial.

2.2.3.3. Realizar visitas generales de inspeccion a notarias para
garantizar |a certeza y seguridad juridica de sus actos.

RESPONSABLE

SG

SG

RESPONSABLE

SG

SG

SG

SG

RESPONSABLE

SG

SG

SG
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Objetivo 2.3. Incrementar la eficiencia, seguridad y certeza

juridica en la movilidad.

Alineaciéon ODS

INDICADOR

Meta

Responsable

2.3.1. Porcentaje de vehiculos con
placas del Estado de Guanajuato
incorporados al Registro Publico
Vehicular

Registrar al menos el 10% de los
vehiculos del padron vehicular del
Estado, susceptibles de incorporarse al
Registro Publico Vehicular.

SG

2.3.2. Porcentaje de unidades
vehiculares del transporte publico,
privado y especial estatal con
registro actualizado y regulacion
integral aplicada.

Alcanzar y mantener al menos el 60%
de las unidades vehiculares del
transporte  publico  estatal ~ con
regulacién integral al término del
sexenio.

SG

Estrategia 2.3.1. Regulacién integral del servicio publico de
dentro de una movilidad eficiente e

transporte estatal
inclusiva.

PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACCIONES:

2.3.1.1. Inspeccionar, supervisar y vigilar la prestacion del servicio publico,

privado y especial de transporte de competencia estatal.

2.3.1.2. Fortalecer los procedimientos juridicos y administrativos para el
otorgamiento, modificacion y revocacién de concesiones, permisos y

codigos de respuesta.

2.3.1.3. Impulsar la digitalizacién de tramites y servicios en materia de

transporte

2.3.1.4. Implementar campanas permanentes de educacion, seguridad y

cultura vial dirigidas a personas usuarias de la via publica.

2.3.1.5. Capacitar de manera continua y especializada a personas

operadoras del servicio publico de transporte.

2.3.1.6. Eficientar los procesos de tramites y servicios en materia de

transporte de competencia estatal.

RESPONSABLE

SG

SG

SG

SG

SG

SG
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Estrategia 2.3.2. Consolidar el funcionamiento del Registro
Publico Vehicular (REPUVE).
PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACCIONES: RESPONSABLE

2.3.2.1. Implementar acciones de concientizacién y difusién entre la
ciudadania sobre el registro y consulta del Registro Publico Vehicular SG
encaminadas a prevenir posibles operaciones ilicitas.

2.3.2.2. Mantener esquemas de coordinacion con la federacion en
materia de modernizacion y estandarizacion de la infraestructura SG
tecnoldgica relacionada con el Registro Publico Vehicular.

2.3.2.3. Fortalecer los mecanismos de colaboracién que incentiven el SG
registro vehicular con los sectores publicos y privados.

2.3.2.4. Acercar unidades moviles que brinden el servicio del Registro
Publico Vehicular a la ciudadania. SG

IX. Lineamientos generales para la instrumentacion, seguimiento y

evaluacion del programa

De conformidad con el articulo 72 del Reglamento de la Ley de Planeacion para el Estado
de Guanajuato, se presentan en este apartado los lineamientos generales para la
instrumentacion, seguimiento y evaluacion del Programa cuyos elementos seran la base
para el proceso de programacion y presupuestacion anual del gasto publico.

Por su parte, los resultados obtenidos mediante el seguimiento y evaluacion del Programa,
permitiran orientar adecuadamente las actividades relacionadas con el proceso de
planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio y control del gasto publico. En este
sentido, el monitoreo y la evaluacién de los programas se vuelve relevante para realizar
una valoracion objetiva del desempefio de estos, mediante la verificacién del grado de
cumplimiento de metas y objetivos conforme a los indicadores establecidos.

9.1. Instrumentacién del programa

La instrumentacion del presente Programa se llevara a cabo, a través de los procesos y
proyectos de inversion que constituyan los programas presupuestarios. En este sentido, el
proyecto del presupuesto de egresos debera estar alineado a los objetivos, estrategias y
acciones del Programa conforme a lo sefialado en la normatividad vigente.

9.2. Monitoreo del programa

El monitoreo del Programa se realizara a partir de las metas definidas para cada indicador,
aprovechando las tecnologias de informacion disponibles para sistematizar la informacion
correspondiente y facilitar el registro. Se comparara el avance obtenido para cada meta con
el avance comprometido inicialmente.
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El proceso sera responsabilidad de la Secretaria de Gobierno, conjuntamente con las
dependencias y entidades participantes. Para ello se integraran reportes semestrales y
anuales de cumplimiento los cuales se publicaran en la pagina del IPLANEG a partir de las
fichas técnicas de informacion, FTI, definidas por el Instituto.

9.3. Evaluacion del programa

La evaluacion del Programa se realizara a través de una valoracion objetiva del grado de
cumplimiento de metas y objetivos conforme a los indicadores establecidos en el
planteamiento estratégico. Esta evaluacion se realizara hacia el término de la
administracion 2024-2030.

La evaluacion del Programa sera responsabilidad de la Secretaria de Gobierno, en
coordinacion con el IPLANEG.

De igual manera la Secretaria de Gobierno definirda qué programas, proyectos o acciones
especificas contenidas en el Programa podran ser sujetas a evaluacion, para ello deberan
incluirse dentro de la Agenda Anual de Evaluacion cuya integracion coordina el IPLANEG.

Para la contratacion y ejecucion de las evaluaciones de proyectos o acciones especificas,
se debera sujetar a la normatividad aplicable establecida dentro del Sistema de Evaluacion
del Estado de Guanajuato conforme a lo establecido en el Decreto Gubernativo No. 189-
2017".

L publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato nimero 80, Cuarta Parte, de fecha el 19 de mayo
de 2017.



