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1. Descripcion general del programa

1.1 Informacion general del programa

Tabla 1. Informacion del programa

Nombre del programa: Programa Apoyo Mayores GTO

Entidad responsable: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familias del Estado de
Guanajuato

Afio de inicio del programa: 2017

Fuente (s) de financiamiento: Federal

Presupuesto anual (MXNs$ 2021): $ 80.000.000

1.2 Descripcion general del programa

1.2.1  Contexto de politica y/o normativa en la que se encuentra el programa

El Programa “Apoyos a Mayores GTO"” se encuentra alineado al Plan Estatal de Desarrollo Guanajuato 2040* a la
linea Estratégica 1.3. Grupos de Atencion Prioritaria, Fortalecer el desarrollo y capacidades de los grupos
poblacionales de atencion primaria, con el fin de permitir su incorporacion exitosa en todos los ambitos de la
sociedad, Objetivo 1.3.1 Asegurar las condiciones para el desarrollo pleno e igualitario de los grupos prioritarios del
estado; asi como a la Estrategia 1.3.1.3 Incremento en las acciones de inclusion que permitan a las personas adultas
mayores participar activamente en el desarrollo de Guanajuato con un enfoque de género.

Asimismo, se alinea al programa de Gobierno 2018- 20242 en la Estrategia 7 que se refiere a la Atencion integral de
las personas adultas mayores donde se abordan tres aspectos: 1. Impulsar programas y acciones para garantizar los
Derechos Humanos de las personas adultas mayores; 2. Desarrollar una politica para el envejecimiento activo y
saludable paratoda la poblacidny; 3. Fortalecer la prevencion y deteccion temprana de riesgos a los que se exponen
las personas adultas mayores en situacion de vulnerabilidad

Cabe consignar que estos objetivos de Planes del Estado citados previamente, son coherentes con la Agenda 2030
que México se ha comprometido a cumplir. En efecto, en el primer objetivo de Fin de la Pobreza la meta 1.3 plantea
“Implementar a nivel nacional sistemas y medidas apropiados de proteccidn social para todos, incluidos niveles
minimos, y, de aqui a 2030, lograr una amplia cobertura de las personas pobres y vulnerables”, considera a los
ancianos en la medicion de la “Proporcion de la poblacion cubierta por sistemas o niveles minimos de proteccion
social”3.

El marco juridico del programa esta sustentado en cuerpos legales ligados a los derechos de las personas mayores.
Uno de ellos es la ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores para el Estado de Guanajuato que establece
expresamente el apoyo a la integridad, dignidad y preferencia en diversos aspectos como: tener una vida digna; a
ser protegido; a vivir en un entorno seguro, digno y decoroso; a gozar de oportunidades, al acceso preferente a

* Plan Estatal de desarrollo de Guanajuato. 2040. Periddico Oficial. 2018 marzo

2 Gobierno del Estado de Guanajuato. Programa de Gobierno del Estado de Guanajuato 2018-2024. Actualizacion.

3 El indicador dice: “Proporcion de la poblacion cubierta por sistemas o niveles minimos de proteccion social, desglosada por
sexo, distinguiendo entre los nifios, los desempleados, los ancianos, las personas con discapacidad, las mujeres embarazadas,
los recién nacidos, las victimas de accidentes de trabajo, los pobres y los vulnerables”. CEPAL. NU. La Agenda 2030 y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible. Una oportunidad para América Latina y el Caribe. 2018 diciembre.



programas destinados a la erradicacion de la pobreza, entre otras materias. Esto obliga a las instituciones
gubernamentales y de las familias generar el contexto adecuado para que se cumplan estos objetivos*.

Por su parte, la ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social establece la promocion del bienestar del adulto
mayor y el desarrollo de acciones de preparacion para la vejez, especialmente para aquellos en situacion de
desamparo, marginacion, con discapacidad o sujetos a maltratos.

1.2.2  Problema /necesidad / oportunidad que aborda el programa

Elfenomeno del envejecimientoy el incremento de personas mayores es un fendmeno mundial debido al aumento
de la esperanza de vida asociada a la mejor asistencia sanitaria, a las iniciativas de salud publica y a las diferencias
de vida en relacion con generaciones precedentes. Preciso es reconocer que existen diferencias en estas
posibilidades de sobrevivencia dependiendo del estrato socioecondmico, ya que estas aumentan en las personas
con ingresos mas altos. El otro factor relevante para el aumento de personas mayores respecto a otros grupos

etarios es la caida de las tasas de fecundidad que incluso, en muchas partes del mundo, han quedado por debajo del
nivel necesario para mantener el tamafo actual de las poblaciones®.

En el Estado de Guanajuato los datos muestran un incremento sostenido de las personas mayores de 60 afios y mas
como puede constatarse en la siguiente tabla:

Tabla 2. Grupos etarios en el Estado de Guanajuato

2010 - 2030
Edad 2010 2020 2030 2010-2030
Ne % Ne % Ne % Tasa Variacion
0—14 1.757.701 31,8% | 1.663.914 27,7% 1.588.949 25,0% -9,6
15-29 1.515.363 27,4% | 1.578.656 26,3% 1.501.450 23,7% -0,9
30-59 1.784.481 32,3% | 2.136.947 35,6% 2.377.502 37,5% 33,2
60-64 137.399 2,5% 197.196 3,3% 272.568 4,3% 98,4
65-79 252182 £4,6% 334.249 5,6% 476.389 7,5% 88,9
8oy mas 78.160 1,4% 99.560 1,7% 128.404 2,0% 64,3
60 anosy 467.741 8,5% 631.005 10,5% | 877.362 13,8% 87,6
mas
TOTALES | 5.525.286 100,0% 6.010.522 100,0% 6.345.263 100,0% 14,8

Fuente: Elaboracion propia a partir de CONAPO. Proyecciones de poblacion Guanajuato 2010 - 2030

Se observa que en el afio 2010 el grupo de 60 afios y mas representaba el 8,5% (467.741) respecto del total de la
poblacion del Estado. El afio 2020 subio a un 10,5% (631.005) que significd un incremento de un 34,9%, que es
superior al de todos los demas grupos etarios para el mismo periodo. Las proyecciones para el afio 2030 muestran
que porcentualmente las personas mayores llegaran al 13,8% (877.362). La tasa de variacion para el periodo 2010 -

4 Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores para el Estado de Guanajuato. En Fundamento juridico de la existencia
del Tramite o Servicio Articulo 7, fracciones |, incisos a), g), h) J y L./l fracciones a) y d) y VI Fracciones a y c. Articulo 53 y 54

5 Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social. Ver Articulo 4, fraccion V Articulo 13, fracciones |, 1ll y XX Articulo 18,
fracciones |, Il'y XX.

https://tramitesyservicios.guanajuato.gob.mx/admin/uploaded/documents/LEY SOBRE_EL_SISTEMA_ESTATAL DE A
SISTENCIA_SOCIAL_POaisep2015.pdf

6 OMS. Informe mundial sobre el envejecimiento y la salud. 2015. Capitulo 3



https://tramitesyservicios.guanajuato.gob.mx/admin/uploaded/documents/LEY_SOBRE_EL_SISTEMA_ESTATAL_DE_ASISTENCIA_SOCIAL_PO11sep2015.pdf
https://tramitesyservicios.guanajuato.gob.mx/admin/uploaded/documents/LEY_SOBRE_EL_SISTEMA_ESTATAL_DE_ASISTENCIA_SOCIAL_PO11sep2015.pdf

2030 de personas mayores alcanzara al 87,6% y dentro de este subgrupo, las de 60 a 64 se incrementara casi en un
100%. En contraste la poblacion joven de 29 afios y menos para el mismo periodo caera en un -10,5%.

El aumento en el nUmero de personas adultas mayores no debiera ser una dificultad en si mismo, ya que pueden
ser un aporte en la generacion de ingresos como en el apoyo a las familias. En el cuadro siguiente puede verse, por
ejemplo, el aporte de trabajo no remunerados que realizan hombres y mujeres de 65 afios y mas.

Tabla 3. Estado de Guanajuato. Porcentaje de hombres y mujeres de 65 afios y mas segun la actividad que
realizan en el trabajo no remunerado. 2015

Actividad Hombres Mujeres
Preparar o servir alimentos para su familia 57,1% 93,7 %
Hacer las compras para la comida o la limpieza 72,6% 76,4%
Limpiar su casa, lavar o planchar la ropa de su familia 59,7% 86,5%
Atender a personas sanas menores de 6 anos 8,6% 7,5%
Atender a personas sanas menores de 6 a 14 afos 7,2% 7,2%
Atender a personas sanas de 60 afios y mas 6,3% 6,4%
Atender a personas enfermas 4,2% 3,4%
Atender a personas con discapacidad 3,8% 3,6%

Fuente: Encuesta intercensal 20157

Entre las actividades no remuneradas que realizan las personas mayores, estan las de “Preparar o servir alimentos
para su familia” que la realizan g de cada 10 mujeres y 6 de cada 10 hombres; “Hacer las compras para la comida o
la limpieza” participan 8 de cada 10 mujeres y 7 de cada 10 hombres; “Limpiar su casa, lavar o planchar la ropa de
su familia” es una actividad que realizan g de cada 10 mujeres y 6 de cada 10 hombres. Otras actividades tienen
porcentajes menores, aunque bastante cruciales como son el cuidado de nifios o personas enfermas o con alguna

discapacidad.

Entonces, la mayor edad se vuelve un problema publico debido principalmente a la vulnerabilidad que surge con la
caida del ingreso al final de la vida laboral y con la dependencia que esté asociada a las enfermedades cronicas, la

discapacidad y la reduccion de la funcionalidad.

Segun estimaciones del CONEVAL sobre mediciones de pobreza en Guanajuato, al 2018, el 50,2% de la poblacion
adulta mayor vive en condiciones de pobreza lo que se situd 9,1 puntos por arriba del porcentaje nacional en el
mismo afio (41,1%)8. Dicha vulnerabilidad se agrava debido a que el sistema de pensiones deja fuera a un nimero
importante de adultos mayores, quienes no cuentan con acceso a los beneficios que otorgan las instituciones de
seguridad social, ni a los servicios de las instituciones de salud, ya sean publicos o privados. Debido a esto es que
hay cada vez un mayor nUmero de adultos mayores dependientes de la familia para cubrir sus necesidades. Datos
de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH) 2012 indican que en el estado hay 265 mil
hogares y en dos de cada diez (19.1 %) vive al menos una persona de 65y mas afios.

A esto debe agregarse los problemas de discapacidad que afecta a esta poblacion. En Guanajuato, segun la
Encuesta Intercensal 2015, el 15% de la poblacion de 65 afios y mas contaba con alguna limitacion fisica o mental
que le impidio trabajar. Los datos de CONEVAL para el afio 2018 muestra que el 32.6% de los adultos mayores
presenta al menos alguna discapacidad fisica o mental (199 mil 160 personas). Este grupo de poblacidn corre el
riesgo de ser vulnerable cuando son personas en edad avanzada y con discapacidad, lo que los coloca en una
situacion de ser discriminados en cualquier ambito y ver disminuido el pleno ejercicio de sus derechos individuales.

7 Datos citados en Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF). Eoog — Atencidn Integral para Adultos Mayores.
Diagnostico Particular. Actualizacion. 2020 29 de mayo.
8 CONEVAL. Informe de pobreza y evaluacién 2020. Guanajuato



Segun la Encuesta Nacional sobre Discriminacion en 2017 (ENADIS), en Guanajuato las personas de 60 afios y mas
perciben que las pensiones estan entre los problemas principales que los aquejan, sea porque su monto no les
alcanza para vivir 26,9% (a nivel nacional este porcentaje es de 28,5%) o carecen de ella 25,2%° (nacional 21,9%"). A
esto debe agregarse que el 12.7% de las personas adultas mayores, un poco mas 70 mil personas, no cuentan con
acceso a servicios de salud.

Un enfoque de derechos obliga a mejorar la capacidad institucional (gobierno y familias) para combatir la pobreza
y la desigualdad en la que viven muchas personas adultas mayores; mejorar la atencion e infraestructura de la
seguridad social (tanto en el ambito de las pensiones como de salud); velar porque ninguna persona adulta mayor
experimente discriminacion en el trabajo; que no padezcan violencia y que sus redes familiares las provean de los
satisfactores necesarios para mejorar su calidad de vida.

Una persona puede estar imposibilitada para ejercer uno o mas derechos cuando presenta carencia en al menos
uno de los siguientes indicadores sefialados en el articulo 36 de la Ley General de Desarrollo Social*: ingreso
corriente per capita; rezago educativo promedio; acceso a los servicios de salud; acceso a la sequridad social; calidad
y espacios de la vivienda digna y decorosa; acceso a los servicios basicos en la vivienda digna y decorosa: acceso a
la alimentacion nutritiva y de calidad. Si bien la presencia de carencias asociadas a cada uno de los indicadores
impone una serie de limitaciones especificas que atentan contra la libertad y la dignidad de las personas mayores,
la presencia simultanea de carencias en dos aspectos agrava de forma considerable sus condiciones de vida. El
programa de Apoyos Mayores GTO contribuye a combatir la situacion de pobreza multidimensional de las personas
mayores. Una persona mayor que se encuentra en situacion de pobreza multidimensional no tiene garantizado el
ejercicio de al menos uno de sus derechos para el desarrollo social, y si sus ingresos son insuficientes para adquirir
los bienes y servicios que requiere para satisfacer sus necesidades.

Las transferencias econdmicas forman parte de los apoyos estatales y de las redes sociales que familiares y amigos

realizan a un hogar. Segun datos de la Encuesta Intercensal 2015, del total de hogares donde vive al menos una
persona de 60 y mas afos: 43.8% recibe ingresos por programas gubernamentales; en 10.7% el apoyo proviene de
alguien que vive dentro del pals; mientras que en 8.2% la ayuda econdmica es proporcionada por personas que
residen fuera del pais.

Se espera que las personas adultas mayores cuenten con los apoyos economicos de entidades publicas que le
permitan obtener las herramientas para mejorar su bienestar econdmico y superar sus carencias sociales y
vulnerabilidad.

1.2.3  Caracterizacion y cuantificacion de la poblacion objetivo

Conforme a las proyecciones CONAPO en la primera mitad del 2021, se estima que en Guanajuato vivan 657 mil
494 personas mayores de 60 afos de las cuales 358 mil 754 personas son mujeres y 298 mil 740 personas son
hombres. La poblacion potencial que es la de personas mayores vulnerables entre 60 y 64 afios es de
aproximadamente 30,932. La poblacion objetivo del programa corresponde a personas entre 60 y 64 afos, en
situacion de vulnerabilidad y que no recibe ningin aporte econémico de cualquiera de los tres ambitos de gobierno.
Esta poblacion no esta cuantificada.

Estas personas que residen en el Estado de Guanajuato presentan fundamentalmente alguna de las carencias
sociales que sefiala CONEVAL. Estas son en relacion con sus ingresos corriente per capita, rezago educativo, acceso
a los servicios de Salud, calidad y espacios de vivienda y acceso a la alimentacion.

9 Consulta Guanajuato. Dia Internacional del adulto mayor 2018 octubre

10 Encuesta Nacional sobre discriminacion (ENADIS 2017). Resultado sobre Personas Mayores. CONAPO 2020.

1 Ley General de Desarrollo Social. Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de enero de 2004. Texto
Vigente. Ultima reforma publicada DOF 07-11-2013



1.2.4 Agentes participantes en el programa

La ejecucion del programa es de responsabilidad del Sistema para el desarrollo integral de la familia del Estado de
Guanajuato (DIF Estatal) a través de la Direccion de Atencion a Personas Adultas. Esta Direccion ejecuta el
programa mediante la colaboracion del resto de las unidades administrativas del DIF Estatal, asi como con otras
dependencias y entidades del Gobierno del Estado, previo acuerdo con sus titulares o con las personas servidoras
publicas facultadas para ello.

La Direcciony demas unidades administrativas competentes de DIF Estatal prestan a la Coordinacion de Planeacion
y Seguimiento, el apoyoy colaboracion necesarios para el cumplimiento de la iniciativa. Ademas, en la organizacion
interna del DIF Estatal la Subdireccion General Administrativa, la Coordinacion de Evaluacion y Control
Administrativo de la Direccién y la Direccion son los responsables de resguardar la documentacion original
comprobatoria que justifique las erogaciones con cargo al presupuesto del programa.

Por otra parte, el Instituto de Sequridad Social del Estado de Guanajuato (ISSEG*?) entrega los apoyos a las personas
Adultas Mayores beneficiarias del programa. Esta tarea del ISSEG estd acordada en un convenio de colaboracion
con el DIF Estatal®. Las personas mayores que estan en el padron de beneficiarios acuden a las farmacias con que
cuenta el ISSEG para realizar la compra de productos alimenticios, articulos de higiene personal, productos para el
hogar, medicamentos u otros articulos incluidos en el catalogo del DIF Estatal.

Los beneficiarios disponen de una tarjeta de compra (Proporcionada por el DIF Estatal) cuyo monto de $ 500
mensuales se va rebajando de acuerdo con lo adquirido hasta agotar el recurso. Cuando el producto solicitado por
la persona beneficiaria autorizada tenga un costo superior al saldo disponible de la tarjeta para compra de
productos, la persona beneficiaria o autorizada podra optar por pagar la diferencia en efectivo.

Las personas beneficiarias pueden participar en la implementacion del programa de conformidad con los
Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de Estructuras de Participacion Social*. La Direccion debe
propiciar la participacion de las personas beneficiarias en los procesos de seguimiento y vigilancias del
cumplimiento del objeto y metas programadas y la aplicacion de los recursos publicos asignados al programa.

1.2.5 Mecanismo de focalizacion y/o seleccion de la poblacion objetivo

El programa opera por demanda de las personas mayores entre 60 y 64 afios. Por lo tanto, su acceso es a través de
la recepcion de solicitudes de inclusion por la Direccion, la Coordinacion o al resto de las unidades administrativas
del DIF estatal, asi como por parte de las dependencias y entidades del Gobierno del Estado que colaboren para
tales efectos.

Las condiciones de elegibilidad deben ajustarse a los siguientes criterios:

|. Situaciones consideradas:
a) Pobreza moderada o extrema;
b) Tener dependientes econémicos:
¢) Ser responsable de la atencion de una persona con discapacidad fisica o mental;
d) Ejercer la patria potestad sobre una nifia, nifio o adolescente;
e) Tener carencia en al menos una de los siguientes indicadores:
1. Bienestar econémico;
2. Rezago educativo;

12 Organismo publico descentralizado de la Administracion Publica Estatal, con personalidad juridica y patrimonio propios, que
tiene a su cargo la administracion de los seguros y prestaciones contenidos en la Ley de Seguridad Social del Estado Guanajuato
13 Convenio colaboracion Sistema para el desarrollo integral de la familia del Estado de Guanajuato y el Instituto de Seguridad
Social del Estado de Guanajuato para la entrega de apoyos sociales a personas Adultas Mayores. Ejercicio Fiscal 2021

* Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento de las Estructuras de Participacion Social.



3. Acceso a los servicios de salud;
4. Acceso a la sequridad social;
5. Calidad y espacios de la vivienda;
6. Servicios basicos en la vivienda; y
7. Acceso a la alimentacion.
f) Desamparo, incapacidad, marginacién o sujetos al maltrato.

II. No tengan derecho a acceder a pensiones o a un apoyo economico directo para personas adultas mayores, que
otorgue cualquier autoridad de los tres ambitos de gobierno; y
Ill. Tener su domicilio en el Estado de Guanajuato.

Las personas beneficiarias del Programa de Apoyos Mayores GTO para el Ejercicio Fiscal 2020 no requieren volver
a postular, siempre que cumplan con los criterios de elegibilidad sefialados anteriormente.

La Direccion debe dar preferencia a aquellas zonas de atencion prioritaria definidas por la Secretaria en los términos
que establezca la normativa aplicable.

Las personas seleccionadas se realizan respetando el orden cronoldgico de la presentacion de sus solicitudes, pero
debe dar preferencia, en igualdad de condiciones, a las personas siguientes:

|. Las de mayor edad;

I, Las que presenten mayor grado de pobreza;

lll. Las se encuentren en situacion de desamparo, incapacidad, marginacion o sujetos a maltrato;

IV. Los que presenten mayor grado de vulnerabilidad y relnan mayor ndmero de carencias de conformidad al
articulo 21 fraccion 11, inciso e) de las presentes reglas de operacion;

V. Mujeres; y

VILas que se encuentren inscritas en el padrdn del Programa de Apoyos Mayores GTO para el Ejercicio Fiscal 2020.

1.2.6  Mecanismo de asignacion y transferencia de recursos

El programa «Apoyos Mayores GTO» 02398 tiene asignado el presupuesto que se determina en la Ley del
Presupuesto General de Egresos del Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal 2021. Con el padron de
beneficiarios confeccionado, la Coordinacion del DIF informara a la persona beneficiaria sobre los establecimientos
autorizados para intercambiar los apoyos otorgados.

Los apoyos deben entregarse, preferentemente, dentro de los 30 dias habiles posteriores al alta de la persona
beneficiaria en el padron correspondiente y su enrolamiento. Los mecanismos a través de los cuales se distribuyen
los apoyos del programa pueden ser entregados a las personas beneficiarias por medio de otras dependencias y
entidades estatales, federales o municipales u otras direcciones y coordinaciones de DIF Estatal, asi como a través
de proveedores o prestadores de servicios en términos de los acuerdos, convenios, contratos u otros instrumentos
idoneos para tal efecto.

Cuando el DIF Estatal transfiera recursos del programa a alguna instancia para efecto de la distribucion y entrega
de los apoyos, dicha circunstancia debe acreditarse mediante el comprobante fiscal digital o reporte electronico
que cumpla con los requisitos legales aplicables, asi como en términos del instrumento juridico correspondiente.

La instancia que reciba la transferencia debe reintegrar a DIF Estatal los saldos vencidos que trimestralmente se
generen como consecuencia del vencimiento del plazo establecido para que las personas beneficiarias dispongan
de los apoyos o bien, en caso de baja de la persona beneficiaria del programa, a mas tardar dentro de los treinta
dias habiles posteriores a la conclusion del trimestre de que se trate.



1.3 Matriz de indicadores

A continuacion, mediante el instrumento Matriz de Indicadores de Resultados (MIR), se describen los objetivos del
programa y su estrategia de intervencion.

1.3.1

Proposito

Componentes

Actividades

Matriz original

Obijetivo

Se contribuye a la
construccion de un tejido
social sano, equitativo e
incluyente,

especialmente en las
zonas con alto rezago
social, mediante el
otorgamiento de apoyos

Indicadores
Porcentaje de
personas adultas

mayores de 60 a 65

ahos  beneficiados
con el apoyo
economico por
personas adultas

mayores en situacion

econdmicos a las | de pobreza o
personas Adultas | vulnerabilidad
Mayores.

Tabla 4. MIR inicial del programa

Metas

Medio de
verificacion
Informe de
pobrezay
evaluacion del
Consejo Nacional
de Evaluacion de
la Politica de
desarrollo social

Supuestos

Existe
corresponsabilidad
entre sociedad y
gobierno para
participaren la
construccion del
tejido social.

Las personas adultas
mayores afectadas por el
abandono, la pobrezay
vulnerabilidad, mejoran
su calidad de vida

Porcentaje de
personas adultas
mayores de 60 a 65
afos que recogen su
apoyo econémico por
personas adultas
mayores beneficiadas

Informe anual del
programa con
procesamiento de
informacion del
anexo1yASAM
(Apoyo social
adultos mayores)

Las personas
aceptan el apoyoy
serealizan
cambiosen la
mejora del
caracter personal,
familiar y social
para su desarrollo
integral

Entrega de apoyos
econdmicos a personas
adultas mayores
beneficiados

Porcentaje de
tarjetas con apoyo
econémico
entregadas a
personas adultas
mayores de 60 a 65
anos por personas
adultas mayores
beneficiadas

Registros
Administrativos
reportados
mensualmente

Las personas
adultas mayores
reciben en tiempo
su tarjeta con el
apoyo econdémico

Sistema de
registro de
beneficiarios
ASAM

Las personas
adultas mayores
aceptan cumplir
conla entrega de
la documentos
para ser
beneficiarios del
apoyo
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1.3.2

Matriz consensuada preliminar

Tabla 5. MIR consensuada preliminar

Obijetivo Indicadores Metas Medio de Supuestos
verificacion

Contribuir a la | Eficacia/Resultado Notiene | Informe de | Existe
construccion de un pobreza y | corresponsabilidad
tejido  social sano, | Porcentaje de personas evaluacion del | entre  sociedad vy
equitativo e incluyente | adultas mayores en Consejo gobierno para
en el Estado de | situacion de pobreza en Nacional de | participar  en la
Guanajuato , | el Estado de Guanajuato Evaluacion de la | construccion del tejido
especialmente en las | (N° de personas adultas Politica de | social.
zonas con alto rezago | mayores en situacion de desarrollo social
social. pobreza en el Estado de

Guanajuato/ N°  de

personas adultos en el

Estado de

Guanajuato)*100

Proposito Las personas adultas | Eficacia/Resultado Notiene | Informe anual | Las personas aceptan

mayores beneficiarias | intermedio del  programa | el apoyo y se realizan
del programa mejoran con cambios en la mejora
su autonomia | Porcentaje de personas procesamiento | del caracter personal,
economica AM en situacion de de informacion | familiary social para su

pobreza extrema de 60 a del anexo 1 vy | desarrollointegral

64 afos de edad son ASAM (Apoyo

beneficiadas por el social  adultos

programa mayores)

(N° personas adultas

mayores 60 a 64 anos de

edad beneficiadas con el

apoyo [N° total de

personas adultas

mayores de 60 a 64 afios

de edad en pobreza

extrema)*100

Cobertura®s No tiene | Sistema Estatal | N/A

Porcentaje de personas de Padron de

adultas mayores que Beneficiarios

cumplen los requisitos y

son beneficiadas

respecto del total de

postulantes.

(N° de personas adultas

mayores postulantes que

cumplen los requisitos y

son beneficiadas, afo t)/

No total de personas

adultas mayores

15 Se coloca la cobertura en el Propdsito para seguir la convencion de CONEVAL que sitUa su reporte en este nivel de objetivo.
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Componentes

Actividades

postulantes que cumplen
los requisitos, afio t)*100

Apoyos econémicos a
personas adultas
mayores entregado

Eficacia/Producto
Porcentaje de personas
adultas mayores de 60 a
64 anos que recogen su
apoyo econdémico.

(N°  personas adultas
mayores  beneficiarias
del  programa  que
recogen  su  apoyo
econdmico, afio t)/ N°
total de personas adultas
mayores  beneficiarias
del  programa, afo
t)*100

No tiene

Informe Sistema
Estatal de
Padron de
Beneficiarios

Las personas adultas
mayores hacen uso de
su tarjeta y del apoyo
economico asignado

Calidad/Producto
Porcentaje de tarjetas
con apoyo econdomico
entregadas en tiempo y
forma

(N° personas adultas
mayores  beneficiarias
que reciben en tiempo y
forma la tarjeta de apoyo
econdmico, afo t)/ N°
total de personas adultas
mayores beneficiarias,
anot)*100

No tiene

Informe Sistema
Estatal de
Padron de
Beneficiarios

Las tarjetas estan
técnicamente

habilitadas

Recepcion y
procesamiento de
antecedentes de
postulantes

Eficacia/Proceso
Porcentaje de
postulaciones
procesadas

(No total de
postulaciones recibidas y
procesadas, por mes/N°
total de postulaciones,
por mes)*100

No tiene

Informe Sistema
Estatal de
Padron de
Beneficiarios

Los antecedentes de
los postulantes son
entregados de forma
completa

Comunicacion a
postulantes del
resultado de la
postulacion

Eficacia/Proceso
Porcentaje de
comunicaciones a
postulantes

(No total de
postulaciones

procesadas y terminadas
con comunicacion
realizada, por mes/N°
total de postulaciones

No tiene

Informe Sistema
Estatal de
Padron de
Beneficiarios

Los postulantes
comprenden la
informacion entregada
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procesadas y

terminadas, por
mes)*100
Entrega de tarjetas a | Eficacia/Proceso Notiene | Informe Sistema | Los beneficiarios
beneficiarios Porcentaje de tarjetas Estatal de | utilizan las tarjetas
entregadas Padron de

Beneficiarios
(N° total de beneficiarios
con tarjetas entregadas,
por mes/(N° total de
beneficiarios, por
mes)*100

Esta MIR esta en proceso de construccion por el programa. En esta version participo el consultor, aunque no todas
sus sugerencias fueron aceptadas. De este modo, fue acordada la redaccion del objetivo de Proposito, pero el
indicador es una formulacion del programa.

Actividades: Estas forman parte del proceso que realizan las personas mayores para solicitar el recurso y que esta
en la RO en el capitulo IV Procedimiento de acceso. La primera actividad “Recepcion y procesamiento de
antecedentes de postulantes” corresponde al punto | Recepcion de requisitos, Il Aplicacion y lll Verificacion de
cumplimientos de los criterios de elegibilidad. La sequnda actividad “*Comunicacion a postulantes del resultado de
la postulacion” corresponde al punto IV que estan en las RO que dice relacion con la informacion que hace la
Coordinacion a los beneficiarios®. Por Ultimo, la actividad 3 “Entrega de tarjetas a beneficiarios” que se refiere al
instrumento con que las personas ejercen el recurso (este no se entrega en efectivo). Todas estas actividades
contribuyen a la generacidn del Unico componente del programa.

Componente: Apoyos econdmicos a personas adultas mayores entregados. Se refiere al apoyo econdmico de $ 500
mensuales que reciben los beneficiarios para compras en el ISSEG de productos alimenticios, articulos de higiene
personal, productos para el hogar, medicamentos u otros articulos incluidos en el catalogo del DIF Estatal. Tiene
dos indicadores para su medicion, uno de eficacia para medir las personas mayores que efectivamente utilizan el
recurso entre todas las personas beneficiarias. Esto se mide asi, porque se constata que efectivamente no todas las
personas ocupan la tarjeta. El otro indicador es de calidad para medir que las personas reciban la tarjeta (que les
permitira hacer las compras) en los plazos establecidos por la entidad. Con la entrega de este apoyo se espera
contribuir al cumplimiento del Propdsito.

Propdsito que “Las personas adultas mayores beneficiarias del programa mejoran su autonomia econémica”. Este
aporte se considera importante para personas entre 60 y 64 afos que no reciben ningun otro recurso estatal y se
encuentran en situacion de vulnerabilidad. Este resultado esta medido, por el programa, como acceso al recurso
entre todas las personas mayores que estan en situacion de extrema pobreza. Finalmente, con la entrega de este
recurso se espera contribuir a abatir la pobreza de las personas mayores en el Estado. Este se mide con el
levantamiento que hace CONEVAL de la pobreza en el Estado.

16 Reglas de Operacion Programas DIF. 2021. 31 diciembre 2020. Periddico Oficial. Pags. 133-151
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2. Descripcion aspectos a evaluar del disefio

2.1 Marco Institucional

2.1.1  Institucion responsable

La entidad a cargo del programa radica en el Sistema para el desarrollo integral de la familia del Estado de
Guanajuato (DIF Estatal), a través de la Direccion de Atencion a Personas Adultas, en todo el territorio del Estado
de Guanajuato. La Estructura administrativa es la siguiente”:

| Direccion General

Il Subdireccion General Operativa

a.1 Direccion de Atencion a Nifas, Niflas y Adolescentes
a.2 Direccion de Fortalecimiento Fa**miliar;

a.3 Direccion de Atencion a Personas Adultas Mayores; y
a.4 Direccion de Fortalecimiento Comunitario;

[l Subdireccion General Normativa

IV Subdireccion General Administrativa

V Subdireccion General de Vinculacion

VI Organo Interno de control

Puede verse que la Direccidon de Atencion a Personas Adultas Mayores, esta radicada en la Subdireccion General
Operativa junto con otras unidades que atienden a la familia y sus integrantes, asi como del entorno comunitario.
Esto es la traduccion, por decirlo asi, de la mision del DIF Estatal que se la define como: “Somos un equipo de
profesionales comprometidos con la sociedad que disefia e implementa programas y servicios innovadores y de
impacto que contribuyen a generar condiciones propicias para que las familias y las personas de Guanajuato
construyan entornos favorables para su desarrollo integral”. Las otras Subdirecciones se consideran unidades
administrativas auxiliares de estas Direcciones operativas, entre las que esta la de Personas Adultas Mayores.

En las Reglas de Operacion se sefiala que el programa es de responsabilidad de la Direccidn, por conducto de la
Coordinacion (Articulo 14). En efecto, la persona titular de la Coordinacion de Apoyos Sociales para Personas
Adultas Mayores tiene multiples atribuciones destacandose, el de proponer programas y acciones, ejecutar y
participar en la evaluacion de programas de personas adultas mayores, vincularse y coordinarse con los sistemas
municipales, entre otras®.

Las unidades administrativas sefialadas mas arriba tienen laimportancia para el programa, ya que pueden colaborar
en su ejecucion. Asi mismo, pueden participar otras dependencias y entidades del Gobierno del Estado, previo
acuerdo establecidas con ellas.

2.1.2  Otras entidades participantes

La Direccion de Atencion a Personas Adultas Mayores debe proporcionar los apoyos procurando que la entrega se
realice en lugares accesibles para las personas beneficiarias y, preferentemente, de manera mensual. Para estos
efectos el DIF Estatal tiene un convenio de colaboracion con el Instituto de Seguridad Social del Estado de
Guanajuato (ISSEG) para proporcionar, a través de sus farmacias, los bienes incluidos en el catalogo del DIF Estatal

17 DIF Estatal. Manual de Organizacion del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato

Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato. ANO CVIII .TOMO CLIX NUMERO 15 GUANAJUATO, GTO., A 21 DE
ENERO DEL 2021

18 |bid. Articulo 3

29 |bid. Articulo 28
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para las personas mayores que estan en el padrdon de beneficiarios. ISSEG tiene el deber de entregar los apoyos del
programa exclusivamente a las personas beneficiarias o a sus personas autorizadas que aparecen registrados en el
sistema, de acuerdo su previa identificacion con credenciales vigentes expresamente establecidas como la
credencial para votar, credencial expedida por el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, pasaportes,
cédula profesional o cartilla militar.

Los beneficiarios disponen de una tarjeta de compra (Proporcionada por el DIF Estatal) cuyo monto de $ 5oo
mensuales se va rebajando de acuerdo con lo adquirido hasta agotar el recurso. Cuando el producto solicitado por
la persona beneficiaria autorizada tenga un costo superior al saldo disponible de la tarjeta para compra de
productos, la persona beneficiaria o autorizada podra optar por pagar la diferencia en efectivo.

Podria eventualmente participar otras entidades del Estado mediante convenios de colaboracion como el citado
mas arriba. No se identifico esta situacion en la actualidad.

2.1.3 Otros

Se considera a los beneficiarios en la implementacion del Programa, de acuerdo con los lineamientos para la
Integracion y funcionamiento de estructuras de Participacion Social.

2.2 Analisis de la Problematica

2.2.1  Identificacion y descripcion y cuantificacion del problema principal

El problema identificado es que los adultos mayores tienen insuficientes ingresos. En efecto, la constatacion que se
hace es el aumento de la vulnerabilidad de las personas mayores por la caida de sus ingresos al final de su vida
productiva, sea porque el mercado laboral no les permite mantenerse activos y/o por los problemas de salud
relacionados con las enfermedades cronicas, la discapacidad y la reduccion de la funcionalidad. De todos modos,
las personas mayores siguen realizando importantes aportes a las familias cuando se hacen cargo de las tareas
domeésticas, preparacion de los alimentos, cuidado de los nifios, entre otras actividades.

El abordar la situacion de este grupo etario es una necesidad que la sociedad demanda, debido a la importancia
numeérica creciente que ha adquirido. Si se toma especificamente la poblacidon que aborda el programa, es decir,
aquella que tiene 60 a 64 afios porcentualmente en el 2010 representaba el 2,5% de toda la poblacion y en el afo
2020 ese porcentaje se incremento al 3,3%, lo que representa una tasa de variacion del 32% que es un incremento
muy superior a la de cualquier otro grupo etario.

2.2.2 ldentificacion causal

1.- Bajas Pensiones o sin Pensiones. El grafico siguiente muestra que, en la percepcion del principal problema de
las personas mayores, se refiere a las pensiones.
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Grafico 1: Porcentaje de la poblacion de 60 afios y mas segun percepcion del principal problema de las
personas adultas mayores. 2017.
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Fuente: Encuesta Nacional sobre Discriminacién. 2017.
NOTA. La suma puede ser mayor de 100% dada |a existencia de doble respuesta de
los encuestados.

Fuente: DIF. Eoog (2020).

Se observa que en torno al 50% de la poblacion percibe que el principal problema es que la pension no alcanza o
que carece de ella. Porotra parte, no se tiene el detalle de como esta causa afecta al grupo de los 60y 64 afios, pero
se constata que México a nivel nacional a partir del afio 2021, ha decidido aumentar la cobertura de las pensiones
desde los 65 afios y mas. De ahi que las personas mayores entre los 60 y 64 afios estan excluidas de este derecho®.

2.- Alternativas laborales insuficientes. Se puede ver en el grafico anterior que entre los problemas principales que
se perciben de las personas mayores, después de las pensiones, esta la falta de oportunidades laborales. La
evidencia en México es que las personas mayores hacen todo lo posible por mantenerse en el mercado laboral para
subsistir. Lo que se asocia con otras variables como la de residir en zonas rurales, que debilita el acceso a pensiones
por lo que trabajar se hace imperioso. Por otra parte, la variable sexo indica que las mujeres tienen menos
posibilidades de trabajar (puede estar asociada a variables culturales). Otro factor relevante es la edad, donde la
evidencia indica que por cada afio que pasa, se llega a reducir hasta en un 2% la posibilidad de continuar

trabajando®*

El envejecimiento demografico en México tiene diferentes expresiones territoriales debido a las diferentes
transiciones demograficas. El Estado Guanajuato, en el censo 2020, registra un 11% de personas mayoresy a nivel
nacional este llega al 12%. Desgraciadamente, no se tienen evidencias mas detalladas del tema laboral en el estado
para percibir con mayor claridad los retos y desafios que se tiene en las personas mayores, aunque la ldgica indica
que es un tema vigente.

Las evidencias para América Latina muestran que el incremento de las personas mayores llevarg, a su vez, al
incremento de las personas que alcanzan la cuarta edad (8o afos y mas).

20 Reglas de Operacion del Programa Pension para el Bienestar de las Personas Adultas Mayores, para el ejercicio fiscal 2021.
Diario Oficial de la Federacion. 22 diciembre 2020.

21 Roman-Sanchez, Y. G., Montoya-Arce, B. J., Gaxiola-Robles-Linares, S. C. y Lozano-Keymolen, D. Los adultos mayores y su
retiro del mercado laboral en México. Sociedad y Economia, (37), 87-113. 2019.

16



Grafico 2: Porcentaje de Adultos Mayores en América Latina

1,7%  7,7% 59% 19,5%
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Fuente: BID>2.

Los problemas de las pensiones vistos anteriormente, y la disminucion de familias ampliadas hara probablemente
que las personas deban prolongar sus vidas activas y trabajar durante mas afos. Lo que no necesariamente el
mercado laboral esta preparado para acoger esta poblacion que, incluso, ya es dificultosa para grupos etarios
bastante menores.

3.- Deterioro descontrolado por enfermedades. Los problemas funcionales es naturalmente una de las dificultades
vigentes o potenciales de las personas mayores que necesitan trabajar para generar ingresos o simplemente para
llevar una vida activa. En funcion de su capacidad para desenvolverse en la dindmica social contemporanea, la
poblacidn adulta mayor es susceptible a limitaciones que condicionan su participacion mas activa. Segun las cifras
de la Encuesta Nacional de la Dinamica Demografica (ENADID) 2014, mas de tres millones de personas adultas
mayores declararon tener mucha dificultad o no poder hacer alguna de las actividades de la vida diaria. Estas son
personas con discapacidad y representan 26% del total de la poblacion de 60 y mas afos, mientras que los adultos
mayores con alguna limitacion (Son las personas que tienen alguna dificultad para realizar al menos una de las
actividades de la vida cotidiana sobre |as cuales se indaga y que no estan incluidas en las personas con discapacidad)
representan 36.1% del total de la poblacion de 60 y mas afos.

En Guanajuato, segun la Encuesta Intercensal 2015, el 15% de la poblacion de 65 aflos y mas contaba con alguna
limitacion fisica o mental que le impidio trabajar.

4. Cambios en la estructura familiar

El cambio en la estructura familiar se constata en México donde el 33.6 por ciento de hogares en los que residen
personas mayores convive una sola generacion. En los hogares nucleares, en los que predominan dos y una sola
generacion, estan integrados en su mayoria por personas adultas y mayores (34.6%) y solo por personas mayores
(43.3%). Esta composicion de los hogares y la estructura familiar incide en las redes de apoyo para las personas
mayores>3. Naturalmente entre mas pequefias son las familias los apoyos potenciales hacia ellos disminuyen. La
experiencia internacional, por ejemplo, en Brasil muestra que la disminucion del tamafio de las familias incide en el
abandono de las personas mayores, que van desde el debilitamiento de las redes de apoyo hasta los menores

cuidados que reciben las personas con problemas de salud®4.

La Enadis 2017 muestra que aun persisten practicas discriminatorias que son alimentadas por prejuicios al interior
de las familias al rotularlas de que “son una carga para su familia”.?> Esta percepcion negativa es desmentida en

22 Banco Interamericano de Desarrollo. El futuro del trabajo en América Latina y el Caribe. Una gran oportunidad para la region.
2018.Pag. 9

23 ENADIS (2017). Op. cit

24 Silva Corréa, Cristina. Incidencia de las caracteristicas de la red de apoyo en la ayuda total recibida por las personas mayores.
Notas de Poblacion N° 103. 2016 julio-diciembre. Pags 191 a 205.

25 ENADIS (2017). Presentacion.
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Guanajuato cuando se verifica los aportes que realizan las personas mayores en trabajos no remunerados al interior
de las familias. Asi, al menos 6 de cada 10 hombres y 8 de cada 10 mujeres se dedican a “Preparar o servir alimentos
para su familia”, “Hacer las compras para la comida o la limpieza”, “Limpiar su casa, lavar o planchar la ropa de su
familia”. En menor proporcion realizan tareas tan vitales como son el cuidado de nifios, ocuparse de personas

enfermas o con alguna discapacidad?®.

El diagndstico que tiene el programa al respecto sefiala que: “Las personas adultas mayores en el Estado de
Guanajuato cuentan con un deficiente envejecimiento, lo podemos observar en el maltrato a las personas adultas
mayores aunado al desconocimiento de la poblacion en el tema gerontoldgico, desgaste de las relaciones familiares
que conlleva a una exclusion social lo que genera como resultado una alta tasa de mortalidad”. Aun asi, un 35%

declara que tiene una dependencia econdmica de su hijo o hija. */
2.2.3 Identificacion efectos
1.- Mayores posibilidades de perder autovalencia

El envejecimiento es un proceso que marca la pérdida gradual de la autovalencia o lo que técnicamente se conoce
como la pérdida de la capacidad funcional®, esto debido a la presencia de condiciones de salud-enfermedad
definidas por la biologia-genética. Sin embargo, también es influida por las inequidades experimentadas a lo largo
del ciclo vital, como son los menores niveles educativos, pobreza y marginacion, discriminaciones por clase social,
etnia y género, relevando el rol de los determinantes sociales en la equidad en salud y en la calidad de vida. Por lo
tanto, la disminucion de las capacidades relacionadas con el desempefio individual y social de las personas no esta
necesariamente asociada a procesos propios del envejecimientoy a la presencia de comorbilidades (biologia), sino
al deterioro socioeconémico-cultural.

En México, segun las cifras de la Encuesta Nacional de la Dindmica Demografica (ENADID) 2014, mas de tres
millones de personas adultas mayores declararon tener mucha dificultad o no poder hacer alguna de las actividades
de la vida diaria. Estas son personas con discapacidad y representan 26% del total de la poblacion de 60 y mas afios,
mientras que los adultos mayores con alguna limitacion en su capacidad funcional (no incluye personas con
discapacidad) representan 36.1% del total de la poblacion de 60 y mas afos. Para Guanajuato, segun la Encuesta
Intercensal 2015, que incluye todo tipo de limitaciones, el 15% de la poblacion de 65 aflos y mas contaba con alguna
limitacion fisica o mental que le impidio trabajar.

2.- Mayor dependencia econdmica

Un dato proxy son las fuentes de financiamiento que reciben los hogares donde vive al menos una persona de 60 y
mas afos (Encuesta Intercensal 2015). Del total de estos hogares un 43.8% recibe ingresos por programas
gubernamentales; en 10.7% el apoyo proviene de alguien que vive dentro del pais; y un 8.2% de la ayuda econdmica

es proporcionada por personas que residen fuera del pais.

El siguiente grafico muestra la dependencia econémica de las personas de 60 afios y mas.

26 |bid.

27 |bid.

28 Son los atributos que permiten a una persona ser y hacer lo que es importante para ella, especialmente las actividades
cotidianas. Se compone de la capacidad fisica y mental de la persona, las caracteristicas del entorno que afectan esa capacidad
y las interacciones entre la persona y esas caracteristicas. Ministerio de Salud. Estudio Nacional de la discapacidad. Santiago.
Chile. 2015
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Grafico 3: Porcentaje de poblacion de 60 afios y mas segun condicidon de dependencia econdmica. 2017

Hijo(s) o hija(s) [ 35
Esposo (a) o pareja _ 18.9
Programa de asistencia _ 21.2
pension |GG 2.2
Trabajo o negocio _ 31.8

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Fuente: Encuesta Nacional sobre Discriminacidn. 2017.
NOTA. La suma puede ser mayor de 100% dada la existencia de doble respuesta de

los encuestados.
Fuente: DIF. Eoog (2020).

Se observa que mas de un tercio de las personas mayores, al menos, una parte de sus ingresos proviene de sus hijos
(as). De todos modos, es interesante constatar que, algo menos del tercio de los recursos provienen tanto de
asistencia o pensiones y otro tercio proviene de la generacion del trabajo dependiente e independiente.

3.- Menores oportunidades de desarrollo humano

Tabla 6. Evolucion de la poblacion en situacion de pobreza en Guanajuato por grupos de edad, menores de 65
anos y adultos mayores, 2008 -2018

ARos < de 65 anos > de 65 anos
2008 43,8 48,2
2010 48,4 50,6
2012 44,3 47,0
2014 46,3 49.9
2016 41,9 48,0
2018 42,9 50,2

Fuente: DIF. Eoog (2020).

Se observa en el cuadro anterior que las personas mayores incrementaron su situacion de pobreza para el periodo
20014-2018 en un 4,15%, en cambio, los grupos de menor de edad la disminuyeron en un 2.05%. Cabe consignar
que el grupo de 60 y 64 afos en la tabla no estan en los grupos de personas mayores, aunque se asume que la
evolucion en su situacion de pobreza tiende a asemejarse a los grupos etarios de mayor edad.
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2.2.4 Cuantificacion del problema principal

Tabla 7. Total de personas perceptoras de ingreso y su ingreso promedio trimestral monetario. Estado de

Guanajuato.
2021
ENTIDAD FEDERATIVA INGRESO PROMEDIO
GRUPOS DE EDAD (PESQS)
TOTAL | HOMBRES | MUJERES

GUANAJUATO 17643 | 20843 13 902
12-19 ANOS 5985 | 7024 4 427
20-29 ANOS 17540 | 19 669 14 657
30-39 ANOS 23212 | 27206 18 649
40-49 ANOS 22090 | 26652 16 882
50-59 ANOS 22758 | 28346 16 486
60 Y MAS ANOS 14951 | 18171 11 839

Fuente. INEGI 2021%°

Se constata del cuadro que las personas mayores son los que tienen los ingresos mas bajos en promedio respecto a
los otros grupos etarios. Estos ingresos representan el 85% del promedio de todos los grupos de edades y respecto
al grupo de edad entre 50 y 59 afos representa el 66%. Por lo tanto, la caida de ingresos de las personas mayores
es bastante importante respecto a las personas de edades menores. No esta de mas sefalar que los ingresos de las
mujeres mayores respecto a los hombres es aun mas bajo, representando solo el 65%.

Por otra parte, la poblacion de 65 afios 0 mas con un ingreso por programas para adultos mayores inferior al
promedio de las lineas de pobreza extrema por ingresos y que no cuentan con una pension (jubilacion), llega en el
afo 2020 al 53,9%%°.

2.2.5 Validacion del problema

Esta bastante documentado que la situacion de las personas mayores es dificultosa en el ambito de los ingresos, los
que caen drasticamente cuando salen del mercado laboral y las pensiones cuando se reciben, no logran compensar
suficientemente esta disminucion.

Por otra parte, la vejez presenta una gran diversidad que estd asociada mas a factores sociales que propiamente
bioldgicos. Por esto se encuentran a personas de 80 afios que tienen niveles de capacidad tanto fisica como mental
similares a la de muchos jovenes. Pero también hay otras personas que, perteneciendo al segmento de los 60 afios,
presentan una disminucion considerable de sus capacidades.

Esta diversidad no es fruto del azar, naturalmente hay factores genéticos involucrados o a las decisiones tomadas
en las trayectorias de vida, perola mayor parte es el resultado de influencias que a menudo estan fuera de su control
o sus posibilidades, dado que los entornos fisicos y sociales que las personas se desenvuelven le influyen
directamente. Se puede decir que, una parte importante de la diversidad en la capacidad y las circunstancias que se
observan en las personas mayores se deba al efecto acumulativo de estas inequidades en salud a largo de toda la
vida3.

29 INEGI. Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares. ENIGH 2020. Tabulados basicos por entidad federativa. 2021.
30 CONEVAL. Medicion multidimensional de la pobreza, Guanajuato

3t Todos estos aspectos estan desarrollados en el texto de la Organizacion Mundial de la Salud. Informe mundial sobre el
envejecimiento y la salud. 2015
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El abordar el tema de los ingresos de las personas mayores vulnerable es una tarea indispensable, si se quiere
compensar las falencias que esas personas han llevado a lo largo de su vida. Este programa que esta en el Eoog y
que, como se vera, mas adelante abarcaba hasta el aflo 2020 diversos componentes para las personas mayores,
tiene un documento del DIF estatal denominado “Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF). Eoog —
Atencion Integral para Adultos Mayores. Diagndstico Particular” actualizado el 2020. Este documento es bastante
abarcadoren el sentido que se refiere a todas las personas mayores desde los 60 aflos y mas, por lo tanto, no plantea
necesariamente antecedentes especificos de las personas entre los 60 y 64 afios, aunque podria hipotetizarse que
también son afectados por los problemas descritos. Desde este punto de vista, se puede validar dicha informacion,
por ejemplo, en lo que se refiere a la creciente importancia numérica de las personas de 60 afios y mas; y la falta de
acceso a las pensiones — sobre todo que es precisamente este grupo etario que no considera el aumento de la
cobertura de las pensiones a partir del afno 2021.

2.3 Descripcion del programa
2.3.1  Antecedentes

Se puede rastrear los antecedentes del programa en el afio 1996 con la creacion del "Programa de Atencion para
Adultos Mayores”. En el afio 2000 el programa proporciona a sus beneficiarios apoyos para proyectos productivos
y con despensas para los mas vulnerables. Posteriormente, se produce un impulso organizacional relevante cuando
en el afio 2001 en el DIF Estatal se designa un Coordinador del Programa de Adultos Mayores siendo personal
adscrito al municipio. En el 2003 se oficializa por nombramiento municipal a los coordinadores del programa. En el
afno 2013 la Direccion de Participacion Social que alberga el programa, cambia su nombre a Direccidn de Atencion
a Adultos Mayores y Participacion Social; y en 2016 queda como “Direccion de Atencion para Personas Adultas
Mayores”.

El aflo 2017 se aprobd la creacion del Proyecto de Inversion de “Apoyos Sociales para Personas Adultas Mayores en
Situacion de Pobreza y Vulnerabilidad — Q2398", siendo un importante impulso de apoyo a esta poblacion dentro

del esfuerzo publico orientado a que las personas son el centro de toda accion gubernamental.

Tabla 8. Esquema de evolucion del Programa Presupuestario 2015 — 2021

Afo Nombre Problema atendido Proposito y Componentes
2015 Adultos mayores | Proposito
-2016 aislados y en situacionde | Los adultos mayores del estado de
abandono Guanajuato son atendidos a través de
2017 - programas integrales que mejoren su
2019 calidad de vida.
Componentes

1. Atencion gerontoldgica otorgada a
los adultos mayores por personal
Incremento de personas | capacitado (Los apoyos econdmicos

adultas mayores en el estan dentro de este componente)
estado de Guanajuato 2. Prétesis dentales entregadas

con deficiencias en el 3. Espacios para adultos mayores
envejecimiento activo. habilitados y operando.

4. Adultos mayores beneficiados con
proyectos productivos.

1. Atencion gerontoldgica otorgada a
los adultos mayores por personal
capacitado

2. Protesis dentales entregadas

2020 -
Eoog - Atencidn integral

para adultos mayores
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3. Espacios para adultos mayores
habilitados y operando.

2021 1. Atencion gerontoldgica otorgada a
32 los adultos mayores por personal
capacitado

2. Protesis dentales entregadas

3. Espacios para adultos mayores
habilitados y operando.

4. Apoyos Economicos entregados
Q2398

Fuente: Elaboracion propia

El Programa “Apoyos a Mayores GTO" se encuentra alineado al Plan Estatal de Desarrollo Guanajuato 20403 en
especial, con el objetivo 1.3.1.3 que hace referencia a la inclusion de las personas mayores en el desarrollo de
Guanajuato. Se vincula con el programa de Gobierno 2018- 2024 en la Estrategia 7 que se refiere a la Atencidn
integral de las personas adultas mayores. Asi mismo, es coherente con la Agenda 2030 con el primer objetivo de Fin
de la pobreza tiene en la meta 1,3 la proteccion social para todos3-.

El marco juridico que sustenta el programa es: la ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores para el Estado
de Guanajuato que establece el apoyo a su integridad, dignidad y preferencia en diversos aspectos; y la ley sobre el
Sistema Estatal de Asistencia Social que promueve el bienestar del adulto mayor y el desarrollo de acciones de
preparacion para la vejez.

2.3.2  Poblaciones

Tabla 9. Poblaciones

' Poblacién objetivo
Poblacion Objetivo: Poblacion

Poblacion de referencia
Toda la poblacion entre 60 a 64

Poblacion potencial
Poblacion Potencial: Poblacion

afos del Estado de Guanajuato
213621 (proyeccion CONAPO
MEDIADIOS 2021)

entre 60 a 64 afios en situacion de
pobreza y/o vulnerabilidad y que no
reciben apoyos econdmicos.
CONEVAL reporta para 2020, que
en Guanajuato en situacion de
pobreza extrema radican 281.2 mil
persona, por lo que, si de acuerdo al
CENSO 2020, el11% corresponde a
personas mayores de 60 afos,
representa que hay
aproximadamente 30,932
personas adultos mayores en esta
situacion.

entre 60 a 64 afios en situacion de
pobreza y/o vulnerabilidad y que
preferentemente habitan en las
zonas de atencion prioritaria. No
se tiene cuantificada esta
poblacion

Fuente. El cuadro fue levantado con informacion proporcionado por el programa

32 Cada componente tiene su propia coordinacion. Para el afio 2022 el componente pasara a llamarse Apoyos Sociales en Especie

0 economicos entregados.

33 Plan Estatal de desarrollo de Guanajuato. 2040. Periddico Oficial. 2018 marzo
34 En el punto 1.2.1 de este informe puede verse un mayor detalle de estos objetivos estratégicos.




2.3.3 Mecanismo de focalizacion

El Unico mecanismo de focalizacion es que tendran prioridad aquella poblacion potencial que vive en zonas
prioritarias.

2.3.4 Mecanismo de seleccion

El programa opera por demanda de las personas mayores entre 60 y 64 afios vulnerables, sin ayudas econdmicasy
se privilegia las que viven en zonas prioritarias. Para acceder deben llenar solicitudes de postulacion ante la
Direccion, la Coordinacion o al resto de las unidades administrativas del DIF estatal, asi como por parte de las
dependencias y entidades del Gobierno del Estado que colaboren para tales efectos. Las personas seleccionadas se
realizan respetando el orden cronoldgico de la presentacion de sus solicitudes, pero debe dar preferencia, en
igualdad de condiciones, a las personas siguientes:

I. Las de mayor edad; Il, Las que presenten mayor grado de pobreza; Ill. Las se encuentren en situacion de
desamparo, incapacidad, marginacion o sujetos a maltrato; IV. Los que presenten mayor grado de vulnerabilidad y
reunan mayor nUmero de carencias; V. Mujeres; y VI Las que se encuentren inscritas en el padron del Programa de
Apoyos Mayores GTO para el Ejercicio Fiscal 2020.

2.3.5 Objetivos

Tabla 10. Objetivos

Nivel Objetivo

Fin (resultado final) Contribuir a la construccion de un tejido social sano, equitativo e
incluyente en el Estado de Guanajuato, especialmente en las zonas con
alto rezago social.

Propdsito (Resultado intermedio) Las personas adultas mayores beneficiarias del programa mejoran su
autonomia econdmica

2.3.6 Estrategia

Tabla 11. Estrategia del programa

Nivel Descripcion narrativa
Componentes Apoyos econdmicos a personas adultas mayores entregado

Actividades 1.- Recepcion y procesamiento de antecedentes de postulantes
2.- Comunicacion a postulantes del resultado de la postulacion
3.- Entrega de tarjetas a beneficiarios

El programa forma parte de uno mayor que es el Eoog que tiene otros tres componentes (Ver detalle en este informe
en el punto 2.3.1). Por lo tanto, este programa Q 2398, se hace cargo de la entrega de un recurso que, en rigor, se
complementara con los otros componentes que estan fuera de esta evaluacion.

Por otra parte, la poblacion vulnerable entre 60 y 64 afos que corresponde a la poblacion objetivo cuyo detalle fue
entregado mas arriba, tiene una condicion muy importante, que es la de no recibir ningun aporte del Estado, sobre
todo traducido, en alguna pension. En efecto, la razon para focalizarlas en esa edad es que, a partir del afio 2021, el
estado federal decidid otorgarle una pension a la poblacion de personas mayores de 65 afios y mas que lo soliciten.
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Por lo tanto, el programa esta supliendo con recursos a la poblacion de personas mayores que quedoé fuera de este
derecho otorgado.

Las actividades resumen las que se realizan a partir de la postulacion que hacen los beneficiarios al DIF Estatal y a
las otras entidades que colaboran, por ejemplo, los municipios.

2.3.7

Cadena de valor

Nivel

Fin (Impacto)

Proposito
(Resultados)

Componentes
(Productos)

Actividades
(Procesos)

Tabla 12 Cadena de valor

Descripcion narrativa

Contribuir a la construccion de un tejido social sano, equitativo e
incluyente en el Estado de Guanajuato, especialmente en las zonas con
alto rezago social.

La propuesta del programa es que, al mejorar la autonomia econdmica de las
personas mayores, esto contribuird a que el tejido social del Estado de
Guanajuato sea equitativo e incluyente para todos. De esta manera, la
estrategia tiene como objetivo la concurrencia de acciones en materia de
ingreso a este segmento de |a poblacion vulnerable, junto con otros esfuerzos
en materia de educacion, salud, alimentacion, seguridad social, servicios
basicos y espacios para la vivienda hacia los sectores vulnerables del Estado.

Las personas adultas mayores beneficiarias del programa mejoran su
autonomia econdmica.

Se vio en el diagndstico que la caida de ingresos por la falta de trabajo, la
carencia de ayuda econdmica publica y el distanciamiento de las familias por
un cambio en las estructuras de estas, tiene entre las principales
preocupaciones de los beneficiarios su pérdida de autonomia econdmica.
Entonces, lo que se espera es que el otorgamiento de un recurso econémico
cambie su situacion apuntando a mejorar su autonomia econdmica.

Apoyos econémicos a personas adultas mayores entregados.

Este consiste en el otorgamiento de una tarjeta, cuyo monto de $ 500
mensuales, sirve para que los beneficiarios realicen compras de productos
alimenticios, articulos de higiene personal, productos para el hogar,
medicamentos u otros articulos incluidos en el catdlogo del DIF Estatal. Estas
adquisiciones se hacen en las farmacias con que cuenta el Instituto de
Seguridad Social del Estado de Guanajuato (ISSEG).

Se realiza de este modo, con el objeto de garantizar que adquieran bienes
consideradosindispensables para este tipo de personasy, también para evitar
que el recurso, eventualmente, pueda ser apropiado por el entorno de las
personas mayores. El recurso en términos econémicos no es muy grande,
pero los responsables del programa consideran que para personas que viven,
enlas Zonas de Atencion Prioritarias, y que no tienen ningun tipo de asistencia
les significa un aporte muy importante.

Las actividades resumen los grandes hitos del componente que opera a través
de la inscripcion de postulantes que solicitan el recurso (Por demanda). Estas
son, en sintesis: La recepcion y estudio de los antecedentes; la comunicacion
de las personas seleccionadas y la entrega de la tarjeta para que sea usada por
los beneficiarios.
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2.3.8

Proposito

Componentes

Definicion de Indicadores de desempefio

Tabla 13. Indicadores de desempeiio

Obijetivo Indicadores Metas Medio de Supuestos
verificacion
Contribuirala Eficacia/Resultado No tiene Informe de Existe
construccion de un tejido pobrezay corresponsabilidad
social sano, equitativoe | Porcentaje de personas evaluacion del entre sociedad y
incluyente en el Estado adultas mayores en Consejo gobierno para
de Guanajuato, situacion de pobreza en Nacional de participaren la
especialmente en las el Estado de Guanajuato Evaluaciondela | construccion del
zonas con alto rezago (N° de personas adultas Politica de tejido social.
social. mayores en situacion de desarrollo social
pobreza en el Estado de
Guanajuato/ N° de
personas adultos en el
Estado de
Guanajuato)*100
Las personas adultas Eficacia/Resultado No tiene Informe anual Las personas
mayores beneficiarias intermedio del programa aceptan el apoyoy
del programa mejoran su | Porcentaje de personas con serealizan
autonomia econdmica adultas mayores procesamiento cambios en la
beneficiarias de de informacion mejora del
programa mejoran su delanexo1y caracter personal,
autonomia econdmica ASAM (Apoyo familiar y social
(N° personas adultas social adultos para su desarrollo
mayores beneficiarias de mayores). integral
programa mejoran su
autonomia econdmica,
anot)/ N° total de
personas adultas
mayores beneficiarias de
programa, afio t)*100
Apoyos econdmicos a Cobertura No tiene Sistema Estatal N/A

personas adultas
mayores entregado

Porcentaje de personas
adultas mayores que
cumplen los requisitos y
son beneficiadas
respecto del total de
postulantes.

(N° de personas adultas
mayores postulantes
que cumplen los
requisitos y son
beneficiadas, afio t)/ N°
total de personas
adultas mayores
postulantes que
cumplen los requisitos,

anot)*100

de Padrén de
Beneficiarios
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Actividades

Eficacia/Producto No tiene Informe Sistema | Las personas

Porcentaje de personas Estatal de adultas mayores

adultas mayores de 60 a Padron de hacen uso de su

64 afios que recogen su Beneficiarios tarjeta y del apoyo

apoyo econdémico. economico

asignado

(N°  personas adultas

mayores  beneficiarias

del  programa  que

recogen  su  apoyo

econdmico, afio t)/ N°

total de personas adultas

mayores  beneficiarias

del  programa, afo

t)*100

Calidad/Producto No tiene Informe Sistema | Lastarjetas estan

Porcentaje de tarjetas Estatal de técnicamente

con apoyo economico Padron de habilitadas

entregadas en tiempo y Beneficiarios

forma

(N° personas adultas

mayores  beneficiarias

que reciben en tiempo y

forma la tarjeta de apoyo

econdmico, afo t)/ N°

total de personas adultas

mayores  beneficiarias,

anot)*100
1.- Recepcion y Eficacia/Proceso No tiene Informe Sistema | Los antecedentes
procesamiento de Porcentaje de Estatal de de los postulantes
antecedentes de postulaciones Padrdn de son entregados de
postulantes procesadas Beneficiarios forma completa

(No° total de

postulaciones recibidas

y procesadas, por

mes/Ne° total de

postulaciones, por

mes)*100
2. Comunicacion a Eficacia/Proceso No tiene Informe Sistema | Los postulantes
postulantes del Porcentaje de Estatal de comprenden la
resultado de la comunicaciones a Padron de informacion
postulacion postulantes Beneficiarios entregada

(No° total de
postulaciones
procesadas y terminadas
con comunicacion
realizada, por mes/N°
total de postulaciones
procesadasy
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terminadas, por
mes)*100

3.- Entrega de tarjetas a
beneficiarios

Eficacia/Proceso
Porcentaje de tarjetas
entregadas

(N° total de
beneficiarios con
tarjetas entregadas, por
mes/(N° total de
beneficiarios, por
mes)*100

No tiene

Informe Sistema
Estatal de
Padron de
Beneficiarios

Los beneficiarios
utilizan las tarjetas
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3. Evaluacion del diseio
3.1 Pertinencia del programa

3.12.2  Vinculacion del programa con la institucion

El objetivo de Fin que se sitUa en contexto de la equidad e inclusion especialmente de las zonas con alto rezago
social y, el Propdsito en mejorar la autonomia econdmica de las personas mayores, se relaciona con la mision del
DIF Estatal®, orientada al disefio e implementacion de programas que procuran el desarrollo integral de las familia.
Enlamirada de maslargo plazo (vision), también existe coherencia con los otros objetivos, ya que se proyecta como
una institucion que reconoce la complejidad del entorno y que quiere ser un socio estratégico para aportar a la
autosuficiencia de las familias y personas de Guanajuato.

La normativa del DIF Estatal la emplaza como el organismo rector en la promocion de la asistencia social y la
prestacion de servicios en ese campo.?® Dentro de ese amplio espectro, el articulo 18 de su normativa, detalla
funciones que tienen que ver directamente con las personas mayores, a saber: normar, supervisar y operar
establecimientos de asistencia social en su beneficio y prestarle servicios de asistencia juridica, psicoldgica y de
orientacion social. Asi mismo tiene otras disposiciones que hacen referencia a la familia, discapacitados,
vulnerables, etc. que también atafien a los beneficiarios de este programa.

Lointeresante es que el programa se instale en el “Sistema para el desarrollo integral de la familia”, ya que da cuenta
de que las necesidades de las personas mayores tienen multiples aristas. Por su parte, la Direccion de Atencion a
Personas Adultas del DIF Estatal lo aborda desde la coordinacion de distintos componentes (Atencion
gerontolodgica, Protesis dentales, Espacios sociales) y donde este programa, Apoyos economicos, es uno de ellos.

En otras palabras, la situacion de las personas mayores dejo de situarse solo como un problema de salud publica o
de seqguridad social, si no que tiene causas mas variadas y complejas y que debe ser abordada desde esa
perspectiva¥. Debe considerarse que la sociedad espera un rol del Estado mas activo para atender las necesidades
de las personas mayores y vulnerables, por lo que se requeriran una diversificacion de esfuerzos para abordarlas
adecuadamente. Esta evaluacidon estd circunscrita a un programa especifico de apoyos econdmicos, pero
permanentemente se hara referencia a los componentes que responde a otros programas (Los “Q") y que deben
tenerse presente como un elemento de contexto para que su provision se oriente a obtener resultados.

En sintesis, se valora positivamente la coherencia del programa, en cuanto a que sus objetivos de resultados van en
la linea de la mision, vision y objetivos estratégicos de la entidad responsable del programa.

3.1.2  Vinculacion del programa con instrumentos estatales y nacionales de planificacion

Usualmente, los programas en México tienen una larga tradicion de vinculacion con los planes estatales®®. Este
programa no es la excepcion y estan explicitados en sus reglas de operacion3®. Los resultados del programa para
contribuir a la equidad e inclusidn especialmente en zonas de alto rezago social (Fin) y, la mejora en la autonomia

35 Para efectos de este informe usamos el concepto de DIF estatal, aunque en rigor el nombre de la entidad es “Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato”

36 | ey sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social. Capitulo 2

37 América Latina paulatinamente han seguido esta mirada integrada para atender las necesidades de las personas mayores.
Esto se refleja en que, las entidades a cargo, son fundamentalmente los Ministerios o Secretarias del ambito de Desarrollo Social
de los diferentes paises. Ver Huenchuan, Sandra. Institucionalidad publica, envejecimiento y derechos humanos. En Sandra
Huenchuan. Envejecimiento e institucionalidad publica en América Latina y el Caribe: conceptos, metodologias y casos
practicos. CEPAL.2016.

38 Véase al respecto Leiva, Jorge. Instituciones e instrumentos para el planeamiento gubernamental en América Latina.

TDos (LC-BRS-R237). CEPAL - IPEA.2010.

39 RO. 2021. Programa «Apoyos a Mayores GTo. D) Alineacién programatica.
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econdmica de las personas mayores (Proposito) estan vinculados con los diferentes niveles de Planificacion del
Estado.

Asi, se relaciona con el Plan Estatal de Desarrollo Guanajuato 2040 en la linea estratégica 1.3 referidos a los grupos
prioritariosy, en especial, con el 1.3.1.3 que menciona especificamente las acciones para la inclusion de las personas
mayores.

Por otra parte, esta el Plan programa de Gobierno 2018- 2024%° en la Estrategia 7 que se refiere a la Atencion integral
de las personas adultas mayores donde se abordan tres aspectos: 1. Impulsar programas y acciones para garantizar
los Derechos Humanos de las personas adultas mayores; 2. Desarrollar una politica para el envejecimiento activo y
saludable para toda la poblaciony 3. Fortalecer la prevencion y deteccion temprana de riesgos a los que se exponen
las personas adultas mayores en situacion de vulnerabilidad.

3.12.3 Vinculacion del programa con la AGENDA 2030

Finalmente, esta la vinculacion del programa con la Agenda 2030 en el primer objetivo referido al Fin de la pobreza
y la meta 1.3 sobre la instalacion de sistemas de proteccion social. Se debe decir que la agenda tiene pocas
referencias directas a las personas mayores y la Unica mencion esta en la medicion de la “*Proporcion de poblacion
cubierta por sistemas o niveles minimos de proteccion social”, cuando entre un conjunto de poblacidn (sexo, nifios,
etc.) afade a los ancianos.

Por otra parte, los objetivos propuestos por el DIF Estatal exceden con creces lo comprometido en la Agenday que,
en el caso del Estado de Guanajuato, se expresa en un completo marco juridico. Asi, esta la ley de los Derechos de
las Personas Adultas Mayores para el Estado de Guanajuato que establece expresamente el apoyo a la integridad,
dignidady preferencia en diversos aspectos. El otro cuerpo legal estd en la ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia
Social, que establece la promocion del bienestar del adulto mayor y el desarrollo de acciones de preparacion para
la vejez, especialmente, para los mas vulnerables.

Tabla 14. Alineacion estratégica del programa

Objetivos Alineacion Planificacion Alineacion Alineacion ODS
Estatal Planificacion

Nacional

[feElad)M Contribuir ala construccion de | Plan Estatal de Il. Politica Social 1.- Fin de la Pobreza
un tejido social sano, Desarrollo Guanajuato Construir un pais
equitativo e incluyente en el 2040 Linea Estratégica con bienestar Meta 1.3 Implementar
Estado de Guanajuato, 1.3. Grupos de Atencion a nivel nacional
especialmente en las zonas Prioritaria. Fortalecer el Programas: sistemas y medidas
con alto rezago social. desarrollo y capacidades 1. El Programa para | apropiados de
de los grupos el Bienestar de las proteccion social para
Las personas adultas mayores | poblacionales de atencion | Personas Adultas todos, incluidos
beneficiarias del programa primaria, con el fin de Mayores niveles minimos.
mejoran su autonomia permitir su incorporacion
Proposito economica exitosa en todos los indice
ambitos de la sociedad,
Objetivo Proporcion de la
poblacion cubierta por
1.3.1 Asegurar las sistemas o niveles
condiciones para el minimos de proteccion
desarrollo pleno e social, desglosada por

40 Programa de Gobierno del Estado de Guanajuato 2018-2024. Op. cit
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igualitario de los grupos
prioritarios del estado.

1.3.1.3Incremento en las
acciones de inclusion que
permitan a las personas
adultas mayores participar
activamente en el
desarrollo de Guanajuato
con un enfoque de

sexo,  distinguiendo
entre los nifos, los
desempleados, los
ancianos, las personas
con discapacidad, las
mujeres embarazadas,
los recién nacidos, las
victimas de accidentes
de trabajo, los pobresy
los vulnerables

género.

Programa de Gobierno
2018- 2024

Eje de Desarrollo Social y
Humano, 2.1. Reducir la
pobreza, Objetivo 2.1.1
Contribuir en el combate a
la pobreza con el
mejoramiento de la
situacion familiary al
Programa Sectorial

Obijetivo 82. Impulsar el
desarrollo pleno de la
poblacidn en situacion de
vulnerabilidad y en
condicion de igualdad

Estrategia Es.
Incrementar el numero de
apoyos sociales a las
personas adultas
mayores.

Se puede decir que el programa Apoyo mayores GTO, esta correctamente vinculado con los diversos niveles de
planes estratégicos. A su vez, es mucho mas ambicioso que las metas acordadas por la comunidad internacional en
la Agenda 2030.

3.2 Fundamentacion diagndstica

El problema de las personas mayores en situacion de pobreza vinculada a la falta de ingresos esta bastante bien
documentada. La evidencia internacional indica que en América Latina y el Caribe (ALC) las personas en situacion
de pobreza son numéricamente muy relevante. De este modo, a mediados de la década pasada, los paises con un
proceso de envejecimiento moderado, las personas mayores en situacion de pobreza fluctuaban entre el 20% y
70%%*.

41 OIT. Presente y futuro de la proteccion social en América Latina y el Caribe. Oficina Regional para América Latina y el Caribe.
2018. Los otros paises de comparacion son Bolivia, Ecuador, Honduras, Paraguay, Republica Dominicana, Venezuela y Peru
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Para el caso del Estado de Guanajuato, los niveles de pobreza de las personas mayores informado por CONEVAL
desde el 2008 a la fecha, se situan en torno al 50% y son superiores a la de los otros grupos etarios. En los datos de
la Encuesta Intercensal 2015, sobre la relevancia porcentual de las transferencias econdmicas a las familias que
tienen al menos una persona de 60 afios y mas, alcanza al 43%. Desde esta misma fuente, se constata que el 15%
de la poblacidn de 65 afios y mas contaba con alguna limitacion fisica o mental que le impidid trabajar.

También existe muy buena evidencia, en la Encuesta Nacional sobre Discriminacion 2017 en Guanajuato, que la
percepcion de los principales problemas detectados en las personas adultas mayores, son en orden de importancia:
la carencia de pension o la insuficiencia de esta, la falta de oportunidades de trabajo y la dependencia econémica
de familiares. El antecedente en el continente dice que, una de las causas de los sus bajos ingresos, es la falta de un
sistema de pensiones que permita generar ingresos para que las personas mayores puedan ejercer sus derechos a
una vida digna. La evidencia indica que los sistemas de capitalizacion individual no resuelven los problemas de
ingresos provenientes de los regimenes contributivos. Esto ocurre por diversas razones, pero que basicamente
estan relacionados con la precariedad de los ingresos laborales, la informalidad, la rotacion laboral durante la vida
activa de las personas. De ahi que se considera que las pensiones no contributivas son la herramienta fundamental
para expandir la cobertura de las pensiones. Se le reconoce a México y Bolivia que han ido mejorando estos tipos
de aportes para su poblacion mayor.4?

Para enfrentar el problema, planteado por el programa, de otorgar ayudas econdmicas a estas poblaciones tiene
respaldo en la literatura, en la que se hace presente que otorgar este tipo de aportes reduce la pobreza entre las
personas mayores, dependiendo naturalmente de los montos involucrados*.

Dentro de los datos citados en los estudios del programa, estd el hecho de que un tercio de los adultos mayores de
60 afios y mas depende de su propio trabajo o negocio y un 26.2% depende de su pension (Encuesta sobre
Discriminacion. 2017). Esta informacion sobre la continuidad de la participacion laboral de las personas mayores es
un fendmeno bastante generalizado en el continente, en particular, en el grupo etario de 60 a 64 que hacia el afio
2016 tiene un porcentaje del 55% que trabaja respecto al total de personas de este grupo etario y en las edades de
70y mas baja la participacion laboral al 20%. Las razones ya se han visto anteriormente, a lo que habria que agregar,
la menor presencia de hogares multigeneracionales (a favor de la familia nuclear). Estas tendencias, por supuesto,
generan tensiones en el mercado del trabajo por la escasez de oferta laboral hacia esta poblacion*4. Pero también
puede verse desde una mirada positiva como son, las mejoras de las condiciones de salud y la expectativa de una
vida mas larga pueden motivar a las personas mayores en sequir vinculadas con el mercado laboral.

El DIF estatal tiene un muy buen documento de diagndstico que resume mucho de los datos mencionados
anteriormente, sobre todo los referidos al Estado de Guanajuato*s. Sin embargo, su elaboracion tiene su Ultima
version desde mediados del afio 2020, cuando este programa de Apoyo a Mayores estaba dentro del componente
Atencidn gerontoldgica“® y abarcaba a personas mayores de 65 afios. Por lo tanto, no estan los antecedentes
actualizados y detallados del programa de Apoyos a Mayores GTO dirigido a las personas de entre los 60 y 64 afios.
En este sentido, no se da cuenta de las particularidades que tiene este grupo de edad, como su grado de autonomia
respecto del universo de personas de mas edad, las diferencias de género, la participacion en el mercado del trabajo,
las redes sociales, etc. Esto es importante para escapar de la trampa de considerar el estereotipo de la vejez como
homogénea, pasiva y dependiente®

42 Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). Las pensiones y la sequridad econdmica de las personas mayores en América
Latina ante un futuro cada vez mas incierto. 2020 noviembre.

43 Guillermo Alves Lucila Berniell Dolores de la Matta. Retos de los sistemas de proteccion social y salud en el marco de la crisis
del COVID-19 y a futuro. Documentos de politicas para el desarrollo No 12. Corporacion Andina de Fomento. 2021

44 CEPAL/OIT. La insercion laboral de las personas mayores: necesidades y opciones. Coyuntura Laboral en América Latina y el
Caribe NUmero 18. 2018 mayo de 2018

45 DIF (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia). Eoog .(2020). Op Cit

46 Ver tabla 8 evolucion del programa. Punto 2.3.

47 Interesantes enfoques se pueden encontrar al respecto desde la filosofia. Ver Nussbaum, Martha C. Vejez y control en el rey
Lear, y el peligro de la generalizacion En Nussbaum, Martha C— Levmore, Saul . Envejecer con sentido. Paidos. 2018. Edicion en
libro electrdnico. En salud publica ver OMS. Envejecimiento activo: un marco politico. Revista-espafiola geriatria gerontologia
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Por otra parte, no se tiene fundamentado la razén técnica para otorgar el monto de $500 en especies (componente),
através, de la tarjeta a ser usada en las farmacias del ISSEG. Tampoco se tienen antecedentes que fundamenten la
lista de productos que los beneficiarios pueden adquirir, que eventualmente podria estar avalado por patrones de
consumo, calidad nutricional u otros. Por Ultimo, no esta explicado cdmo esa cifra influye a mejorar la autonomia
econdmica de los beneficiarios y contribuye al tejido social de Guanajuato®®.

El programa Eoog, en el diagndstico citado del afio 2020, tiene elaborado un arbol de problemas que comprende
todos los componentes considerados y que constituyen hoy dia diferentes programas bajo distintas coordinaciones.
En este sentido, este programa esta en proceso de construccion del arbol de problemas y objetivos. En el marco de
esta evaluacion, se procedio a trabajar este arbol y tiene una version preliminar que a continuacion, se presenta, y
que se denomind “Arbol de problema en cascada” porque incorpora todos los componentes del Eoog del que se
tomaron elementos de los arboles levantados en esa oportunidad*s.

37(52):74-105 (2002). Especialmente Desafio 7: la forja de un nuevo paradigma. Desde el marco tedrico conceptual ver.
Superintendencia de Salud. Dependencia de los adultos mayores en Chile. 2008 marzo. Il. Marco Conceptual. A . Edad, vejez y
envejecimiento. Desde el derecho y la moral ver Etxeberria Mauleon, Xabier. Autonomia moral y derechos humanos de las
personas ancianas en condicion de vulnerabilidad. En Autonomia y dignidad en la vejez: Teoria y practica en politicas de
derechos de las personas mayores. Sandra Huenchuan, y, Rosa Icela Rodriguez Editoras.CEPAL-CDMX 2014. Pags 61 a 70

48 En el afio 1996 estaba el "Programa de Atencion para Adultos Mayores” que en el 1998 fue evaluado y en la época se realizo
una encuesta de necesidades de esta poblacién en los 46 SMDIF. Dato obtenido de DIF. Diagndstico Particular. 2020. Op. Cit.
Tal vez se debiera ir actualizando paulatinamente el diagnostico de esta poblacion.

49 La documentacion que se tuvo a la vista, aparte del DIF (2020) ya citado fue el de la Secretaria de Desarrollo Social y Humano
Apoyos Mayores Gto. Evaluacion de Ejercicio Fiscal 2019. 2020, marzo
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Arbol de problemas en cascada Personas Mayores

Menores oportunidades de desarrollo humano
— o~
Mayor dependencia econémica Mayor aislamiento social
pad % v X
Mayor riesgo de mantenerse o caer Mayores posibilidades Escaso apoyo del entorno familiar
entre los grupos vulnerables de perder autovalencia

Alternativas Desvalorizacion del Insuficiente acceso a
Laborales aporte de las personas centros recreativos

insuficiente . . mayores
- Mitos y prejuicios Y

Pensiones Sin
insuficientes Pensiones

. sobre el envejecimiento
Deterioro descontrolado

.. por enfermedades ]
Insuficiente e Escasa promocion Falta infraestructura

Formacion de la cultura del adecuada

Laboral . - . . .
Acceso insuficiente Acceso insuficiente Desconocimiento envejecimiento

Sistema de
Pensiones
insuficiente

a medicamentos y a atenciones en temas
alimentacion médicas gerontogeriatricos

Cambios en la estructura familiar
Incremento de las personas

Sistema de Atencion en mayores

saiud insuficiente




Arbol de objetivos en cascada Personas Mayores

Mavyores oportunidades de desarrollo humano
/ \
Mayor independencia Menor aislamiento social
pZad L g N
Menor riesgo de mantenerse o caer Mayores posibilidades de Suficiente apoyo del entorno familiar
entre los grupos vulnerables mantenerse autovalente

Con
alternativas
Laborales

Valoracidn del aporte Suficiente acceso a
de las personas centros recreativos
mayores

Pensiones Con
apropiadas Pensiones

Veracidad y

] conocimiento sobre el
Deterioro controlado por envejecimiento

i enfermedades existentes .
Sistema de Suficiente Existe

promocion de la infraestructura
cultura del adecuada

envejecimiento

Suficiente
Formacion
Laboral

Pensiones
apropiadas
Acceso a Acceso a atenciones Conocimiento en

medicamentos y médicas temas
alimentacion gerontogeriatricos

Cambios en la estructura familiar
Incremento de las personas

Sistema de Atencion en mayores

saiud insuficiente
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Tabla 15. Analisis de corresponsabilidad y de los datos disponibles

Problema

Obijetivos

Evaluacion informacion

disponible

Efectos
Menores oportunidades de
desarrollo humano

Fines
Mayores oportunidades de
desarrollo humano

INEGI, CONEVAL Puede hacerse
referencia a las personas mayores
del Estado

11 Mayor
Econdmica

dependencia

1.1 Mayor independencia
Econdmica

INEGI, CONEVAL. Actualizar
Informacion grupo etario 60 a 64
anos

1.1.1 Mayor riesgo de mantenerse
o caer entre los grupos
vulnerables

1.1.1 Menor riesgo de
mantenerse o caer entre los
grupos vulnerables

INEGI, CONEVAL. Actualizar
Informacion grupo etario 60 a 64
afnos

1.1.2 Mayores posibilidades de
perder autovalencia

1.1.2 Mayores posibilidades de
mantenerse autovalente

Levantar informacion grupo
etario 60 a 64 anos

1.2 Mayor aislamiento Social

1.2 Menor aislamiento Social

Levantar informacion grupo
etario 60 a 64 anos

1.2.1 Escaso apoyo del entorno
familiar

1.2.1 Suficiente apoyo del
entorno familiar

Levantar informacion grupo
etario 60 a 64 anos

Problema

Objetivo

Incremento de las Personas
mayores en el Estado de
Guanajuato con deficiencias en el
envejecimiento activo

Disminucidn de las Personas
mayores en el Estado de
Guanajuato con deficiencias en el
envejecimiento activo

Levantar informacion grupo
etario que corresponda segun
programa

Personas mayores tienen
insuficientes ingresos

Personas mayores tienen
suficientes ingresos

Instituto Mexicano del Seguro
Social
Levantar informacion grupo
etario 60 a 64 anos

Causas

Medios

1.- Sin pensiones

1.- Con pensiones

Levantar informacion grupo
etario 60 a 64 anos

1.1.- Sistema de Pensiones
Insuficientes

1.1.- Sistema de Pensiones
Apropiadas

Levantar informacion Comision
Nacional del Sistema de Ahorro
para el Retiro

2.- Acceso insuficiente a
medicamentos y alimentos

2.- Acceso a medicamentos y
alimentos

Levantar informacion grupo
etario 60 a 64 anos
Instituto Nacional de Salud
Publica (INSP)

3.- Cambios en la estructura
familiar Incremento de las
personas mayores

3.- Cambios en la estructura
familiar Incremento de las
personas mayores

INEGI CONEVAL




El levantamiento del arbol de problemas considera todos los factores que favorecen o afectan el
envejecimiento activo, segun consta en la literatura especializada, como puede verse en el grafico siguiente:

Sexo
: Determinantes
&'cnn(vmicoy

Determinantes

\S(lcialji/

Sanidad y servicios
sociales

Determinantes
conductuales

Determinantes
personales
Cultura —

Entorno
[isico

Fuente: Tomado de OMS. Envejecimiento activo: un marco politico. Revista-espafiola geriatria gerontologia
37(52):74-105 (2002).

En el arbol de problemas y objetivos esta en color naranjo las causas vinculadas directa e indirectamente al
programa Apoyo a mayores GTO para el grupo etario actual de 60 a 64 afos. La limitacion que tiene su
levantamiento es que falta informacion de esta poblacion, pero que en su elaboracion conceptual, se considera que
va en la direccion correcta, ya que aborda un programa que es real, relevante y digno de ameritar fondos publicos.

3.3 Poblacion objetivo

Los problemas de ingresos que afecta a las personas mayores efectivamente las hacen vulnerables, sobre todo, si
estas no reciben aportes no contributivos de ninguno de los niveles estatales de México. Seguramente estos se ven
agravados, en las Zonas de Atencion Prioritarias que son definidas a partir de los indices de marginacion y rezago
social que vive su poblacion. Conceptualmente, el criterio es correcto.

Ahora bien, la limitacion de esta definicion es que no se tienen antecedentes especificos de la situacion de los
ingresos de la poblacion entre 60 y 64, sobre todo, asociados a la funcionalidad que tienen. Se sabe que se esta
produciendo la extension de afios donde las personas se mantienen en el mercado laboral. Las restricciones pueden
producirse por las alternativas que ofrece el mercado laboral, especialmente en el trabajo asalariado, la
discriminacion de las mujeres, los temas de salud y la convivencia en el hogar con otras generaciones.

En lo que respecta a los antecedentes sanitarios, los datos indican que se producen diferencias por edad,
vulnerabilidad socioeconémica (por ejemplo, acceso a servicios de luzy agua) que lleva a que los problemas de salud

sean mas prevalentes en este grupo etario y el sexo — los hombres estan mas afectados que las mujeres.

En cuanto a los Hogares con personas de 60 afios y mas, en México con datos del 2015, llega al 28,4% del total de
hogares. El porcentaje de personas de 60 y mas que viven solas llegan al 11,1%. Este analisis no fue detectado en el
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diagndstico para el Estado de Guanajuato, especificamente para el grupo etario de los 60 y 64 afios, ni tampoco se
plantean otros criterios de focalizacion para ellos, aparte de habitar en las ZAP°.

Por lo tanto, falta complejizar el analisis de la poblacion afectada por el problema y, de esta manera, plantearse
metas a lograr en determinados plazos y afinar los criterios de focalizacion.

Respecto a la seleccion de beneficiarios, el programa, copa anualmente sus cupos con relacion a la demanda por
inscribirse en el programa. El primer criterio de seleccion es respetar el orden cronolégico de inscripcion, solo
después en situaciones de igualdad de condiciones (entiéndase postulantes en la misma fecha) aparecen otros
criterios.

El primer criterio de mayor edad, no pareciera ser un factor relevante en esta ocasion, porque se estd abordando al
subconjunto de menor edad entre las personas mayores. Diferente seria si se considerara las cohortes poblacionales
de mayores de 79 afios y mas, lo que se denomina “envejecimiento de la vejez”*, donde si podria tener relevancia.
Los otros criterios de seleccion son mas atingentes, ya que se refieren a los que presenten mayor grado de pobreza,
los que estan situacion de desamparo, incapacidad, marginacion o sujetos a maltrato; y reGnen mayor grado de
vulnerabilidad y relnan mayor nUmero de carencias y, mujeres. De todas maneras, falta afinar estos criterios de
seleccion cuando se haya detallado el diagndstico de este grupo de edad.

Tabla 16. Evaluacion de poblacion objetivo, focalizacion y seleccion

Descripcion narrativa \ Valoracion

Poblacion entre 60 a 64 afios en situacion La caracterizacion de la poblacion de 60 a
de pobreza y/o vulnerabilidad 64 anos es insuficiente porque carece de
un diagndstico detallado de esta cohorte.
Lo que se tiene, por ahora, es la situacion
de todas las personas mayores, sin
identificar cohortes especificas.

Poblacién objetivo

Que habiten preferentemente en las zonas
de atencion prioritaria

No se tiene cuantificada esta poblacion,
porque no se tienen datos de las zonas de
atencion prioritarias.

Falta identificar otros criterios de
focalizacion de acorde al diagndstico que
se elabore de la poblacion de 60 a 64 afos.

Focalizacién del programa

De acuerdo con el orden cronoldgico de | Los criterios de seleccion estan
inscripcion. En igualdad de condiciones, | insuficientemente identificados, debido a

Criterios de seleccion

priorizar a las personas siguientes:

l. Las de mayor edad; Il, Las que presenten
mayor grado de pobreza; Ill. Las se
encuentren en situacion de desamparo,
incapacidad, marginacion o sujetos a
maltrato; IV. Los que presenten mayor
grado de vulnerabilidad y rednan mayor
numero de carencias; V. Mujeres; y VI Las
que se encuentren inscritas en el padrdn del
Programa de Apoyos Mayores GTO para el
Ejercicio Fiscal 2020.

que se desconoce las caracteristicas de la
poblacion. Falta considerar otros factores
de seleccion, de acuerdo con los hallazgos
del diagndstico.

50 | o planteado puede consultarse en CEPAL. Desafios para la proteccion de las personas mayores y sus derechos frente a la
pandemia de COVID-19. Informes COVID 19. 2020. Diciembre

5t Concepto utilizado en Thumalga, D., Arnold, M., Massad, C., Herrera, F. Inclusidn y Exclusion social de las personas mayores en
Chile. SENAMA —FACSO U. de Chile. 2015. Ediciones Servicio Nacional del Adulto Mayor.
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3.4 Consistencia externa

Se considera apropiado que, a partir del problema detectado, los insuficientes ingresos que tienen las personas
mayores vulnerables sin apoyos no contributivos del Estado, el programa tenga como objetivo dentro del disefio
mejorar la autonomia econdmica de las personas mayores.

La experiencia internacional indica que el mejorar las pensiones no contributivas, es un aporte fundamental para
mejorar la situacion de vida de esta poblacions?.

México, durante el presente afio, comenzo precisamente este proceso de ampliacion de la cobertura de las
pensiones a personas mayores de 65 afios y mas. El monto es de $ 1.350 mensualess3 que sigue siendo baja, pero se
espera que se pueda ir incrementando. En el contexto de alta informalidad estructural, este tipo de pensiones no
contributivas son importantes para expandir la cobertura de estas.

Ahora bien, la ampliacion de esta cobertura de pensiones hizo que el programa focalizara su apoyo a las personas
mayores que quedaron fuera de este derecho, como es la cohorte de los 60 a los 64 afios. Se puede decir que el
programa esta en un momento de transicion, para identificar los factores asociados a los bajos ingresos de esta
poblacidn. Se ha visto que el grupo total de personas mayores cada vez participa en una mayor proporcion en el
mercado laboral, pero falta saber la proporcion de este subgrupo que trabaja y en qué dmbitos e identificar cuantos
de los que desean continuar laborando, no lo pueden hacer.

Aunque el programa se sitUa en el contexto mas amplio del programa Eoog, donde constituye un componente, para
abordar el problema de deficiencias en el envejecimiento activo, no tiene resuelto que el otorgamiento de este
recurso sea el necesario y suficiente en la Idgica de este programa.

Se tiene el antecedente del Distrito Federal operando, lo que se llamg, la Pension alimentaria hacia el afo 2007. Lo
interesante de esta propuesta fue que mas que un ingreso econdmico, se trato de una articulacion de acciones en
beneficio de las personas mayores para que ejerzan sus derechos en diferentes dmbitos>+. En el caso de Guanajuato,
podria darse en el contexto del programa Eoog o dentro del financiamiento de este programa en particular.

Entonces, conceptualmente y basado en la experiencia de la ciudad de México, se puede considerar que la sola
entrega del recurso economico no es suficiente para mejorar los ingresos para que salgan de la vulnerabilidad estas
personas.

3.5 Consistencia interna

Se procede a continuacion a evaluar la ldgica vertical del programa

Objetivos Comentario evaluativo
Fin: Contribuir a la construccion | El objetivo esta planteado como un resultado para el Estado de Guanajuato,

de untejidosocial sano, equitativo | esto es, la construccidn de un tejido social sano, equitativo e incluyente. La
e incluyente en el Estado de | limitacion de la identificacion de la poblacion como “Estado” es que, en
Guanajuato, especialmente en las | definitiva, se esta refiriendo a todo el mundo dentro de ente territorial
zonas con alto rezago social. Estadoy, al mismo tiempo, a nadie

52 OIT (2020 noviembre). Op. Cit.

53 RO Programa Pensidn para el ejercicio fiscal 2021. Op. Cit.

54 Rodriguez, Rosa Icela. El Instituto para la Atencion de los Adultos Mayores de la Ciudad de México. En Sandra Huenchuan.
Envejecimiento e institucionalidad pUblica en América Latina y el Caribe: conceptos, metodologias y casos practicos. CEPAL.
2016-Pags 75 a 108 .
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En cuanto al resultado, falta precisar que se entendera por los conceptos de
tejido social sano, equitativo e incluyente. Al revisar el indicador, se observa
que se estd midiendo a través de la pobreza de las personas adultas
mayores. Si esto es asi, seria mejor expresarlo como tal, Contribuir a reducir
la pobreza de esta poblacion.

Proposito: Las personas adultas
mayores beneficiarias del
programa mejoran su autonomia
econdmica

Tiene identificada la poblacion sujeta del programa — personas adultas
mayores beneficiarias del programa — y el cambio que se quiere lograr —
mejoren su autonomia economica. Seria mas directo explicitar a los
beneficiarios, las personas mayores de 60 a 64 afios sin apoyos econdmicos
del Estado.

Por otra parte, falta precisarlo que se entendera por autonomia econdmica.

En todo caso, existe una linea de causalidad entre lo que se quiere obtener
con los beneficiarios y su contribucion al Estado de Guanajuato.

Componentes: Apoyos
econdmicos a personas adultas
mayores entregados

Este Unico componente estd expresado como un bien que se entrega a los
beneficiarios: Apoyos econdmicos. Como este programa corresponde a un
Componente de una MIR mayor del Eoog para la poblacion de Personas
mayores, se entiende que, en ese contexto, aporte a lograr cumplir el
propdsito, aunque se considera que no es suficiente para lograrlo.

Como se ha explicado, en este informe, faltan antecedentes de la situacion
especifica que afecta a los ingresos de esta poblacion entre 60 a 64 afos. En
principio, tiene mas posibilidades que las personas de mayor edad de ser
autovalente, por lo tanto, podria considerarse un componente adicional
destinado a mantenerlo o reincorporarlo al mercado laboral, si asi lo
requiere y opta por esa alternativa. En este sentido, podria haber mas
alternativa en el trabajo independiente, por ejemplo, en el sector de
servicios.

Por otra parte, no se tiene evidencias, sobre la decision de otorgar un monto
de $500 a la poblacion del programa. Esta cantidad puede tener una
importancia diferenciada por sexo, si el beneficiario vive solo o
acompanado de sus hijos; si es jefe(a) de hogar o no; si es autovalente o no,
etc. esta cifra dependiendo del contexto vital en que se desenvuelvan las
personas, tiene una importancia diferenciada.

De hecho, si se toma la linea de pobreza extrema por ingreso de la canasta
alimentaria urbana ($1.847) representa el 27% y en la rural ($1.417)%
equivale al 35% puede entregarnos una primera aproximacion de su
relevancia. Entodo caso, al serun monto que se ha mantenido en el tiempo,
ha ido perdiendo valor si se le descuenta la inflacion de cada aio.

Actividades: 1.- Recepcion vy
procesamiento de antecedentes
de postulantes

2. Comunicacion a postulantes del
resultado de la postulacion

3.- Entrega de tarjetas a
beneficiarios

Las actividades estan ordenadas cronoldgicamente y se consideran las
necesarias y suficientes para producir el componente. Este resumen los tres
items principales que se aborda cuando los postulantes se inscriben para
obtener el recurso. Estos son: Recepcion y procesamiento; comunicacion
del resultado y entrega de la tarjeta para usar el recurso.

55 CONEVAL a septiembre 2021
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3.6 Indicadores

A continuacion, se hace un analisis de los indicadores por nivel de objetivos.

FIN: Contribuir a la construccion de un tejido social sano, equitativo e incluyente en el Estado de

Guanajuato, especialmente en las zonas con alto rezago social.

Indicadores
Eficacia/Resultado
Porcentaje de personas adultas

mayores en situacion de
pobreza en el Estado de
Guanajuato.

Comentarios

La formulacion del objetivo, en cuanto a la contribucion al “tejido social,
sano y equitativo”, se traduce en la medicidn de la pobreza de los
adultos mayores en situacion de pobreza del Estado. Eventualmente,
podria agregarse la evolucion del indice Gini para medir equidad. Con
todo el consultor considera que frasear el objetivo en relacion de la
pobreza de las personas mayores, basta para medir el objetivo. Con esta
aclaracion, el indicador se considera que es necesario y suficiente para
medir el objetivo.

Otras observaciones: El Medio de Verificacion (MV) informe de pobreza de CONEVAL que, hasta el
momento, tiene una fluctuacion cada dos o tres aios, es el adecuado para medir el indicador. Aunque el
programa no plantea metas, el seguimiento de este informe permite sequir la evolucion del mismo.

Propdsito: Las personas adultas mayores beneficiarias del programa mejoran su autonomia econémica

Indicadores

Comentarios

Eficacia/Resultado
Intermedio

Porcentaje de personas AM en
situacion de pobreza extrema
de 60 a 64 anos de edad son
beneficiadas por el programa

El indicador no esta midiendo el resultado del programa, sino que la
cobertura de este. Es un indicador que debe bajarse a nivel del
componente.

Aqui se sugiere incluir un indice que mida autonomia, a partir del
instrumento que los postulantes llenan. (Se llama Anexo 1 y estan
explicitadas en las Reglas de Operacidn). Este indice puede considerar:
el punto V. Carencia de alimentacion. 25) ¢En los Ultimos 3 meses por
falta de dinero o recursos se quedaron sin comida? (No sufrieron por
falta de comidas); Ingreso mensual del punto VI Carencia en bienestar
econdmico 30) Ingreso mensual (Establecer un % de ese ingreso que se
suplementa con la entrega de la tarjeta) y de ASAM (Establecer un
porcentaje minimo de recurso destinado a medicamentos y alimentos).
Puede pensarse preguntas nuevas para el Anexo 1 para efectos de la
medicion de este indice.

El MV seria el Informe que el programa procesa y analiza los indicadores
del Anexo 1y ASAM anualmente. La linea de base debiera ser la primera
medicion que se haga y partir de alli plantearse metas.

Otras observaciones: Desde el punto de vista de la calidad del indicador, por lo argumentado mas arriba,
no es relevante porque esta midiendo cobertura y no el logro del objetivo de propdsito. Tampoco es
adecuado porque no permite evaluar el desempefio.
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Componente: Apoyos econdmicos a personas adultas mayores entregado

Indicadores
Eficacia/Producto
Porcentaje de personas adultas
mayores de 60 a 64 afios que
recogen su apoyo econoémico.

Comentarios
Indicador de eficacia y producto que esta correctamente formulado.
Mide un elemento crucial como es que las personas seleccionadas
efectivamente utilicen el apoyo econémico. Ocurre que las personas,
aunque son avisadas, no lo usan, por lo tanto, después de un plazo, se
procede a reemplazarlos.

Calidad/Producto
Porcentaje de tarjetas con
apoyo econdmico entregadas
en tiempo y forma.

Indicador que aporta al programa, ya que esta midiendo la oportunidad
de la entrega de la tarjeta por parte del programa. Este fue construido
durante el proceso de evaluacion, por lo que todavia no es medido.

Otras observaciones: El MV para ambos indicadores es el Informe Sistema Estatal de Padron de
Beneficiarios, lo que es adecuado. No se tiene propuesta una meta, pero seria importante plantearselas
como un desafio para el programa. Los indicadores son los necesarios, pero no suficiente para medir el
componente. Seria interesante medir el costo (Eficiencia) de producir el componente, es decir, cuanto sale
por beneficiario entregar los $500.

Actividades

Indicadores
Eficacia/Proceso
Porcentaje de postulaciones
procesadas

Eficacia/Proceso
Porcentaje de comunicaciones
a postulantes

Eficacia/Proceso
Porcentaje de
entregadas

tarjetas

Comentarios

Corresponde a la medicion de indicadores de eficacia de las tres
actividades formuladas por el programa. Todas ellas se consideran
necesarias, aunque no suficientes, porque seria importante tener un
indicador de calidad relacionada con la satisfaccion de usuarios.
Siempre es relevante conocer la opinidn de los beneficiarios, sobre el
proceso de postulacion hasta el otorgamiento de la tarjeta. De este
modo, se tendran indicios para mejorar su generacion.

Otras observaciones: La formulacion de los indicadores cumplen con los estandares de calidad requeridos.

56 Los apoyos deben entregarse, preferentemente, dentro de los 30 dias habiles posteriores al alta de la persona beneficiaria en
el padron correspondiente y su enrolamiento (RO2021). La situacion de que las personas no ejercen el recurso, fue comentada
por los profesionales a cargo del programa en las reuniones online.
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Tabla 17. Calidad en la formulacion de los indicadores

Indicador Conceptos
Claridad Relevancia  Economia = Monitoreable | Adecuado

Fin \ ‘
Eficacia/Resultado Si Si Si Si Si
Porcentaje de personas
adultas mayores en
situacion de pobreza en el
Estado de Guanajuato

Propésito
Eficacia/Resultado Si No Si Si No
Intermedio

Porcentaje de personas AM
en situacion de pobreza
extrema de 60 a 64 afos de
edad son beneficiadas por
el programa

Componente
Eficacia/Producto Si Si Si Si Si
Apoyos economicos a
personas adultas mayores
entregado
Calidad/Producto Si Si Si Si Si
Porcentaje de tarjetas con
apoyo econdémico
entregadas en tiempo vy
forma.

Actividades
Eficacia/Proceso Si Si Si Si Si
Porcentaje de
postulaciones procesadas
Eficacia/Proceso Si Si Si Si Si
Porcentaje de
comunicaciones a
postulantes
Eficacia/Proceso Si Si Si Si Si
Porcentaje de tarjetas
entregadas




Proposito

Componente

Actividad

Tabla 18. 11. Evaluacion de indicadores de desempeiio

Obijetivo

Contribuir a la construccion de un
tejido social sano, equitativo e
incluyente en el Estado de
Guanajuato, especialmente en
las zonas con alto rezago social.

Indicador

Porcentaje de personas adultas
mayores en situacion de
pobreza en el Estado de
Guanajuato.

Valoracion

El indicador conceptualiza el
concepto del “tejido social, sanoy
equitativo”, midiendo la pobreza
de los adultos mayores lo que se
considera adecuado y es necesario
y suficiente para medir el objetivo.

Las personas adultas mayores
beneficiarias del programa
mejoran su autonomia
econdmica

Porcentaje de personas AM en
situacion de pobreza extrema
de 60 a 64 afios de edad son
beneficiadas por el programa

No es relevante porque esta
midiendo cobertura y no el logro
del objetivo de propdsito. Tampoco
es adecuado porque no permite
evaluar el desempefio.

Apoyos econdmicos a personas
adultas mayores entregado

Eficacia/Producto

Porcentaje de personas adultas
mayores de 60 a 64 anos que
recogen su apoyo economico.

Calidad/Producto
Porcentaje de tarjetas con
apoyo econdomico entregadas
en tiempo y forma.

Los indicadores de eficacia vy
calidad  estan  correctamente
formulados. El primero mide un
elemento crucial como es que las
personas seleccionadas
efectivamente utilicen el apoyo
economico.

El segundo Indicador es pertinente,
ya que esta midiendo la
oportunidad de la entrega de la
tarjeta por parte del programa.

1.- Recepcion y procesamiento
de antecedentes de postulantes

2. Comunicacion a postulantes

del resultado de la postulacion

3.- Entrega de tarjetas a
beneficiarios

Eficacia/Proceso
Porcentaje de postulaciones
procesadas

Eficacia/Proceso
Porcentaje de comunicaciones
a postulantes

Eficacia/Proceso
Porcentaje de tarjetas
entregadas

Todos los indicadores  son
necesarios, aunque no suficientes.
Se considera importante tener un
indicador de calidad relacionada
con la satisfaccion de usuarios con
relacion al proceso de postulacion
hasta el otorgamiento de la tarjeta.
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3.7 Propuesta de la MIR

Proposito

Componentes

Tabla 19. Propuesta de matriz de Indicadores del programa

Obijetivo Indicadores Metas Medio de Supuestos
verificacion

Contribuir a que las | Eficacia/Resultado Tomarun afio | Informe de | La situacion
personas mayores del como linea de | pobreza y | socioecondmica
Estado de Guanajuato | Porcentaje de personas | base evaluacion  del | ligada a la
disminuyan su situacion | adultas mayores  en Consejo Nacional | pandemia se
de pobreza. situacion de pobreza en el de Evaluacion de | mantiene

Estado de Guanajuato la Politica de | controlada.

(N° de personas adultas desarrollo social

mayores en situacion de

pobreza en el Estado de

Guanajuato, afio t/ N° de

personas adultos en el

Estado  deGuanajuato,

afo t*100
Las personas adultas | Eficacia/Resultado Tomar el Informe anual del | La situacion
mayores  beneficiarias | intermedio primer afio de | programa con socioeconomica se
del programa mejoran | Porcentaje de personas medicion procesamiento mantiene como el
su autonomia | adultas mayores como linea de | de informacion ultimo lustro.
economica beneficiarias de base delanexo1y

programa mejoran su ASAM (Apoyo

autonomia econdmica social adultos

(N° personas adultas mayores)>’

mayores beneficiarias de
programa mejoran su
autonomia econdmica,
anot)/ N° total de
personas adultas
mayores beneficiarias de
programa, afo t)*100

Apoyos econdmicos a
personas adultas
mayores entregado

Eficacia/Producto
Porcentaje de personas
adultas mayoresde 60 a
64 afios que recogen su
apoyo econdmico.

(N° personas adultas
mayores beneficiarias del
programa que recogen su
apoyo econdmico, afio t)/
No total de personas
adultas mayores

Tomar el
primer afio de
medicion
como linea de
base

Informe Sistema
Estatal de Padroén
de Beneficiarios

Los precios de los
productos de lista
son iguales o
menores que la
tasa de inflacion
del pais.

57 A partir del Anexo 1 levantar un indice que considere el punto V. Carencia de alimentacion. 25) ; En los Ultimos 3 meses por
falta de dinero o recursos se quedaron sin comida? (No sufrieron por falta de comidas); Ingreso mensual del punto VI Carencia
en bienestar econdmico 30) Ingreso mensual (Establecer un % de ese ingreso que suplementa con la entrega de la tarjeta) y de
ASAM (Establecer un porcentaje minimo de recurso destinado a medicamentos y alimentos). Puede incluirse preguntas nuevas
para efectos la construccion de este indice.
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Actividades

beneficiarias del
programa, afo t)*100

Calidad/Producto
Porcentaje de tarjetas
con apoyo economico
entregadas en tiempo y
forma

(N°  personas adultas
mayores  beneficiarias
que reciben en tiempo y
forma la tarjeta de apoyo
econdmico, afno t)/ N°
total de personas adultas
mayores  beneficiarias,
anot)*100

Tomar el
primer afo de
medicion
como linea de
base

Informe Sistema
Estatal de Padron
de Beneficiarios

Las tarjetas estan
técnicamente
habilitadas

Economia/Producto

Porcentaje de Ejecucion
presupuestaria del
recurso

Gasto en el recurso
ejercido, afio t /Recurso
asignado para el
componente) afo t * 100

100%

Informe de
recurso asignado
e Informe
Presupuestario

Cobertura

Porcentaje de personas
adultas mayores que
cumplen los requisitos y
son beneficiadas
respecto del total de
postulantes.

(N° de personas adultas
mayores postulantes que
cumplen los requisitos y
son beneficiadas, afio t)/
Ne total de personas
adultas mayores
postulantes que cumplen
los requisitos, afo t)*100

No tiene

Sistema Estatal
de Padrén de
Beneficiarios

N/A

Recepcion
procesamiento
antecedentes
postulantes

de
de

Eficacia/Proceso
Porcentaje de
postulaciones procesadas

(No total de
postulaciones recibidas y
procesadas, por mes/N°
total de postulaciones,
por mes)*100

98%

Informe Sistema
Estatal de Padron
de Beneficiarios

Los antecedentes
de los postulantes
son entregados de
forma completa
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Comunicacion a
postulantes del
resultado de la
postulacion

Eficacia/Proceso
Porcentaje de
comunicaciones a
postulantes

(No total de
postulaciones procesadas
y terminadas con
comunicacion realizada,
por mes/Ne° total de
postulaciones procesadas
y terminadas, por
mes)*100

100%

Informe Sistema
Estatal de Padron
de Beneficiarios

Los postulantes
comprenden la
informacion
entregada

Entrega de tarjetas a
beneficiarios

Eficacia/Proceso
Porcentaje de tarjetas
entregadas

98%

Informe Sistema
Estatal de Padron
de Beneficiarios

Los beneficiarios
utilizan las tarjetas

(N° total de beneficiarios
con tarjetas entregadas,
por mes/(N° total de
beneficiarios, por
mes)*100

Informe anual de
programacion
analisis de la
encuesta
realizada.

Calidad/Proceso 90%
Porcentaje de usuarios
satisfechos con el
proceso de entrega de
tarjetas

(No total de beneficiarios
satisfechos® con el
procedimiento de
entrega de tarjetas, afio
t/No total de beneficiarios
que recibieron la tarjeta,
anot) * 100

3.8 Justificacion del financiamiento publico
3.8.1 Bienes Publicos

Se puede fundamentar en este caso la participacion del Estado para abordar las carencias de la poblacion de
personas mayores, en cuanto debe ocuparse de la injusticia y la desigualdad sociales arraigadas, y, sobre todo, de
aquellas fallas u omisiones de capacidades que obedecen a la presencia de discriminacion o marginacion que
afectan su calidad de vida. El desafio es promover las capacidades impulsando diversos medios como son las ayudas
econémicas. Lo que sustenta esta argumentacion es que se reconoce que las personas mayores carecen de
capacidad real para solucionar sus carencias por si sola. De ahi que el Estado tiene que asumir ciertas dimensiones
del bienestar, que se vinculan con el concepto de bienes publicos, es decir, de aquellos bienes y servicios que la
sociedad considera que deben consumir todos sus miembros y que no son capaces de proveerse por si mismos.

58 Se entendera por beneficiario satisfecho a aquel encuestado que en una evaluacion de 1 a 10, donde 1 es muy insatisfechoy
10 muy satisfecho, entrega una puntuacion minima de 9
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Estos bienes que el Programa apoya y otorga pueden entenderse como derechos econdmicos y sociales que la
sociedad acepta y demanda.

3.8.2 Externalidades positivas

El apoyo a las personas mayores como politica publica mejora la insercidn social de esta poblacidn dentro de la
estructura familiar, o que beneficia a todos sus integrantes. Se sabe que los mayores son portadores de un sabery
una experiencia que puede ser transmitidas a las otras generaciones que constituyen al nucleo familiar.

3.8.3 Mercados Incompletos

Se entiende que la tarjeta proporcionada por el programa y que los beneficiarios utilizan en las farmacias del
Instituto de Seguridad Social del Estado de Guanajuato, proporcionan bienes alimentarios, farmacéuticos y
similares, a precios que ningun proveedor privado puede competir.

3.8.4 Redistribucién del ingreso

Cuando se trata de poblacion de personas mayores vulnerables basicamente, se trata de proporcionales un recurso
para corregir el balance de activos a los cuales no tienen (ex post), siendo una forma de nivelarlos dentro del
conjunto de la sociedad. Es el caso de los beneficiarios este programa, este recurso les permite adquirir productos
alimenticios o farmacéuticos, que de otra manera no podrian acceder, es un modo de mejorar sus activoss.

3.8.5 Bienes preferentes

El programa no entrega recursos monetarios, sino que proporciona una tarjeta que los beneficiarios usan en las
farmacias del ISSEG. Ahora bien, los productos a consumir dentro de este establecimiento surgen de una lista de
bienes alimenticios y farmacéuticos que se considera deben consumir para mejorar su bienestar. En ese sentido,
estan obligados a consumir esos bienes y no otros con los recursos que provienen del programa. Lo que se valora
porque es una forma de cuidar su salud y bienestar general.

3.8.6 Funciones publicas

El apoyo que entrega el programa es considerado dentro de los derechos ciudadanos que estan consagrados en la
Constitucion Politica del Estado de Guanajuato. En efecto, en este cuerpo se sefala al respecto que "“La ley
protegera la organizacion y desarrollo de la familia, dentro de la cual tendra preferencia la atencion del menory del
anciano” (Articulo 1°)%°. De ahi es que los planes estatales, sefialan a las personas mayores son sujetos de apoyo
como esta refrendado en el Plan Estatal de Desarrollo Guanajuato 2040 y en el Plan programa de Gobierno 2018-
2024.

59 Para una discusion sobre la politica social que apunta a mejorar oportunidades (politicas ex-ante) o corregir el balance de
activos (politicas ex-post) en la sociedad, véase Atria, Raul. Politicas Sociales: Concepto y Disefio. Un Marco De Referencia
(Sintesis). DOCUMENTOS DE TRABAJO. N° 6 - marzo 2006. Instituto de Asuntos PUblicos. Universidad de Chile.
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4 Conclusiones

4.1 Pertinencia del programa

Este programa para personas mayores se situa en el “Sistema para el desarrollo integral de la Familia” lo que se
valora positivamente, ya que da cuenta que el abordar sus problemas involucra una mirada integral, donde los
Apoyos Economicos es uno de ellos, lo que es consistente con la mirada tedrica y conceptual actual que se tiene de
procurar que todos sus derechos sean plenamente respetados.

4.2 Fundamentacion diagnostica

La constatacion que se hace es que las personas mayores tienen un alto grado de vulnerabilidad por sus bajos
ingresos y que no siempre acceden a las ayudas del Estado. Se tiene un respaldo de estas evidencias a nivel
internacional, nacional y del propio diagndstico que tiene el programa de su situacion en el Estado de Guanajuato.
Sin embargo, la mayor limitacidon que tiene el diagnostico es que no estd actualizado al grupo etario que apoya
actualmente que son las personas mayores de 60 a los 64 afios. Porlotanto, no se da cuenta de las particularidades
que tiene este grupo de edad corriendo el riesgo de considerar que se trata de un grupo homogéneo, cuando en
realidad es una poblacidn con multiples matices.

Se trabajo durante la evaluacion un arbol de problemas y objetivos en cascadas, ya que se considerd a todos los
componentes del Eoo6 para mostrar que este programa estd vinculado a otros para abordar las deficiencias que
tienen las Personas mayores en el Estado de Guanajuato para tener un envejecimiento activo. Se trata de una
version preliminar que le falta una mayor complejidad en cuanto a sus causas y efectos, y de como se vinculan los
programas para abordar las situaciones identificadas.

4.3 Poblacion objetivo

La caracterizacion de la poblacion objetivo de 60 a 64 afios es insuficiente porque no se tiene un diagnostico
detallado de esta cohorte. No se tiene cuantificada esta poblacion, porque no se tienen datos de las zonas de
atencion prioritarias. A su vez, los criterios de focalizacion y seleccion estan desactualizados, los que no dan cuenta
de las particularidades de este subgrupo, por ejemplo, uno de estos criterios es que a iguales condiciones se
preferira a los de mayor edad, lo que no tiene sentido en este caso.

4.4 Consistencia externa

Se considera apropiado que, a partir del problema detectado de los insuficientes ingresos, se plantee mejorar la
autonomia econdmica de las personas mayores. La ampliacion de la cobertura de pensiones en todo el pais a las
personas mayores vulnerables de 65 afios y mas, hizo que el programa focalizara su apoyo a las personas mayores
que quedaron fuera de este derecho, como es la cohorte de los 60 a los 64 afos. El programa esta en un momento
de transicion, para identificar los factores asociados a los bajos ingresos de esta poblacion. Por otra parte, no se
tiene fundamentado la razén técnica para otorgar el monto de $500 en especies (componente) y como esa cifra
influye en mejorar la autonomia econdmica de los beneficiarios y contribuye al tejido social de Guanajuato.

4.5 Consistencia interna

La MIR tiene una adecuada linea de causalidad entre los distintos niveles de objetivos. La limitacion mas importante
es que el Unico componente, no se considera necesario y suficiente para lograr el propdsito, sobre todo en la
poblacion beneficiaria que puede aspirar a mantenerse en el mercado laboral y de esa forma mejorar su autonomia
laboral.
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4.6 Indicadores de desempefio

Todos los objetivos tienen indicadores de eficacia y tiene medios de verificacion correctamente identificados. El
indicador de proposito estd mal formulado porque estd midiendo la cobertura del recurso entregado a la poblacion
beneficiaria. Le faltan dimensiones del desempefio como son los indicadores de eficiencia y calidad. Por uUltimo,
ninguno de sus indicadores tiene metas establecidas.

4.7 Justificacidn del financiamiento publico

El apoyo que entrega el programa es considerado dentro de los derechos ciudadanos, en este caso de las personas
mayores, que estan consagrados en la Constitucion Politica del Estado de Guanajuato. La participacion del estado
en generar bienes publicos para las personas mayores esta plenamente justificada en cuanto debe ocuparse de la
injusticia y la desigualdad sociales arraigadas, y, sobre todo, de aquellas fallas u omisiones que obedecen a la
presencia de discriminacion o marginacion que afectan su calidad de vida.

5 Recomendaciones

Actualizar progresivamente el diagnoéstico abordando el problema identificado de falta de ingresos, a la situacion
especifica del grupo etario de los 60 y 64 afos, considerando factores mas detallados como las diferencias de
género, la participacion en el mercado del trabajo, su nivel de autovalencia, las redes sociales en que estan
involucrados, etc.

Complejizar el arbol de problemas y objetivos actualmente disponibles, profundizando especialmente el que atafie
a este programa, como es la deficiencia de ingresos que tienen las personas mayores que pueden llevar a identificar
otros componentes asociados a esta problematica.

Actualizar los criterios de focalizacion de la poblacion objetivo y seleccion de beneficiarios de acuerdo con los
resultados del diagndstico.

Recoger evidencia técnica para fundamentar el monto que debe concederse en el futuro en este componente, que
puede considerar aportes diferenciados, por ejemplo, por sexo, urbano — rural, niveles de autovalencia u otras para
mejorar la autonomia de los beneficiarios de acuerdo con distintas realidades.

Revisar la propuesta del consultor sobre una MIR con correcciones, cuyo aspecto mas importante es la elaboracion

de un indice para medir en el propdsito, la autonomia econdmica de los beneficiarios y donde se agregan
indicadores de eficiencia y calidad.
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7 Listado de entrevistas realizadas

Fechade la

Nombres de los participantes

Entidad o

Tematica de la entrevista

entrevista

Dependencia

Presentacion del programa. Se

19 agosto 2021 Patricio Navarro ILPES/CEPAL comenta que el programa
, evoluciond a convertirse en un
Alfonso Hernandez ILPES/CEPAL proyecto de inversién, ya sin los
Isela Patricia Dominguez componentes con los que antes se
, DIF encontraba asociado, ya que
Gonzalez . 4
estos  Ultimos también se
Jonathan Jiménez Lara DIF convirtieron en  otros  Q’s
(Proyectos de inversion)
Octavio Arias Pérez DIF
Roman Arias Muhoz DiF
Silvia Eloisa Zamorano
Sedeshu
Arzola
Jorge Antonio Barrio Vega Iplaneg
25 agosto 2021 . Se explica el contexto del
Patricio Navarro ILPES/CEPAL programa Q2398, del programa
, presupuestario en que se inserta
Alfonso Hernandez ILPES/CEPAL y los cambios que ha
Enrique Gonzalo Aranda experimentado de 2019 a la
R DIF fecha. Se comenta el tema dela
ayas — - concurrencia de recursos, en
Isela I?atI’ICIa Dominguez DIF particular aquellos destinados
Gonzalez por la federacién y que no pasan
Roman Arias Mufioz Sedeshu por el Estado. Comentarios sobre
el futuro del programay su modo
, ) de operacion actual.
Jorge Antonio Barrio Vega Iplaneg
15 septiembre . Presentacion y concordar la MIR
021 Patricio Navarro ILPES/CEPAL del Q2398
Presentacion del Sistema ASAM
Alfonso Hernandez ILPES/CEPAL
Isela Patricia Dominguez
. DIF
Gonzalez
Jonathan Jiménez Lara DIF
Octavio Arias Pérez DIF
13 octubre Patricio Navarro ILPES/CEPAL Se analizan los datos de las
2021 distintas poblaciones sujetas al
Isela Patricia Dominguez DIF programa.

Gonzalez
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Jonathan Jiménez Lara DIF Se comenta la vigencia de los
componentes del programa.
Octavio Arias Pérez DIF Se analiza las caracteristicas del
Unico componente del programa
Jorge Antonio Barrio Vega Iplaneg 5e aborda el tema del arbol de
problemas.
Se comenta el indicador de
propdsitoy de ajustes tal para que
refleje el resultado del programa.
8 noviembre Patricio Navarro ILPES/CEPAL Resumen de aspectos generales
2021 encontrados en el programa, uno
Alfonso Hernandez ILPES/CEPAL de ellos, es la importancia de
prestar especial atencion en el
Isela Patricia Dominguez DIF tema de equidad de género
Gonzalez — Otro aspecto tocado fue la
Jonathan Jiménez Lara DIF reflexion de las politicas publicas
: : . en México que estan basados en
Octavio Arias Péerez DIF los derechos de la poblacion.
Lo ;
uis Gerardo Gonzalez IPLANEG
Casillas
25 noviembre | Patricio Navarro ILPES/CEPAL Presentacion del consultor
2021 ILPES-CEPAL de los resultados
Dante Arenas ILPES/CEPAL de la evaluacion
Isela Patricia Dominguez DIF
Gonzalez
Jonathan Jiménez Lara DIF
Silvia Eloisa Zamorano SDSH
Arzola
Linda Karina Quintero Lee Iplaneg
Jorge Antonio Barrio Vega Iplaneg
Luis Gerardo Gonzalez IPLANEG

Casillas
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