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1. Resumen Ejecutivo.

Conclusiones de la evaluacion.

El programa Q0261 Sumamos al Desarrollo de la Sociedad, cuenta con un
documento denominado diagnostico particular en donde incluye una problematica
que plantea y a los cuales definié un plazo de revision y/o actualizacién, el cual
corresponde a un afio. Con ello se encuentra una integracion de la informacion
que permiten sustentar la justificacién de la creacién del programa.

La poblacién objetivo que atiende el programa cuenta con una metodologia para
su calculo, asi como unidad de medida, no se cuenta con un periodo de tiempo
establecido para su revision y/o actualizacion. Se sugiere integrar esta
metodologia de calculo en sus documentos normativos.

El programa requiere reforzar la Metodologia de Marco Loégico, debido que
presenta una MIR y FTI, pero estas no tienen una relacion en cuanto a la
informacion, solo las disefiadas a nivel componente cumplen con la metodologia
requerida y estas tienen un avance positivo, pero en los otros niveles de la MIR lo
limita generar calculos de medicidn sobre avance de resultados acorde a la
metodologia citada. E incluso en el apartado de resultados el programa entrega
indicadores que disefio para medir el avance, lo que se reporta en estos
documentos es completo y positivo, pero no es coherente a la informacion
documentada por el programa.

Para su operacién, el programa Q0261, disefio diagramas de procesos, estos
permiten conocer el proceso general para cumplir con los servicios que ofrece el
programa, de acuerdo a su manera de operar. El contar con estos instrumentos
permite conocer los procesos y apegarse a ellos en cada fase para poder atender
las necesidades por las cuales el programa ha sido disefiado y a la poblacién
objetivo en conocer los procesos para participar en el programa.

El programa emplea el Sistema de Evaluaciéon al desempefio, asi como la
Plataforma en donde realizan el Registro Estatal de Organizaciones de la
Sociedad Civil y el Padréon Estatal de Beneficiarios, las cuales son una fuente
confiable en la que se puede registrar informacion del programa con ello también
verificar o validar la informacion que se captura en este sistema. Este sistema
proporciona al personal del programa informacion de sus procesos.

Los ejercicios de rendicion de cuentas y transparencia del programa cumplen con
la publicacion de informacién del programa, asi como de la difusién de sus
evaluaciones y documentos normativos, ademas de dar a conocer los
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procedimientos que opera el programa para los conozcan las instancias
solicitantes.

Para medir la percepcion de sus beneficiarios el programa emplea las cédulas de
la Secretaria de transparencia y Rendicion de cuenta, que orientan al programa
respectd a la manera de llevar a cabo el programa.

El programa cumple con sus acciones y las metas que documenta para su
aplicacién, sin embargo no es posible generar calculos para medir los resultados
del programa por medio de la MIR del programa, asi como de las FTI. Presenta
una area de oportunidad importante en este tema. Por lo que se sugiere revisar y
aplicar la informacion de CONEVAL para fortalecer este punto.

Valoracién Final del Programa Q0261

Tema Nivel
Disefio 3.1
Planeacién y Orientacion a Resultados 3
Cobertura y Focalizacién 4
Operacion 3.91
Percepcion de la Poblacion Atendida 4
Resultados 0
Valoracién Final 3.003
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Recomendaciones de la Evaluacion

1: Incluir la metodologia del calculo de la poblacién objetivo para el 0261 Sumamos al
Desarrollo de la Sociedad, en su documento normativo. Agregando el plazo para
revision y actualizacion.

2: Unificar la informacion para él Q0261 Sumemos al Desarrollo de la Sociedad,
respecto a la MIR y las Fichas Técnicas de Indicadores apegadas a la Metodologia de
Marco Logico, para generar los calculos correspondientes. Los indicadores que se
encuentran en la MIR deben ser los mismos de las FTI para todos los niveles.

3: Disefiar las FTI del programa Q0261 para los niveles Fin, Propésito, Componente y
Actividad de acuerdo a las caracteristicas de la metodologia de CONEVAL y que estas
cumplan las siguientes caracteristicas y tengan coherencia con la MIR del programa.

* Nombre.

* Definicion.

» Método de calculo.

» Unidad de Medida.

* Frecuencia de Medicion.

* Linea base.

* Metas.

« Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

4: Publicar en los medios que el programa y la Secretaria disponga los resultados
obtenidos de la medicién de las Fichas Técnicas de Indicadores del programa Q0261,
con forme a la periodicidad establecida para su medicion.
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2. Introduccion.

El presente informe corresponde al ejercicio de evaluacion de la consistencia y
orientacion a resultados del Programa Q0261 Sumamos al Desarrollo de la
Sociedad, con el objetivo de entregar un analisis que aporte elementos para
mejorar y actualizar su disefo, gestion y resultados.

Se generd un analisis sobre la légica y la congruencia en el disefio del Q0261
Sumamos al Desarrollo de la Sociedad, respecto a la vinculaciéon con los
instrumentos de planeacion estatal y nacional, tomando en cuenta la consistencia
entre el disefo y la normatividad que rige al programa. Por lo tanto se identifica los
instrumentos planeacion y orientacion hacia resultados.

Ademas, sé revisO la estrategia de cobertura que emplea el programa Q0261
Sumamos al Desarrollo de la Sociedad, para el ejercicio fiscal 2021. Por lo que
también se examinaron los procesos qué documentan y que se implementan en
cada etapa de su ejecucion. Con ello se incluyen los sistemas de informacion que
se emplean en dichos procesos, asi como los mecanismos aplicables para la
rendicion de cuentas. Sé describe, si se identifican instrumentos referente a la
medicion de la percepcidén de la poblacion atendida y se presenta informacién
sobre los resultados del programa Q0261 Sumamos al Desarrollo de la
Sociedad, respecto a la atencion del problema para el que fue creado.

Los puntos anteriores se desglosan en seis temas:

I. Diseno.

II. Planeacion y Orientacion a Resultados.
[ll. Cobertura y Focalizacién.

IV. Operacion.

V. Percepcion de la Poblaciéon Atendida.
VI. Medicion de Resultados.

Por lo que las conclusiones y recomendaciones incluidas en el presente
documento  apoyaran al programa Q0261 Sumamos al Desarrollo de la
Sociedad a contar con un diagnostico de la capacidad institucional, organizacional
y de gestion orientada hacia resultados. Con ello se tendra elementos para
enriquecer su disefio, la gestion y los resultados.

En el proceso de la evaluacion siempre se respetaron e implementaron los
Términos de Referencia para la Evaluacion de Consistencia y Resultados de los
Programas Sociales Estatales ejercié 2021, disefados por la Secretaria de
Desarrollo Social y Humano.
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4. Caracteristicas del programa.

4.1 ldentificacion del programa.

1. Identificacion del programa.

Q0261 Sumamos al Desarrollo de la Sociedad

2. Problema o necesidad que pretende atender.

Poblacion vulnerable del estado de Guanajuato presenta necesidades de atencion
especializada

3. Metas y objetivos nacionales a los que se vincula.

Plan Estatal de Desarrollo 2040

Objetivo

Para generar un verdadero
bienestar social, es necesario
generar las condiciones para el 1.1.1 Abatir la pobreza en

1.1 Bienestar desarrollo pleno de las y los todas sus vertientes y desde

Social .
guanajuatenses ya sea en el sus causas.
plano individual, familiar y en
comunidad
Programa de Gobierno 2018 - 2024
Objetivo
23 Vitalizarel . v 2.3.2 Fortalcer la Cotrategia -
tejidoy la L .. . Empoderamiento social:
. : reconstruccion del tejido social.
cohesion social gente ayudando a la gente.

Secretaria M d

de Desarrollo
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Programa Sectorial del eje Humano y Social 2019 - 2024

Objetivo

E1. Mejorar el Ingreso de las familias
en condiciones de pobreza, a través
del acceso a apoyos para él
autodesarrollo.

B1. Contribuir en el combate de la
pobreza en el mejoramiento de la
situacion familiar.

Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024

Garantizar la construccién de la paz,
el pleno ejercicio de los derechos
Justicia y Estado de Derecho humanos, la gobernabilidad
democratica y el fortalecimiento de las
instituciones del Estado Mexicano.

Garantizar el ejercicio de los derechos
economicos, sociales culturales y
ambientales, en poblaciones vy
territorios

Bienestar

Objetivo de Desarrollo Sostenible

Objetivo 17: Revitalizar la alianza mundial para el Desarrollo Sostenible

17.1 Fortalecer la movilizacion de
ALIANZAS PARA recursos internos, incluso mediante la
1 LOGRAR prestacion de apoyo internacional a
LOS OBJETIVOS los paises en desarrollo, con el fin de
mejorar la capacidad nacional para
recaudar ingresos fiscales y de otra
indole

17.3 Movilizar recursos financieros
adicionales de multiples fuentes para
los paises en desarrollo

oTO Se Desarmello M:d
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4. Descripcidn de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios
que ofrece.

Objetivo general.

Contribuir a que las organizaciones que atienden a personas vulnerables y con
carencias sociales cuenten con adecuada infraestructura, profesionalizacion,
vinculacioén y gestion.

Objetivo especifico.

Son objetivos especificos del Programa:

I. Entrega de apoyos a las Organizaciones de la Sociedad Civil para la
contratacion de personas fisicas, para capacitacion, formacion,
prestacion de servicios y asesoria;

[I. Otorgar apoyos para el equipamiento, adquisicion de insumos y
materiales de trabajo;

[ll. Entregar recursos econdmicos para el desarrollo de proyectos
sociales;

IV. Proporcionar apoyos para el mantenimiento, rehabilitaciéon o
remodelacion de inmuebles;

V. Brindar apoyos para la construccion de inmuebles.

Bienes y/o servicios que ofrece.

El Programa oferta los siguientes tipos de apoyos a Organizaciones de la
Sociedad Civil, los cuales deberan ser aplicados en los siguientes rubros:

I. Contratacion de servicios profesionales para capacitacion, formacion,
prestacion de servicios o asesoria;

II. Equipamiento, adquisicién de materiales e insumos;
[ll. Desarrollo de acciones o proyectos sociales;
IV. Mantenimiento, rehabilitacion o remodelacion de inmuebles; y

V. Construccion de inmuebles.

Secretaria M d
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5. Identificacion y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo vy
atendida.

Poblacién potencial

La poblacién potencial del Programa son las Organizaciones de la Sociedad
Civil.

Poblacién Objetivo

La poblacion objetivo del Programa son las Organizaciones de la Sociedad
Civil, que tienen por objeto la atencidon a personas con carencias sociales o0 en
estado vulnerable.

La poblaciéon ubicada en las zonas de atencion prioritaria; asi como las
personas o poblaciones que a consecuencia de la pandemia generada por el
virus SARS-CoV2 (COVID-19) o por los efectos que ésta produzca en el
territorio del estado de Guanajuato, se encuentren o se coloquen en situacion
de contingencia o situacion emergente no permanente, seran preferentes en la
aplicacion de los recursos asignados al Programa.

Poblacion Beneficiada:

La poblacion beneficiada directamente por el Programa son las Organizaciones
de la Sociedad Civil del Estado de Guanajuato que atienden a personas
vulnerables y con carencias sociales, que tienen limitaciones de infraestructura,
profesionalizacion, vinculacion y gestion.

6. Cobertura y mecanismos de focalizacién.

La poblacién objetivo del Programa son las
Organizaciones de la Sociedad Civil, que tienen por
objeto la atencidn a personas con carencias sociales o en
estado vulnerable.

La poblacion ubicada en las zonas de atencion prioritaria;
AL i) asi como las personas o poblaciones que a consecuencia
de la pandemia generada por el virus SARS-CoV2
(COVID-19) o por los efectos que ésta produzca en el
territorio del estado de Guanajuato, se encuentren o se
coloquen en situacién de contingencia o situacion
emergente no permanente, seran preferentes en la
aplicacion de los recursos asignados al Programa.

Secretaria M d
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Para acceder a los apoyos del Programa, las Organizaciones, a través de su representante legal y
durante el periodo establecido en la convocatoria correspondiente, deberan presentar ante la
Direccién General de Desarrollo Humano y Comunitario de la Secretaria, la documentacién
siguiente:

I Oficio de solicitud de apoyo, firmado por el representante legal, especificando la
descripcion e importe solicitado, anexando:

a. Copia fotostatica simple de la constancia de inscripcion o actualizacion al Registro Estatal
de las Organizaciones de la Sociedad Civil de Guanajuato, emitida por la Secretaria;

b. Una vez completado el Registro y teniendo la constancia de inscripcién o actualizacion al
Registro Estatal de Organizaciones de la Sociedad Civil de Guanajuato, se procedera al
llenado correcto de los formatos «kFORMATO OSC-1», «kFORMATO OSC-2» y «kFORMATO
OSC-3», mismos que se obtienen registrando la solicitud en la pagina de http:/

istr .guan to. .mx
c. Constancia de confirmacion del envio de la solicitud en linea;
d. Documento diagnéstico que justifique la necesidad del apoyo, firmado por el representante
legal; y
e. Copia fotostatica simple del detalle de la declaracion anual ante la Secretaria de Hacienda y

Crédito Publico del ultimo ejercicio fiscal.

1. En el caso de solicitudes para mantenimiento, remodelacion y rehabilitacion de
inmuebles, ademas de lo establecido en la fraccion anterior, las organizaciones deben
anexar:

I Copia certificada de la escritura publica que acredite la propiedad del inmueble;

1. Proyecto respectivo, anexando al menos presupuesto y planos correspondientes;

1. Para intervenciones mayores presentar permisos correspondientes emitidos por las
autoridades competentes en la materia y copia de la cédula profesional de quien realiza

el proyecto y el presupuesto.

I, En el caso de solicitudes para construccion de inmuebles, ademas de lo establecido en la
Crite riOS de fraccion |, las organizaciones deberan anexar:

seleccién l. Documento que exponga que la organizacion tiene la capacidad de operacion y
mantenimiento del inmueble, incluyendo plan de trabajo;

1. Copia certificada de la escritura publica que acredite la propiedad del inmueble;

I, Los permisos correspondientes emitidos por las autoridades competentes, anexando
copia de la cédula profesional de quien realiza el proyecto y el presupuesto; y

V. Proyecto de construccion.

V. En el caso de solicitudes para equipamiento, adquisicién de materiales o insumos,
ademas de lo establecido en la fraccién | de este articulo, se deberan presentar tres
cotizaciones de proveedores debidamente establecidos y con capacidad comercial;

V. En el caso de solicitudes para capacitacion, formacion, prestacion de servicios y
asesoria, ademas de lo establecido en la fraccion | de este articulo, presentar propuesta
de servicios por profesionista, anexando:

I Curriculo que avale la experiencia y formacion requerida;

1. Documento que contenga la descripcién de actividades a realizar, horarios de trabajo y
cotizacion de los servicios;

Il Copia del recibo de honorarios o facturas con los requisitos fiscales vigentes.

VI Para el caso de acciones o proyectos de intervencion o mejoras de bienes inmuebles
considerados como monumentos histéricos, artisticos o culturales, ademas de lo
establecido en la fraccion |, las organizaciones deberan anexar:

l. Proyecto ejecutivo validado por Secretaria de Infraestructura Conectividad y Movilidad
anexando el presupuesto, planos de la intervencién y mejora, asi como el permiso de
intervencion emitido por el Instituto Nacional de Antropologia e Historia, anexando el
presupuesto, planos de la intervencién o mejoras al bien inmueble, asi como el oficio de
autorizacion de la autoridad competente; y

1. Copia de la cédula profesional de quien realiza el proyecto y el presupuesto.

Il VII. La Secretaria se reserva el derecho de solicitar la documentacion
complementaria acorde a la naturaleza del proyecto.

Secretaria M d
GTO de Dasarroli
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http://registroosc.guanajuato.gob.mx

El Programa tiene como meta otorgar 43 apoyos
econémicos a Organizaciones de la Sociedad Civil, se
podra aplicar en los 46 municipios del Estado de
Guanajuato.

Cobertura

La poblacién beneficiada directamente por el Programa
son las Organizaciones de la Sociedad Civil del Estado
de Guanajuato que atienden a personas vulnerables y
con carencias sociales, que tienen limitaciones de
infraestructura, profesionalizacion, vinculacion y gestion.

Preferentemente aquellas que atienden poblacién que
habita en las zonas de atencion prioritaria del Estado asi
como a las personas 0 poblaciones que a consecuencia
L UWBIUEEEERY de |a pandemia generada por el virus SARS-CoV2

focalizacion (COVID-19) o por los efectos que ésta produzca en el
territorio del estado de Guanajuato, se encuentren o se
coloquen en situacién de contingencia o situacion
emergente no permanente, seran preferentes en la
aplicacién de los recursos asignados al Programa.. Que
cuenten con la constancia de inscripcién o actualizacion
al Registro Estatal de Organizaciones de la Sociedad
Civil de Guanajuato. Que acrediten como minimo una
trayectoria de 2 afos.

7. Presupuesto aprobado.

El programa de inversidon para la operaciéon y ejecucion del Programa
corresponde al Q0261 “Sumamos al Desarrollo de la Sociedad”.

El monto del recurso aprobado para el Programa es de $30,000,000.00 (Treinta
millones de pesos 00/ 100 M.N.).

El presupuesto del presente Programa se ejercera conforme a la naturaleza del
mismo y a los procesos establecidos por la Secretaria.

Secretaria M d
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8. Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes.

Fin Contribuir a la reconstruccion del tejido social, mediante

el E S e nabieea la formacion y profesionalizacion de capacidades de

del participacién, desarrollo y autogestion para los
Programa? Guanajuatenses.

Propdsito
¢Qué resultado concreto
se
espera lograr con el

Poblacién vulnerable del Estado de Guanajuato cuenta
con atencion especializada a sus necesidades.

programa?

1. Apoyos econdémicos para OSC entregados.

Componentes
¢Qué bienes o servicios
deberan ser producidos

por el programa?

2. Capacitaciones para las necesidades de operacion
de las OSC s realizadas.

Secretaria M d
GTO de Dasarroli
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5. Tema l. Diseno del programa
A. ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA

1. EIl problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacién:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como
una situacion que puede ser revertida.
b)Se define la poblaciéon que tiene el problema o necesidad.
c)Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Si

Nivel Criterios

* El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca
resolver,

* El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta, y

* El programa actualiza periddicamente la informacién para conocer la
evolucion del problema.

El Programa cuenta con un documento denominado Disefio del programa, fechado
en enero del 2021 y un diagnostico particular del programa elaborado en mayo del
2021, en donde plasman el problema o necesidad que busca atender.

El problema del programa: “Poblacion vulnerable del estado de Guanajuato
presenta necesidades de atencion especializada”. Este redactado como una
situacion que puede ser revertida. El Programa, en sus Reglas de Operacion tiene
la meta de aplicar el programa en los 46 municipios del estado de Guanajuato y
por lo tanto especifican la poblacion que se beneficiaran de estas acciones.

Las reglas de operacion del programa tienen definida su vigencia, al igual que el
problema o necesidad prioritaria ya que lo especifican en su documento de
diagnéstico especifico, sefialando anualmente el periodo de revision y
actualizacion.

M:d
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2. Existe un diagnodstico del problema que atiende el programa que describa
de manera especifica:
a)Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b)Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el
problema.
c)Ubicacion territorial de la poblaciéon que presenta el problema.
d)El plazo para su revisién y su actualizacion.

Si

Nivel Criterios

* El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que
le permiten conocer la situacion del problema que pretende atender, y

* El diagnéstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta, y

* El programa sefiala un plazo para la revision y actualizacion de su
diagndstico en algun documento.

El programa elaboré un documento denominado Diagnostico Particular del
Programa Sumamos al Desarrollo de la Sociedad, en el que plasman las causas y
efectos, asi como caracteristicas del problema.

El Programa tiene por objetivo general el otorgamiento de 43 apoyos econdmicos
a Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC), para los 46 Municipios del Estado
de Guanajuato, de este modo el programa cumple con la ubicacién territorial de la
poblacion que presenta el problema.

En el siguiente cuadro el programa expone en su documento de diagnostico las
caracteristicas de la poblacion que presenta la necesidad que atiende el
programa, asi como la cuantificacion de los apoyos que brinda el programa.

M:d
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Tipo

Poblacién total / de
referencia

Poblacién potencial /
universo / afectada

Poblacién objetivo

Beneficiarios directos
(poblacién atendida)

Definicién
Habi del Estado de G j

La poblacién potencial del Programa son
las Org; iones de la Sociedad Civil.

T

Son las Organizaci dela$S
Civil, que tienen por objeto la atencién a
personas con carencias sociales o en
estado vulnerable.
La poblacién ubicada en las zonas de
atencién prioritaria, asimismo, las
personas o poblaciones que a
consecuencia de la pandemia generada
por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) o por
los efectos que ésta produzca en el
territorio del Estado de Guanajuato, se

o se coloq en situacién de
vulnerabilidad .. serdn preferentes en el
otorgamiento de los servicios que otorga
el Programa.
Entrega de apoyos a las Organizacione:

Descripcion Cuantificacién
Contribuir a que las organizaciones que En los 46 municipios
atienden a personas vulnerables y con del Estado de
carencias sociales con ad di G j las
infraestructura, profesionalizacién, Organizaciones de la
vinculacién y gestién. Sociedad Civil.

La poblacién potencial del Programa es
aquella que habita en el estado de

G j que estad expuesta a sufrir
situaciones que afecten su calidad de vida y
que requieran de una intervencién del
Gobierno.

La poblacién objetivo del Programa es la
poblacién que habita en zonas urbanas o
rurales del Estado de Guanajuato que tienen
una situacién que afecta su calidad de viday
que no pueden cubrir por sus propios
medios.

La poblacién beneficiada direc 1te por

para la contratacién de personas fisicas,
para capacitacion, formacién, prestacién
de servicios y asesoria;

1l. Otorgar apoyos para el equipamiento,
adquisicién de insumos y materiales de
trabajo;

Ill. Entregar recursos econémicos para el
desarrollo de proyectos sociales;

IV. Proporcionar apoyos para el
mantenimiento, rehabilitacién o
remodelacién de i bles; y

V. Brindar apoyos para la construccién de
inmuebles.

el Programa son las Organizaciones de la
Sociedad Civil del Estado de Guanajuato que
atienden a personas vulnerables y con
carencias sociales, que tienen limitaciones
de infraestructura, profesionalizacién,
vinculacién y gestion. Que cuenten con la
constancia de inscripcién o actualizacién al
Registro Estatal de Organizaciones de la
Sociedad Civil de Guanajuato. Que acrediten
como minimo una trayectoria de 2 afios.

Las Organizaciones de
la Sociedad Civil.

Las Organizaciones de
la Sociedad Civil.

43 apoyos econémicos
a Organizaciones de la
Sociedad Civil, se
podra aplicar en los 46
municipios del Estado
de Guanajuato.

Fuente: Direccion de Programacion, Seguimiento y Control. SDSH.

En los documentos correspondientes que presenta el programa para la
evaluacion, se especifican plazos para su revision y actualizacion, siendo
anualmente el periodo correspondiente.
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3. ¢Existe justificacion teérica o empirica documentada que sustente el tipo
de intervencion que el programa lleva a cabo?
Si

Nivel Criterios

* EI programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica
documentada que sustente el tipo de intervencion que el programa
lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

* La justificacion teodrica o empirica documentada es consistente con
el diagnéstico del problema, y

* Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos
positivos atribuibles a los beneficios o los apoyos otorgados a la
poblacién objetivo.

El programa tiene experiencia en la participaciéon de diversas evaluaciones, las
cuales le permiten documentar el tipo de intervencion que realiza el programa.

En el 2015 el programa participo en una evaluacién de disefo, para el 2016 en
una evaluacion de desempeno. Posteriormente, en mayo del 2018 participo en
una evaluacion de resultados y percepcion. La ultima evaluacién fue en el 2020,
sobre procesos y resultados.

El programa realizo un documento denominado diagnostico particular, en el que
justifica su intervencién, cuentan con un apartado denominado: “Experiencia de
Atencién”, en donde exponen 2 programas afines al programa Sumamos al
Desarrollo de la Sociedad, uno de ellos es nacional y el otro es internacional. Pero
no demuestran la evidencia sobre los efectos positivos atribuibles a los apoyos
otorgados a su poblacién objetivo. Solo se fundamenta los efectos positivos de
una intervencién positiva con estos enfoques.

B. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LAS METAS Y ESTRATEGIAS
NACIONALES.

4. EIl Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa
sectorial, especial, institucional o nacional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del
programa sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacién
objetivo.

b) El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s)
meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial
o institucional.

M:d

19




Si.

Nivel Criterios

* El programa cuenta con un documento en el que se establece la
relacion del Propdsito con los objetivo(s) del programa sectorial,
especial, institucional o nacional, y

* Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos
establecidos en la pregunta, y

* Ellogro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s)
de la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial,
especial, institucional o nacional.

El propdsito del programa es: Poblacion vulnerable del Estado de Guanajuato
cuenta con atencion especializada a sus necesidades.

Cuentan con documentacién sobre la relacion del propésito del programa con los
objetivos de Desarrollo Sostenible, el Plan Estatal de Desarrollo 2040, el programa
de Gobierno 2018-2024, también el Programa Sectorial.

El programa para el ejercicio 2021 tiene como meta 43 otorgamientos de apoyo
econdmico a Organizaciones de la Sociedad Civil para la atencion a personas
vulnerables y con carencias sociales, mediante la contratacion de personas fisicas
para capacitacion, formacion, prestacion de servicios o asesorias; equipamiento;
adquisicion de materiales e insumo; desarrollo de proyectos sociales; y
construccion, rehabilitacion y mantenimiento de inmuebles; a través de
convocatorias publicas, las cuales se aplican en los 46 municipios del Estado de
Guanajuato.
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5. ¢Con cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del
Plan Nacional de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial,
especial, institucional o nacional relacionado con el programa?

Plan Estatal de Desarrollo 2040

Objetivo

Para generar un verdadero
bienestar social, es necesario
generar las condiciones para el 1.1.1 Abatir la pobreza en
desarrollo pleno de las y los todas sus vertientes y desde
guanajuatenses ya sea en el sus causas.

plano individual, familiar y en
comunidad

1.1 Bienestar
Social

Programa de Gobierno 2018 - 2024

Objetivo

2.3 Vitalizar el Estrategia 1.
. Objetivo 2.3.2 Fortalcer Ia 9 . .
tejidoy la L . . Empoderamiento social:
e : reconstruccion del tejido social.
cohesion social gente ayudando a la gente.

Programa Sectorial del eje Humano y Social 2019 - 2024

Objetivo

E1. Mejorar el Ingreso de las familias
en condiciones de pobreza, a través
del acceso a apoyos para él
autodesarrollo.

B1. Contribuir en el combate de la
pobreza en el mejoramiento de la
situacion familiar.

o o e Decarrolio M d
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Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024

Garantizar la construccion de la paz,
el pleno ejercicio de los derechos
Justicia y Estado de Derecho humanos, la gobernabilidad
democratica y el fortalecimiento de las
instituciones del Estado Mexicano.

Garantizar el ejercicio de los derechos
economicos, sociales culturales y
ambientales, en poblaciones vy
territorios

Bienestar

6. ¢Como esta vinculado el Propésito del programa con los Objetivos del
Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda
de Desarrollo Post 20157

Objetivo de Desarrollo Sostenible

Objetivo 17: Revitalizar la alianza mundial para el Desarrollo Sostenible

17.1 Fortalecer la movilizacion de
ALIANZAS PARA recursos internos, incluso mediante la
1 LOGRAR prestacion de apoyo internacional a
LOS OBJETIVOS los paises en desarrollo, con el fin de
mejorar la capacidad nacional para
recaudar ingresos fiscales y de otra
indole

17.3 Movilizar recursos financieros
adicionales de multiples fuentes para
los paises en desarrollo

a) Directa: El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de al
menos uno de los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de
Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 2015.
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C. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y MECANISMOS DE
ELEGIBILIDAD.

Definiciones de poblacion potencial, objetivo y atendida.

Se entendera por poblacion potencial a la poblacion total que presenta la
necesidad y/o problema que justifica la existencia del programa y que por lo tanto
pudiera ser elegible para su atencion.

Se entendera por poblacion objetivo a la poblacidbn que el programa tiene
planeado o programado atender para cubrir la poblacién potencial, y que cumple
con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entendera por poblacion atendida a la poblacién beneficiada por el programa
en un ejercicio fiscal.

Poblacion potencial y objetivo.

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos
oficiales y/o en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente
informacion y caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificaciéon y fuentes de informacién.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Si.

Nivel Criterios

* El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
2 * Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas
establecidas.

En el documento de Reglas de Operacion el programa ha definido la poblacién
potencial, objetivo y beneficiada.
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Poblacién potencial: La poblacion potencial del Programa son las
Organizaciones de la Sociedad Civil.

Poblacion objetivo: La poblacién objetivo del Programa son las Organizaciones
de la Sociedad Civil, que tienen por objeto la atencion a personas con carencias
sociales o en estado vulnerable.

La poblacién ubicada en las zonas de atencién prioritaria; asi como las personas o
poblaciones que a consecuencia de la pandemia generada por el virus SARS-
CoV2 (COVID-19) o por los efectos que ésta produzca en el territorio del estado
de Guanajuato, se encuentren o se coloquen en situacion de contingencia o
situacion emergente no permanente, seran preferentes en la aplicaciéon de los
recursos asignados al Programa.

Poblacion beneficiada: La poblacion beneficiada directamente por el Programa
son las Organizaciones de la Sociedad Civil del Estado de Guanajuato que
atienden a personas vulnerables y con carencias sociales, que tienen limitaciones
de infraestructura, profesionalizacion, vinculacion y gestion.Que cuenten con la
constancia de inscripcion o actualizacion al Registro Estatal de Organizaciones de
la Sociedad Civil de Guanajuato. Que acrediten como minimo una trayectoria de 2
anos.

Para la presente evaluacion en la etapa de gabinete se hizo una revision de los
documentos correspondientes, en ellos se encuentra la metodologia para
cuantificar la poblacion objetivo y potencial, la cual se muestra en el siguiente
cuadro.

Se asigna nivel 2, debido a que las definiciones presentadas cumplen con 3 de las
4 caracteristicas, cuentan con unidad de medida, estan cuantificadas y presentan
metodologia para su cuantificacion. Los términos de referencia de la presente
evaluacion no puede asignar un nivel mayor debido a que carecen de estipular el
plazo para revision y actualizacion de las poblaciones potencial, objetivo vy
atendida. En los multiples documentos que proporciono el programa se cuenta con
plazos para reglas de operacion, diagndéstico particular pero especificamente para
las poblaciones mencionadas no se cumple con esta caracteristica.
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Tipo Definicion Descripcion Cuantificacion
Poblacién Son 895 Organizaciones Organizaciones civiles que 895
potencial / Civiles que tienen por tienen por objeto la
universo / objeto la atencién a atencién a 104,000
afectada personas con carencias personas con carencias

sociales o en estado sociales o en estado

vulnerable y que se vulnerable

encuentran inscritas en el

Registro Estatal de

Organizaciones Civiles del

Estado de Guanajuato.
Poblacién La poblacién objetivo son  Son 43 Organizacionesdela 43
objetivo las Organizaciones de la Sociedad Civil, que tienen

Sociedad Civil, que tienen  por objeto la atencién a

por objeto la atencién a personas con carencias

personas con carencias sociales o en estado

sociales o en estado vulnerable*®

vulnerable.
Beneficiarios Organizaciones civiles Personas con carencias 5000
directos sociales o en estado
(poblacién vulnerable que obtienen un
atendida) beneficio de los servicios de

atencion que otorgan las
organizaciones de la
sociedad civil.

8. Existe informaciéon que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padron de beneficiarios) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su
documento normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada e incluya una clave uUnica de identificacion por
beneficiario que no cambie en el tiempo.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y
actualizacion.
Si

Nivel Criterios
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* La informacion de los beneficiarios cumple con todas las
caracteristicas establecidas.

El programa cuenta con una Plataforma en donde realizan el Registro Estatal de
Organizaciones de la Sociedad Civil y registro de proyectos, la cual, esta dirigida a
las organizaciones de la sociedad civil que realicen actividades prioritarias de
beneficio social, que trabajen a favor de personas vulnerables con carencias
sociales, preferentemente, aquellas que atienden a la poblacién ubicadas en las
zonas de atencidn prioritaria, en la cual las asociaciones civiles ingresan sus
solicitudes de proyecto para apoyo, con todos los requisitos solicitados en los
Formato OSC-1, Formato OSC-2 y Formato OSC-3, asi como, los documentos
con la acreditacion legal correspondiente, y descripcion del tipo de apoyo de
acuerdo a lo que sefala el articulo 10° de las “Reglas de Operacién del Programa
Sumamos al Desarrollo de la Sociedad para el Ejercicio Fiscal de 2021” a través
de la pagina electronica: registrososc.guanajuato.gob.mx

En las reglas de operacion del programa, establecen en el Articulo 54, que la
unidad administrativa de la Secretaria que tenga a su cargo la operacion del
Programa integrara y actualizara el padron de personas beneficiadas y lo remitira
a la Direccion General de Padrones Sociales Informacion Social de la Secretaria
de Desarrollo Social y Humano, en los tiempos y formas previstas en los
lineamientos que para tal efecto se emitan por esta ultima, de conformidad con lo
establecido en la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los
Municipios de Guanajuato, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado y los Municipios de Guanajuato, Ley de Proteccion de
Datos personales en posesion de Sujetos Obligados para el Estado de
Guanajuato; y demas normativa aplicable.

El padrén de beneficiarios que emplea el programa recopila las caracteristicas
sobre los beneficiarios, de acuerdo a lo establecido de su documento normativo.
Ademas, incluye el apoyo otorgado. El programa tiene este proceso e incluye una
clave como identificador de los beneficiarios y también la Clave Unica del Registro
de Poblacion.

El padron de beneficiarios recopila la siguiente informacion:

Identificador del beneficiario, nombres, apellido 1 y 2, fecha de nacimiento, sexo,
estado de nacimiento, CURP, RFC, nivel y grado de estudios, Discapacidad,
estado cilvil, ocupacion. Nombre del municipio, numero de la localidad, nombre de
la localidad nombre de la colonia, manzana, calle, numero exterior, proyecto de
inversion o proceso, programa, subprograma, ciclo, ejercicio fiscal, fecha de
entrega del apoyo, centro de trabajo, unidad, descripcidén, cantidad, costo,
econdémico.
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9. Si el programa recolecta informacion socioeconémica de sus
beneficiarios, explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables
que mide y la periodicidad de las mediciones.

El programa no recolecta informacion socioeconémica, ya que los apoyos
otorgados son a las Organizaciones de la Sociedad Civil que atienden a personas

vulnerables y con carencias sociales.

D. EVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

10.;,En el documento normativo del programa es posible identificar el
resumen narrativo de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y
Actividades)?.

Si

Nivel Criterios

* Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito y el
4 Fin de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del
programa.

En las reglas de operacion del programa en el articulo 3 correspondiente al disefio
del programa, se puede identificar el fin y propédsito del programa, para los
componentes y actividades se incluye un link, en donde se pueden ver de forma
completa los requerimientos de la MIR.

En las reglas de operacion no se identifican directamente descritas las actividades
de la MIR del programa ya que se apoyan del link, se sugiere que se incluyan las
actividades para en un solo documento poder integrar la Metodologia de Marco
Logico.

Ademas, el programa cuenta con un documento denominado Disefio del
programa, en donde se identifica el Fin, Propdsito, Componentes y sus
Actividades.
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De la I6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para resultados

11. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la
siguiente informacion:
a) Nombre.
b) Definicién.
c) Método de calculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicion.
f) Linea base.
g) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Si
Niv Criterios
el
2 * Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del
programa tienen las caracteristicas establecidas.

El programa presenta para la presente evaluacion 3 Fichas Técnicas de
Indicadores, una a nivel Fin y dos a nivel Propdsito. Las cuales estan
documentadas en 2018, y no corresponden a los indicadores de la MIR del
ejercicio 2021. Cumplen con la metodologia establecida, pero se sugiere disenar e
implementar las fichas para cada ejercicio y con ello poder hacer los calculos
pertinentes.

También el programa proporciono para el analisis de gabinete dos Fichas Técnicas
de Indicadores a nivel Componente. Las cuales cumplen con las siguientes
caracteristicas:

Nivel: Componente
Nombre del Indicador: Apoyos Econdmicos entregados.

Definicidon: Expresa la proporcion de apoyos a las OSC que fueron otorgados con
respecto al total de apoyos disponibles para su otorgamiento con los que cuenta el
programa.

Metodo de calculo: A/B*100
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Unidad de Medida: Porcentaje
Frecuencia de medicion: Anual
Linea Base: 100

Meta: 100

Comportamiento del Indicador: Ascendente

Nivel: Componente.

Nombre del Indicador: Porcentaje de beneficiarios que evaluan
satisfactoriamente las capacitaciones realizadas

Definicién: Expresa el porcentaje de representantes de OSC’s que evaluan
satisfactoriamente las capacitaciones realizadas con respecto al total de
capacitaciones.

Metodo de calculo: A/B*100

Unidad de Medida: Porcentaje

Frecuencia de medicion: Anual

Linea Base: 100

Meta: 100

Comportamiento del Indicador: Ascendente

Se asigna nivel 2 respecto a las fichas presentadas, estas dos ultimas, cumplen
con la metodologia requerida y muestra relacion con la MIR del programa. No se
puede asignar otro nivel ya que requieren diseiar las Fichas Técnicas para los
niveles Fin, Propdsito y actividad. De acuerdo a los periodos de medicidon
establecidos en estas FTI a nivel componente, se sugiere también revisarlas para
el siguiente ejercicio, a causa de que pueden modificarse.

12. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las
siguientes caracteristicas:
a)Cuentan con unidad de medida.
b)Estan orientadas a impulsar el desempefo, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos
humanos y financieros con los que cuenta el programa.
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Si

N'IV e Criterios

1 * Del 0% al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen
las caracteristicas establecidas.

Las metas que incluye las Fichas Técnicas de Indicadores, a nivel Fin, Propdsito 1
y 2 son basadas en el ejercicio 2018. Por lo que para las metas del 2021, no tiene
relacion, ya que las que presentan actualmente son mayores, asi lo reportan en
sus documentos normativos actuales. Se sugiere actualizar las Fichas Técnicas de
Indicadores para cada ejercicio.

Las Fichas Técnicas respecto el nivel Componente, son claras y aplicables para el
presente ejercicio. Las metas que se estipulan cuentan con unidad de medida,
estan orientadas a impulsar su desempeno y son factibles de alcanzar.

Requieren aplicar este formato para las FTI restantes.

E. ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS
PROGRAMAS FEDERALES

13. ¢Con cuales programas federales y/o acciones de desarrollo social en
otros niveles de gobierno y en qué aspectos el programa evaluado
podria tener complementariedad y/o coincidencias?

Nombre del
programa

Sociedad Fuerte y Organizada.

[ ENTETe B Apoyo Econdmico y Asesoria a  Organizaciones de la
Sociedad Civil

DTN ENIVETE Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Entidad Estado de Guanajuato.

Propésito Fomentar la operatividad de las Organizaciones de la
Sociedad Civil.

Poblacion

objetivo Organizaciones de la Sociedad Civil.
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(TN R:Te1e)/el Economico y de servicio.

Cobertura
Geogriafica

Todo el Estado de Guanajuato.

Fuentes de
Th{eliutl= 11 M http://periodico.guanajuato.gob.mx/downloadfile?
dir=anio 2020&file=PO 262 11va Parte 20201231.pdf

Pagina 108.

Con cuales

programas
Federales N
Coincide

Con cuales

programas Ny
federales se
complementa

Justificacion
IR ECIENTN Dado que los dos programas otorgan apoyo econdémico,
(Lol o] CT ClIELN atacan la misma problematica, cuentan con la misma
NI [HT T poblacion objetivo y cobertura entre otros elementos, se
considera coincidente con Sumamos al Desarrollo de la
Sociedad.

TEMA Il. PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS.

F. INSTRUMENTOS DE PLANEACION.

14. La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico
con las siguientes caracteristicas:
a)Es resultado de ejercicios de planeaciéon institucionalizados, es decir,
sigue un procedimiento establecido en un documento.
b)Contempla el mediano y/o largo plazo.
c)Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y
Propésito del programa.
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d)Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus
resultados.

Si

Nivel Criterios

2 * El plan estratégico tiene dos de las caracteristicas establecidas.

El Programa cumple dos caracteristicas, ya que cuentan con un documento
denominado Plan Anual del Programa Sumamos al Desarrollo de la Sociedad. En
este documento se encuentra que es resultado de los ejercicios de plantacion, es
decir, sigue un procedimiento establecido en un documento. Sobre la segunda
caracteristica es que cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de
sus resultados, sin embargo, estos no estan documentados en las Fichas
Técnicas u otro documento normativo. Se sugiere alinear estos indicadores con la
MIR y las Fichas Técnicas de Indicadores.

15.El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus

objetivos que:

a) Son resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es
decir, siguen un procedimiento establecido en un documento.

b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del
programa.

c) Tienen establecidas sus metas.

d) Se revisan y actualizan.

Si

Ni
ve Criterios

* Los planes de trabajo anuales tienen todas de las caracteristicas
establecidas.

Con el antecedente planteado en la respuesta de la pregunta anterior, se
encuentra que el programa si cuenta con un plan anual de trabajo, el cual esta
institucionalizado y ademas lo documentan en sus manuales de procesos, lo que
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quiere decir que el programa ha estandarizado este proceso y los responsables
del programa tienen conocimiento al respecto.

En el Plan anual del trabajo establecen las siguientes metas:

Entregable y/o Indicador Meta 2021

Representantes de las Organizaciones
de la Sociedad Civil invitados a 1100
sesiones de capacitacion y ’
fortalecimiento organizacional.

Visitas para asesoria y seguimiento a
las organizaciones de la sociedad civil 172
para su fortalecimiento

Visitas de verificacion y dictaminarian
a Organizaciones de la Sociedad Civil 58
de las solicitudes de apoyo

Porcentaje de eventos de capacitacion
realizados para fortalecer los servicios 15
que brindan las asociaciones civiles

En el documento plasman, que deben considerar el presupuesto anual que se
otorgara para cada ejercito y con ello establecen y actualizan las metas del
programa.

G. DE LA ORIENTACION HACIA RESULTADOS Y ESQUEMAS O PROCESOS DE
EVALUACION.

16. EIl programa utiliza informes de evaluaciones externas:

a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de
decisiones sobre cambios al programa son los resultados de
evaluaciones externas.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento
establecido en un documento.

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su
gestion y/o sus resultados.

d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de
la unidad de planeaciéon y/o evaluacion.
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Si

Nive Criterios

* El programa utiliza informes de evaluacion externa y tiene todas las
caracteristicas establecidas.

En junio del 2015 el programa participo en una evaluacion de disefo, para el 2016
realizo una evaluacion especifica de desempefio. En mayo del 2018, el programa
cuenta con una evaluacion de resultados y percepcion. Durante el 2020 realizo
una evaluacion de Procesos y Resultados.

Por lo anterior se puede considerar una participacion regular en las evaluaciones,
lo que orienta la toma de desiciones sobre la implementacion de cambios en el
programa, asi como a definir acciones y actividades que contribuyen a mejorar su
gestion y/o resultados.

En los documentos finales de las evaluaciones en las que participo el programa,
se apegan a un documento denominado términos de referencia, que permite
aplicar una metodologia de manera institucionalizada.

De acuerdo a los objetivos y al tipo de cada evaluacién, se encuentra la
participacion del personal correspondiente del programa.

17. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados
como especificos y/o institucionales de los ultimos tres anos, ¢qué
porcentaje han sido solventados de acuerdo con lo establecido en los
documentos de trabajo y/o institucionales?

Si

Nivel Criterios

* Del 70 al 84% del total de los ASM se han solventado y las acciones
3 de mejora estan siendo implementadas de acuerdo con lo establecido
en los documentos de trabajo e institucionales.
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El programa cuenta con los documentos de respaldo sobre los Aspectos
Susceptibles de Mejora de la evaluacion practicada en el 2018.

Para la evaluacion del 2020 se encuentra en curso y se encuentra soportado por
el SIMEG. El proceso se encuentra actualmente en fase 2 (clasificacion vy
priorizacion en validacion de comité).

Las evaluaciones anteriores al 2018, rebasa el tiempo solicitado para la presente
evaluacion, por ese motivo el programa no integra informacion al respecto.

18. ¢Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e
institucionales, que a la fecha se han implementado, provenientes de
los Mecanismos para el seguimiento a los aspectos susceptibles de
mejora derivados de informes y evaluaciones a los programas

presupuestarios de la Administracion Publica Federal de los ultimos

tres anos, se han logrado los resultados establecidos?

Aspecto susceptible de Mejora

Resultados establecidos

Analizar los municipios que no se han cubierto, para comunicar a las
Organizaciones Civiles sobre los beneficios y el proceso del
programa.

Ampliar la cobertura del programa de Apoyos a Organizaciones
de la Sociedad Civil a través de una mayor difusion de los
beneficios y el proceso del programa.

Mejorar la funcionalidad de la aplicacion de la pagina web,
que pueda ser usada por cualquier equipo de computo y
velocidad de internet, que sea amigable y que mitigue los
problemas de lentitud al cargar y guardar informacion y la
salida constante del sistema.

Contar con una herramienta amigable, agil y compatible
en cualquier equipo de computo.

Contar con personal que apoye en la etapa de registro,
dando soporte con la aplicacién web y asesoria de los
requisitos necesarios.

Las asociaciones civiles contaran con el apoyo del
personal en la etapa de registro dando soporte con la
aplicacion web y asesoria sobre los requisitos para
participar.

Capacitar y asesorar a las ASC que plantean solicitar apoyo
de construccién o remodelacién, proporcionando
infromacion de los requisitos, tiempos y tramites requeridos
ante municipio y solicitarlos por el programa.

Que las asociaciones civiles que soliciten apoyo de
construcciéon remodelacion cuenten con la informacién
de los requisitos, tiempo y tramites requeridos por el
programa.

Fomentar en las Organizaciones Civiles, que el recurso
obtenido, pueda beneficiar a un numero mayor de personas
vulnerables.

Que las Organizaciones Civiles con el recurso obtenido,
pueda beneficiar a un numero mayor de personas
vulnerables.

Incluir en el padrén de beneficiarios el total de las
Asociaciones que han recibido apoyo, en donde se pueda
visualizar el estatus de cumplimiento.

Contar con informacion sobre el total de las Asociaciones
que han recibido apoyo, en donde se visualiza el estatus
de cumplimiento.
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19. ¢Qué recomendaciones de la(s) evaluacion(es) externa(s) de los ultimos
tres afnos no han sido atendidas y por qué?

Solo la recomendacion Num: 779 sobre facilitar los tramites a las organizaciones
que ya han participado en anos recientes, solicitandoles unicamente los
documentos que puedan haber sufrido modificaciones. Ya que la califican como no
factible, debido a los requisitos solicitados y marcados en las reglas de operacion
estan relacionados al tipo de apoyo y monto solicitado, no es posible integrar un
expedienté con documentacion de afios anteriores.

20. A partir del analisis de las evaluaciones externas realizadas al programa
y de su experiencia en la tematica ¢ qué temas del programa considera
importante evaluar mediante instancias externas?

Con el analisis de gabinete realizado para la presente evaluaciéon se encuentra
que se requiere reforzar puntos especificos de los instrumentos de planeacién del
programa, una debilidad que se encuentra es la Metodologia de Marco Ldgico, ya
que la MIR y las Fichas Técnicas de Indicadores no se cumplen los requisitos
metodologicos para generar calculo de avance de los indicadores, solo se puede
realizar a nivel componente.

H. DE LA GENERACION DE INFORMACION.

21. El Programa recolecta informacion acerca de:

a) La contribucién del programa a los objetivos del programa sectorial,
especial, institucional o nacional.

b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el
tiempo.

c) Las caracteristicas socioeconémicas de sus beneficiarios.

d) Las caracteristicas socioeconémicas de las personas que no son
beneficiarias, con fines de comparacién con la poblacién beneficiaria.

Si

Niv

Criterios
el

M:d

36




* El programa recolecta informacion acerca de dos de los aspectos
establecidos.

El programa no recopila informacion sobre las caracteristicas de los beneficiarios,
ya que los apoyos otorgados son a las Organizaciones de la Sociedad Civil que
atienden a personas vulnerables y con carencias sociales. En sus Reglas de
Operacion especifican este proceso.

La contribucidn del programa, hacia los objetivos de los programas de plantacion,
se revisa en el documento de diagnostico del programa, pero no se documenta
sobre una medicion sobre este resultado.

El programa emplea una Plataforma en donde realizan el Registro Estatal de
Organizaciones de la Sociedad Civil y registro de proyectos, en donde se registra
el tipo de apoyo y los montos que recibiran las asociaciones civiles.

22. EIl programa recolecta informacion para monitorear su desempeiio con
las siguientes caracteristicas:

a)Es oportuna.

b)Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.

c)Esta sistematizada.

d)Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los
indicadores de Actividades y Componentes.

e)Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera
permanente.

Si

Nivel Criterios

* La informacién que recolecta el programa cuenta con cuatro de las
caracteristicas establecidas.

El programa realiza captura de informacién de sus actividades durante todo el afio
y genera reportes, por medio de SED. Ademas de que el programa cuenta con su
plataforma para dar seguimiento y registro a las asociaciones civiles, por lo que se
puede decir que la forma en la que monitoreo su desempefio es oportuna.
También es confiable, ya que esos mecanismos se encuentran sistematizados y
son validados.
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Sobre la medicién para medir los componentes y actividades, no registra una
metodologia, ademas de como se ha revisado en la presente evaluacion, carece
de elementos técnicos para realizarlo de esta manera.

En el SED, esta informacion se encuentra actualizada y los responsables del
programa le pueden dar seguimiento, ya que es de uso interno.

TEMA Ill. COBERTURA Y FOCALIZACION.

. ANALISIS DE COBERTURA.

23. EIl programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender a su poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:
a)Incluye la definicion de la poblacion objetivo.
b)Especifica metas de cobertura anual.
c)Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d)Es congruente con el diseno y el diagnéstico del programa.

Si

Nivel Criterios

* La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas
establecidas.

La poblaciéon objetivo del Programa son las
Poblaciéon Organizaciones de la Sociedad Civil, que tienen por
objetivo objeto la atencion a personas con carencias sociales o
en estado vulnerable.
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La poblacion ubicada en las zonas de atencidn
prioritaria; asi como las personas o poblaciones que a
consecuencia de la pandemia generada por el virus
SARS-CoV2 (COVID-19) o por los efectos que ésta
Cobertura produzca en el territorio del estado de Guanajuato, se
encuentren o se coloquen en situacion de
contingencia o situacion emergente no permanente,
seran preferentes en la aplicacién de los recursos
asignados al Programa.

El programa tiene como meta otorgar 43 apoyos
econdmicos a Organizaciones de la Sociedad Civil, se
podra aplicar en los 46 municipios del Estado de
Guanajuato.

Meta anual

PLURIANUALIDAD DE LAS METAS

El Sistema de Evaluacion al Desempefio (SED) Gestion por Resultados
administrado por la Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracion, es el
sistema en donde se realiza la captura de los avances en el ejercicio fiscal, asi
como la planeacion, programacion y proyeccion del programa en el rubro de
plurianualidad.

La captura de pantalla que a continuacion se muestra, se extrajo de la seccién de
planeacion del ejercicio fiscal 2021, de la ficha técnica del indicador:

ID: 1956
Clave: E010.C06.100948 -

Porcentaje de apoyos econdémicos entregados a OSC’'S
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VALORES VARIABLE A

A N A~ N AT AT N T

0 85 85 86 88 90

I I S T AN NN BT

86 86 86 86 86 86
VALORES VARIABLE B
N R R T T 2017 T
0 85 85 86 88 0]

(T T T N NN

86 86 86 86 86 86

(N T N S AT R N TR

De igual manera, en el Banco Integrado de Proyectos, al presentar la propuesta
del siguiente ejercicio fiscal y posteriores, en la seccion de Matriz Inversion -
Apoyos Econdmicos a Asociaciones Civiles que atienden diferentes problematicas
sociales preferentemente en zonas de atencidn prioritaria y zonas Impulso Social,
se realiza una proyeccion del presupuesto y los apoyos a entregar en la seccion
de plurianualidad:

Matriz Inversion - Apoyos Econémicos a Asociaciones Civiles que atienden diferentes problematicas sociales
preferentemente en zonas de atencion prioritaria y zonas Impulso Social

201s

Estatal s 300.000.000. $ 60.000.000 $ 60.000.000 $ 60.000.000 $ 60.000.000 $ 60.000.000
Feaeral s o.0co
Municipal s o.0o
Privado-Benenciario S 0-00
ingresos Propios s o.co
Otros Federal s 0.00

s 300.000.000 $ €0.000.000.0 S €0.000.000.0 S €0.000,000.0 S €0.000.000.C S 60.000,000.0

e T == == == = = [ = ] |

@ cerrar

El Banco Integrado de Proyectos BID es el inicio de la proyeccion del ejercicio
fiscal propuesto para el siguiente afo, sin embargo, al realizar la captura y
proyeccién del programa de inversion Q0261 con el desglose de partidas, los
programas estan sujetos a la disponibilidad presupuestal acorde a la Ley del
Presupuesto General de Egresos de Guanajuato para el ejercicio fiscal que
corresponde.

24. ;EIl programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion
objetivo? En caso de contar con estos, especifique cuales y qué
informacion utiliza para hacerlo.

Secretaria M d
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La poblacién objetivo del Programa son las

Poblaciéon Organizaciones de la Sociedad Civil, que tienen por
objetivo objeto la atencidn a personas con carencias sociales o

en estado vulnerable.

Convocatorias

La Secretaria podra emitir una o varias convocatorias
para el otorgamiento de apoyos.

Las convocatorias seran difundidas en los medios de
comunicacién pertinentes y se estableceran los
plazos, términos, requisitos de acceso y criterios de
seleccion de conformidad con las disposiciones
normativas.

Proceso de seleccion

Criterios de Articulo 17. Las solicitudes de apoyo que presenten

seleccion las organizaciones seran evaluadas para su seleccion
y aprobacién por el Comité, sujetandose a la
disponibilidad presupuestal del Programa, siguiendo el
procedimiento siguiente:

l. Las solicitudes seran evaluadas bajo los
criterios de seleccion establecidos en las
presentes Reglas de Operacion; y

Il De acuerdo con la naturaleza de la
solicitud, de ser necesario la Secretaria
solicitara opinidn técnica a la unidad
administrativa de gobierno respectiva.

La poblacion ubicada en las zonas de atencion
prioritaria; asi como las personas o poblaciones que a
consecuencia de la pandemia generada por el virus
SARS-CoV2 (COVID-19) o por los efectos que ésta
Cobertura produzca en el territorio del estado de Guanajuato, se
encuentren o se coloquen en situacion de
contingencia o situacion emergente no permanente,
seran preferentes en la aplicacién de los recursos
asignados al Programa.
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Preferentemente aquellas que atienden poblacion que
habita en las zonas de atencion prioritaria del Estado
asi como a las personas o poblaciones que a
consecuencia de la pandemia generada por el virus
SARS-CoV2 (COVID-19) o por los efectos que ésta
produzca en el territorio del estado de Guanajuato, se
\CLERIE G ESE encuentren o se coloquen en situacion de

focalizacion contingencia o situacion emergente no permanente,
seran preferentes en la aplicacion de los recursos
asignados al Programa.. Que cuenten con la
constancia de inscripcion o actualizacién al Registro
Estatal de Organizaciones de la Sociedad Civil de
Guanajuato. Que acrediten como minimo una
trayectoria de 2 afnos.

El Programa tiene como meta otorgar 43 apoyos
econdmicos a Organizaciones de la Sociedad Civil, se
podra aplicar en los 46 municipios del Estado de
Guanajuato.

Meta anual

El Sistema de Evaluacion al Desempefio (SED)

Gestion por Resultados administrado por la Secretaria

Horizontes a de Finanzas, Inversion y Administracion, es el sistema

CLIERGRAETCE en donde se realiza la captura de los avances en el

plazo: ejercicio fiscal, asi como la planeacion, programacion

y proyeccion del programa en el rubro de
plurianualidad.

25. A partir de las definiciones de la poblacion potencial, la poblacion
objetivo y la poblaciéon atendida, ;cual ha sido la cobertura del
programa?

Tipo de Unidad de
poblacion medida

P. Potencial PORCENTAJE 168 166 168 931 **058
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P. Objetivo. PORCENTAJE | 156 152 154 620 **637

P. Atendida. PORCENTAJE 95 99 86 89 50

P";‘It,‘_*'c')db'f";iv;oo PORCENTAJE | 60.89% | 65.13% | 55.84% | 14.35% | 7.84%

Los datos vertidos en la tabla anterior son extraidos de la plataforma Estatal OSC
‘S|

** Es informacion proporcionada por el programa, sin embargo en las reglas de
operacion para el ejercicio evaluado no cuantifican la poblacién objetivo y
potencial. Por lo que no es posible validar el calculo con esta informacion.

Tema IV. Operacion del programa

J. ANALISIS DE LOS PROCESOS ESTABLECIDOS EN LAS ROP O NORMATIVIDAD
APLICABLE.

26. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa
para cumplir con los bienes y los servicios (es decir los Componentes
del programa), asi como los procesos clave en la operaciéon del

programa.
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La persona encargada de apoyo en el

La persona titular de la Direccién de personas encargadas de la
Articul 5 N
control Aministrativo y Financiero

ién con Org de la eval ién, lisis y administracién de
Sociedad Civil. proyectos

Envia a la Direccion de
Planeacion de la Politica
Social el anteproyecto de las
Reglas de Operacién, y la
documentacion
complementaria solicitada
para su revision y Vo. Bo.

l

Envia a la Direccién General
Juridica las Reglas de
Operacion para su validacion
publicacion en el Periodico
Oficial

Elabora el bosquejo de la
Convocatoria a OSC's, y lo
envia a la Direccion General
Juridica para Vo. Bo. Y
publicaciéon en el Periodico
Oficial.

Solicita a la Direccion de
Comunicacién Soclal el banner
para enlazar convocatoria a
los sitios web

Recibe fisicamente los
documentos establecidos en la
»| convocatoria

i

Revisa que la documentacion
presentada cumpla con los
requisitos de corwocatoria

!

SEsta
completa?

sl

Evalua las solicitudes de apoyo de
acuerdo a los criterios de seleccién

it

Genera la propuesta técnica de
solicitudes al Comité de Seleccion

de Apoyos

Recibe del Comité de Seleccién
datos referentes a la aprobacion
de apoyos a las Organizaciones
de la Sociedad Civil

1
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v

Recibe del Comité de Seleccion
datos referentes a la aprobacion
de apoyos a las Organizaciones
de la Sociedad Civil

[Elabora acta de la sesion de
Comité

Elabora los corwenios de
asignacion de recursos y recaba
firmas

Integra requisitos para liberacion
del recurso aprobado

v

Solicita a la Direccion General de
Administracion la liberacion del
recurso aprobado

Da seguimiento a la aplicacion
del recurso asignado

!

Recibe la comprobacion de los
recursos otorgados

v

Revisa que la documentacion
comprobatoria presentada
cumpla con lo establecido en el

NO
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Solicitud de apoyos.

27. ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite
conocer la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los
solicitantes? (socioeconémicas en el caso de personas fisicas y
especificas en el caso de personas morales).

Si

Nivel Criterios

* EI programa cuenta con informacién sistematizada que permite
conocer la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los
solicitantes.

* Existe evidencia de que la informacion sistematizada es valida, es
decir, se utiliza como fuente de informacion Unica de la demanda total
de apoyos.

Se cuenta con una Plataforma en donde realizan el Registro Estatal de
Organizaciones de la Sociedad Civil y registro de proyectos, la cual, va dirigida a
las organizaciones de la sociedad civil que realicen actividades prioritarias de
beneficio social, que trabajen a favor de personas vulnerables con carencias
sociales, preferentemente, aquellas que atienden a la poblacién ubicadas en las
zonas de atencidn prioritaria, en la cual las asociaciones civiles ingresan sus
solicitudes de proyecto para apoyo, con todos los requisitos solicitados en los
Formato OSC-1, Formato OSC-2 y Formato OSC-3, asi como, los documentos
con la acreditacién legal correspondiente, y descripcion del tipo de apoyo de
acuerdo a lo que sefala el articulo 10° de las “Reglas de Operacién del Programa
Sumamos al Desarrollo de la Sociedad para el Ejercicio Fiscal de 2021” a través
de la pagina electronica: registrososc.guanajuato.gob.mx
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28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes
de apoyo cuentan con las siguientes caracteristicas:
a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Existen formatos definidos.
c) Estan disponibles para la poblacién objetivo.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si

Nivel Criterios

* El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar
4 tramite a las solicitudes de apoyo.
* Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

Conforme a las Reglas de Operacion del Programa “Sumamos al Desarrollo de la
Sociedad” para el ejercicio fiscal 2021 en su articulo 13 y a través de la plataforma
OSC.

Articulo 13. Para acceder a los apoyos del Programa, las Organizaciones, a través
de su representante legal y durante el periodo establecido en la convocatoria
correspondiente, deberan presentar ante la Direccion General de Desarrollo
Humano y Comunitario de la Secretaria, la documentacion siguiente:

l. Oficio de solicitud de apoyo, firmado por el representante legal,
especificando la descripcidon e importe solicitado, anexando:

a. Copia fotostatica simple de la constancia de inscripcion o actualizacién al
Registro Estatal de las Organizaciones de la Sociedad Civil de Guanajuato,
emitida por la Secretaria;

b. Una vez completado el Registro y teniendo la constancia de inscripcion o
actualizacion al Registro Estatal de Organizaciones de la Sociedad Civil de
Guanajuato, se procedera al llenado correcto de los formatos «FORMATO
OSC-1», «kFORMATO OSC-2» y «kFORMATO OSC-3», mismos que se obtienen
registrando la solicitud en la pagina de http://registroosc.guanajuato.gob.mx
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C. Constancia de confirmacién del envio de la solicitud en linea;

d. Documento diagnostico que justifique la necesidad del apoyo, firmado por el
representante legal; y

e. Copia fotostatica simple del detalle de la declaracion anual ante la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico del ultimo ejercicio fiscal.

Il. En el caso de solicitudes para mantenimiento, remodelacién y rehabilitacion
de inmuebles, ademas de lo establecido en la fraccidn anterior, las organizaciones
deben anexar:

a. Copia certificada de la escritura publica que acredite la propiedad del
inmueble;
b. Proyecto respectivo, anexando al menos presupuesto y planos

correspondientes;

C. Para intervenciones mayores presentar permisos correspondientes emitidos
por las autoridades competentes en la materia y copia de la cédula profesional de
quien realiza el proyecto y el presupuesto.

[l. En el caso de solicitudes para construccion de inmuebles, ademas de lo
establecido en la fraccion |, las organizaciones deberan anexar:

a. Documento que exponga que la organizacion tiene la capacidad de
operacion y mantenimiento del inmueble, incluyendo plan de trabajo;

b. Copia certificada de la escritura publica que acredite la propiedad del
inmueble;

C. Los permisos correspondientes emitidos por las autoridades competentes,
anexando copia de la cédula profesional de quien realiza el proyecto y el
presupuesto; y

d. Proyecto de construccion.

AV En el caso de solicitudes para equipamiento, adquisicion de materiales o
insumos, ademas de lo establecido en la fraccion | de este articulo, se deberan
presentar tres cotizaciones de proveedores debidamente establecidos y con
capacidad comercial;

V. En el caso de solicitudes para capacitacion, formacion, prestacién de
servicios y asesoria, ademas de lo establecido en la fraccidon | de este articulo,
presentar propuesta de servicios por profesionista, anexando:

a. Curriculo que avale la experiencia y formacién requerida;
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b. Documento que contenga la descripcion de actividades a realizar, horarios
de trabajo y cotizacién de los servicios;

C. Copia del recibo de honorarios o facturas con los requisitos fiscales
vigentes.
VI. Para el caso de acciones o proyectos de intervencidn o mejoras de bienes

inmuebles considerados como monumentos historicos, artisticos o culturales,
ademas de lo establecido en la fraccion |, las organizaciones deberan anexar:

a. Proyecto ejecutivo validado por Secretaria de Infraestructura Conectividad y
Movilidad anexando el presupuesto, planos de la intervencién y mejora, asi como
el permiso de intervencion emitido por el Instituto Nacional de Antropologia e
Historia, anexando el presupuesto, planos de la intervencion o mejoras al bien
inmueble, asi como el oficio de autorizacion de la autoridad competente; y

b. Copia de la cédula profesional de quien realiza el proyecto y el presupuesto.

VIl. La Secretaria se reserva el derecho de solicitar la documentacioén
complementaria acorde a la naturaleza del proyecto.

29. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo con las siguientes caracteristicas:

a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Si

Nivel Criterios

* Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar
4 y dar tramite a las solicitudes de apoyo tienen cuatro de las
caracteristicas establecidas.

Una vez que el Comité de Seleccién de Apoyos a Organizaciones de la Sociedad
Civil aprobo en la(s) Sesiones Ordinarias o Extraordinarias los apoyos a las
Asociaciones Civiles, se procede a expedir el Acta de Sesidn, la cual contiene los
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acuerdos, instrumento legal del que se derivan los convenios donde se establecen
los términos de la entrega de los apoyos, términos de aplicacién y comprobacién
de los recursos, posteriormente con el soporte documental del acta de sesion,
convenio, recibo de donativo expedido por la Asociacion Civil y caratula de cuenta
bancaria donde aparezcan los datos bancarios como CLABE, cuenta etc. se
tramita a través de la Direccion General Administrativa de SEDESHU y se gestione
la liberacion (transferencia de recurso a la cuenta de la Asociacion Civil), la cual se
realiza con todas las formalidades fiscales, y posteriormente como instrumento de
verificacion de la entrega del apoyo, la Asociacién Expide el Complemento de
Pago, como comprobante. Con lo anterior se soporta que el programa cumple con
las caracteristicas solicitadas para la presente pregunta.

Seleccién de beneficiarios y/o proyectos.

30. Los procedimientos del programa para la seleccidén de beneficiarios y/o
proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a)incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no
existe ambigiuedad en su redaccion.

b)Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c)Estan sistematizados.

d)Estan difundidos publicamente.

Si

Nivel Criterios

4 * Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos
tienen todas las caracteristicas establecidas.

Conforme a lo estipulado en las Reglas de Operacién del programa Sumamos al
Desarrollo de la Sociedad para el ejercicio fiscal 2021, en los articulos 14, 15, 16,
18, 28, 33, 35, 36, se establecen los mecanismos, derechos y obligaciones.
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Mecanismos de elegibilidad.
Articulo 14. El procedimiento para el otorgamiento de apoyo es el siguiente:

Se recibiran las solicitudes de apoyo en los plazos y términos establecidos en la
convocatoria en la Direccion de Articulacion con Organizaciones de la Sociedad
Civil; con domicilio en Vialidad interior sobre Av. Siglo XXI, No. 412 Predio Los
Sauces C.P. 36823, Irapuato, Gto.

Una vez recibidas las solicitudes de apoyo, La Direccion General de Articulaciéon
remitira a la Secretaria Técnica del Comité para su evaluacién de conformidad con
los requisitos y criterios establecidos en las disposiciones normativas aplicables, a
fin de seleccionar los apoyos por el Comité.

Articulo 15. Para efectos de la seleccion de proyectos, el Comité debe considerar
que la Organizacion cumpla indispensablemente con lo siguiente:

l. Informacién completa, clara y confiable en el Registro;

Il. Comprobacion satisfactoria de recursos publicos, en caso de que

aplique;

II. Capacidad y experiencia de la organizacion;

V. Diagnéstico de la necesidad del apoyo;

V. Viabilidad técnica y econémica del proyecto;

VI. Generacion de un beneficio social a través del proyecto;
VII. Identificacion en el Proyecto de metas claras;

VIII. Coinversioén de recursos; y

IX. Continuidad del Proyecto a largo plazo.

Se favorecera a las Organizaciones de la Sociedad Civil dedicadas al tema del
tejido social.

Capitulo IV
Procedimiento de seleccion.

Respecto a la convocatoria se redacta el Articulo 16. La Secretaria podra emitir
una o varias convocatorias para el otorgamiento de apoyos.

Articulo 18. ElI Comité es el 6rgano colegiado que tiene como objeto seleccionar
las solicitudes de las organizaciones y aprobar los apoyos a otorgar con recursos
asignados al Programa, con base en las atribuciones establecidas en las
presentes Reglas de Operacion.
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Articulo 28. Los acuerdos en las sesiones se tomaran por mayoria de votos de las
personas integrantes del Comité presentes, en caso de empate, la persona titular
de la Presidencia tendra voto de calidad.

El programa en su documento normativo expone los criterios de elegibilidad
claramente especificados. Ademas de que se observa que los procesos que
requiere aplicar el programa se encuentran estandarizados y los involucrados en
el proceso conocen las etapas y caracteristicas que le conforman. El programa
usa su sistema interno para llevar el registro y control de la infromacion de las
asociaciones que participan en el proceso. Y en el apartado correspondiente se
cumple ya que se difunde la convocatoria.

31. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de seleccion de beneficiarios y/o proyectos y tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios
de elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos
normativos.

b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa responsables del
proceso de seleccidon de proyectos y/o beneficiarios.

Si

Nivel Criterios

* Los mecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos tienen todas las caracteristicas establecidas.

El programa expone los documentos que deben cumplir las asociaciones civiles
para su proceso de participacion:
l. Acta constitutiva de la organizacion.
Il. Documento notariado vigente que acredite la personalidad y ciudadania
del o los representantes legales de la organizacion.
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[ll.  Identificacion oficial vigente del o los representantes legales de la
organizacion.

IV.  Comprobante del domicilio legal y de prestacion de servicios de la
organizacion.

V. Acta protocolizada que refleje la modificacion mas reciente al objeto
social, si fuera el caso.

VI. En caso de establecer en su solicitud el pertenecer a alguna Red,
acompana la documentacion que acredite dicha pertinencia.

VII. Copia simple de Clave Unica de Inscripcién (CLUNI).

VIII. Cédula de Inscripcion al Registro Federal de Contribuyentes.

IX. Cédula de Inscripcion al Registro Estatal de Contribuyentes.

En el documento normativo el programa establece que las organizaciones podran
ponerse en contacto o acudir al Registro a din de recibir la orientacion e
informacion necesaria para el llenado de la solicitud.

Tipos de apoyos.

32. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen
las siguientes caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si
Nivel Criterios
4 * Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen
todas las caracteristicas establecidas.

Conforme a lo estipulado en las Reglas de Operaciéon del programa Sumamos al
Desarrollo de la Sociedad para el ejercicio fiscal 2021, en los articulos 14, 15, 16,
18, 28, 33, 35, 36, se establecen los mecanismos, derechos y obligaciones.

Por lo que cumple con las caracteristicas solicitadas para los los procedimientos
de otorgar apoyos.
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33. EIl programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios y tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo
establecido en los documentos normativos del programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa.

Si

Nive Criterios

* Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos
a beneficiarios tienen todas las caracteristicas establecidas.

El programa emplea mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de
apoyos a las Asociaciones Civiles, ya que el programa emplea su sistema
particular para el registro y seguimiento de las Asociaciones. Por lo anterior el
personal que opera el programa conoce y orienta los procesos como esta
estipulado. Ademas de que es posible identificar si los apoyos que entrega el
programa son acorde a los documentos normativos ya que una vez que el Comité
de Seleccion de Apoyos a Organizaciones de la Sociedad Civil aprobd en la(s)
Sesiones Ordinarias o Extraordinarias los apoyos a las Asociaciones Civiles, se
procede a expedir el Acta de Sesion, la cual contiene los acuerdos, instrumento
legal del que se derivan los convenios donde se establecen los términos de la
entrega de los apoyos, términos de aplicacion y comprobacion de los recursos,
posteriormente con el soporte documental del acta de sesion, convenio, recibo de
donativo expedido por la Asociacion Civil y caratula de cuenta bancaria donde
aparezcan los datos bancarios como CLABE, cuenta etc. se tramita a través de la
Direccion General Administrativa de SEDESHU y se gestione la liberaciéon
(transferencia de recurso a la cuenta de la Asociacién Civil), la cual se realiza con
todas las formalidades fiscales, y posteriormente como instrumento de verificacion
de la entrega del apoyo, la Asociacion Expide el Complemento de Pago, como
comprobante.
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Ejecucion.

34. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las
siguientes caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c¢) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si

Nivel Criterios

* Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas
las caracteristicas establecidas.

Las reglas de operacion del programa en los articulos 16 y 17 establecen
informacion respectd a las convocatorias y los procesos de seleccion
respectivamente.

En cuanto a las convocatorias se establece que la Secretaria podra emitir una o
varias convocatorias para el otorgamiento de apoyos.

Las convocatorias seran difundidas en los medios de comunicacion pertinentes y
se estableceran los plazos, términos, requisitos de acceso y criterios de seleccion
de conformidad con las disposiciones normativas.

Las solicitudes de apoyo que presenten las organizaciones seran evaluadas para
su seleccién y aprobaciéon por el Comité, sujetandose a la disponibilidad
presupuestal del Programa, siguiendo el procedimiento siguiente:

l. Las solicitudes seran evaluadas bajo los criterios de seleccion
establecidos en las presentes Reglas de Operacion; y

Il. De acuerdo con la naturaleza de la solicitud, de ser necesario la
Secretaria solicitara opinion técnica a la unidad administrativa de
gobierno respectiva.
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35. El programa cuenta con mecanismos documentados para dar
seguimiento a la ejecucion de obras y acciones y tienen las siguientes
caracteristicas:

* Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo
establecido en los documentos normativos del programa.

* Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

* Estan sistematizados.

* Son conocidos por operadores del programa.

Si

Nivel Criterios

* Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o
acciones tienen todas las caracteristicas establecidas.

El programa en su documento normativo establece los mecanismo para dar
seguimiento a las acciones que se implementaran como parte del apoyo recibido
por el programa.

Desde este proceso se permite identificar la relacién con los de las acciones con lo
documentos en Reglas de operacion del programa.

El programa aplica la siguiente informacion respecto al proceso de seguimiento:

l. Rendir, ante la Direccién General de Desarrollo Humano y Comunitario,
el informe final del ejercicio y manejo de los recursos otorgados. Este
informe debera ser entregado en la fecha que asi lo determine la
Secretaria, asimismo debera contener, en lo general, lo siguiente:

a. Resumen de las actividades realizadas, describiendo los
beneficios y metas alcanzadas;

b. Relacién de beneficiarios;
C. Relacion de gastos y copia de comprobantes fiscales;
d. Copia de los estados de cuenta;
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36.

e.
f.
XI.

XIl.

XII.

XIV.

Reporte fotografico; y
Las demas que en su caso le solicite la Secretaria.

Poner a disposicion de las instancias de fiscalizacion y control
competentes, cuando éstas asi lo requieran expresamente, la
documentacion comprobatoria del ejercicio de los recursos otorgados;

Resguardar por un minimo de cinco afios, la documentacion general
comprobatoria del ejercicio de los recursos otorgados mediante el
Apoyo;

Colaborar con la Secretaria, a través de las diversas acciones,
proyectos y programas gubernamentales. A su vez se compromete a
proporcionar atencion a personas en situacion de vulnerabilidad,
particularmente aquellas que se encuentren dentro de las zonas de
atencion prioritaria y estructuras de participacion social determinadas,
en proporcion al apoyo otorgado. Lo anterior para fomentar la
participacion transversal de las organizaciones y el gobierno;

Informar a la Dependencia, Entidad su aceptacién o no, para recibir
notificaciones por medios electrénicos, proporcionando previamente
para ello, una cuenta de correo electrénico, aceptando que la
notificacion hecha por dicho medio hara las veces de notificacion
personal, para todos los fines legales que impliquen.

K. MEJORA Y SIMPLIFICACION REGULATORIA.

¢ Cuales cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho
en los ultimos tres anos que han permitido agilizar el proceso de apoyo
a los solicitantes?
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SUSTANCIACION DE LA DICTAMINACION

PRIMERO.- La Direccién de Mejora Regulatoria como unidad administrativa
adscrita a la Secretaria de la Transparencia y Rendicidon de Cuentas,
resulta competente para emitir el presente Dictamen Final.

SEGUNDO.- Una vez andlizados el Anteproyecto, sus anexos, la
Manifestacion de Impacto Regulatorio, se advierte que se contienen
disposiciones administrativas de cardacter general las cuales crean,
modifican o suprimen tramites y prestaciones puUblicas que repercuten en
los particulares.

TERCERO.- En virtud de que en el oficio referido en el punto lll del apartado
de Antecedentes, la Secretaria de Desarrollo Social y Humano da
respuesta a las observaciones y recomendaciones emitidas por ésta
Direccion en el Dictamen de Impacto Regulatorio Preliminar al
Anteproyecto, a los anexos, a la Manifestacion de Impacto Regulatorio, es
de asentar que ha atendido de forma total las recomendaciones que le
fueron hechas por ésta autoridad dictaminadora.

En razén del presente apartado, se senalan los siguientes:
RESULTANDOS

UNICO.- En base a la informacién vertida por la Secretaria de Desarrollo
Social y Humano, sobre la Manifestaciéon de Impacto Regulatorio del
anteproyecto de referencia, ésta unidad administrativa considera que se
encuentra debidamente justificado.
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Por lo expuesto y fundado, ésta Direccion de Mejora Regulatoria: -----—-—-—-
RESUELVE

PRIMERO.- En cumplimiento a la obligacién normativa establecida por la
Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Guanajuato y sus Municipios
de fecha 22 de mayo de 2007, con sus reformas del 03 de junio de 2011 y
del 07 de junio de 2013, asi como de conformidad con lo establecido en el
articulo Sexto Transitorio de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de
Guanajuato, publicada en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado el
24 de septiembre de 2018, el cual senala que «Las disposiciones normativas
vigentes en materia de impacto regulatorio se seguirdn aplicando hasta en
tanto el Consejo Nacional de Mejora Regulatoria emita los lineamientos
generales para la implementacion del Andlisis de Impacto Regulatorion, se
emite el presente Dictamen Final de la Manifestacion de Impacto
Regulatorio del anteproyecto de marras.

SEGUNDO.- No obstante de la emision del presente Dictamen Final, resulta
pertinente asentar que de las observaciones y recomendaciones que le
fueron hechas a la Secretaria de Desarrollo Social y Humano, en el
Dictamen de Impacto Regulatorio Preliminar senalado en el punto Il de los
Antecedentes, se atendieron todas y cada una de las observaciones
realizadas, se atendieron 1 de 2 observaciones y argumento |
observaciones del anteproyecto ; y se atendieron 2 de 2 observaciones a
la Manifestacion de Impacto Regulatorio.

TERCERO.- Se puntualiza que por disposicion legal y en razén del presente
Dictamen Final, la Secretaria de Desarrollo Social y Humano, es
responsable de manera Unica y exclusiva del contenido de la
Manifestacion de Impacto Regulatorio que nos ocupa, conforme lo
establecido por el articulo 7 de la Guia Bdasica para la Elaboracion de la
Manifestacién de Impacto Regulatorio, para todos los efectos que se
deriven del documento justificatorio y de su anteproyecto, quedando bajo
su estricta responsabilidad los términos en que se realice la publicacién en
el Periédico Oficial del Gobiermno del Estado de Guanajuato.
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CUARTO.- Noftifiquese el presente Dictamen Final a la Secretaria de
Desarrollo Social y Humano.

QUINTO.- En su momento procedimental oportuno, archivese como asunto
totalmente concluido.

Asi lo dictaminé y firmé el licenciado Carlos Alvarado Briones, Director de
Mejora Regulatoria de la Secretaria de la Transparencia y Rendicién de
Cuentas del Gobierno del Estado de Guanajuato, visto y resuelto en la
ciudad de Guanajuato, Guanajuato el 02 de diciembre de 2020.---———-—--

| Tramites y servicios que se crean, modifican o suprimen con el anteproyecto:

Asesoria y solicitud de recursos

Areas de oportunidad abordadas por el
anteproyecto

Puntos criticos actuales

La pandemia generada por la
aparicion y proliferacion del virus
SARS-CoV-2, provocd la
reconfiguracion de procesos para

Desarrollar propuestas de
fortalecimiento y capacitacién
dirigidas a Organizaciones de la
Sociedad Civil

Puntos criticos y
1l areas de
oportunidad

Reduccion de tiempos en la

evaluacion de solicitudes.

* Reduccién en los tiempos para
la liberacién de los recursos
econémicos.

* Seguimiento al recurso

economico otorgado de acuerdo

a la suscripcioén del convenio.

la atencion a la ciudadania. *

Expectativa

El sector de las Organizaciones de la Sociedad Civil en Guanajuato
constituye un terreno fértil para su desarrollo organizacional y administrativo.
Sus retos invitan a todos los sectores (publico y privado) a profundizar el
acercamiento desde todas las corrientes para su fortalecimiento. Tanto en el
plano de las ideas (con analisis y diagnosticos) como en el de la practica
(mediante la asesoria o implementacion de cambios). Queda mucho por
contribuir a la construccién de Organizaciones de la Sociedad Civil sélidas,
estables, sustentables, eficientes, profesionalizadas y adecuadamente
vislumbradas, donde nuevos enfoques tedricos y practicos las enriquezcan
afianzando su quehacer en beneficio de los hombres y mujeres
guanajuatenses.
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Procesos vigentes Mejora propuesta a procesos
* Publicaciéon de Reglas * Publicacion de Reglas de
de Operacién y Operacion y Convocatoria
Convocatoria
Simplificacién del ggﬁ;?fé%g y Registro de g(?li%ﬁﬁdcelgn y Registro de
proceso
administrativo * Evaluacion de *  Evaluacién de Solicitudes
Solicitudes * Designacion de Apoyos (comité
n * Designacion de Apoyos de seleccion)
(comité de seleccion) * Elaboracién de actas, acuerdos
* Elaboracién de actas, y Convenios
acuerdos y Convenios * Liberacién de Recursos
* Liberacién de Recursos *  Seguimiento del Proyecto
* Seguimiento del * Informe Anual
Proyecto
* Informe Anual

v Tramites de nueva | No obstante que perdera la vigencia las Reglas 2020 con la misma
creacion denominacion, a efecto de requisitar los elementos informativos que hace
referencia el articulo 15 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado y los
Municipios de Guanajuato.

ORGANIZACION Y GESTION.

37. ¢Cuales son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que
opera el programa para la transferencia de recursos a las instancias
ejecutoras y/o a los beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha
implementado?

La transferencia de recursos se realiza a través de la Secretaria de Finanzas,
Inversion y Administracion conforme a los lineamientos establecidos.
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L. EFICIENCIA Y ECONOMIA OPERATIVA DEL PROGRAMA.

Registro de operaciones programaticas y presupuestales-

38. EIl programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para
generar los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los
desglosa en las siguientes categorias:

* Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados
de los subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la
poblacién atendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en
personal para la realizacién del programa, considere el capitulo 1000)
y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los
procesos de apoyo. Gastos en supervision, capacitacion y/o
evaluacién, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

* Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de
calidad de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios
a la poblacion objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere
recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

* Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes
cuya duracién en el programa es superior a un afno. Considere
recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccion,
equipamiento, inversiones complementarias).

* Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos
totales=Gastos en operacién + gastos en mantenimiento). Para
programas en sus primeros dos afnos de operacidon se deben
considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Si
Nivel Criterios
3 * El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa
tres de los conceptos establecidos.
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Concept

o de
gasto

Partida

Concep
to de
gasto

Total

100 Rerpuneramones al personal de NA NA
caracter permanente
Remuneraciones al personal de
1200 | aracter transitorio 1210 945,185.84
1300 Remu_neramones adicionales y NA NA
especiales
1000: 1400 | Seguridad Social NA NA
Servicios
Personales Otras Prestaciones sociales
y
1900 | e conémicas NA NA
1600 | Previsiones NA NA
1700 ngc_) de estimulos a servidores NA NA
publicos
Subtotal de capitulo 1000 | 945,185.84
Materiales de administracion, emision
2100 | 4e documentos y articulos NA NA
2200 | Alimentos y utensilios NA NA
Materias primas y materiales de
2300 produccion y comercializacion NA NA
Materiales y articulos de construccion y
2400 reparacion NA NA
2000: Productos quimicos, farmacéuticos y de
Materiales y | 2°° | laboratorio NA NA
suministros i - —
2600 | Combustibles, lubricantes y aditivos 2610 90,080.10
Vestuario, blancos, prendas de
2700 proteccion y articulos deportivos NA NA
2800 | Materiales y suministros para seguridad NA NA
2900 Herramientas, refacciones y accesorios NA NA
menores
Subtotal de capitulo 2000 | 90,080.10
3100 | Servicios basicos NA NA
3200 | Servicios de arrendamiento NA NA
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Servicios profesionales, cientificos,
3300 | tecnicos y otros servicios NA NA
Servicios financieros, bancarios y
3400 | comerciales NA NA
Servicios de instalacioén, reparacion
3000: 3500 g, R ’ 3550 53,845.78
Servicios mantenimiento y conservacion
generales Servicios de comunicacion social y
3600 publicidad 3612 74,403.02
3700 | Servicios de traslado y viaticos NA NA
3800 | Servicios oficiales NA NA
- 3920y
3900 | Otros Servicios en general 3980 24,991.01
Subtotal de capitulo 3000 | 153239.81
Transferencias internas y asignaciones
4001 5 sector publico NA NA
Transferencias al resto del sector
4200 publico NA NA
4300 | Subsidios y subvenciones NA NA
4000: 4400 | Ayudas sociales 4450  |7,615,727.60
Transferenc
By 4500 | Pensiones y jubilaciones NA NA
asignacione
s, subsidios Transferencias a fideicomisos
yotras | 4600 | onqat0s v otros analogos NA NA
ayudas
4700 | Transferencias a la seguridad social NA NA
4800 | Donativos NA NA
4900 | Transferencias al exterior NA NA
Subtotal de capitulo 4000 |7,615,727.60
5100 | Mobiliario y equipo de administracion NA NA
Mobiliario y equipo educacional y
5200 | recreativo NA NA
Mobiliario e instrumental médico y de
9300 | |aboratorio NA NA
5400 | Vehiculo y equipo de transporte NA NA
5000:
Bienes 5500 | Equipo de defensa y seguridad NA NA
Muebles o Maauinaria. of -
Inmuebles aquinaria, otros equipos y
%600 | herramientas NA NA
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5700 | Activos bioldgicos NA NA
5800 | Bienes inmuebles NA NA
5900 | Activos intangibles NA NA
Subtotal de capitulo 5000 NA

Obra publica en bienes de dominio
6100 publico NA NA
6000: Obras 6200 | Obra publica en bienes propios NA NA

Publicas ; :
6300 ]I?royectos productivos y acciones de NA NA
omento

Subtotal de capitulo 6000 NA

Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto

Gastos en
operacion
Directos

Gastos en
operacion
indirectos

Gastos en
mantenimi
ento

Gastos en
capital

Gastos
Unitarios

Gastos derivados de los subsidios y/o no monetarios
entregados a la poblacion atendida y gastos en personal para
la realizacion del programa.

Permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos
de apoyo. Gastos en supervisidn, capacitacion y/o evaluacion.

Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion
objetivo (unidades moviles, edificios, etc.).

Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya
duracién en el programa es superior a un afo (Ej: terrenos,
construccién, equipamiento, inversiones complementarias).

Gastos totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en
operacién + gastos en mantenimiento). Para programas en sus
primeros dos anos de operacion se deben de considerar
adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.
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Economia.

39. ¢Cuales son las fuentes de financiamiento para la operacion del
programa y qué proporcion del presupuesto total del programa
representa cada una de las fuentes?

Para los efectos de la operacion del Recurso que se incluye en las reglas de
operacion para el ejercicio vigente, el recurso es Estatal.

M. SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION.

40. Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que
cuenta el programa tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar
o validar la informacién capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la
actualizacién de los valores de las variables.

c) Proporcionan informaciéon al personal involucrado en el proceso
correspondiente.

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la
informacion de las aplicaciones o sistemas.

Si

Nivel Criterios

* Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen todas
las caracteristicas establecidas.

El programa cuenta con una Plataforma en donde realizan el Registro Estatal de
Organizaciones de la Sociedad Civil y registro de proyectos, la cual, esta dirigida a
las organizaciones de la sociedad civil que realicen actividades prioritarias de
beneficio social, que trabajen a favor de personas vulnerables con carencias
sociales, preferentemente, aquellas que atienden a la poblacién ubicadas en las
zonas de atencion prioritaria, en la cual las asociaciones civiles ingresan sus
solicitudes de proyecto para apoyo, con todos los requisitos solicitados en los
Formato OSC-1, Formato OSC-2 y Formato OSC-3, asi como, los documentos
con la acreditacion legal correspondiente, y descripcion del tipo de apoyo de
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acuerdo a lo que sefala el articulo 10° de las “Reglas de Operacién del Programa
Sumamos al Desarrollo de la Sociedad para el Ejercicio Fiscal de 2021” a traves
de la pagina electronica: registrososc.guanajuato.gob.mx

En las reglas de operacion del programa, establecen en el Articulo 54, que la
unidad administrativa de la Secretaria que tenga a su cargo la operacion del
Programa integrara y actualizara el padron de personas beneficiadas y lo remitira
a la Direccion General de Padrones Sociales Informacion Social de la Secretaria
de Desarrollo Social y Humano, en los tiempos y formas previstas en los
lineamientos que para tal efecto se emitan por esta ultima, de conformidad con lo
establecido en la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los
Municipios de Guanajuato, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado y los Municipios de Guanajuato, Ley de Proteccion de
Datos personales en posesion de Sujetos Obligados para el Estado de
Guanajuato; y demas normativa aplicable.

N. CUMPLIMIENTO Y AVANCE EN LOS INDICADORES DE GESTION Y PRODUCTOS.

41. ;Cual es el avance de los indicadores de servicios y de gestion
(Actividades y Componentes) y de resultados (Fin y Propésito) de la
MIR del programa respecto de sus metas?

En el proceso de evaluacién se comento por porte del programa lo siguiente:

El programa se documenta de acuerdo a nivel Fin: informacién otorgada por
CONEVAL, el Secretario de Desarrollo Social y Humano, otorgd rueda de prensa
el 5 de Agosto del afio en curso, en donde sefala que ... a pesar de los
prondsticos econodmicos por efecto de la pandemia, Guanajuato presenta un
porcentaje de la poblacion que se encuentra en pobreza por debajo de la media
nacional.

Asi lo revela el documento “Estimaciones de la pobreza multidimensional
2018-2020, emitido por el CONEVAL”. Hubo disminuciéon en las carencias
sociales.

A nivel Propdsito. Cantidad de beneficiarios, actas de sesion y numero de
capacitaciones, todo se reporta en el Sistema SED (Gestién por Resultados) del
Gobierno del Estado de Guanajuato.

Lo anterior lo documenta en el Sistema de Evaluacion al Desempefio, pero no
tienen relacion con la Metodologia de Marco Légico y no se cuenta con estadistica
para documentar y generar la métrica correspondiente.
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A nivel componente se obtienen los siguientes resultados para los dos indicadores
de la MIR del programa:

Nivel: Componente
Nombre del Indicador: Apoyos Econdmicos entregados.

Definiciéon: Expresa la proporcion de apoyos a las OSC que fueron otorgados con
respecto al total de apoyos disponibles para su otorgamiento con los que cuenta el
programa.

Avance: el porcentaje de avance al 30 de octubre de 2021 de Apoyos Econdmicos
Entregados a las Organizaciones de la Sociedad Civil en el proyecto autorizado el
ejercicio fiscal 2021 es de: 116.27%

Nivel: Componente.

Nombre del Indicador: Porcentaje de beneficiarios que evaluan
satisfactoriamente las capacitaciones realizadas

Definicidon: Expresa el porcentaje de representantes de OSC’s que evaluan
satisfactoriamente las capacitaciones realizadas con respecto al total de
capacitaciones.

Avance: El porcentaje de avance al 30 de octubre de 2021 de beneficiarios que
evaluan satisfactoriamente las capacitaciones realizadas para el ejercicio fiscal
2021 es de: 92.63%

Los resultados se obtienen por medio de los calculos realizados por el programa.

O. RENDICION DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA.

42. EIl programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de
cuentas con las siguientes caracteristicas:
a)Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos,
esto es, disponibles en la pagina electrénica.
b)Los resultados principales del programa, asi como la informacién para
monitorear su desempeio, estan actualizados y son publicos, son
difundidos en la pagina.
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c)Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las
solicitudes de acceso a la informacién acorde a lo establecido en la
normatividad aplicable.

d)La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la
participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez
genera las condiciones que permitan que ésta permee en los términos
que senala la normatividad aplicable.

Si

Nivel Criterios

* Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen
todas las caracteristicas establecidas.

El documento de las reglas de operacion del programa Q0261 se encuentra
actualizado y disponible en el siguiente link: https://
desarrollosocial.guanajuato.gob.mx/wp-content/uploads/2021/ROP/
ROP_Sumamos_al_Desarrollo_de_la_Sociedad_2021.pdf

En la pagina oficial de la Secretaria de Desarrollo Social y Humano, se encuentra
un apartado denominado Monitoreo y Evaluacion, en este se encuentra
informacion correspondiente a las evaluaciones para monitorear su desempefio en
las que participo el programa, por lo tanto este informaciéon esta actualizada y
disponible en medios oficiales publicos. Se puede encontrar en el siguiente link:
https://desarrollosocial.guanajuato.gob.mx/monitoreo-y-evaluacion/

El programa cuenta procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de
acceso a informacion como lo establece en su normativa aplicable.

El programa emplea como ejercicio la participacion ciudadana en la toma de
decisiones publicas, ya que aplica las cédulas de Secretaria de Transparencia y
Rendicion de Cuentas.
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https://desarrollosocial.guanajuato.gob.mx/wp-content/uploads/2021/ROP/ROP_Sumamos_al_Desarrollo_de_la_Sociedad_2021.pdf
https://desarrollosocial.guanajuato.gob.mx/wp-content/uploads/2021/ROP/ROP_Sumamos_al_Desarrollo_de_la_Sociedad_2021.pdf
https://desarrollosocial.guanajuato.gob.mx/wp-content/uploads/2021/ROP/ROP_Sumamos_al_Desarrollo_de_la_Sociedad_2021.pdf
https://desarrollosocial.guanajuato.gob.mx/monitoreo-y-evaluacion/

TEMA V. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA.

43. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de
satisfaccion de su poblaciéon atendida con las siguientes
caracteristicas:

a) Su aplicacion se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.
c) Los resultados que arrojan son representativos.

“Si”
Nivel Criterios
* Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacion
4 atendida tienen todas las caracteristicas establecidas.

Para los efectos de mediciéon o grado de satisfaccion, los mecanismos de los
organos de control aplicados directamente a las Organizaciones de la Sociedad
Civil, es a través de la Cédula de Evaluacion Social aplicadas y contestadas por
beneficiarios, mecanismo que refiere legalmente.

Al aplicar el instrumento citado su realizacion cumple con la metodologia
establecida, ya que no induce a respuestas y tiene un enfoque hacia las
caracteristicas de las asociaciones que reciben los apoyos, por lo que los
resultados que concluyen son representativos para el programa.

TEMA VI. MEDICION DE RESULTADOS.

44. ;Como documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de
Propésito?
a) Con indicadores de la MIR.
b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.
¢) Con informaciéon de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o
internacionales que muestran el impacto de programas similares.
d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

El programa documenta una medicion de indicadores que se exponen a
continuacion:
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“Porcentaje de OSC’s que cumplen con sus metas establecidas en el proyecto
autorizado” a nivel propdsito de su Matriz de indicadores de Resultados.

“Porcentaje de OSC’'S que mejoran sus servicios para la atencién de la poblacion
vulnerable” a nivel propdsito de su Matriz de indicadores de Resultados.

“Porcentaje de Poblacién Vulnerable por carencias sociales” a nivel fin de su
Matriz de indicadores de Resultados.

Al analizar la MIR que emplea el programa para el ejercicio 2021, no corresponden
estos indicadores a los incluidos en la MIR del presente ejercicio y tampoco
corresponden a los que se reportan en las FTI. El programa entrega estos tres
documentos con calculos y graficos de cumplimiento, son completos y con
resultados positivos, sin embargo no corresponden a los que se han documentado
en los demas documentos de planeacién. Motivo por el el no se toman en
consideracion esta informacién para la presente pregunta.

A nivel Componte se logran los siguientes resultados:

Nombre del Indicador: Apoyos Econdmicos entregados.

Avance: el porcentaje de avance al 30 de octubre de 2021 de Apoyos Econdmicos
Entregados a las Organizaciones de la Sociedad Civil en el proyecto autorizado el
ejercicio fiscal 2021 es de: 116.27%

Nombre del Indicador: Porcentaje de beneficiarios que evaluan
satisfactoriamente las capacitaciones realizadas

Avance: El porcentaje de avance al 30 de octubre de 2021 de beneficiarios que
evaluan satisfactoriamente las capacitaciones realizadas para el ejercicio fiscal
2021 es de: 92.63%

El programa necesita diseiar las FTI para todos los niveles de la MIR y que esta
tenga relacion. Apegados a la metodologia de CONEVAL.
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45. En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Finy
Propésito, inciso a) de la pregunta anterior, ;cuales han sido sus
resultados?

No

El programa No cuenta con los elementos metodoldgicos necesarios para generar
estos calculos. El programa se mantiene trabajando y cumpliendo ciertas metas
que se ha planteado. Sin embargo carece de la informacion respecto a los
indicadores de Fin y Propésito.

A nivel componente sus resultados son:

Avance: el porcentaje de avance al 30 de octubre de 2021 de Apoyos Econdémicos
Entregados a las Organizaciones de la Sociedad Civil en el proyecto autorizado el
ejercicio fiscal 2021 es de: 116.27%

Avance: El porcentaje de avance al 30 de octubre de 2021 de beneficiarios que
evaluan satisfactoriamente las capacitaciones realizadas para el ejercicio fiscal
2021 es de: 92.63%

Ambos resultados del nivel componente cumple como se dijo con un calificativo
aprobado. Pero se requiere para este apartado contar con la métrica a nivel Fin'y
Propdsito. Por lo que no se puede asignar un nivel a la presente pregunta.

46. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas que no
sean de impacto y que permiten identificar hallazgos relacionados con
el Fin y el Propésito del programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas
evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Se compara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos
en el tiempo, antes y después de otorgado el apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relacion
entre la situacion actual de los beneficiarios y la intervenciéon del
Programa.

c) Dados los objetivos del Programa, la eleccion de los indicadores
utilizados para medir los resultados se refiere al Fin y Propésito y/o
caracteristicas directamente relacionadas con ellos.

d) La seleccién de la muestra utilizada garantiza la representatividad de
los resultados entre los beneficiarios del Programa.
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El programa ha participado en las siguientes evaluaciones, sin embargo estas
tienen objetivos especificos de acuerdo a lo citado en TDR, no aporta informacion
respecto a Fin y proposito.

Evaluacion de Disefio Apoyos Impulso a Organizaciones de la Sociedad Civil
2014.

Evaluacion Especifica de Desempefio Apoyos Impulso a Organizaciones de la
Sociedad Civil 2015.

Evaluaciéon de Resultados y Percepcion del Programa Apoyos Impulso a
Organizaciones de la Sociedad Civil de la Secretaria de Desarrollo Social y
Humano del Estado de Guanajuato (Ejercicio fiscal 2012 - 2017)

Evaluacion de Procesos y Resultados 2020. Revisar sugerencias de esta
evaluacion en donde ya se hizo saber este punto, para la presente evaluacion no
se proporciono informacion sobre un plan de accion de los Aspectos Susceptibles
de Mejora.

47. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas,
diferentes a evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o
varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propésito del programa,
icuales son los resultados reportados en esas evaluaciones?

Las evaluaciones en las que participa el programa no proporcionan informacién
respecto al fin y/o propdsito.

48. En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o
evaluaciones nacionales e internacionales que muestran impacto de
programas similares, inciso c) de la pregunta 44, dichas evaluaciones
cuentan con las siguientes caracteristicas:

I. Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

Il. Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del
programa y la informacién disponible, es decir, permite generar una
estimacion lo mas libre posible de sesgos en la comparaciéon del
grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

lll. Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.
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IV. La selecciéon de la muestra utilizada garantiza la representatividad de
los resultados.
El programa no cuenta con informacion de estudios o evaluaciones nacionales e
internacionales que muestran el impacto de programas similares.

49. En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o
evaluaciones nacionales e internacionales que muestran impacto de
programas similares ¢ qué resultados se han demostrado?

Como se menciona previamente el programa actualmente no cuenta con estudios

o valoraciones que muestren el impacto con programas similares.

50. En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con
qué caracteristicas de las siguientes cuentan dichas evaluaciones:

a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del
programa y la informacién disponible, es decir, permite generar una
estimacion lo mas libre posible de sesgos en la comparacion del
grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

c) Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de
los resultados.

El programa no cuenta con ese tipo de evaluaciones.

51. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que
cumplan con al menos las caracteristicas senaladas en los incisos a) y
b) de la pregunta anterior, jcuales son los resultados reportados en
esas evaluaciones?

No

Debido a que esta es una pregunta de seguimiento de la numero 50 la cual indica
la metodologia que “Si el programa no cuenta con evaluaciones para medir su
impacto que cumplan con al menos las caracteristicas sefialadas en los incisos a y
b de la pregunta anterior, se considera informacion inexistente” por lo tanto, la
enunciacion que debe ser elegida segun la metddica en las respuestas binarias es
“‘No” (TDR 2021 p. 8).
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6. Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones.

Tabla 1. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y

Recomendaciones”
Apart
o%: |2d el e o7 Referencia
. oportunidad/debilidad Recomendacion
evaluaci (pregunta)
P O amenaza
on:
Fortaleza y Oportunidad
Planeacion
y
Orientacio .
na Cuentan con instrumentos
Resultado de Planeacion. Ademas 14-12y Mantener el resultado conseguido con la
S tienen estandarizados sus 26 - 42 implementacion de las estrategias empleadas.
y procesos
Operacion
del
Programa
Consolidar la medicién de Publicar en los medios que el programa y la
Resultado | los resultados del programa Secretaria disponga los resultados obtenidos
s respecto el nivel Fin 44-51 de la medicion de las Fichas Técnicas de
Prop6sito y Indicadores del programa Q0261, con forme a
P la periodicidad establecida para su medicion.
Incluir la metodologia del calculo de la
mgtocsi;o di: ¢ duemc?arllcft?lo la poblacién objetivo para el Q0261 Sumamos al
Disefio de Ia poglacién objetivo er{ 7 Desarrollo de la Sociedad, en su documento
documentos normativos normativo. Agregando el plazo para revisién y
’ actualizacion.
Unificar la informacién para él Q0261
Sumamos al Desarrollo de la Sociedad,
Presenta variaciones en la respecto a la MIR y las Fichas Técnicas de
Disefio informacién, respecto a la| 10,11y 12 Indicadores apegadas a la Metodologia de

MIR del programa y las FTI

Marco Loégico, para generar los calculos
correspondientes. Los indicadores que se
encuentran en la MIR deben ser los mismos de
las FTI para todos los niveles.

Debilidad o Amenaza

Secretaria
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Apartad
odela
evaluaci
on:

Fortaleza y
oportunidad/debilidad
0 amenaza

Referencia
(pregunta)

Recomendacion

Disefiar las FTI del programa Q0261 para los
niveles Fin, Proposito, Componente y Actividad
de acuerdo a las caracteristicas de la
metodologia de CONEVAL y que estas
cumplan las siguientes caracteristicas y tengan

El programa cuenta con FTI coherencia con la MIR del programa.

a nivel componente,
requiere disefiar las de | 11,12y 41 « Definicion.
nivel Fin, Propésito y « Método de calculo.

Actividad « Unidad de Medida.

* Frecuencia de Medicién.

* Linea base.

* Metas.

» Comportamiento del indicador (ascendente,
descendente).

Disefio y
Operacion
del
programa

* Nombre.

7. Comparacién con los resultados de la Evaluacion de Consistencia y
Resultados.

No es posible realizar analisis comparativo, debido a que el programa Q0261
Sumamos al Desarrollo de la Sociedad, no cuenta con evaluaciones de
consistencia.

8. Conclusiones.

El programa Q0261 Sumamos al Desarrollo de la Sociedad, cuenta con un
documento denominado diagnostico particular en donde incluye una problematica
que plantea y a los cuales definié un plazo de revision y/o actualizacién, el cual
corresponde a un afo. Con ello se encuentra una integracion de la informacion
que permiten sustentar la justificacion de la creacion del programa.

La poblacién objetivo que atiende el programa cuenta con una metodologia para
su calculo, asi como unidad de medida, no se cuenta con un periodo de tiempo
establecido para su revision y/o actualizacion. Se sugiere integrar esta
metodologia de calculo en sus documentos normativos.

El programa requiere reforzar la Metodologia de Marco Loégico, debido que
presenta una MIR y FTI, pero estas no tienen una relacion en cuanto a la
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informacion, solo las disefiadas a nivel componente cumplen con la metodologia
requerida y estas tienen un avance positivo, pero en los otros niveles de la MIR lo
limita generar calculos de medicion sobre avance de resultados acorde a la
metodologia citada. E incluso en el apartado de resultados el programa entrega
indicadores que disefio para medir el avance, lo que se reporta en estos
documentos es completo y positivo, pero no es coherente a la informacion
documentada por el programa.

Para su operacién, el programa Q0261, disefio diagramas de procesos, estos
permiten conocer el proceso general para cumplir con los servicios que ofrece el
programa, de acuerdo a su manera de operar. El contar con estos instrumentos
permite conocer los procesos y apegarse a ellos en cada fase para poder atender
las necesidades por las cuales el programa ha sido disefiado y a la poblacién
objetivo en conocer los procesos para participar en el programa.

El programa emplea el Sistema de Evaluacién al desempefio, asi como la
Plataforma en donde realizan el Registro Estatal de Organizaciones de la
Sociedad Civil y el Padréon Estatal de Beneficiarios, las cuales son una fuente
confiable en la que se puede registrar informacion del programa con ello también
verificar o validar la informacion que se captura en este sistema. Este sistema
proporciona al personal del programa informacién de sus procesos.

Los ejercicios de rendicion de cuentas y transparencia del programa cumplen con
la publicacion de informacién del programa, asi como de la difusién de sus
evaluaciones y documentos normativos, ademas de dar a conocer los
procedimientos que opera el programa para los conozcan las instancias
solicitantes.

Para medir la percepcion de sus beneficiarios el programa emplea las cédulas de
la Secretaria de transparencia y Rendicion de cuenta, que orientan al programa
respectd a la manera de llevar a cabo el programa.

El programa cumple con sus acciones y las metas que documenta para su
aplicacién, sin embargo no es posible generar calculos para medir los resultados
del programa por medio de la MIR del programa, asi como de las FTI. Presenta
una area de oportunidad importante en este tema. Por lo que se sugiere revisar y
aplicar la informacion de CONEVAL para fortalecer este punto.
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Tabla 2.

Nombre del Programa:

Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:

Ano de la Evaluacion:

“Valoracién Final del programa"

Q0261 Sumamos al Desarrollo de la

Sociedad

Secretaria de Desarrollo Social y Humano.

Consistencia y Resultados

2021

Justificacion

Disefio

3.1

El Q0261 cuenta con una justificacion
de su creacion, lo registra en sus ROP,
diagnostico, arbol de problemas, a los
cuales definié con un afio el plazo de
revision y actualizacion. Cuenta con
metodologia para calcular la poblacion
objetivo, pero en esta no ha definido
plazo. Presenta una MIR y FTI (3), sin
embargo tiene que reforzar la MML, por
el motivo que sus FTI no presenta
relacion con la MIR actual.

Planeacién y Orientacion
a Resultados

Tiene antecedente de participacion en
evaluaciones anteriores. De la ultima
(2020) no se cuenta con documento de
ASM debido a la etapa que se
encuentra. El programa emplea
planeacién estratégica.

Cobertura y Focalizacién

De acuerdo a la metodologia de la
presente evaluacion la estrategia de
cobertura la documenta el programa en
sus documentos normativos.
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Operacién

3.91

Cuenta con procesos establecidos y
documentados para cada fase que
opera el programa con las instancias
solicitantes y estandarizadas por los
operadores del programa. Asi como en
los elementos apagados para la
rendicion de cuentas y transparencia.

Percepcion de la
Poblacion Atendida

El programa emplea las cédulas de la
Secretaria de Transparencia y
Rendicion de cuentas para medir la
percepcion de las Asociaciones Civiles
que participan en el programa.

Resultados

El programa no emplea la Metodologia
de Marco Ldgico, carece de elementos
técnicos respecto a la MIR y FTI, por lo
que al intentar medir sus resultados de
esta forma no es posible generar los
calculos correspondientes.

Valoracion Final

3.003
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10. Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el
costo de la evaluacién

Tabla 3. “Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el
costo de la evaluacion”

* Nombre de la instancia evaluadora: M&D Consulting Group S.C.

* Nombre del coordinador de la evaluacién: Jaime Roberto Acevedo Arroyo.

* Nombres de los principales colaboradores: Dario Soto Ortiz y Maria del
Carmen Pérez Ramirez

* Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacion: Direccion General de Programacion y Control de la Secretaria
de Desarrollo Social y Humano.

* Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacion: Lic. Roman Arias Mufioz Director de
Evaluacion.

* Forma de contrataciéon de la instancia evaluadora:.

* Costo total de la evaluacion: $985,652.00 IVA Incluido.

* Fuente de financiamiento: Cddigo programatico 507Q0258 02.07.01
1120020500 partida 3350 Servicios de investigacion cientifica y desarrollo.
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11. Anexos.

* Anexo 1 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones
Potencial y Objetivo”.

En el documento de Reglas de Operacién el programa ha definido la poblacién
potencial, objetivo y beneficiada.

Poblaciéon potencial: La poblacion potencial del Programa son las
Organizaciones de la Sociedad Civil.

Poblacion objetivo: La poblacion objetivo del Programa son las Organizaciones
de la Sociedad Civil, que tienen por objeto la atencion a personas con carencias
sociales o en estado vulnerable.

La poblacién ubicada en las zonas de atencidn prioritaria; asi como las personas o
poblaciones que a consecuencia de la pandemia generada por el virus SARS-
CoV2 (COVID-19) o por los efectos que ésta produzca en el territorio del estado
de Guanajuato, se encuentren o se coloquen en situacion de contingencia o
situacion emergente no permanente, seran preferentes en la aplicacién de los
recursos asignados al Programa.

Poblacion beneficiada: La poblacién beneficiada directamente por el Programa
son las Organizaciones de la Sociedad Civil del Estado de Guanajuato que
atienden a personas vulnerables y con carencias sociales, que tienen limitaciones
de infraestructura, profesionalizacién, vinculacion y gestion.Que cuenten con la
constancia de inscripcion o actualizacién al Registro Estatal de Organizaciones de
la Sociedad Civil de Guanajuato. Que acrediten como minimo una trayectoria de 2
anos.

Para la presente evaluacion en la etapa de gabinete se hizo una revision de los
documentos correspondientes, en ellos se encuentra la metodologia para
cuantificar la poblacion objetivo y potencial, la cual se muestra en el siguiente
cuadro.
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Tipo Definicion Descripcion Cuantificacion

Poblacién Son 895 Organizaciones Organizaciones civiles que 895
potencial / Civiles que tienen por tienen por objeto la
universo / objeto la atencién a atencion a 104,000
afectada personas con carencias personas con carencias
sociales o en estado sociales o en estado
vulnerable y que se vulnerable

encuentran inscritas en el
Registro Estatal de
Organizaciones Civiles del
Estado de Guanajuato.

Poblacién La poblacién objetivo son  Son 43 Organizacionesde la 43
objetivo las Organizaciones de la Sociedad Civil, que tienen
Sociedad Civil, que tienen  por objeto la atencién a
por objeto la atencién a personas con carencias
personas con carencias sociales o en estado
sociales o en estado vulnerable*
vulnerable.
Beneficiarios Organizaciones civiles Personas con carencias 5000
directos sociales o en estado
(poblacién vulnerable que obtienen un
atendida) beneficio de los servicios de

atencion que otorgan las
organizaciones de la
sociedad civil.

Se asigna nivel 2, debido a que las definiciones presentadas cumplen con 3 de las
4 caracteristicas, cuentan con unidad de medida, estan cuantificadas y presentan
metodologia para su cuantificacion. Los términos de referencia de la presente
evaluacion no puede asignar un nivel mayor debido a que carecen de estipular el
plazo para revision y actualizacion de las poblaciones potencial, objetivo vy
atendida. En los multiples documentos que proporciono el programa se cuenta con
plazos para reglas de operacion, diagndstico particular pero especificamente para
las poblaciones mencionadas no se cumple con esta caracteristica.
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* Anexo 2 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de
beneficiarios”.

En las reglas de operacion del programa, establecen en el Articulo 54, que la
unidad administrativa de la Secretaria que tenga a su cargo la operacion del
Programa integrara y actualizara el padron de personas beneficiadas y lo remitira
a la Direccion General de Padrones Sociales Informacion Social de la Secretaria
de Desarrollo Social y Humano, en los tiempos y formas previstas en los
lineamientos que para tal efecto se emitan por esta ultima, de conformidad con lo
establecido en la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los
Municipios de Guanajuato, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado y los Municipios de Guanajuato, Ley de Proteccion de
Datos personales en posesion de Sujetos Obligados para el Estado de
Guanajuato; y demas normativa aplicable.

El padrén de beneficiarios que emplea el programa recopila las caracteristicas
sobre los beneficiarios, de acuerdo a lo establecido de su documento normativo.
Ademas, incluye el apoyo otorgado. El programa tiene este proceso e incluye una
clave como identificador de los beneficiarios y también la Clave Unica del Registro
de Poblacion.

El padrén de beneficiarios recopila la siguiente informacion:

Identificador del beneficiario, nombres, apellido 1 y 2, fecha de nacimiento, sexo,
estado de nacimiento, CURP, RFC, nivel y grado de estudios, Discapacidad,
estado cilvil, ocupacion. Nombre del municipio, numero de la localidad, nombre de
la localidad nombre de la colonia, manzana, calle, numero exterior, proyecto de
inversion o proceso, programa, subprograma, ciclo, ejercicio fiscal, fecha de
entrega del apoyo, centro de trabajo, unidad, descripcion, cantidad, costo,
economico.
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* Anexo 3 “Matriz de Indicadores para Resultados”.

Fin
Contribuir a la reconstruccién del tejido social, Existe una eficiente coordinacién en el
mediante la formacién y profesionalizacién de Indicador de grado de Indicadores de cohesién social por ambito federal, estatal y municipal en la
capacidades de participacion, desarrollo y autogestion cohesién social. entidad federativa CONEVAL. implementacidn de la politica social con el

para los Guanajuatenses. objetivo de contribuir a disminuir las

desigualdades en el territorio.

Propésito

Porcentaje de poblacién Padrén de beneficiarios.

vulnerable con atencién La poblacién vulnerable del estado de
especializada. . . Guanajuato acude a solicitar atencién
Poblacién vulnerable del Estado de Guanajuato cuenta LEDCOCEIICICHINEEE especializada.

- T ; apoyos.
con atencién especializada a sus necesidades. POY! s
Base de datos de capacitaciones

impartidas.
Base de datos de capacitaciones
planeadas.

Porcentaje de
capacitaciones
realizadas.

Componentes Las A.C. se interesan y
solicitan ser
Base de datos de apoyos econémicos capacitados.
L . Porcentaje de beneficiarios que evalian ::g:: dd: d‘:‘:z;a:'::'esdel:::;ma‘
2. Ca'pacntacmnes Fara las necesidades de satisfactoriamente las capacitaciones e P )
operacién de las OSC’s realizadas. realizadas. evaluacion. Las A.C. se interesany
solicitan apoyo
econdémico.

1. Apoyos econdmicos para OSC entregados. Apoyos econémicos entregados.

Actividad 1 C.1.A.1 Desarrollo del diagnédstico de necesidades Porcentaje de diagnésticos de necesidades
de capacitacién. de capacitacién levantados.
C.2.A.1 Elaboracién y emisién de la convocatoria.
Porcentaje de cumplimiento de
Convocatorias. Existen suficientes

Actividad 2 C.1.A.2 Desarrollo emisién de la convocatoria. yolunt?rios para
C.2.A.2 Desarrollo y firma de convenio de Porcentaje de solicitudes dictaminadas |mparF|r )
asignacién de recursos otorgados. Porcentaje de convenios de colaboracién Registros de la direccién de capacitaciones.

firmados. Articulacién con Organismos de la

Sociedad Civil. q -
Las asociaciones civiles

se informan
Porcentaje de OSC apoyadas. oportunamente de la
convocatoria.

Actividad 3 C.1.A.3 Implementacién de la convocatoria
C.2.A.2 Transferencia de recursos econémicos a la
0sC

Actividad 4 C.1.A.4 Fiscalizacién (monitoreo y seguimiento)
del apoyo otorgado. Porcentaje de acciones terminadas .
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Nivel
de

Objetiv
o

Fin

Anexo 4 “Indicadores”.

Nombre del
Indicador

Indicador de
grado de
cohesion social.

Método de Calculo

No disponible

No

No

No

No

No

Defini
cion

No

No

No

No

No

No

Propé
sito

Porcentaje de
Poblacién
vulnerable con
atencion
especializada.

No disponible

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

Porcentaje de
capacitaciones
realizadas.

No disponible

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

Comp
onent

Apoyos
econoémicos
entregados

A/B*100

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Porcentaje de
beneficiarios que
evallan
satisfactoriament
e las capacidad
realizadas

A/B*100

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

No

Activi
dad 1

Porcentaje de
diagnésticos de
necesidades de
capacitacion
levantados.

No disponible

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

Porcentaje de
cumplimiento
de
Convocatorias.

No disponible

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

Activi
dad 2

Porcentaje de
solicitudes
dictaminadas

No disponible

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

Porcentaje de
convenios de
colaboracion
firmados.

No disponible

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

Activi
dad 3

Porcentaje de
OSC apoyadas.

No disponible

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

Activi
dad 4

Porcentaje de
acciones
terminadas .

No disponible

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No
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* Anexo 5 “Metas del programa”.

Orientada

a Propues
Nivel de | NomPre Unidad |, ctifica | impulsar | Justific Justifica | t29e
. del de s s Ay mejora
objetivo Indicador did cion el acion cion del
medica desempe € la
= meta
o
Requiere Requier
Indicador d.q - e Requiere | Requiere
isefiar L S o
de grado No la FTI disefar disefar disefiar
Fin de Disponibl No ara No la FTI No la FTI la FTI
cohesion e zste para para este | para este
social. ) este nivel nivel
nivel .
nivel
Porcentaje .
. Requier
de Requiere e Requi Requi
Poblacién disefiar s gqulere gqulere
vulnerable . No . la FTI disefiar disefar disefar
con Disponibl No para No la FTI No la FTI la FTI
atencion e este zztr: para elste para elste
especializa nivel ) nive nive
da nivel
Propésito :
Requiere Requier
Porcentaje >qui e Requiere | Requiere
disefiar L S S
de No la FTI disenar disefar disefiar
capacitacio| Disponibl No ara No la FTI No la FTI la FTI
nes e P para para este | para este
) este . .
realizadas. : este nivel nivel
nivel .
nivel
Es
bueno
medir el Enel
numero historial
de del
quyo_s Es utna apoyos program
economico | 409 Si _meta Si otorgad Si ase
s viable de |
tregados alcanzar s cumple y
en respect se
olas superala | Hacer
metas meta publicos
Compone establec los
nte idas resultado
S que se
Las obtengan
Porcentaje Enel asociaci Enel ?ell
de proceso bonef'e? _ historial | Ca&cuo
beneficiari se mide jne ict del
0s que la adas tse program
evaluan 100 Si satisfacc Si muestra Si ase
satisfactori ion de t'n ‘ cumple y
amente las las ia IS deT se
capacidad Asociaci as de supera la
realizadas ones apoyo meta
otorgad
o
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Orientada

a Propues
Nivel de N°°'|';'|’re Justifica | impulsar | Justific | _ . Justifica "t“;g‘:a
objetivo . cion el acion <ladle cion 1
Indicador de la
desempe
= meta
o
Porcentaj
ede .
diagndsti Requiere Requier ) )
d S e Requiere | Requiere
cos ae N disefiar o e S
necesida [o] la FTI disefar disefar disefar
des d Disponibl No ara No la FTI No la FTI la FTI
es e. i e p t para para este | para este
capacitaci este este nivel nivel
L on nivel nivel
Actividad
1 levantado
S.
Porcentaj Requiere Requier ) .
S e Requiere | Requiere
ede N disefar e - -
cumplimi . [o] _ la FTI disenar disefar disefar
d Disponibl No ara No la FTI No la FTI la FTI
ento de e Zste para para este | para este
Convocat el este nivel nivel
orias. nive nivel
Porcentaj Requiere Requier ) )
S e Requiere | Requiere
e de N disefar o - -
solicitude ~No la FTI disefar disefar disefiar
Disponibl No ara No la FTI No la FTI la FTI
s. . e P t para para este | para este
dictamina es el este nivel nivel
das nive nivel
Actividad | Porcentaj
2 e de Requiere Requier
convenio >qul e Requiere | Requiere
disefar oo S S
s de No la FTI disefiar disefar disefar
colaborac DISpOnlbl No ara No la FTI No la FTI la FTI
ion e ZSte para para este | para este
- . este nivel nivel
firmados. nivel mivel
Requiere Requier . .
S e Requiere | Requiere
. disefiar L o o
Actividad Porcentaje No la FTI disenar disenar disefiar
3 de OSC Disponibl No ara No la FTI No la FTI la FTI
apoyadas. e ZSte para para este | para este
. este nivel nivel
nivel .
nivel
. Requier
. Requiere . .
Porcentaje disefiar e Requiere | Requiere
Actividad de No la FTI disefar disefiar disefiar
a acciones Disponibl No ara No la FTI No la FTI la FTI
terminadas e Fe);ste para para este | para este
. este nivel nivel
nivel .
nivel
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* Anexo 6 “Complementariedad y coincidencias entre programas
federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de
gobierno”.

Nombre del

programa Sociedad Fuerte y Organizada.

[ EUTEL. B Apoyo Econdmico y Asesoria a Organizaciones de la
Sociedad Civil

DL EDIGET Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Entidad Guanajuato.

Propoésito Fomentar la operatividad de las Organizaciones de la
Sociedad Civil.

Poblacion

objetivo Organizaciones de la Sociedad Civil.

L[ LN -RETe Mol EconOmico y de servicio.

Cobertura
Geografica

Todo el Estado de Guanajuato.

FTENGICER -3 hitp://periodico.quanajuato.gob.mx/downloadfile?
Talielan 11 dir=anio 2020&file=PO 262 11va Parte 20201231.pdf

Pagina 108.
Con cuales
Federales [l
Coincide
Con cuales
programas  INyN

federales se
complementa

Justificacion

CINTI G IERTN Dado que los dos programas otorgan apoyo econdmico,
(Lol o] CT ERIELN atacan la misma problematica, cuentan con la misma
NI (ST 1M poblacion objetivo y cobertura entre otros elementos, se
considera coincidente con Sumamos al Desarrollo de la
Sociedad.
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* Anexo 7 “Avance de las acciones para atender los aspectos
susceptibles de mejora”.

El programa cuenta con los documentos de respaldo sobre los Aspectos
Susceptibles de Mejora de la evaluacion practicada en el 2018.

Para la evaluacion del 2020 se encuentra en curso y se encuentra soportado por
el SIMEG. El proceso se encuentra actualmente en fase 2 (clasificacion vy
priorizacion en validacion de comité).

Las evaluaciones anteriores al 2018, rebasa el tiempo solicitado para la presente
evaluacion, por ese motivo el programa no integra informacion al respecto.
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* Anexo 8 “Resultado de las acciones para atender los aspectos

susceptibles de mejora”.

Aspecto susceptible de Mejora

Resultados establecidos

Analizar los municipios que no se han cubierto, para comunicar a las
Organizaciones Civiles sobre los beneficios y el proceso del
programa.

Ampliar la cobertura del programa de Apoyos a Organizaciones
de la Sociedad Civil a través de una mayor difusion de los
beneficios y el proceso del programa.

Mejorar la funcionalidad de la aplicacién de la pagina web,
que pueda ser usada por cualquier equipo de computo y
velocidad de internet, que sea amigable y que mitigue los
problemas de lentitud al cargar y guardar informacion y la
salida constante del sistema.

Contar con una herramienta amigable, agil y compatible
en cualquier equipo de computo.

Contar con personal que apoye en la etapa de registro,
dando soporte con la aplicacion web y asesoria de los
requisitos necesarios.

Las asociaciones civiles contaran con el apoyo del
personal en la etapa de registro dando soporte con la
aplicacion web y asesoria sobre los requisitos para
participar.

Capacitar y asesorar a las ASC que plantean solicitar apoyo
de construccion o remodelacion, proporcionando
infromacion de los requisitos, tiempos y tramites requeridos
ante municipio y solicitarlos por el programa.

Que las asociaciones civiles que soliciten apoyo de
construccién remodelacion cuenten con la informacién
de los requisitos, tiempo y tramites requeridos por el
programa.

Fomentar en las Organizaciones Civiles, que el recurso
obtenido, pueda beneficiar a un numero mayor de personas
vulnerables.

Que las Organizaciones Civiles con el recurso obtenido,
pueda beneficiar a un numero mayor de personas
vulnerables.

Incluir en el padron de beneficiarios el total de las
Asociaciones que han recibido apoyo, en donde se pueda
visualizar el estatus de cumplimiento.

Contar con informacion sobre el total de las Asociaciones
que han recibido apoyo, en donde se visualiza el estatus
de cumplimiento.
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* Anexo 9 “Analisis de recomendaciones no atendidas derivadas de
evaluaciones externas”.

Solo la recomendacion Num: 779 sobre facilitar los tramites a las organizaciones
que ya han participado en afos recientes, solicitandoles unicamente los
documentos que puedan haber sufrido modificaciones. Ya que la califican como no
factible, debido a los requisitos solicitados y marcados en las reglas de operacion
estan relacionados al tipo de apoyo y monto solicitado, no es posible integrar un
expedienté con documentacion de afios anteriores.
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* Anexo 10 “Evolucion de la Cobertura”.

Tipo de Unldad (o [}

P. Potencial PORCENTAJE

P. Objetivo. PORCENTAJE | 156 152 154 620 637

P. Atendida. PORCENTAJE 95 99 86 89 50

P. Atendida * 100

/ P. Objetivo PORCENTAJE | 60.89% | 65.13% | 55.84% | 14.35% 7.84%

* Los datos vertidos en la tabla anterior son extraidos de la plataforma Estatal OSC’S,
donde la poblacion potencial es como dictan las Reglas de Operacion en su articulo 6
para el ejercicio fiscal 2021: Son las Organizaciones de la Sociedad Civil, registradas en
plataforma independientemente del tema de atencion.

La poblacion objetivo son como dictan las Reglas de Operacion en su articulo 7 para el
ejercicio fiscal 2021: Son las Organizaciones de la Sociedad Civil que tienen por objeto la
atencion a personas con carencias sociales o en estado vulnerable, registradas en la
plataforma con los ya mencionados temas de atencion.

La poblacion atendida, es como sefalan las Reglas de Operacion en su articulo 12 para el
ejercicio fiscal 2021: Programa tiene como meta otorgar 43 apoyos econdémicos a
Organizaciones de la Sociedad Civil, se podra aplicar en los 46 municipios del Estado de
Guanajuato.

Lo anterior, tiene su respaldo en el diagnostico particular 2021, en la cobertura,
identificacién de poblacién, areas de influencia y estructura analitica del programa.

** Es informacion proporcionada por el programa, sin embargo en las reglas de operacién

para el ejercicio evaluado no cuantifican la poblaciéon objetivo y potencial. Por lo que no
es posible validar el calculo con esta informacion.
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* Anexo 11 “Informacioén de la Poblacion Atendida”.

Clave Estado. 11
Nombre del Estado. Guanajuato
Clave Municipio. 007,011,015,017,020,025,027,031,003.

Celaya, Cortazar, Guanajuato, Irapuato, Leén, Purisima
Nombre Municipio. del Rincon, Salamanca, San Francisco del Rincon, San
Miguel de Allende.

Clave Localidad. 007,011,015,017,020,025,027,031,003.

Celaya, Cortazar, Guanajuato, Irapuato, Leén, Purisima
Nombre Localidad. del Rincon, Salamanca, San Francisco del Rincon, San
Miguel de Allende.

Total. *

Mujeres. *

Hombres. *

Infantes de 0-5 afos y 11 *
meses.

Nifas y nifios de 6-11 *

anos y 11 meses.
Adolescentes 13-17 aios *
y 11 meses.

Jovenes 18-29 anos y 11 N
meses.

Adultos 30-64 ahos y 11 *
meses.

Adultos mayores a 65. *

Indigenas *

No indigenas. *

Personas con "

discapacidad.

*Los recursos otorgados en el ejercicio fiscal 2020, se encuentran en proceso de
aplicaciéon y comprobacion por las organizaciones de la sociedad civil, por lo cual, no es
posible otorgar la estadistica del anexo 11 ya que el total de personas atendidas como
beneficiarios indirectos se extraen de la comprobacion otorgada por las mismas.
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* Anexo 12 “Diagramas de flujo de los Componentes y procesos

9
claves”.
La persona titular de la Direccién de Las personas encargadas de la L da d. 1
Articulacién con Orgar i de la evaluacién, ar y ad i6n de @ persona encargaca de apoyo en o
80eloda:l Civil " proyectos control Aministrativo y Financiero

Envia a la Direccién de
Planeacion de la Politica
Social el anteproyecto de las
Reglas de Operacién, y la
documentacion
complementaria solicitada
para su revisiéon y Vo. Bo.

l

Envia a la Direccién General
Juridica las Reglas de
Operacion para su validacion v
publicacion en el Periodico
Oficial

Elabora el bosquejo de la
Cornvocatoria a OSC's, y lo
envia a la Direccion General
Juridica para Vo. Bo. Y
publicaciéon en el Periodico
Oficial.

Solicita a la Direccion de
Comunicacién Social el banner
para enlazar convocatoria a
los sitios web

Recibe fisicamente los
documentos establecidos en la
»| convocatoria

!

Revisa que la documentacion
presentada cumpla con los
requisitos de cornvocatoria

L

NO

SI
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N

Recibe del Comité de Seleccion
datos referentes a la aprobacion
de apoyos a las Organizaciones
de la Sociedad Civil

Elabora acta de la sesion de
Comité

Elabora los corwvenios de

asignacion de recursos y recaba
firmas

Integra requisitos para liberacion
del recurso aprobado

v

Solicita a la Direccion General de
Administracion la liberacion del
recurso aprobado

Da seguimiento a la aplicacion
del recurso asignado

!

Recibe la comprobacion de los
recursos otorgados

s

Revisa que la documentacion
comprobatoria presentada
cumpla con lo establecido en el
convenio
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* Anexo 13 “Gastos desglosados del

clasificacion”.

Concept

o de
gasto

Concepto

Partida de gasto

Remuneraciones al personal de

programa y criterios

de

1100 caracter permanente NA NA
Remuneraciones al personal de
1200 | aracter transitorio 1210 945,185.84
1300 Remu_neracmnes adicionales y NA NA
especiales
10(.)0.: 1400 | Seguridad Social NA NA
Servicios
Personales Otras Prestaciones sociales
y
1900 | o conémicas NA NA
1600 | Previsiones NA NA
1700 ng_o de estimulos a servidores NA NA
publicos
Subtotal de capitulo 1000 945,185.84
Materiales de administracion, emision
2100 | 4e documentos y articulos NA NA
2200 | Alimentos y utensilios NA NA
Materias primas y materiales de
2300 produccion y comercializacion NA NA
Materiales y articulos de construccion y
2400 reparacion NA NA
2000: Productos quimicos, farmacéuticos y de
Materiales y | 2°° | laboratorio NA NA
suministros i - —
2600 | Combustibles, lubricantes y aditivos 2610 90,080.10
Vestuario, blancos, prendas de
2700 proteccion y articulos deportivos NA NA
2800 | Materiales y suministros para seguridad NA NA
2900 Herramientas, refacciones y accesorios NA NA
menores
Subtotal de capitulo 2000 90,080.10
3100 | Servicios basicos NA NA

98



3200 | Servicios de arrendamiento NA NA
Servicios profesionales, cientificos,
3300 | tacnicos y otros servicios NA NA
3400 Serwcps financieros, bancarios y NA NA
comerciales
30(_)0_; 3500 Serwcps <_je instalacion, reparacion, 3550 53,845.78
Servicios mantenimiento y conservacion
generales Servicios de comunicacion social y
3600 publicidad 3612 74,403.02
3700 | Servicios de traslado y viaticos NA NA
3800 | Servicios oficiales NA NA
3900 | Otros Servicios en general 3920 y 3980 24,991.01
Subtotal de capitulo 3000 153239.81
Transferencias internas y asignaciones
4100 al sector publico NA NA
4200 Tr’an_sferenmas al resto del sector NA NA
publico
4300 | Subsidios y subvenciones NA NA
4000: 4400 | Ayudas sociales 4450 7,615,727.60
Transferenc
ey 4500 | Pensiones y jubilaciones NA NA
asignacione
s, subsidios Transferencias a fideicomisos
yotras | 4600 | \ohqatos y otros analogos NA NA
ayudas
4700 | Transferencias a la seguridad social NA NA
4800 | Donativos NA NA
4900 | Transferencias al exterior NA NA
Subtotal de capitulo 4000 7,615,727.60
5100 | Mobiliario y equipo de administracion NA NA
5200 Mobllla_rlo y equipo educacional y NA NA
recreativo
Mobiliario e instrumental médico y de
%300 | |aboratorio NA NA
5400 | Vehiculo y equipo de transporte NA NA
5000:
Bienes 5500 | Equipo de defensa y seguridad NA NA
M:d
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IVIUEDIES O M . " -
Inmuebles aquinaria, otros equipos y
5600 herramientas NA NA
5700 | Activos bioldgicos NA NA
5800 | Bienes inmuebles NA NA
5900 | Activos intangibles NA NA
Subtotal de capitulo 5000 NA
6100 O’bra publica en bienes de dominio NA NA
publico
6000: Obras 6200 | Obra publica en bienes propios NA NA
Publicas . :
Proyectos productivos y acciones de
6300 | ¢ mento NA NA
Subtotal de capitulo 6000 NA
Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto
Gastos en

operacion
Directos

Gastos en
operacioén
indirectos

Gastos en
mantenimi
ento

Gastos en
capital

Gastos
Unitarios

Gastos derivados de los subsidios y/o no monetarios entregados a la
poblacion atendida y gastos en personal para la realizacién del programa.

Permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo.
Gastos en supervision, capacitacion y/o evaluacion.

Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion obijetivo
(unidades moviles, edificios, etc.).

Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracion en el
programa es superior a un ano (Ej: terrenos, construccién, equipamiento,
inversiones complementarias).

Gastos totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en operacién +
gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de
operacién se deben de considerar adicionalmente en el numerador los
Gastos en capital.

M:d

100




* Anexo 14 “Avance de los Indicadores respecto de sus metas”.

. Valor
. Frecuencia - .
Nivel de  Nombre del Meta (Afio alcanzado oy Justificacio
o : de ~ Avance (%)
objetivo Indicador o Evaluado) (Afo n
Medicion
Evaluado)
El
programa
ha
superado la
Apoyos met r
econemicos | Anual 100% | 116.27% | 116%.27 |Meté para
entregados la cual se
diselo el
cumplimien
to del
programa.
Component Al 30 de
e octubre
lleva este
Porcentaje de avance. Es
beneficiarios bueno se
que evaltan puede
satisfactoriame Anual 100% 92.63% 92.63% .
nte las revisar en
capacidad algun
realizadas momento
como se
cerro el
ano.
Secretaria M d
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Anexo 15 “Instrumentos de Medicion del Grado de Satisfaccion de la
Poblacion Atendida”.

CEDULA DE EVALUACION SOCIAL

Mﬂdh““*wumlmﬁuw
wilos

mmb“u.—oym“-ﬁ‘m
Dia Mes  Aho

Fecha: ___J_____J__ Comité: No. de folio:
I Resp ble del do: beneficiaria o ficiario, integ: Gel comité de C Social o " d:
7 INSTRUCCIONES
Por favor responda a cada pregunta marcands con una “X” ks opcidn que criba o los
destinados para ello, La que nos serd Watada de do y de con o que a Loy
para la Pr ion de Datos F e y de Gu
|

| L INFORMACION GENERAL 7 & ]|
Py —— 2. Ginero  er [] Hemee []
3, Edad; 4. Municiplo:
5 Comunidad o localidad: 6. Cob
7. Colle: 8. Nirm
0, Teléfono: 10. Correo electronk

11.Nombre del programa social en el gue particip
12, L Cudl o8 ol apoyo o servicio que recibe?
13, LCudl on la depondonci ablo del progr 7 ‘
[mwmmMnnmmu ||
14, ,COMO 30 ontord deol programa? [[] Dskegado [] Pamiar ovectne [[] Personsiostutat [ Caet  [] Proscencia municipal

CJow @s« @m@wu |

1 LG ol obje 0 proposito del programa? |

16. , Conoce sus devechos y obligaciones como b ° e del progr

17.4C lan risticas de los benef © apoyos que otorga ol programa?

18..C los ssitos para ser benefickar)

10. . Tuvo que pagar indebidamente para reciblr su apoyo?

20, 4108 rosp bles del progr lallo di de forma bie y resp

21,450 Jo Informo la fecha o fechas de entrega del apoyo?

22. 3Bl apoyo fue entregado de acuerdo & la fecha programada?

23, LEl apoyo que reciblo tiene las que sehala el programa?

24, . Sabe donde puede presentar una queja © una d cla para rep gula
en el programa?

25. LEl apoyo que recibe ha generado que este en una mejor situackn?

26. LQué sugerencias haria para mejorarel proge social 7

-

0 0000COo000o
0 coooooocooo
0 O00000OOoOo0o

27, i Considera que el progr ha iy . 7
28. Si su respuesta fue que no, 2cud fue la irregularidad que detects? |

SECRETARIA DE LA TRANSPARENCIAY RENDICION DE CUENTAS
COMPROBANTE DE ENTREGA DE CEDULA 24101
CONSERVE ESTE TALON, EL CUAL LE SERVIRA e ACIA DEL SOCIAL ESTATAL
ANTE LAS ADES, $1 PRESENTO.

0
0
0

GTO M:d
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| . CAPACITACION EN EL PROGRAMA A

Sl recibio alguna asesoria, capacitacion o taller en of prog yude 2 s .
29. L Como califica el trabajo de la p que impartié la via, itacion o taller?
O@suwn OQrwus [ E wee
30. L Qué lalo motivé a opinar esto?

3. ,Considera de utiidad la informacion que O@s O®w
recibio?
32. 2 Qué laflo motivé a opinar esto?
33, 2Requiere que 5o o asesore, capacite o se le brinde algin talier O@s O@w

relacionado a su programa?
34, 8 respondi6 que si Lqué temas le g ria recibir?

REPORTE CIUDADANO OPCIONAL (SOLICITUD, QUEJA, DENUNCIA Y/O FELICITACION) J
INSTRUCCIONES
En oste apartado, podra soliciar un trimite © un Acio, felichtar o hguna queys del proqgrama soskal
eatntal aus esth evaluando, La ind on esle reporte serd pars .
y
35, A través de este formato, deseo presentar:  [] Selionus [ 0w [ o ()
) Proporcione la informacion o datos del servidor(s) péblicofs) involucrado(s) para su identificacién:
306. La servidora o servidor pablico [ resen Imp [0 wenicipn m i
37. Nombre de la servidora o servidor publico:

30, Cargo:
30. Depondencia o drea de trabajo:
40, Diganos cudl es el motivo de su reporte cludadano:

ATENCION: Esta cédula debora entregarse & la institucion responsable del programa sockal estatal. No clvide desprender ol talon que
aparece al final, ol cual serd su comprobante de entrega de esta codula.

SECRETARIA DE LA TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS No. de folio: |
COMPROBANTE DE ENTREGA DE CEDULA 24101

CONSERVE ESTE TALON, EL OUAL LE SERVIRA COMO COMPROBANTE DE MASER PARTICIPADO EX LA EVALUACION DL PROGRAMA SCCIAL ESTATAL AS! COMO PARA
DARLE SLGUIVMIENTO ANTE LAS AUTORDADES. $ PRESENTO ALGUN REFORTE CLDADANG.
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de Desarrollo
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* Anexo 16. “Comparacion con los resultados de la Evaluacion de
Consistencia y Resultados anterior”.

No es posible realizar analisis comparativo, debido a que el programa Q0261
Sumamos al Desarrollo de la Sociedad, no cuenta con evaluaciones de

consistencia.
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* Anexo 17 Formatos de Difusion de la Evaluacion.

Anexo 1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacion: Evaluacién de Consistencia y Resultados a 29
Programas Sociales Estatales.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 16/07/2021

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 15/12/2021

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre
de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre:
) , Unidad administrativa: 0518
M.F. Maria de Montserrat Ramirez Fuentes.

1.5 Objetivo general de la evaluacién: Evaluar la consistencia y orientacién a
resultados de los Programas Sociales Estatales, con la finalidad de proveer
informacién que retroalimente su diseno, gestién y resultados.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

* Analizar la loégica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacion con la planeacion
sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las
posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales.

* Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion y orientacion hacia resultados.

*  Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y
los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado.

* Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion del Programa (ROP) o
en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de informaciéon con los que cuenta el
programa y sus mecanismos de rendicion de cuentas.

* Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacién para
medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus resultados.

* Examinar los resultados del programa respecto a la atencion del problema para el que fue
creado.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion: La metodologia utilizada para la evaluacion
es la establecida en los términos de referencia, alienada a lo establecido por
CONEVAL para este tipo de evaluaciones y basada en analisis de gabinete de la
informacion otorgada por los programas evaluados y entrevistas con el personal de los
mismos programas.

Instrumentos de recolecciéon de informacion:

Cuestionarios_X _Entrevistas_X_ Formatos _X_Otros__ Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados: Metodolégica CONEVAL y Termino
de Referencia para la evaluacion, publicados por la Secretaria de Desarrollo Social y
Humano.
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La metodologia propuesta, con base en los términos de referencia establecidos se propone ser vista de

manera integral a partir del siguiente modelo de intervencién para la evaluacion.

Caracteristicas
del programa Diseno del
Programa

Diagnostico Planeacion y

del Programa Orientacion a
Resultados

del Programa

Instrumentos de evaluacion

Evaluacion de
Consistencia y
Entrevistas con los Resultados de los

Analisis de Gabinete.

Cobertura y

focalizacion
responsables de cada .
[ — Programas Sociales

- Estatales
Cuestionario

metodologia CONEVAL

Operacion del

. Programa
Percepcion de

la Poblacion
Resultados Atendida del

Recomendaciones del Programa programa

Conclusiones

Para la implementacién de la metodologia de evaluacién se consideran los siguientes elementos:

I Anilisis de Gabinete:
Considerando los Términos de Referencia para la presente evaluaciéon se organizard y valorarad la
informacién de los documentos de planeacién proporcionada por los responsables de los programas.
Se ahondaré sobre los siguientes temas, por medio de un cuestionario con elementos cuantitativos y
cualitativos, basado en la metodologia del CONEVAL.
Considerando en esta parte del proceso el desarrollo de un taller de homologacién de conceptos y
buenas practicas sobre la aplicacion de la metodologia de CONEVAL, con el objetivo de estandarizar los
conceptos de aplicacién y evaluacion.

Il Entrevistas al personal del Programa.

Se realizard una entrevista estructurada a los encargados de los programas, en la que se indaga sobre su
forma de percibir su proceso y sus resultados. Permitiendo al entrevistado expresarse con libertad al
respecto. La entrevista puede realizarse de manera virtual por medio de un portal de video conferencias o

en las reuniones de seguimiento.

Secretaria M d
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Anexo 2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

El Q0261 cuenta con una justificacion de su creacion, lo registra en sus ROP, diagnostico, arbol de
problemas, a los cuales definié con un afo el plazo de revision y actualizacion. Cuenta con metodologia
para calcular la poblacion objetivo, pero en esta no ha definido plazo. Presenta una MIR y FTI (3), sin
embargo tiene que reforzar la MML, por el motivo que sus FTI no presenta relacion con la MIR actual.

Tiene antecedente de participacion en evaluaciones anteriores. De la ultima (2020) no se cuenta con
documento de ASM debido a la etapa que se encuentra. El programa emplea planeacion estratégica.

De acuerdo a la metodologia de la presente evaluacion la estrategia de cobertura la documenta el
programa en sus documentos normativos.

Cuenta con procesos establecidos y documentados para cada fase que opera el programa con las
instancias solicitantes y estandarizadas por los operadores del programa. Asi como en los elementos
apagados para la rendicion de cuentas y transparencia.

El programa emplea las cédulas de la Secretaria de Transparencia y Rendicion de cuentas para medir la
percepcion de las Asociaciones Civiles que participan en el programa.

El programa no emplea la Metodologia de Marco Légico, carece de elementos técnicos respecto a la MIR
y FTI, por lo que al intentar medir sus resultados de esta forma no es posible generar los calculos
correspondientes.

2.2 Senfalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades vy
Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.21 Fortalezas: El programa Q0261 tienen estandarizados sus procesos y
sistematizados los formatos que emplea el programa en sus procesos.

2.2.2 Oportunidades:

- Consolidar la medicion de los resultados del programa respecto el nivel Fin vy
Propdsito

- El 0261 no se documenta la metodologia de calculo de la poblaciéon objetivo en
Reglas de Operacion.

2.2.3 Debilidades:
- Presenta variaciones en la informacion, respecto a la MIR del programa y las FTI

2.2.4 Amenazas:

- El programa cuenta con FTI a nivel componente, requiere disefar las de nivel Fin,
Propdsito y Actividad
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Anexo 3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

El Q0261 cuenta con una justificacion de su creacion, lo registra en sus ROP, diagnostico, arbol de
problemas, a los cuales definié con un afio el plazo de revision y actualizacion. Cuenta con metodologia
para calcular la poblacién objetivo, pero en esta no ha definido plazo. Presenta una MIR y FTI (3), sin
embargo tiene que reforzar la MML, por el motivo que sus FTI no presenta relacion con la MIR actual.

Tiene antecedente de participacion en evaluaciones anteriores. De la ultima (2020) no se cuenta con
documento de ASM debido a la etapa que se encuentra. El programa emplea planeacion estratégica.

De acuerdo a la metodologia de la presente evaluacion la estrategia de cobertura la documenta el
programa en sus documentos normativos.

Cuenta con procesos establecidos y documentados para cada fase que opera el programa con las
instancias solicitantes y estandarizadas por los operadores del programa. Asi como en los elementos
apagados para la rendicion de cuentas y transparencia.

El programa emplea las cédulas de la Secretaria de Transparencia y Rendicion de cuentas para medir la
percepcion de las Asociaciones Civiles que participan en el programa.

El programa no emplea la Metodologia de Marco Légico, carece de elementos técnicos respecto a la MIR
y FTI, por lo que al intentar medir sus resultados de esta forma no es posible generar los calculos
correspondientes.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1: Incluir la metodologia del calculo de la poblacién objetivo para el 0261 Sumamos al
Desarrollo de la Sociedad, en su documento normativo. Agregando el plazo para
revision y actualizacion.

2: Unificar la informacion para él Q0261 Sumemos al Desarrollo de la Sociedad,
respecto a la MIR y las Fichas Técnicas de Indicadores apegadas a la Metodologia de
Marco Ldgico, para generar los calculos correspondientes. Los indicadores que se
encuentran en la MIR deben ser los mismos de las FTI para todos los niveles.

3: Disefar las FTI del programa Q0261 para los niveles Fin, Propdsito, Componente y
Actividad de acuerdo a las caracteristicas de la metodologia de CONEVAL y que estas
cumplan las siguientes caracteristicas y tengan coherencia con la MIR del programa.

* Nombre.

* Definicion.

» Método de calculo.

» Unidad de Medida.

* Frecuencia de Medicion.

* Linea base.

* Metas.

» Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

4: Publicar en los medios que el programa y la Secretaria disponga los resultados
obtenidos de la medicion de las Fichas Técnicas de Indicadores del programa Q0261,
con forme a la periodicidad establecida para su medicion.
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Anexo 4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: Jaime Roberto Acevedo Arroyo.

4.2 Cargo: Director de proyectos

4.3 Institucion a la que pertenece: M&D Consulting Group S.C.

4.4 Principales colaboradores: Dario Soto Ortiz y Maria del Carmen Pérez Ramirez

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion: jaime@mdconsulting.mx

4.6 Teléfono (con clave lada): 461 132 0287

Anexo 5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Q0261 Sumamos al Desarrollo de la
Sociedad.

5.2 Siglas:

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Secretaria de Desarrollo Social

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo_X_Poder Legislativo___ Poder Judicial____ Ente Auténomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal___ Estatal__X_ Local_

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los)
programa(s): Direccion General de Desarrollo Humano y Comunitario

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Secretaria de Desarrollo Social y Humano.

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los)
programa(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

mramirezfuen®@guanajuato.gob.mx Telefono: 4626074516 Ext.6045

Nombre: M.F. Maria de Montserrat | Unidad administrativa: 0518
Ramirez Fuentes.

ANEXO 6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa_ 6.1.2 Invitacion a tres_ X _ 6.1.3 Licitacion Publica
Nacional

6.1.4 Licitacion Publica Internacional____ 6.1.5 Otro: (Senalar)____
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6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Direccidon General de
Programacion y Control de la Secretaria de Desarrollo Social y Humano Clave. 507

6.3 Costo total de la evaluacion: $985,652.00 IVA Incluido.

6.4 Fuente de Financiamiento : Cddigo programatico 507Q0258 02.07.01 1120020500
partida 3350 Servicios de investigacion cientifica y desarrollo.

ANEXO 7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusidn en internet de la evaluacion: https://desarrollosocial.quanajuato.gob.mx/
monitoreo-y-evaluacion/

7.2 Difusion en internet del formato: https://desarrollosocial.quanajuato.gob.mx/
monitoreo-y-evaluacion/
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* Anexo 18 clasificacion y priorizacion de Recomendaciones.

Guia para la Operacion del Monitoreo y
Evaluacion de
Programas Sociales Estatales

BASE DE RECOMENDACIONES

1. Integracion de la base de recomendaciones

o
Sum Secr cion De Publicar en los medios que el |
etari Gene |y f programa y la Secretaria a
amos T Con . Evalua
al ade ral de | Maria M&D sist disponga los resultados ion d
Desa Q |Desa|SED Econ ﬁ,lom‘z Cons | Res Medicion de obtenidos de la medicién de gg:siset
rrollo 02|rrollo |[ESH 518 |omia |errat|2021|ulting a ulta Resultados las Fichas Técnicas de .
dela |61 Soci U y Ramir Group Rgs dos Indicadores del programa Era ylt
. aly Vivie |Fuent S.C. Q0261, con forme a la esufta
Socie es. ulta o ) dos del
dad Hum nda dos periodicidad establecida para
’ ano Socia su medicion. progra
| maQ02
61.
Unificar la informacion para él Informe
Direc Q0261 Sumamos al final de
s Secr cion D p ¢ Desarrollo de la Sociedad, Ia
um etari Gene |y F. Ce resenta respecto a la MIR y las Evalua
almos ade ral de |Maria M&D _otn var:amones Fichas Técnicas de cién de
aD Q |Desa|SED Econ ﬁﬂon,: Cons |3t Di er; 8 lIndicadores apegadas a la Consist
eITa 02|rrollo |ESH |518 |omia |errat| 2021 ulting | "¢ |PIS | orma:mon, Metodologia de Marco iora
grolo 61 |Soci |U y Ramir Group aRy eno Iresl'\;)ﬁ;g ? Légico, para generar los Resallta
Se a aly Vivie |Fuent S.C. IteS a € |calculos correspondientes. dos del
dogle Hum nda |° g a Ipro?:r_l'illma Y |Los indicadores que se rora
ad. ano Socia 0s as encuentran en la MIR deben fnag
| ser los mismos de las FTI
. Q261.
para todos los niveles.
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Direc Informe
Secr cion Cuentan final de
Sum . De con Incluir la metodologia del la
etari Gene |y . -
amos P Con instrumento | calculo de la poblacion Evalua
ade ral de |Maria M&D | . - -
al d e sist s de objetivo para el Q0261 cion de
Q |Desa|SED Econ Cons - ., .
Desa " | Monts 8 enci |Dis |Planeacién. | Sumamos al Desarrollo de la | Consist
02|rrollo |[ESH {518 |omia |errat|2021 ulting = : .
rrollo Soci |U Ramir G ay |efio |Ademas Sociedad, en su documento |ieray
dela 61 al i’/ e guenzt STSUP Res tienen normativo. Agregando el Resulta
Socie Hu{n n('j\g es. 7 Julta estandariza |plazo para revision y dos del
dad. ano Socia dos dos sus actualizacion. progra
| procesos ma
Q0261.
Disefiar las FTI del programa
Q0261 para los niveles Fin,
Propésito, Componente y
Actividad de acuerdo a las
caracteristicas de la
metodologia de CONEVAL y
que estas cumplan las
siguientes caracteristicas y
tengan coherencia con la MIR
Direc Per del programa. Informe
S cion ce final de
Sum tecr Gene De cic’)Fn)'l * Nombre, la
amos et M-E- Con + Definicion. Evalua
ade ral de | Maria M&D |~ de A . .
al d e sist « Método de calculo. cion de
Q |Desa|SED Econ | vionts Cons . |la |Resultados ; : .
Desa . ; enci L » Unidad de Medida. Consist
02|rrollo |[ESH |518 |omia |errat|2021|ulting Pob |y Disefio del : . .
rrollo 1 soci |U Ramir Groun |2Y laci * Frecuencia de Medicion. ieray
de la 6 |00| {//ivie ﬁuenzt scC P Res n programa » Linea base. Resulta
Socie ﬁi y d es. 7 |ulta At * Metas. dos del
dad. um ga_ dos d?d » Comportamiento del|progra
ano | ocia nai indicador (ascendente,| ma
a descendente).» Nombre. Q0261.
* Definicion.
» Método de calculo.
» Unidad de Medida.
* Frecuencia de Medicion.
* Linea base.
» Metas.
» Comportamiento del
indicador (ascendente,
descendente).
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* Anexo 19 Formatos del Seguimiento de la Evaluacion.

Anexo 19

Formato de verificacién revision de las evaluaciones entregadas / Documentacion*

Aspecto Administrativo Pregunta(s) de apoyo Favor de
rellenar
Copia de contrato ¢Se tiene integrado la copia original y Si_X No
escaneada)
Acreditar la constitucion legal del ¢Elareajuridicaresponsable validé la Si_X No
evaluador externo constitucion legal del proveedor?
Documentacion que acredite la ¢Se cuenta con documentos en medio
experiencia del evaluador magnético de trabajos previos similares Si X No
en el tipo de evaluacidn correspondiente a efectuados por el proveedor?
la prestacidn del servicio proporcionado.
¢Se efectud propuesta de trabajo por
b q b parte del proveedor?
ropuesta de trabajo ejecutiva . - i
P lo€l ¢Dicha propuesta estd integrada en SiXNo___
medio
Magnético?
¢Se integro propuesta técnica de
Propuesta técnica manera clara y concreta? Si_X_No
L éLa propuesta econdmica es clara? .
Propuesta econdmica . Si_X No____
¢Presenta desgloses?
éSe tienen integrados en medios
curriculo del | lizs| magnéticos los CV del persona del
urriculo del personal que realizé la i
W P q proveedor? SiXNo___
evaluacion. . L
¢Se hicieron llamadas de verificacion de
los trabajos previos?
¢El proveedor presento portafolios de
Portafolios de trabajos similares trabajos de evaluacién similares donde Si X No
se muestre su experiencia?
Documento que acredite la éSe tiene un documento manifiesto por
manifestacidn por escrito de que el escrito que el evaluador tiene Si_X No
evaluadortiene conocimiento de las conocimiento de las
caracteristicas del Caracteristicas del objeto de
Objeto de evaluacién, o bien de programas evaluacion?
similares.
Costo de la evaluacion, asicomo ¢Se tiene la cotizacidn final del costo Si_X No
evidencia de los pagos correspondientes. | total dela evaluacidn integrada al
Ademas, proporcionar lo siguiente: expediente?
a) Expediente de ¢Se tiene integrado el expediente de
contratacion parala realizacion de las contratacion de forma integray en Si_X No

evaluaciones.

medio magnético?
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b) Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet (CFDI) . Anexar todos
referentes alos pagos al evaluador externo No aplica los CFDI
por las evaluaciones realizadas. efectuados al
proveedor

* Los apartados aqui enunciados son los tipicos solicitados en las auditorias y no son
limitativos

Nota: en caso de que falte alglin aspecto, se debe contactar al proveedor para cubrirle antes de la liberacién
final del proyecto

ANEXO 19 a

Formato deverificacionrevision de las evaluaciones entregadas / Cumplimiento con TdR’s

Pregunta(s) de

Aspecto apoyo
éSe cumplieron cada uno de
los objetivos en la
’ Obj:et?vo Gene.ral y evaluacion de maneraclara | SiXNo_
Objetivos Particulares de y concreta?:El proveedor
los TdR’s ., .
proporciond las paginas
especificas de la evaluacion
donde se atienden los
objetivos?
¢El proveedor proporcioné
* Aspectos especificos a las paginas especificasdela | .
atenderse de los TdR’s evaluacion donde se SiXNo_
atienden los aspectos
especificos a atenderse?
* Cédulas, formatos de ¢ Se generaron cédulas,
verificacién, minutas, o formatos de Si X No__
actas, que acrediten verificacidn, minutas, o
que los TdR’s cumplen actas, que acrediten que
con lo acordado los TdR’s cumplen con lo
acordadan?

Notas: 1) en caso de.Cfue falte algin aspecto, se debe contactar al
proveedor para cubrirle antes dela liberacién final del proyecto

2) Se recomienda llenar el formato en presencia de
las instancias involucradas en la evaluacion

M:d
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Anexo 19 b

Cédula-Formato de entrega de evaluacién conforme a los TdR’s / Cumplimiento con
TdR’s

Fecha:_15 de diciembre 2021

Hora:_13:30

Lugar: Irapuato, Guanajuato.

El presente documento se emite como constancia del cumplimiento en los términos de referencia,
correspondientes a la evaluacion de Consistencia y Resultados a Programas Sociales Estatales ,
propios del contrato firmado el pasado dia 16 de Julio del 2021 por el representante legal de la
empresa_M&D Consulting Grup, S. C.

Se emite el presente documento sin que el mismo exente de responsabilidades administrativas
presentes y futuras que en su caso procedan.

Nombre Representante legal Consultoria Nombre del responsable de la evaluacion por
parte del Gobierno

Cargo
Jaime Roberto Acevedo Arroyo Roméan Arias Muiioz
Representante Legal Director de Evaluaciéon
Firma: Firma:

Testigo 1: Nombre Testigo 2: Nombre

Cargo Cargo
Dario Soto Pedro Ramirez Martinez
Investigador Articulador y Evaluador.

Firma: Firma:

M:d
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Anexo 19 ¢

Formato de verificacion revision de las evaluaciones entregadas /Calidad

de recomendaciones

Aspecto Pregunta(s) de apoyo

sEl proveedor generdé una matriz de
correspondencia para cada

* Trazabilidad recomendacién, en la cual plasme el
Objetivo de Investigacion-las Preguntas

de investigacion -Diagndstico, vy el
Hallazgo®?

Favor de
rellenar

Si X No_

2Cada recomendacion es clara para
« Claridad todos los actores? 3En especifico, cada
recomendacion es clara para la

instancia encargada de ejecutar
mejorase

Si X No_

sCada recomendacion estd enfocada de
* Especificidad | manera

especifica? 3Cada recomendacion
carece de ambigUedad?

Si X No_

sLa recomendacion es factible
Juridicamentez,

sLa recomendacion es factible
técnicamente?,
sLa recomendacion es

factible presupuestalmente?,
sLarecomendacion es materialmente?

* Factibilidad

Si X No_

con?
na

s: 1) en caso de que falte algun aspecto, se debe |,
lgce:]‘)crol proveedor para cuk%grirle orjﬁres e?o I(ljberoaon

proyecto

2) ?e recomienda llenar el formato ené)resencio de las
INstancias involucradas en la evaluacion
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Anexo 19d

Formato de verificacion revision de las evaluaciones
entregadas

Calidad de recomendaciones

Comentarios

(2)

Recomendacion (1) e Trazabilidad e Claridad e Especificidad e Factibilidad

Publicar en los
medios que el
programay la
Secretaria disponga
los resultados
obtenidos de la
medicién de las
Fichas Técnicas de
Indicadores del
programa Q0261, con
forme a la
periodicidad
establecida para su
medicion.
Unificar la informacion
para él Q0261
Sumamos al
Desarrollo de la
Sociedad, respecto a
la MIR y las Fichas
Técnicas de
Indicadores apegadas
a la Metodologia de
Marco Légico, para
generar los calculos
correspondientes. Los
indicadores que se
encuentran en la MIR
deben ser los mismos
de las FTI para todos
los niveles.

Incluir la metodologia
del calculo de la
poblacion objetivo
para el Q0261
Sumamos al
Desarrollo de la
Sociedad, en su
documento normativo.
Agregando el plazo
para revisiéon y
actualizacion.

Si_X No Si_X _No Si_X No Si_X _No

Si_X_No Si_X_No Si_X_No Si_X_No

Si_X_ No Si_X No Si_X_No Si_X_No

Secretaria M d

de Desarrollo
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Disefiar las FTI del
programa Q0261 para
los niveles Fin,
Propésito,
Componente y
Actividad de acuerdo
a las caracteristicas
de la metodologia de
CONEVAL y que
estas cumplan las
siguientes
caracteristicas y
tengan coherencia
con la MIR del
programa.

Si X_No Si X_No Si X_No SiX No_

* Nombre.
* Definicién.

» Método de calculo.
* Unidad de Medida.
* Frecuencia de
Medicién.

« Linea base.

* Metas.

« Comportamiento del
indicador
(ascendente,
descendente).»
Nombre.

* Definicion.

» Método de calculo.
» Unidad de Medida.
* Frecuencia de
Medicion.

« Linea base.

* Metas.

» Comportamiento del
indicador
(ascendente,
descendente).

(1) Abrir el nimero de renglones necesarios para relacionar las recomendaciones
(2) Anotar los comentarios que se estimen necesarios para aclarar alguna situacion especifica.

NOTA: Lo ideal para cada recomendacion es tener las cuatro caracteristicas llenas en "Si". Aquellos Subcriterios que
presenten ""No" dentro de su respuesta deben ser atendidos por el consultor a la brevedad

M:d
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Anexo 19e¢

Formato de verificacion TRAZABILIDAD/Calidad
de recomendaciones

Nume

ro

Recomendacio
n

Publicar en los medios
que el programay la
Secretaria disponga
los resultados
obtenidos de la
medicion de las Fichas
Técnicas de
Indicadores del
programa Q0261, con
forme a la periodicidad
establecida para su
medicion.

Hallazgo

Consolidar la mediciéon
de los resultados del
programa respecto el
nivel Fin y Propésito

Preguntas de
investigacion

44 - 51

Comentarios

Podra usarse
informacion
estadistica actual,
acorde a los plazos
establecidos en sus
documentos de
planeacion

Unificar la informacion
para él Q0261
Sumamos al
Desarrollo de la
Sociedad, respecto a
la MIR y las Fichas
Técnicas de
Indicadores apegadas
a la Metodologia de
Marco Légico, para
generar los calculos
correspondientes. Los
indicadores que se
encuentran en la MIR
deben ser los mismos
de las FTI para todos
los niveles.

Presenta variaciones en

la informacidn, respecto

a la MIR del programa y
las FTI

10, 11y 12

La unificacion de la
informacién permite
tener calculos
certeros del avance
de indicadores.

Incluir la metodologia
del calculo de la
poblacién objetivo
para el Q0261
Sumamos al
Desarrollo de la
Sociedad, en su
documento normativo.
Agregando el plazo
para revision y
actualizacion.

No se documenta la
metodologia de calculo y
de la poblacién objetivo

en documentos
normativos.

Se apegara al
cumplimiento de la
metodologia
respecto al disefio
de poblaciones

GTO

Grandeza de México

Secretaria
de Desarrollo
Socialy
Humano
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Disefiar las FTI del
programa Q0261 para
los niveles Fin,
Propodsito,
Componente vy
Actividad de acuerdo a
las caracteristicas de
la metodologia de
CONEVAL y que estas
cumplan las siguientes
caracteristicas y
tengan coherencia con
la MIR del programa.

* Nombre.

* Definicion.

* Método de calculo.

» Unidad de Medida.

* Frecuencia de
Medicién.

* Linea base.

* Metas.

» Comportamiento del
indicador (ascendente,
descendente).

El programa cuenta con
FTI a nivel componente,
requiere disefar las de
nivel Fin, Propdsito y
Actividad

11,12y 41

Se podra analizar el
sus resultados
respecto a la
metodologia
requerida, ademas
de que en el nivel
componente
presenta resultados
favorables de
cumplimiento.

GTO

Grandeza de México
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Anexo 19 f

Formato Registro y Seguimiento de los Aspectos
Susceptibles de Mejora

REGISTRO Y SEGUIMIENTO DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA (*)

Nombre
dela

Evaluac Evaluacion de Consistencia y Resultados a 29 Programas Sociales

ion: Estatales.

Fondo o
Progra
ma
Evaluad

0: Q0261 Sumamos al Desarrollo de la Sociedad

Ejercici

o Fiscal

Evaluad

o: 2021

Aspecto Acciones | Dependen | Fecha Resultados % de Clasificaci | Motivos
Susceptibl | arealizar, | ciay area (o[} esperados avance on del (3)
e de Mejora en responsab | términ de la estado de
() proceso le de o atencion avance
de atender que se (2)
ejecucion ha dado
o
realizadas

Comentario

s
(4)

(*) Llenar un formato por cada evaluacion.
(1) Abrir el nimero de renglones necesarios para relacionar los aspectos susceptibles de mejora.

(2) Seleccionar su estado de avance (atendido, en proceso, no iniciada su atencion, otra). Si la opcion es
"No iniciada su atencion", especificar los motivos en la columna "Motivos".

(3) Anotar los motivos por los cuales no se han iniciado las acciones.

(4) Anotar los comentarios que se estimen necesarios para aclarar alguna situacion especifica.

Secretaria
de Desarrollo
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	Tema II. Planeación y Orientación a Resultados.
	Tema  III. Cobertura y Focalización.
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	Tema VI. Medición de Resultados.

