EVALUACION DE DIAGNOSTICO Y DISENO DE
PROGRAMAS SOCIALES ESTATALES

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

Q3646 Centro de innovacion por el derecho a vivir en

familia.

Ejercicio fiscal 2022

QFiArr

Territorio Integral

EVALUACION Y ESTUDIOS SOCIALES

Pagina 0 de 184



Resumen ejecutivo
Apartado A. Metodologia.
1. Metodologia general

Para cumplir con los objetivos de la evaluacion, se disefidé una estrategia de trabajo en
dos vertientes: 1.- Andlisis documental mediante trabajo de gabinete, donde se recopilé
y analizé la informacion documental proporcionada por la dependencia o entidad
responsable del Programa, los documentos normativos y de operacion, mediante el
analisis de sus instrumentos metodoldgicos de procesos y medicion de resultados y otra
acopiada por la instancia evaluadora. 2.- Implementacion de una estrategia de trabajo de
campo, se llevaron a cabo entrevistas a profundidad y semiestructuradas a los actores
institucionales involucrados en la direccion, coordinacion y operacion del programa; asi
como encuestas que detallaron informacién de cada uno de los procesos, profundizando
con ello en la comprension de su sistematizacion, conocimiento y grado de consolidacion.
Para ello, se aplicaron las siguientes técnicas e instrumentos de recoleccion de
informacion: a) Entrevistas a profundidad, b) Entrevistas semiestructuradas, c)

Encuestas.

Analisis
Cualitativo

Figura 1. Etapas de la evaluacion de Diagndstico y Disefio

Se desarrollé el andlisis de coherencia nivel 1 mediante el cual se establece si la
estructura de los programas sociales es congruente con respecto de su vinculacion y
contribucion con el cumplimiento de los objetivos establecidos en la politica social estatal.
En complemento, se efectué un analisis semaforizado por pregunta y apartado de
evaluacion, cuyo objeto es orientar a los responsables del programa en la identificaciéon
de las secciones en las cuales los componentes que integran el disefio y la operacion

del programa han sido acertado o aquellos que requieren de algun ajuste o intervencion.

Para el apartado de disefio, se aplicé un cuestionario basado en los Términos de
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Referencia de la Secretaria de Desarrollo Social y Humano, el cual consta de 30
preguntas, agrupadas en siete apartados correspondientes a los temas principales y
doce subapartados en los cuales los temas se descomponen en componentes o

Fell
|

subtemas, las cuales fueron contestadas mediante un esquema binario “Si” 0 “No”. Para
24 de las preguntas, se realizé una valoracion cuantitativa complementaria: En el caso
de que la respuesta fuera un “Si” la escala de valoracién es de uno a cuatro, donde el
uno es la puntuacion mas baja y el cuatro la mas alta; en caso contrario, si la respuesta
es “No”, se consideré informacién inexistente y su valoracion es cero. Las 6 preguntas
gue no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen valoracion cuantitativa) se
respondieron con base en un analisis sustentado en evidencia documental y haciendo
explicitos los principales argumentos empleados en el mismo. La informacion que da
respuesta a las preguntas se presenta en forma sintética en 13 de 15 anexos, otro de los
anexos corresponde a la ficha de difusidon de los resultados de la evaluacion y uno mas
a la ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la

evaluacion.

Adicionalmente a las 24 preguntas susceptibles de asignacion de nivel de valoracion
cualitativa, se les aplicé la técnica de pintado llamada semaforizacion, en la cual se les
asigno un color de acuerdo con el desempefio de cada una de ellas y uno global para el

apartado, cuyos criterios se muestran en la tabla siguiente:

Puntuacién de acuerdo . ~
Semaforo Desempeiio

con los TdR

4 OPTIMO

3 BUENO

2 REGULAR

1 DEFICIENTE
0 INSUFICIENTE

Tabla 2. Criterios de Desempefio y Semaforizacion
Fuente. Elaboracion propia.
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Apartado B. Diagndéstico.
2. Evaluacion de diagndéstico.

El diagnéstico es un estudio previo a todo ejercicio de planeacién, consiste en recopilar
informacion, su ordenamiento, interpretacién y obtencién de conclusiones e hipétesis.
Nos permite conocer mejor la realidad, existencia de debilidades y fortalezas, entender
las relaciones entre los distintos actores sociales que se desenvuelven en un
determinado medio y prever posibles reacciones dentro de sistema, nos da la posibilidad
de definir problemas y potencialidades al tiempo de profundizar en estos y establecer
ordenes de importancia o prioridades, saber que problemas son causa de otros y cuales

consecuencia.

En el caso de los programas sociales estatales (PSE), atendiendo a la metodologia
de la Gestién por resultados y el Presupuesto basado en resultados, siguen la estructura
definida por el marco l6gico, mediante la cual se da cuenta de la vinculacion y
contribucion del PSE a los objetivos macro de la politica social estatal, en el marco de su

ambito de actuacion.

2.1. Antecedentes del programa.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia ha establecido la Crianza Positiva
como una estrategia para motivar a que madres, padres y personas responsables del
cuidado de nifias, nifios y adolescentes cuenten con las herramientas necesarias para el
desarrollo de la parentalidad, esto nos permite asegurar un presente y un futuro

esperanzador para nifias, nifios y adolescentes de nuestro estado (SEDIF b, 2022, s.p.).

El Programa Estratégico para la Crianza Positiva del Estado de Guanajuato 2022-
2024, es un instrumento que guia las acciones del Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia con respecto a la Crianza Positiva. El documento se elabor6 a partir de los
planteamientos establecidos en el “Programa Estratégico del Sistema Integral de la
Familia 2021-2024 (SEDIF b, 2022, s.p.). Bajo este contexto, se disefla e implementa
como estrategia de atencion a una de las problematicas detectadas, en materia de
asistencia social en el estado de Guanajuato, el programa social estatal Centro de

Innovacion por el derecho a vivir en familia.
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2.2. ldentificacion y estado actual del problema.

Actualmente el proyecto presupuestario Q3646 “Centro de Innovacion por el derecho a
vivir en familia, se encuentra alineado al programa presupuestario E008 - Atencion
integral a niflas, nifios y adolescentes. Derivado de las acciones realizadas se han
atendido a 13 adolescentes en el acompafamiento y preparacion para su transicion a la
vida autbnoma,; se impartio la primer capacitacion a 15 personas de los CAS en firma de
convenio de ALIANZA GUIA; capacitacion con 4 familias en tematica de adopcion; 276
beneficiarios a través de la difusion y sensibilizacion en tema de acogimiento residencial,
asi como el seguimiento y atencidn a personas interesadas en conformar su expediente

para certificarse como familia de acogida (SEDIF a, 2022).
2.3. Objetivos.

Guanajuato que viven sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, en concordancia

con el marco juridico aplicable.
Objetivos especificos (SEDIF a, 2022).

1. Contribuir en el desarrollo integral y la atencién y prevencién de riesgos
psicosociales de nifias, nifios y adolescentes residentes del Centro de innovacién
para garantizar y restituir sus derechos humanos;

2. Fortalecer en las familias la educacion parental que promueva la crianza positiva,
la salud mental, la prevencién de riesgos psicosociales y los derechos humanos
de nifas, niflos y adolescentes;

3. Sensibilizar a la poblacion para proteger el derecho de nifias, nifios y adolescentes
a vivir en familia, promoviendo el acogimiento familiar;

4. Preparar y acompafar durante su transicion a la vida adulta a las y los
adolescentes que vivan en centros de asistencia social;

5. Sensibilizar y fomentar la adopcion de nifias, nifios y adolescentes entre la
poblacion en general, para garantizar su derecho a vivir en familia y;

Fortalecer las capacidades de los centros de asistencia social para mejorar la calidad de
sus servicios que brindan a nifias, nifilos y adolescentes sin cuidados parentales

2.4. Cobertura.

Q3646 - Centro de innovacion por el derecho a vivir en familia

META COBERTURA GEOGRAFICA
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1. Conformar expedientes de personas interesadas en brindar
cuidados alternativos de tipo familiar a NNA privados de
cuidados parentales, como una estrategia para evitar o disminuir
el tiempo de residencia de NNA en un Centro de Asistencia
Social.
2. Brindar asesoria y capacitacion al personal de los CAS en buenas
practicas dirigidas a la atencion de las nifias, nifios y adolescentes
que atienden bajo acogimiento residencial.
5. Brindar atencion médica y psicologica, asi como la cobertura de
sus requerimientos dletgtlcos, de higiene y vestido de_ nifias, Cobertura Estatal
nifios y adolescentes residentes en el Centro de Innovacion por
el derecho a vivir en familia.
6. Brindar herramientas mediante el acompafiamiento, apoyos
economicos y/o en especie a las y los adolescentes que vivan en
un CAS que cursan por el proceso de transicion a una vida
independiente y auténoma.
7. Brindar capacitaciones especializadas a familias adoptivas, con
la finalidad de fortalecerles en el desarrollo de competencias y
habilidades parentales, para promover practicas que refuercen la
crianza positiva.
3. Fortalecer a las familias en el desarrollo de competencias y
habilidades parentales mediante 8 sesiones psicoeducativas e  Apaseo el Alto
impartidas a través de visitas domiciliarias con la finalidad de e Apaseo el Grande
favorecer la conexion psicoldgica y emocional con nifias, nifios e lrapuato
y adolescentes. e  Lebn
e  Salamanca
e  San Francisco del Rincon
e Silao de la Victoria
e Celaya
4. Brindar capacitacion a padres, madres o cuidadores(as)
principales de NNA, mediante 8 sesiones psicoeducativas e Celaya
impartidas en la modalidad de taller, centrado en promover e San Francisco del Rincon
précticas que refuercen la crianza positiva. e Salamanca
e  Guanajuato
e LeOn
e  San Felipe
e lrapuato
e  Huanimaro
e Uriangato
e Cortazar
e  Tarimoro
e Romita
e Silao de la Victoria
8. Formar como facilitadores(as) en crianza positiva a personal de
instituciones publicas y privadas interesado en promover la e  Guanajuato
educacion parental, mediante un taller tedrico - practico. e Ledn
e Celaya
e lrapuato

Apartado C. Disefio.

3. Evaluacioén de diseio.
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Para llevar a cabo el desarrollo de la evaluacion de disefio, en apego a las caracteristicas
gue establecen los Términos de Referencia para la Evaluacion en Materia de Diagndéstico
y Disefio de Programas Sociales Estatales (TdR), se realiz6 trabajo de gabinete, en el
cual, se analizé a detalle la informacién proporcionada por la Unidad responsable de la
operacion del programa y con ello se procedié a elaborar la descripcion de las
caracteristicas del programa tomando como base los nueve puntos indicados para este
apartado; a la par de ésta actividad, se procedio a dar respuesta a las treinta preguntas
de evaluacion, en el orden y agrupacion por apartado indicado en los TdR.

3.1. Caracteristicas del programa.

3.1.1. Identificacion del programa.

Nombre: Q3646 Centro de Innovacién por el derecho a vivir en familia, ejercicio fiscal
2022.

Unidad Responsable: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Fecha de inicio de operacion: enero 2022, ejercicio fiscal vigente.
3.1.2. Problema o necesidad que pretende atender.

El problema que atiende el programa social estatal es: “Nifias y nifios vulnerados en su
derecho a vivir en familia” (SEDIF a, 2022). En este sentido su propdsito es contribuir
para gue las nifias, nifios y adolescentes del Estado de Guanajuato, gocen plenamente

de su derecho a vivir en familia.

3.1.3. Descripcion de los bienes y/o servicios que ofrece el programa.

a) Modalidad de educacidn parental y prevencion de riesgos psicosociales: con
la realizacién de talleres de educacion parental, mediante ocho sesiones
psicoeducativas impartidas en la modalidad de taller grupal, centrado en promover
practicas que refuercen la crianza positiva y la prevencion de riesgos psicosociales;
taller familiar, mediante visitas domiciliarias a familias para promover la educacion

parental mediante ocho sesiones psicoeducativas; y taller teérico practico, para
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b)

d)

formacion de facilitadores para promover la educacién parental mediante dos
sesiones de capacitacion.

Modalidad de promocion y apoyo social al acogimiento familiar:
Sensibilizacion y orientacion para personas interesadas en el acogimiento familiar
de nifas, niflos y adolescentes sin cuidados parentales; Asesoria y
acompafamiento para el tramite y obtencion del certificado de idoneidad para el
acogimiento familiar de nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales;
Apoyo psicosocial a familias de acogida certificadas antes, durante y después del
acogimiento familiar, incluyendo el de caracter econémico, en dinero o en especie;
Acompafamiento y orientacién de los CAS u otras organizaciones de la sociedad
civil para la implementacion del programa de promociéon y apoyo social al
acogimiento familiar.

Modalidad de preparacion y acompafiamiento para la vida autbnoma:
Preparacion y acompafiamiento a las y los adolescentes que viven en acogimiento
residencial en sus procesos de transicion a una vida autbnoma que consistira,
entre otras cosas, en la elaboracion, ejecucion y seguimiento de sus proyectos de
vida; Apoyo econdmico en dinero y/o en especie a las o los adolescentes que viven
en acogimiento residencial que lo requieran para la ejecucion de sus proyectos de
vida; Acompafamiento y orientacion a los CAS u otras organizaciones de la
sociedad civil para la implementacion del programa.

Modalidad de fomento a la adopcidn: Difusion y sensibilizacion a las personas
interesadas en la adopcion; Capacitacion especializada a familias adoptivas o en
proceso de adopcion en el Estado de Guanajuato; Acciones de sensibilizacion y
difusion de la adopcién; Capacitaciones especializadas para familias adoptivas o
en proceso de adopcion.

Modalidad fortalecimiento de capacidades institucionales de los CAS: Puede
otorgarse el servicio de capacitacion para mejorar y diversificar sus servicios a fin
de garantizar y restituir el derecho vivir en familia de las nifias, nifios y adolescentes

a los que brindan atencion residencia.

3.1.4. Identificacion y cuantificacién de la poblacion potencial, objetivo y atendida.
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Poblacién potencial. Conforme al articulo 10. Es poblacién potencial del programa
1,745.5 miles de personas que de acuerdo a estimaciones del Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), en su informe de Pobreza y
Evaluacion 2020 Guanajuato, es considerada poblacion vulnerable por carencias

sociales.

Poblacién objetivo. De acuerdo con el articulo 11. Es poblacion objetivo del
programa 1,143.6 miles de personas de acuerdo a las estimaciones del Instituto Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, (CONEVAL), en su informe de Pobreza

y Evaluacion 2020 Guanajuato, se encuentra con al menos tres carencias sociales.

Poblacion beneficiada estimada/beneficiarios directos. En el articulo 12 de su
instrumento normativo operativo. La poblacion estimada beneficiada directamente por el
programa son 1,775 personas de acuerdo a la siguiente descripcién (SEDIF, 2021, p.
104; SEDIF d, 2022, p.8).

I. 540 madres, padres o personas responsables del cuidado de nifias, nifios y

adolescentes que reciben capacitacion en crianza positiva;

II. 500 personas de instituciones publicas o privadas encargadas e interesadas en
promover la educacion parental y prevencion de riesgos psicosociales;

lll. 600 personas informadas y sensibilizadas en el tema de acogimiento familiar y/o
adopcion.

IV. 15 adolescentes en acogimiento residencial a quienes se les ofrece preparacion
y acompafiamiento a la vida autbnoma;

V. Bis 30 nifias, nifios y adolescentes en acogimiento residencial que reciben
atencion médica y psicologica, asi como la cobertura de sus requerimientos
dietéticos, de higiene y vestido;

VI. 40 personas que reciben capacitacion especializada dirigida a familias adoptivas
0 en proceso de adopcién; y

VIl. 50 personas que participan en las capacitaciones para el fortalecimiento de
capacidades institucionales de los CAS.

3.1.5. Presupuesto aprobado.

Asignado Modificado Ejercido
$ 19,727,148.00 $ 33,890,336.03 $ 17,099,140.57 $ 19,209,076.16

3.1.6. Valoracion del disefio del programa respecto a la atencién del problema o
necesidad.

Pagina 8 de 184



Derivado de la informacion detectada, el programa cuenta con un respaldo sélido
mediante la elaboracion de sus diagndésticos general y particular, argumentacion e
informacion pertinente en la atencion de la problematica bajo la cual fue planteada su
creacion e implementacion; lo cual es correspondiente con el contenido vertido en su

documento normativo operativo; es decir, sus reglas de operacion.

A su vez, la logica causal en su problematica con respecto del establecimiento de
medios y fines para su atencidén, son coincidentes y congruentes; por otra parte, los
instrumentos para determinar poblaciones, cobertura y la atencion de necesidades
detectadas mediante la entrega de bienes y servicios; el programa cuenta con un

diagndstico puntual y correcto en su estructura l6gico-metodoldgica.

Finalmente, el programa esté plenamente disefiado para contribuir a la consecucion
de objetivos insertos en el objetivo 16 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible “paz,
justicia e instituciones solidas”; al Plan Estatal de Desarrollo 2040, en la dimensién 1.
Humana y Social, en su linea estratégica 1.3 Fortalecer el desarrollo y capacidades de
los grupos poblacionales de atencién primaria; al Programa de gobierno 2018 - 2024, en
el eje Agenda transversal de Derechos Humanos con el objetivo 3.3.1. Fortalecer el
ejercicio y goce de los Derechos Humanos de la poblacion en situacion de vulnerabilidad;
al Programa Sectorial, en el eje Seguridad y Paz Social; linea estratégica LE. 1.4
Atencion efectiva y coordinada a las demandas sociales y el ejercicio de los derechos de
la poblacion; al Objetivo 1.4.7: Garantizar los servicios efectivos de proteccion para la
restitucion de derechos de las nifias, nifios y adolescentes guanajuatenses o que
transitan por el estado de Guanajuato (SEDIF, 2021, p. 100).

3.2. Anédlisis del disefio de la intervencion.

Se dio respuesta a las preguntas de evaluacion, a partir del andlisis realizado a la
informacion proporcionada por la Unidad responsable de la operacién del programa la

cual se asoci6 a cada una de las 30 preguntas de la evaluacion.

Los resultados se presentan a partir de la representacion del valor asignado al

desempeifio para cada una de las 24 preguntas de evaluacion susceptibles de valoracion,
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a través de la asignacion de un color el cual indica el desempefio de cada pregunta y el

global del apartado?.
3.2.1. Semaforizacion global de los apartados de la evaluacion de disefio.

La evaluacion de disefio, esté integrada por siete apartados en los que abordan los temas
esenciales del disefio del programa y doce sub apartados en los que se subdividen los
temas y en los que se agrupan las 30 preguntas que integran el analisis de este, y de las
cuales de acuerdo a sefalado por los TdR, 24 son susceptibles de asignacién de nivel
de “valoracion” cualitativa y consecuentemente a la semaforizacion, mientras que, seis

corresponden al tipo de las que no procede la valoracion cuantitativa.

De conformidad con los TdR y la metodologia de semaforizacidn, se evaluaron cada

una de las preguntas e incisos que las integran, obteniendo los resultados siguientes:

3.2.2 Diagrama de valoracion final en la evaluacion de Disefio.

Sub Semaforo / Semaforo del

Apartado Pregunta Desempefio Apartado
por Pregunta

Apartado

El problema o necesidad prioritaria
gue busca resolver el programa BUENO
est4 identificado en un documento.
Existe un diagnéstico del problema
gue atiende el programa.

Existe justificacion tedrica o
empirica documentada que

BUENO

diserio del

nroarama
3.2.1. Andlisis de

disefio del

OPTIMO

1. Justificacion de
la creacién y del
la Justificacion de
la creacion y del

! para mayor profundidad respecto del valor del desempefio que representa cada color, ver el apartado de
metodologia.
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sustente el tipo de intervencion
que el programa lleva a cabo.

2. Contribucion a las metas y estrategias
estatales y nacionales

3.2.2. Analisis de la contribucion del
programa a las metas y estrategias
estatales y nacionales

El Propdsito del programa esta
vinculado con los objetivos del
programa sectorial, especial,
institucional, Estatal o nacional.

Con cudles metas y objetivos, asi
como estrategias transversales del
Plan Nacional de Desarrollo
vigente esta vinculado el objetivo
sectorial, especial, institucional,
Estatal o nacional relacionado con
el programa.

OPTIMO

De acuerdo a
los TdR para
esta pregunta
no procede la
valoracién
cuantitativa

OPTIMO

Como esta vinculado el Propdsito
del programa con los Objetivos del
Desarrollo del Milenio o la Agenda
de Desarrollo Post 2015.

De acuerdo a
los TdR para
esta pregunta
no procede la
valoracion
cuantitativa

3. Poblacidn potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad

3.2.3.1. Poblacion potencial y
objetivo

Las poblaciones, potencial y
objetivo, estan definidas en
documentos oficiales y/o en el
diagndstico del problema.

El programa cuenta con
informacién sistematizada que
permite conocer la demanda total
de apoyos y las caracteristicas de
los solicitantes.

(Socioecondmica en el caso de
personas fisicas y especifica en el
caso de personas morales)

3.2.3.2. Mecanismos de elegibilidad

El programa cuenta con
mecanismos para identificar su
poblacion objetivo; cuales y qué
informacién utiliza para hacerlo.

El programa cuenta con una
estrategia de cobertura
documentada para atender a su
poblacién objetivo.

Los procedimientos del programa
para la seleccion de beneficiarios
y/o proyectos tienen las siguientes
caracteristicas...

Los procedimientos para recibir,
registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo cuentan con
las siguientes caracteristicas...

REGULAR

OPTIMO

De acuerdo a
los TdR para
esta pregunta
no procede la
valoracién
cuantitativa

OPTIMO

OPTIMO

OPTIMO

OPTIMO
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5. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

3.2.5.1. De la légica vertical de la Matriz

de Indicadores para Resultados

Para cada uno de los
Componentes de la MIR del
programa existe una o un grupo
de Actividades.

Los Componentes sefialados en la )
MIR cumplen con las siguientes OPTIMO
caracteristicas...

El Propdsito de la MIR cuenta con

e o BUENO
las siguientes caracteristicas...

El Fin de la MIR cuenta con las
siguientes caracteristicas...

OPTIMO

En el documento normativo del
programa es posible identificar el
resumen narrativo de la MIR: Fin, OPTIMO
Proposito, Componentes y
Actividades.

3.2.5.2. De la légica horizontal de la Matriz de

Indicadores para resultados

En el documento normativo del
programa es posible identificar el OPTIMO
resumen narrativo de la MIR: Fin, OPTIMO

Propésito, Componentes y
Actividades.

Las Fichas Técnicas de los
indicadores del programa cuentan EINSISIE[eISNR)S
con la siguiente informacion...

Las metas de los indicadores de la :
MIR del programa tienen las OPTIMO
siguientes caracteristicas...

Cuantos de los indicadores
incluidos en la MIR tienen
especificados medios de
verificacién con las siguientes
caracteristicas...

Considerando el conjunto :
Objetivo-Indicadores-Medios de OPTIMO
verificacion, es decir, cada renglén
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de la MIR del programa es posible
identificar lo siguiente...

3.2.5.3.

de la MIR

Sugiera modificaciones en la MIR
del programa o incorpore los
cambios que resuelvan las
deficiencias encontradas en cada
uno de sus elementos a partir de
sus respuestas a las preguntas de
este apartado.

6. Presupuesto y rendicién de cuentas

3.2.6.1. Registro de
operaciones programaticas| Valoracion final

y presupuestales

El programa identifica y cuantifica
los gastos en los que incurre para
generar los bienes y los servicios
(Componentes) que ofrece y los
desglosa en los siguientes
conceptos...

c
©

L n
TS
&5
x s
. O
N @
© ©T
N

™

El programa cuenta con
mecanismos de transparencia y
rendicion de cuentas con las
siguientes caracteristicas...

Los procedimientos de ejecucion
de obras y/o acciones tienen las
siguientes caracteristicas...

7. Complementariedades y
coincidencias con otros programas

estatales

3.2.7. Analisis de posibles
complementariedades y coincidencias

con otros programas estatales.

Con cuales programas estatales,
estatales y/o acciones de
desarrollo social en otros niveles
de gobierno y en qué aspectos el
programa evaluado podria tener
complementariedad y/o
coincidencias.

De acuerdo a
los TdR para
esta pregunta
no procede la
valoracién
cuantitativa

OPTIMO

OPTIMO

OPTIMO

De acuerdo a
los TdR para
esta pregunta
no procede la
valoracién
cuantitativa

OPTIMO

De acuerdo a
los TdR para
esta pregunta
no procede la
valoracién
cuantitativa

3.3.

Valoracion final del disefio del programa.

Calificacion

Justificacion
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Justificacion de la creacion y del disefio
del programa

3.33

El programa cuenta con un diagnostico,
en el cual se describe la necesidad que
pretende atender; a su vez se define
tanto en diagndstico como en reglas de
operacioén sus poblaciones; no obstante,
requiere definir y plasmar en el
documento de diagnéstico un plazo para
su revision y actualizacion.

Contribucion a las metas y estrategias
estatales y nacionales

4.00

El programa tiene plenamente
identificada su contribucién a las metas y
estrategias en todos los instrumentos de
planeacion, en los diferentes ambitos
gubernamentales: local, nacional e
internacional.

Poblacién potencial, objetivo y
mecanismos de elegibilidad

3.60

El programa estructura e identifica de
forma adecuada las definiciones de sus
poblaciones, no obstante, requiere
fortalecer la metodologia para su
cuantificacion y establecer sus plazos de
revisién y actualizacion.

Padron de beneficiarios y mecanismos
de atencién

4.00

El programa cuenta con documentacion
en la cual colecta informacion necesaria
para conocer a sus beneficiarios, asi
como  sus  caracteristicas  socio
econdémicas, esta sistematizada vy
documentada para su actualizacién.

Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR)

3.30

El programa cuenta con su instrumento
de monitoreo, medicibn y seguimiento
MIR; la cual se puede fortalecer
ajustando algunos de sus niveles
(actividades 'y reestructuracion del
resumen narrativo del Fin y Propoésito).

Presupuesto y rendicion de cuentas

4.00

El programa identifica, cuantifica vy
registra sistematicamente sus
operaciones programéticas y
presupuestales; a su vez, cuenta con
mecanismos de transparencia y rendicién
de cuentas, los cuales se establecen en
sus documentos normativos y son
difundidos de manera accesible.

Complementariedades y coincidencias
con otros programas estatales

Valoracion final

NA

El programa presenta
complementariedades con programas
nacionales como: Programa nacional de
prestacion de servicios para la atencién,
cuidado y desarrollo integral Infantil
(PNPS), el cual se desarrolla en el ambito
federal.
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Justificaciéon de la
creacion y del disefio

del programa
4

Complementariedades 3.5
y coincidencias con 3
otros programas 25
estatales 2

1.5
1
0.5

Contribucién a las
metas y estrategias
estatales y nacionales

Series1

Poblacién potencial,
objetivo y mecanismos
de elegibilidad

Presupuesto y
rendicion de cuentas

Padrén de
Matriz de Indicadores eneficiarios y
para Resultados (MIR) mecanismos de
atencion

3.4 Conclusiones

El programa es una estrategia adecuada y bien disefiada en su estructura metodoldgica,
para dar respuesta a la atencién de necesidades detectadas, asi como la problematica
gue busca atender. Los apoyos Yy criterios de asignacion estan claramente definidos en
sus Reglas de operacion y Unicamente presenta oportunidades de mejora en sus
documentos de soporte para disefio, ademas de contar con plataformas digitales en las
cuales de forma sistematizada se lleva a cabo el monitoreo y seguimiento al avance de

sSus metas.

Este, tiene plenamente identificado el problema, cuenta con un diagnéstico que
permite reflejar el contexto de necesidades y focalizacion de zonas de atencion. A su vez
mantiene definiciones para sus poblaciones, no obstante, requiere determinar un plazo

para su revision y actualizacion, ademas de los censos de poblacion y vivienda.
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Para dar seguimiento a los indicadores que permiten un monitoreo y medicion
constante de sus avances; se cuenta con mediciones a nivel fin, propoésito y
componentes para el programa, por lo que es importante establecer fichas técnicas para
todos los niveles de la matriz de indicadores para resultados (MIR). A su vez, las metas
establecidas para el programa son factibles de alcanzar siempre y cuando se mantenga
el presupuesto asignado o su posible incremento ante las demandas sociales detectadas

con el desarrollo y ejecucion del programa.

Por otra parte, se obtuvo una valoracion final de 3.71 / 4.00, lo cual significa que se
encuentra en un rango de estructuracion en su disefio ALTO; por lo cual solamente es
necesario complementar algunas herramientas metodoldgicas como las fichas técnicas

para indicadores en todos los niveles de su MIR.

Finalmente, el desarrollo del programa mantiene un correcto y adecuado nivel de
coherencia con el desarrollo e integracion de las politicas publicas al contar con
elementos necesarios para su implementacion y contribucidén a objetivos macro con la

operacion y ejecucion del programa.
3.5. Recomendaciones.

© En su instrumento de mediciéon y seguimiento al avance a metas; se sugiere
establecer metas por cada componente, para poder realizar una comparativa de
avance puntual en cada uno.

© Establecer en los diagndsticos la referencia de la temporalidad mediante la cual
se dispondra su actualizacion, lo cual puede ser cada ejercicio fiscal con el avance
en cumplimiento de metas por componente.

© Reestructurar las causas: a, b, d y e.

© Establecer en los diagndsticos la referencia de la temporalidad mediante la cual
se dispondra su actualizacién; o en el documento normativo operativo (reglas de
operacion) insertar un apartado que sefale la temporalidad de actualizacion de
sus documentos de disefio y diagndstico para el programa, lo cual puede ser cada
ejercicio fiscal con el avance en cumplimiento de metas por componente.

© Reestructurar la definicion para la poblacion objetivo, en términos de una

planeacién en el corto y mediano plazo, con la cual se pueda cubrir en
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determinado tiempo la poblacién potencial detectada y establecer el plazo para su
revision y actualizacion conforme a la planeacién del programa y no Unicamente
acotada a los datos oficiales derivados de estadisticas institucionales nacionales
o0 internacionales.

Con el objeto de eficientar el proceso de sistematizacion se sugiere desarrollar en
el mediano o largo plazo, un sistema Unico de registro de caracteristicas
socioeconOmicas que concentre la totalidad de informacion utilizada como fuente
de informacion unica de la demanda total de apoyos.

Definir el método de célculo utilizado para realizar la cuantificacion de las
poblaciones objetivo y estimada; asi como el plazo para su revision y
actualizacion.

Con el objeto de eficientar el proceso de depuracion y actualizacién, se sugiere
generar un padron que concentre las caracteristicas totales por cada modalidad
de apoyo en una macro base de datos que permita dar cuenta de la
caracterizacion de para la totalidad de registros.

Puesto que el programa atiende directamente a personas en situaciéon de
vulnerabilidad, se sugiere generar un sistema mediante el cual se concentren
todos los formatos que se deben atender por modalidad en una misma base de
datos, para generar un andlisis que permita dar cuenta de la metodologia referida
en las reglas de operacion, con la caracterizacion socioeconémica de cada tipo
de beneficiarios.

Incorporar la descripcidon de actividades necesarias para lograr cada componente
y especificar los supuestos que se pueden presentar para el logro de estas.
Reestructurar el contenido en el resumen narrativo a nivel Fin

Reestructurar el nimero de componentes conforme las modalidades de entrega
de apoyos establecidos en el documento normativo.

Determinar el numero de actividades correspondientes para lograr cada
componente, tomando como base el desarrollo de los que ya se tienen
considerados componentes actualmente y sumar aquellas que son necesarias
para complementar lo faltante en cada nivel de la MIR.

Establecer método de calculo para cada indicador y relacionarlo con metas.
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Acotar a un solo objetivo el Fin de MIR, por ejemplo, se puede prescindir de:
‘mediante el desarrollo de competencias y habilidades parentales para una
crianza positiva”.

Se sugiere reestructurar el nimero de componentes conforme las modalidades de
apoyo que entrega el programa y posteriormente establecer actividades
suficientes para cada componente.

Ajustar el indicador a nivel de Fin, acorde con las dimensiones que son
importantes monitorear para el logro del objetivo

Con los indicadores establecidos en la MIR se sugiere elaborar una ficha técnica
correspondiente con cada uno de estos.

Establecer metas por indicador descrito en la MIR y se sugiere tomar como
referencia las metas contenidas en el documento: 12. Metas 2022, proporcionado
por la dependencia evaluada.

Establecer el método de calculo para cada indicador y asi facilitar su reproduccion
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Introduccioén

El presente documento presenta los resultados de la Evaluacidon de Procesos a
Programas Sociales Estatales del ejercicio fiscal 2022 para el programa << Q3646

Centro de Innovacion por el derecho a vivir en familia>>.

El primer apartado, corresponde a la metodologia y estrategia de trabajo en campo,
integrando los elementos que permitieron el desarrollo del objetivo general, objetivos
especificos y sus alcances. A su vez, se detalla el disefio metodolégico especifico para
esta evaluacion dados sus componentes; por otra parte, se observan las técnicas
utilizadas para los analisis de gabinete, de campo y su analisis e interpretacién, con lo

gue pudo llegar a la integracion de los resultados.

En el segundo apartado se concentra la evaluacion de Diagndstico; donde se
incorporan los antecedentes del programa, su identificacion y estado actual del problema
gue atiende, evolucion de este; experiencias de atenciéon y herramientas de la
metodologia de marco l6égico como son: arboles de problemas y objetivos. A su vez se
concentra la determinacion y justificacion de los objetivos de su intervencion y la

estrategia de cobertura que determina la territorialidad que abarca el programa.

Con respecto al tercer apartado, se desarrolla la evaluacion de Disefio donde se
determinan las: caracteristicas del programa, antecedentes, datos generales, problema
o necesidad que atiende, instrumentos de planeacién a los cuales se vincula su objetivo
principal, bienes y servicios que ofrece, metas por alcanzar, presupuesto aprobado para
Su ejecucion, metas de fin, propdsito y componentes estructurados en la matriz de
indicadores para resultados, asi como su valoracion inicial. A su vez, en este mismo
apartado se da respuesta al cuestionario que permitira determinar la valoracién final del

programa, asi como los resultados de su semaforizacion.

Finalmente, en el Ultimo apartado se describe de manera sintética las principales
conclusiones y se retoman las recomendaciones consideradas pertinentes para la mejora

de los procesos mediante los cuales se contribuye al logro de su objetivo.
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APARTADO A. Metodologia

1. Disefio metodologico y estrategia del trabajo de campo

1.1 Objetivo General de la Evaluacion

Evaluar el diagnéstico y disefio de Programas Sociales Estatales con la finalidad de

revisar su estructura general y proveer informacion que retroalimente su disefio, gestion

y resultados.

1.2 Objetivos Especificos

Analizar la problematica general que dio origen a la creacion y disefio del
programa.

Identificar y analizar indicadores de pobreza y desarrollo a los que puede contribuir
la resolucion de la probleméatica identificada.

Visualizar los arboles de problemas y objetivos generales.

Analizar la justificacion de la creacién y disefio del programa.

Identificar y analizar su vinculacion con la planeacion sectorial y nacional.
Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion.

Analizar el funcionamiento y operacién del padrén de beneficiarios y la entrega de
apoyos.

Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable.
Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendicién de cuentas.

Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas.

1.3 Alcances

Cuantificacion del problema, definiendo su localizacion geografica y distribucion
entre grupos de poblacién, permitiendo generar hipétesis respecto a sus causas
y consecuencias.

Analisis con informacion de tipo cuantitativo y cualitativo de la evolucion del
problema a lo largo del tiempo y entre las distintas regiones y grupos afectados
con el fin de identificar cambios que puedan aportar a la determinaciéon de las
causas y consecuencias del problema, destacando por qué es importante su

atencion.

Pagina 24 de 184



= Recuento de las experiencias de politicas publicas, en el ambito nacional o
internacional, que tuvieron o tienen como objetivo la atencion del problema
sefialando sus logros, fallos y resultados. El objetivo de esta seccién es validar el
analisis de las causas y consecuencias del problema e incorporar en el disefio de
la intervencion los elementos exitosos de otras estrategias.

« Arboles de problemas en los que se presenta de manera explicita las causas
estructurales, causas intermedias y efectos del problema que pretende atender el
programa. El objetivo de este elemento es ayudar a entender la problemética a
resolver al presentar en forma esquematica un encadenamiento de causas y

efectos.

Ademas, se desarroll6 el analisis de coherencia nivel 1 mediante el cual se determiné
si la estructura de los programas sociales es congruente con respecto de su vinculacion
y contribucién con el cumplimiento de los objetivos establecidos en la politica social

estatal.

En complemento, se efectué un andlisis semaforizado por pregunta y apartado de
evaluacion, cuyo objeto fue orientar a los responsables del programa en la identificacion
de secciones en las cuales los procesos que componen la operacién del programa han

mantenido aciertos y/o precisar aquellos que requieren de algun ajuste o intervencion.

Lo anterior, se realiz6 a partir del andlisis documental de gabinete? a partir de la
informacion proporcionada por la dependencia o entidad responsable del programa,
misma gue entregé documentos normativos, de operacion, base de datos y estadisticas
correspondientes al ejercicio fiscal que, evaluado, adicional a ésta, se hizo uso de
informacién adicional que la instancia evaluadora acopié en su proceso investigativo

considerado de utilidad para sustentar y justificar su analisis.

Adicionalmente, de acuerdo con la necesidad de informacién y con la finalidad de

ampliar el conocimiento y entendimiento del programa evaluado, se desarroll6 un

2 El analisis de gabinete se refiere al conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacion y la
valoracién de informacién concentrada en registros administrativos, documentos normativos, bases de
datos, evaluaciones internas y/o externas, entre otras
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ejercicio de retroalimentacion con los servidores publicos involucrados en la operacion y

coordinacion del programa.

Semaforizacién

Coltll_erelnlcia Identificacid
ive entificacion ..
de secciones Percepcion
Instrumentacion Poblacidn
Cuantificacion enla Elc"llﬂca focalizada
ublica
Problema P
Experiencias
d?)El?lliltt:lacsas Seguimiento
i Arboles
Evolucidn ASM

Problemas y

Problema Objetivos

Causas y
consecuencias de
la intervencién

Figura 1. Diagrama de alcances en la evaluacién de Diagnéstico y Disefio

1.4Introduccién al disefio metodoldgico de evaluacion

Bajo un enfoque que sefiale el analisis de los componentes de un sistema de evaluacion,
mediante el cual se refleje la efectividad del gasto social, se da la necesidad de conocer
con precision dicha certeza a partir de programas sociales y el alcance de sus resultados.
Con la evaluacion se pretende lograr una visién integral de los programas sociales y

principalmente el valor publico que éstos proveen.

De acuerdo con Thoening (1997), las politicas publicas dan cuenta del trabajo que
realizan las autoridades al ser legitimada su accidon gubernamental, una vez que se
definen y seleccionan las prioridades de intervencion hasta la toma de decisiones, su

administracion y evaluacion (Tassara, 2014).

El mismo autor sefiala que, las politicas publicas se observan como toda accién
gubernamental dirigida a lograr un objetivo. A su vez, designan el proceso por medio del
cual se elaboran e implementan programas de accion publica que permiten contribuir al

logro de aquellos (Heclo y Wildawsky, 1974; Muller y Surel, 1998; en Tassara, 2014). Por
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lo que, el conjunto de decisiones y acciones para conseguirlos da el inicio de la politica
y, posteriormente, desde la autoridad, se busca resolver los problemas publicos,
entendidos como situaciones que afectan de forma negativa a la comunidad y va en
contra de los valores publicos; es decir, del bienestar comun, lo que deriva en
intervenciones del gobierno para atenderlo. Centrandonos en el contexto
latinoamericano, las politicas publicas identifican situaciones problematicas que enfrenta
la sociedad y busca atenderlas o mitigarlas. No solamente desde la accién
gubernamental, sino también al reconocer de qué forma la propia poblacién puede
participar y contribuir con la solucion esperada. Bajo estos términos, observan su
comprensidbn como procesos, iniciativas, acciones, inacciones; todo ello, ante la
responsabilidad de responder a las demandas sociales bajo los mandatos
constitucionales que conlleva el actuar del gobierno (Vargas, 1999: 57; Velazquez,
2009:5; Cuervo, 2010:7).

Un elemento para destacar es la multidimensionalidad de las politicas publicas,
Deubal indica que existen cuatro elementos para su instrumentacion: implicacién del
gobierno, percepcién de problemas, definiciones de objetivos y procesos (2012:27).
Dado este panorama, las instituciones inciden en el cumplimiento de ciertos objetivos
establecidos bajo una estructura gubernamental determinada por periodos a mediano y
largo plazo, por ejemplo, los planes de desarrollo nacionales y estatales que son
sexenales 0 municipales que son cada tres afos, o incluso los planes a largo plazo que
se proyectan a mas de 20 afios. Tassara, nos indica que las politicas publicas existen

siempre y cuando se cumplan tareas para alcanzar esos fines deseados (2014:19).

En este sentido, para consolidar un proceso que conlleve a la transformacién de la
realidad social, se requieren revisiones y ajustes a partir de la ejecucion de las estrategias
establecidas en las politicas publicas. Dicho lo anterior, la politica social en el Estado de
Guanajuato ha determinado la importancia de evaluar programas sociales, ya que
permite identificar en primera instancia la forma sistematica y objetiva, la atencion a la
problematica social a partir del disefio, estructura, proceso y resultados de sus

programas sociales.
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Por lo anterior, todo programa realiza generalmente una serie de actividades
coherentes, organizadas e integradas que son destinadas a alcanzar objetivos concretos
y definidos previamente, con lo cual se pretende mejorar las condiciones de vida en la
poblacion (Naranjo, 2006).

Finalmente, contar con la actualizacion de la informacion diagndstica en el estado, es
una necesidad identificada por lo que la Secretaria propone realizar la evaluacion de
Diagnéstico y Disefio a Programas Sociales Estatales (SDSH, 2022). Es asi como, para
analizar la estructura organizacional (unidades rectoras y operativas); alianzas
(cooperacion técnica y centros de investigacion); herramientas de apoyo (sistemas de
informacion y equipamiento) y normativa (leyes, decretos, disposiciones, manuales,

procesos, etc.), se propone llevar a cabo la siguiente metodologia.

1.5 Evaluacion de Diagndstico y Disefio

Este tipo de evaluacién principalmente se realiza a partir de técnicas de investigacion
cualitativa como son el analisis documental, organizacion y valoracion de la informacion,
observacion directa, estudios de caso, entrevistas semiestructuradas y grupos de

enfoque (focus group).

Su principal objetivo es contribuir a la identificacion y caracterizacion del problema
que se pretende atender mediante la formulacion de un diagnostico en el cual se
identifica la realidad social observada, para posteriormente implementar las acciones que
atenderan el problema publico. Una vez que se genera este analisis, se seleccionan las
alternativas adecuadas que permitiran designar presupuesto a programas nuevos cuyo

disefio forma parte de la toma de decisiones en la agenda publica.

Por otra parte, en la evaluacién de disefio se revisa la estructura l6gica interna de un
programa, con lo cual se determina si la representacion de este es adecuada y
principalmente si con ello contribuye a la atencion y solucién del problema publico que
orientd su creacion. A su vez, en esta parte de la evaluacion se puede establecer el
vinculo que mantiene el propio objetivo del programa social con respecto de los
instrumentos de planeacion con los que se relaciona; es decir, con los instrumentos de

planeacién nacional, estatal y sectorial; ademas, de identificar la relacion que mantienen
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con otras estrategias de atencion (otros programas sociales) que buscan resolver

problematicas afines.

Con base en los criterios definidos y establecidos en los Términos de Referencia
proporcionados por la Secretaria de Desarrollo Social y Humano del Estado de
Guanajuato, la metodologia empleada para la realizacion de la Evaluacion de Procesos
se desarrollara en tres etapas:

Analisis
Cualitativo

Figura 2. Etapas de la evaluacion de Procesos

1.6 Analisis de Gabinete

Es la primera etapa de la evaluacion y se caracteriza por hacerse desde el escritorio; es
decir, para esta solo se procesa informacién recopilada o entregada para hacer
valoraciones y los hallazgos propios de la evaluacién (SHCP, 2019). En otras palabras,
con dicho andlisis se busca detectar, obtener y consultar bibliografia a través del acopio,
organizacién, sistematizacion y valoracion de informacion contenida en registros
administrativos, documentos oficiales, evaluaciones externas, documentos normativos,
sistemas de informacion y documentos relacionados con el programa (SDSH, 2022, p.
11).

Dado lo anterior, para la realizacion del Analisis de Gabinete se llevara a cabo una

revision documental de los siguientes elementos:

a) Normatividad aplicable (leyes, reglamentos, reglas de operacion, lineamientos,
manuales de procedimientos, entre otros);

b) Diagndstico y estudios de la problematica que el Programa pretende atender;

c) Diagndsticos y estudios del marco contextual en el que opera el Programa;

d) Matriz de Indicadores para Resultados, del ejercicio fiscal a ser evaluado;

e) Sistemas de informacion;

f) Documentos de trabajo, Institucionales e informes de avances de los Aspectos

Susceptibles de Mejora;
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g) Documentos asociados al disefio;
h) Estrategia de integracion de beneficiarios y de padrén del Programa; y

i) Demés documentos necesarios para el desarrollo de la evaluacion.

1.7 Andlisis Cualitativo.

Este tipo de analisis se basa en el método inductivo exploratorio, o que implica la
formulacién de preguntas que puedan servir para plantear hipotesis. Su objetivo es
buscar mas que la verdad, la comprension detallada de las perspectivas de cada
individuo que participan en determinada investigacion, considera que la verdad esta
compuesta por multiples construcciones de la realidad que por una realidad Unica y
objetiva. Asimismo, se trabaja con el universo de signos, aspiraciones, creencias,
perspectivas y valores buscando con ello una interpretacion mas detallada y profunda de

los procesos y fendmenos que se estan estudiando.

Como principales técnicas de levantamiento de la informacion se utilizan: a)
observacion participantes b) entrevistas a profundidad, c) discusiones de grupo, d) los
grupos nominales y focales, d) los informantes claves, e) entrevistas semiestructuradas,
e f) historias de vida, entre otras (Garcia, 2010, citado en SHCP, 2019, p. 15).

Por otra parte, en cumplimiento con los TdR de la Secretaria de Desarrollo Social y
Humano, se desarrollara el informe para el apartado de Disefio; a partir de la aplicacion

de los Criterios de evaluacion de Disefio que se muestra a continuacion:

Con base en los Términos de Referencia (TdR), de la Secretaria de Desarrollo Social y
Humano define se los criterios para la elaboracién del Informe del apartado de resultados

de la presente informacion:

APARTADO PREGUNTAS TOTAL
Justificacion de la creacion y del disefio del programa las3 3
Contribucibn a las metas y estrategias estatales y 426 3
nacionales
Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de 7a12 5

elegibilidad
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Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencién 13al5 3

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 16 a 26 11

Presupuesto y rendicion de cuentas 27 a29 3

Complementariedades y coincidencias con otros

30 1
programas estatales

TOTAL 30 30

Tabla 1. Anexo A. Criterios para aplicar la evaluacion de Disefio
Fuente. Metodologia de los Términos de Referencia (SDSH, 2022).

1.7.1 Técnicas e Instrumentos de recolecciéon de informacion

En este sentido, para llevar a cabo el levantamiento de la informacién se utilizaran las

siguientes técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion:

a) Entrevistas a profundidad: es una conversacion personal, directa y no estructurada
en la que el entrevistador hace una indagacion exhaustiva cara a cara con el
entrevistado, con la finalidad que este hable libremente y exprese en forma detallada su
perspectiva la cual serd fundamental para la recogida y procesamiento de informacion
(Folgueiras, 2013).

b) Entrevistas semiestructuradas: es uno de los instrumentos de recoleccion de
informacion mas importante, y se definen como la interaccidon entre entrevistador y
entrevistado, en la que el primero tenia un plan tematico general a investigar, pero no un
conjunto especifico de preguntas que debieran siempre formularse con las palabras

exactas o siguiendo un orden particular.

c) Encuestas: Es considerada como una técnica de recogida de datos a través de la
interrogacion de los sujetos cuya finalidad es obtener de manera sistematica medidas
sobre los conceptos que se derivan de una problematica de investigacion previamente
construida. La obtencion de datos se realiza a través de un cuestionario, instrumento de
recogida de los datos (de medicion) y la forma protocolaria de realizar las preguntas
(cuadro de registro) que se administra a la poblacién o una muestra de ella (L6pez
Roldan-Fachelli, 2015, p.8).
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En este sentido las técnicas a utilizar durante el acopio de informacién son:

= Observacion documental y bibliografica. Permite el analisis de registros
administrativos proporcionados por la dependencia, asi como una investigacion
contextual que fortalezca mediante bibliografia de referencia, el contenido del
analisis.

= Entrevista semiestructurada para servidores publicos. La técnica permite
identificar los principales procesos dentro de la planeacion, operacion y ejecucion
del programa, con lo cual se brinda mayor profundidad de la informacién

suministrada.

1.7.2 Trabajo de Campo

En forma conjunta con el analisis y disefio cualitativo, se llevé a cabo el trabajo de campo
con una estrategia de levantamiento de informacion mediante las técnicas cualitativas
mencionadas en parrafos anteriores. Asimismo, como medio de adaptacion e indagacion,
se llevaron a cabo las técnicas a través de etnografia virtual; es decir, se realizo
investigacion a partir de acciones trasladadas al ciberespacio, pretendiendo de esta
forma la eficiencia dentro del proceso de investigacion cualitativa; para favorecer los
canales de comunicacion que potencian la interactividad a través de: correos
electronicos, redes sociales, foros, redes de colaboracion (videollamadas),

videoconferencias o0 mensajeria instantanea.

De igual forma, el trabajo de campo tiene como principal objetivo indagar si los
involucrados en el desarrollo del programa conocen: 1) cual es el problema publico al
gue contribuye el programa para su solucion, 2) cuél es el objetivo del programa social,

3) cudles son los principales beneficios a partir de la ejecucién del programa.
1.8. Analisis de informacion e interpretacion de datos

Con base en la informacién colectada, se realiz6 un analisis descriptivo, valoracion
del programa; analisis y evolucion de la cobertura; asi como graficas y cuadros

analiticos donde se presentaran los resultados derivados de:
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e Entrevistas a personal operativo y coordinador del programa con libre eleccion del
formulario, pero manteniendo una direccion hacia la pregunta que se plantea
responder con la evaluacion.

e Informacion documental recibida por las dependencias.

e Informacion normativa.

e Informacion mesografica.

e Semaforizacidbn por rangos en los criterios de evaluacion (por pregunta y

apartados del cuestionario de evaluacion).

Una vez gue se conto con toda la informacion de cada Programa Social Estatal, se

llevara a cabo:

a) Descripcion general de cada programa (conforme el anexo 1 “Descripcion del
programa”, contenido en los TDR para esta convocatoria).

b) Andlisis de la justificacion de la creacion y del disefio del programa a partir del
concentrado de preguntas determinadas en los TDR, para finalmente
establecer una valoracion resultante de la aplicacién de las 30 preguntas
planteadas para la evaluacion de Disefio por programa.

Para llevar a cabo las entrevistas, ésta se realiz6 de manera virtual con los actores

involucrados por programa, mediante el uso de la google meet.

1.8.1 Estrategias de recoleccion

a) Captura de la informacion:

En esta etapa, se llevara a cabo la captura de la informacién recabada en el trabajo del

campo.
b) Analisis de la informacion, integracion de resultados y productos finales:

Los resultados se integran en cada apartado de la evaluacion con una valoracion final
para el diagndstico y disefio del programa.
= Informe Grafico de Resultados: Documento que contiene los resultados de la

semaforizacion.
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El método propuesto permitira obtener conclusiones y recomendaciones mas
asertivas y contundentes respecto de las decisiones de politica publica que deben
tomarse a fin de fortalecer la efectividad en la instrumentacion de los programas sociales
estatales evaluados. Para ello, se desarrollaran entrevistas con los actores involucrados
(personal coordinador y operativo), de manera virtual por programa, mediante el uso de

la plataforma google meet.

1.9 Analisis de la informacion, integracion de resultados y productos finales:
Los resultados reflejaran los siguientes productos:

= Informe Grafico de Resultados: Documento que contiene los resultados de la

encuesta.

Por otra parte, se realizé un complemento para el analisis del disefio del programa,
con base en el contenido del Analisis del disefio del Programa (CONEVAL, 2020) definido
en los términos de referencia de la Evaluacion en materia de Disefio con Trabajo de

campo.

Finalmente, se desarroll6 un complemento denominado “Disefio de la Intervencion”
(CONEVAL 2019); el cual incluira los siguientes elementos: Tipo de intervencién, etapas
de la intervencion, previsiones para la integracién y operacion del padron de beneficiarios
y estimacion del costo operativo del Programa. Lo anterior, dado que son rubros
considerados como elementos minimos para el Diagnéstico de Programas Sociales y

ello dara una perspectiva mas integral de la intervencion publica.

El método propuesto permitié obtener conclusiones y recomendaciones mas asertivas
y contundentes respecto de las decisiones de politica publica que deben tomarse a fin
de incrementar la efectividad en la operacion de los programas sociales estatales

evaluados.

Una vez que se contd con toda la informacién de cada Programa Social Estatal, se
llevdo a cabo su descripcion detallada por cada programa evaluado (contenido
especificado en los TDR).
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La metodologia para esta evaluacion esta enfocada en la comprobacion de las
actividades y su congruencia con lo que se planifico, para el cumplimiento de la aplicacion
del programa, asi como evaluar la opinion de los actores involucrados. Cumpliendo asi
con: aspectos a evaluar, andlisis de los instrumentos de medicion, analisis e
interpretacion de datos y la redaccién del informe de evaluacion que permitira contar con

elementos suficientes para la toma de decisiones en materia de politica publica.

1.9.1. Etapas en el desarrollo de la evaluacion

Encuestas de Reunidn de

» fpict Informe
Reunion Andlisis de medicién Directiva copuimiento Informe -
inicial gabinete ; 8 reliminar final
y operativa P
Solicitud- _ Desarrollo e Informe Procesamiento de Propuestade
recepcion de implem ent]a(.|on parcial insumos orientacién a

insumos metodoldgica adicionales recomendaciones

L )\ J
' ‘ \—Y—) —
Etapal Etapa 2 Etapa3 Etapa4
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APARTADO B. Diagnoéstico

2. Evaluacion de diagnostico

El diagnéstico es un estudio previo a todo ejercicio de planeacién, consiste en recopilar
informacion, su ordenamiento, interpretacién y obtencién de conclusiones e hipétesis.
Consiste en analizar un sistema y comprender su funcionamiento, de tal forma que se

puedan proponer cambios en este y cuyos resultados sean previsibles.

A su vez, nos permite conocer mejor la realidad, existencia de debilidades y
fortalezas, entender las relaciones entre los distintos actores sociales que se
desenvuelven en un determinado medio y prever posibles reacciones dentro de sistema,
frente a acciones de intervencion o bien cambios suscitados en algin aspecto de la

estructura de la poblacion bajo estudio (Rodriguez, 2007).

Por otra parte, nos da la posibilidad de definir problemas y potencialidades al tiempo
de profundizar en estos y establecer ordenes de importancia o prioridades, ademas de
saber que problemas son causa de otros y cuales consecuencia. Finalmente, es una
forma de generar argumentacion solida para disefiar estrategias, identificar alternativas
y decidir acerca de las acciones a realizar.

Bajo este contexto, los programas sociales estatales, son el resultado de la estrategia
a seguir para materializar las politicas publicas; que en estricto sentido y conforme a la
metodologia indicada en Gestibn por Resultados y el Presupuesto basado en
Resultados; deberan seguir la estructura que se define por la Metodologia de Marco
Logico. A continuacion, se refieren los apartados identificados bajo la mencionada
estructura, del Programa social Estatal, lo cual da cuenta de una correcta vinculacion y
contribucion a objetivos macro de la politica publica, en sus diferentes dmbitos de

actuacion.
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2.1 Antecedentes

Ante la necesidad de atender las dificultades vistas en los ultimos afios en el estado de
Guanajuato el programa Q3646 Centro de Innovacion por el derecho a vivir en familia se
desarrolla bajo una combinacién de factores sociales, politicos, sanitarios y econdmicos,
gue han puesto en riesgo los logros alcanzados en la entidad en el transcurso de varias
décadas (SEDIF, 2021).

Las estrategias que esta administracion publica ha desarrollado para fortalecer sus
politicas publicas se desarrollan mediante un esquema de inclusioén, e innovaciéon con
mecanismos y herramientas de simplificacién administrativa que permitan un acceso
oportuno a los apoyos de los programas sociales y servicios que otorga el gobierno del
estado de Guanajuato (SEDIF, 2021, p. 98).

En la determinacion de los instrumentos de planeacién, se han realizado
actualizaciones que atienden a la “nueva normalidad” generada por la pandemia del
COVID-19, esto es; el Programa de Gobierno 2018 — 2024 integra y busca implementar
un esquema que dé continuidad y refuerce la Estrategia Impulso, mediante la
articulaciéon de dependencias y entidades que realicen acciones orientadas a combatir la
pobreza y fortalecer el desarrollo social con los ejes de educacion, salud, economia,
alimentacion y vivienda, garantizando con ello el acceso igualitario a los derechos
sociales y humanos; al tiempo de aspirar a elevar el bienestar y calidad de vida en la
poblacion guanajuatense, que permitan igualdad de condiciones sociales para su
desarrollo integral y se contribuya a reducir margenes de pobreza y vulnerabilidad,
identificando la raiz de los problemas sociales, estableciendo acciones, programas y

politicas publicas justas y perseverantes (SEDIF, 2021, p. 98-99).

A su vez, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia ha establecido la Crianza
Positiva como una estrategia para motivar a que madres, padres y personas
responsables del cuidado de nifias, nifios y adolescentes cuenten con las herramientas
necesarias para el desarrollo de la parentalidad, esto nos permite asegurar un presente
y un futuro esperanzador para nifias, nifios y adolescentes de nuestro estado (SEDIF b,
2022, s.p.).
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El Programa Estratégico para la Crianza Positiva del Estado de Guanajuato 2022-
2024, es un instrumento que guia las acciones del Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia con respecto a la Crianza Positiva. El documento se elabor6 a partir de los
planteamientos establecidos en el “Programa Estratégico del Sistema Integral de la
Familia 2021-2024 (SEDIF b, 2022, s.p.).

Bajo este contexto, se disefia e implementa como estrategia de atencion a una de las
probleméticas detectadas, en materia de asistencia social en el estado de Guanajuato,

el programa social estatal Centro de Innovacion por el derecho a vivir en familia.

De acuerdo con los resultados del Diagndstico estratégico sobre la situacion general que
guardan los centros de asistencia social en el estado de Guanajuato para efecto de su
reconversion, aplicado en el mes de julio de 2021, se identific6 que (SEDIF c, 2022;
SEDIF, 2021):

¢ En el Estado de Guanajuato existen 44 centros de asistencia social, de los cuales
s6lo 40 permanecen activos y continlan prestando acogimiento residencial a
nifias, nifios y adolescentes. La mayoria se concentra en los municipios de Ledn
(17 centros), Celaya (7 centros) e Irapuato (6 centros). También se identifico que
la mayoria de los centros no se especializan en algun rango de edad, sino que
prestan atencién a nifias, nifios y adolescentes de O y hasta los 12 afios (12
centros) o de los O y hasta los 18 (11 centros).

e En Guanajuato hay 671 nifias, nifios y adolescentes que estan en acogimiento
residencial de los cuales 9 tienen alguna discapacidad fisica (1 %) y 39 una
discapacidad mental (6%). En cuanto a su distribucion territorial la mayoria de las
nifias, nifos y adolescentes se concentran en centros de asistencia social de las
ciudades de Ledn (302), Irapuato (100) y Celaya (92), lo que representa el 73.6%
del total de nifas, nifios y adolescentes institucionalizados.

e La mayoria de las nifias, nifios y adolescentes tienen familia de origen (75%),
familia extensa o ampliada (69%) o redes de apoyo diversas a las del propio centro
(49%). No obstante, la mayoria de los centros no realizan fortalecimiento familiar,
sensibilizacion, preparacion, evaluacion o apoyo social con familias interesadas
en adoptar o acoger, o bien, que ya han adoptado a una nifia, nifio o adolescente.

e La mayoria de los centros identificaron a la violencia (37 centros), la negligencia
(33 centros), la falta de interés de madres y padres (29 centros), la falta de
competencias parentales (27 centros) y las adicciones (26 centros) como las
principales causas de la institucionalizacion de nifias, nifios y adolescentes.

e Todos los centros mostraron una muy alta sensibilidad en relacion a la necesidad
de las nifias, nifios y adolescentes a vivir en familia y mantener un vinculo amoroso
continuo y estable. Sin embargo, la mayoria (29 centros) manifestd estar de
acuerdo o totalmente de acuerdo en que los CAS "son la mejor alternativa para el
desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes". Solo 8 manifestaron estar
totalmente en desacuerdo con dicha aseveracion.
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Lo anterior, como resultado de la aplicacion de cuestionarios a personas responsables
de la direccion o coordinacion general de los centros de asistencia social (CAS) del
estado de Guanajuato, ademas de un cuestionario aplicado a 41 centros de asistencia
social previamente identificados por la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de Guanajuato (PEPNNA) y la Direccién de Fortalecimiento

Comunitario de DIF Estatal Guanajuato.
2.2.1 ldentificacion y estado actual del problema

De acuerdo con el Programa especial para la Crianza Positiva, Nifias, nifios y
adolescentes, para el pleno y armonioso desarrollo de su personalidad, debe crecer en
el seno de la familia, en un ambiente de felicidad, amor y comprension. Es la madre y el
padre a quienes les corresponde la responsabilidad primordial de la crianza y el
desarrollo, y al Estado proporcionar la asistencia apropiada para que estos puedan
desempeiiar dichas funciones, de acuerdo con la Convencion sobre los Derechos del
Nifio, ratificada por el Estado Mexicano en 1990. Desafortunadamente, la familia también
es el espacio donde mas se vulneran sus derechos, llegandose a afirmar que “después
del ejército en tiempos de guerra, la familia es la institucion que ejerce mas violencia”
(Gelles y Strauss, 2005, en SEDIF b, 2022).

e La crianza positiva se refiere al comportamiento de crianza y cuidado de los
padres, fundamentado en el interés superior de la nifiez. Esto significa que el
referente es un adulto que: cuida, promueve y estimula el desarrollo de las
capacidades de la nifia, nifio o adolescente, no ese violento, ofrece reconocimiento
y orientacién que incluyen el establecimiento de limites que permitan el pleno
desarrollo de la nifia, nifio o adolescente (SEDIF b, 2022, p. 4).

A su vez se determind que la violencia y negligencia contra nifias, nifios y
adolescentes segun las estadisticas del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF) en 2019, muestran que México, casi 4 de cada 10 madres y 2 de cada 10
padres reportan pegarle o haberle pegado a sus hijas o hijos cuando sintieron enojo o
desesperacion. Segun los resultados, la proporcion de violencia masculina es mayor en
contextos rurales que urbanos, sin embargo, hay que tener en cuenta que las cifras
pueden ser mayores debido a los sesgos de las encuestas auto aplicadas (UNICEF

México, 2019). Ademas, el 63% de las nifias y los nifios, entre 0 y 14 afios, han
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experimentado al menos una forma de disciplina violenta en el Gltimo mes. Las practicas
mas comunes suelen ser agresiones psicologicas, seguidas por otro tipo de castigos
fisicos, y en ultimo lugar estan los castigos fisicos severos —palizas o golpes con objetos
(UNICEF México, 2019) (SEDIF, b, p. 20-21).

Actualmente el proyecto presupuestario Q3646 “Centro de Innovacion por el derecho
a vivir en familia, se encuentra alineado al programa presupuestario E008 - Atencién
integral a niflas, nifios y adolescentes. Derivado de las acciones realizadas se han
atendido a 13 adolescentes en el acompafiamiento y preparacion para su transicion a la
vida autébnoma; se impartio la primer capacitacion a 15 personas de los CAS en firma de
convenio de ALIANZA GUIA; capacitacién con 4 familias en tematica de adopcién; 276
beneficiarios a través de la difusion y sensibilizacién en tema de acogimiento residencial,
asi como el seguimiento y atencién a personas interesadas en conformar su expediente

para certificarse como familia de acogida (SEDIF a, 2022).
2.2.2. Evolucién del problema.

De acuerdo con el Diagndstico para el Q3646 Centro de Innovacioén por el derecho a vivir
en familia, las cifras reportadas por UNICEF en 2019, 6 de cada 10 nifias, nifios y
adolescentes entre 1 y 14 afios han experimentado algun método de disciplina violento
en sus hogares, 1 de cada 15 nifias y nifios ha recibido alguna forma de castigo severo
(jalones de orejas, bofetadas, manotazos o golpes fuertes) como métodos de disciplina
(SEDIF a, 2022).

A su vez, en este diagndstico se indica que el total de la poblacion de Guanajuato
segun el Censo de Poblacion y Vivienda 2020 de INEGI es de 6, 166 934 personas, de
las cuales 3 170 480 son mujeres y 2 996 454 son hombres; 2,083,938 son nifias, nifios
y adolescentes de 0 a 18 afios de edad de los cuales 1,028,700 son mujeres y 1,055,238
son hombres; entre los cuales, se manifiesta violencia familiar en 11,624, asi como
Incumplimiento de obligaciones de asistencia familiar a 2,082. La Procuraduria de
Derechos Humanos, en su Informe Anual de Actividades del 2020 durante el 2020,
reportd que ofrecieron un total de 1 mil 841 atenciones psicolégicas brindadas a mujeres,
hombres, nifias y nifios; en el mismo informe de la PDHEG, informa que brinddé 891
asesorias, de los cuales 10 fueron NNA (SEDIF a, 2022).
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Aunado a lo anterior, se menciona que la Secretaria de Salud del Estado de
Guanajuato como parte de la estrategia Planet Youth realiz6 la “Encuesta de Juventud y
Bienestar 2021” a un total de 26,691 participantes; derivado de la encuesta se observa
que los padres ponen mas énfasis sobre dar consejos sobre los estudios, que en brindar
amor y escucha a sus hijos, falta conexién emocional, observacion, disposicion a las
necesidades afectivas de las niflas, nifios y adolescentes, se refleja la falta de
involucramiento de los padres en la vida social y comunitaria de las nifias, niflos y
adolescentes que garantice su seguridad fisica, emocional y psicosexual en todos los

contextos en los que se desarrolle (SEDIF a, 2022).

Bajo este panorama, para dar proteccion a nifias, nifios y adolescentes, se ha llevado
a cabo durante décadas la estrategia de institucionalizacion como respuesta a la
problemética, buscando promover el derecho a vivir en familia y coordinar esfuerzos para
fortalecer el sistema de cuidados alternativos en el pais y asi desarrollar alternativas que

pusieran fin a esa institucionalizacion.

Bajo estas premisas, se detectd que la institucionalizacion como respuesta principal
para la proteccion de las nifias, nifios y adolescentes interrumpe el cuidado de su familia
de origen; ademas del tiempo prolongado en los Centros de Asistencia Social (CAS), lo
gue trae implicancias que pueden tener en nifios, nifias y adolescentes con los largos
periodos de separacion e internacién, tanto en su desarrollo social como también
emocional. La principal deficiencia que se identificé en los Centros es la carencia de

equipos técnicos que puedan implementar una estrategia de desinstitucionalizacién.
2.2.3. Experiencias de atencion.

El Programa Estratégico para la Crianza Positiva del Estado de Guanajuato 2022-2024,
es un instrumento que guia las acciones del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia con respecto a este importante tema que es la Crianza Positiva (SEDIF a, s.p.).
El sistema DIF como Organo normativo de la politica de familia, se encuentra
directamente involucrado y comprometido en reducir dichas problematicas, por lo que el
sistema, ha instrumentado el programa de educacion parental que soporta el impulso de

formar una cultura del buen trato a la infancia y la adolescencia.
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Asimismo, siendo una prioridad la desinstitucionalizacion progresiva y el impulso de
mecanismos de acogimiento familiar y de cuidado alternativo de nifias, nifios y
adolescentes; es inminente implementar acciones que representen estrategias para los
Centros de Asistencia Social y a su vez beneficien a los 671 nifias, nifios y adolescentes
gue actualmente residen en ellos, mismos que son privados de su derecho de vivir en
familia (SEDIF a, s.p.).

Lo anterior implica que las familias de origen, redes de apoyo y aquellas interesadas
en el acogimiento de nifias, nifios y adolescentes; reciban herramientas para una crianza
positiva basada en los buenos tratos. De la misma manera, fortalecer en general a las
madres, padres o cuidadores(as) de nifias, nifios y adolescentes, con herramientas para
el desarrollo de competencias y habilidades parentales 6ptimas que permitan mejorar la
interaccion entre madres/padres e hijas/hijos y con ello promover la salud mental infantil
(SEDIF a, s.p.).

2.2.4. Arbol de problemas.

Arbol de Problemas

|Transmisié intergeneracional de la violencia |

[Herramientas insuficientes para construir cultura de paz |

Nifias, nifios y Adolescentes con pocas
adolescentes con herramientas para una
NNA con cerebros NNA con comportamientos apegos inseguros \vida auténoma

menos desarrollados desfiantes

Nifias, nifios y adolescentes sufren afectaciones a su desarrollo fisico, mental y emocional

Nifias, nifios y
Nifias, nifios y - - adolescentes viven y,
X Nifias, nifios y adolescentes
adolescentes viven en L . crecen en centros de
. vivien en acogimientos . . .
familias que no ) . asistencia social de
A X informales, de escasa calidad L
ejercen una crianza tipo institucional, de
" y por plazos prolongados N
positiva escasa calidad y por

plazos prolongados

. Nifias nifios y adolescentes vulnerados en su derecho a vivir en familia
Desintegracion o Parentalidad - - Enfermedades Institucionalidad del
N ) Familias en condicién de - : ) ) y »
desorganizacion del sistema maltratante o b b N cronicas, mentales y Aislamiento o exclusion sisrtema de proteccion
. ) . obreza y pobreza extrema icci . .
familiar insuficiente P yp adicciones especial insuficiente
Conflictos Violencia Familiar Desempleo IDepreslf’Jn | Poco personal
separaciones Omisién de cuidados Ingreso insuficiente Abuso de sustancias Falta de capacitacién
. Seniicios basicos inexistentes o
confusién de roles Abandono Exceso de casos
insuficientes
Violencia psicol6gica Falta de informacién
violencia fisica
Abuso sexual
Homicidios

Fuente. Diagndstico de la problematica que atiende el programa. Sistema Estatal para el Desarrollo Integral
de la Familia, [Archivos de la dependencia]. Gobierno del estado de Guanajuato.
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2.3 Objetivos
2.3.1 Arbol de objetivos

Cultura de paz intergeneracional

|Herramientas suficientes para construir cultura de paz |

Nifias, nifios y Adolescentes con
NNA con adolescentes con apego suficientes herramientas
NNA con cerebros plenamente comportamientos seguro para una vida autonoma
desarrollados prosociales
Q | Nifias, nifios y adolescentes tienen garantizado su desarrollo fisico, mental y |
(T
Nifias, nifios y Nifias, nifios y
adolescentes sin adolescentes sin
cuidados parentales cuidados parentales
Nifias, nifios y adolescentes vivien en residen en centros de
reciben una crianza positiva acogimientos asistencia social de
formales, de calidad tipo familiar, de
Y por el menor calidad y por el menor
tiempo posible tiempo posible

Nifias nifios y adolescentes tienen garantizado su derecho a vivir en familia

Madres, padres y
Fortalecimiento de la personas
organizacion y responsables del Las familias cuentan con Las familias cuentan Las familias cuentan con | [Stituciones parala
funcionamiento del sistema | |cuidado ejercen una recursos suficientes con buena salud redes de apoyo gzz;;‘g;sesl’ec'a'
familiar parentalidad

bientratante o

Fuente. Diagndstico de la problematica que atiende el programa. Sistema Estatal para el Desarrollo Integral
de la Familia, [Archivos de la dependencia]. Gobierno del estado de Guanajuato.

2.3.2 Determinacion y justificacion de los objetivos de la intervencion

De acuerdo con el enfoque de derechos establecido en su documento normativo
operativo, es decir, sus reglas de operacion, el programa busca garantizar los derechos
de nifias, niflos y adolescentes en materia de asistencia social tal como se establece en
los articulos 3 y 19 de la Convencién de los Derechos del Nifio que establecen la
obligacion del Estado de proteger a las nifias, nifios y adolescentes de todo perjuicio o
abuso mental o fisico, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el
abuso sexual a través de procedimientos eficaces que les proporcionen la asistencia
necesaria. Asimismo, el programa contribuye en garantizar, respetar, promover y
proteger los derechos establecidos en el articulo 13 de la Ley General de los Derechos
de Nifas, Niflos y Adolescentes y el articulo 28 de la Ley de los Derechos de Nifas,
Niflos y Adolescentes del Estado de Guanajuato (SEDIF, 2021).
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Ademas de garantizar el derecho a vivir en familia de nifias, nifilos y adolescentes,

previsto en los articulos 22 de la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y

Adolescentes y 35 y 37 de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del

Estado de Guanajuato. De igual manera abona a brindar asistencia social a personas en

situacion de vulnerabilidad, a través de los servicios en la materia, conforme a lo

establecido en los articulos 4, fraccion 1, 13, fracciones 11, XI, Xlll, XVI y XIX y 18,

fracciones 1, IV, VI y VII de la Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social del
Estado de Guanajuato (SEDIF, 2021).

2.4 Cobertura

Q3646 - Centro de innovacion por el derecho a vivir en familia

META COBERTURA GEOGRAFICA
3. Conformar expedientes de personas interesadas en brindar
cuidados alternativos de tipo familiar a NNA privados de
cuidados parentales, como una estrategia para evitar o disminuir
el tiempo de residencia de NNA en un Centro de Asistencia
Social.
4. Brindar asesoriay capacitacion al personal de los CAS en buenas
précticas dirigidas a la atencion de las nifias, nifios y adolescentes
que atienden bajo acogimiento residencial.
8. Brindar atencion médica y psicoldgica, asi como la cobertura de
sus requerimientos dietéticos, de higiene y vestido de nifias, Cobertura Estatal
nifios y adolescentes residentes en el Centro de Innovacion por
el derecho a vivir en familia.
9. Brindar herramientas mediante el acompafiamiento, apoyos
econdmicos y/o en especie a las y los adolescentes que vivan en
un CAS que cursan por el proceso de transicién a una vida
independiente y auténoma.
10. Brindar capacitaciones especializadas a familias adoptivas, con
la finalidad de fortalecerles en el desarrollo de competencias y
habilidades parentales, para promover practicas que refuercen la
crianza positiva.
5. Fortalecer a las familias en el desarrollo de competencias y
habilidades parentales mediante 8 sesiones psicoeducativas e  Apaseo el Alto
impartidas a través de visitas domiciliarias con la finalidad de e Apaseo el Grande
favorecer la conexion psicol6gica y emocional con nifias, nifios e lrapuato
y adolescentes. e Leobn
e Salamanca
e  San Francisco del Rincon
e Silao de la Victoria
e Celaya
6. Brindar capacitacion a padres, madres o cuidadores(as)
principales de NNA, mediante 8 sesiones psicoeducativas e Celaya
impartidas en la modalidad de taller, centrado en promover e  San Francisco del Rincon
practicas que refuercen la crianza positiva. e Salamanca
e  Guanajuato
e Leon
e  San Felipe
e lrapuato
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Huanimaro
Uriangato

Cortazar

Tarimoro

Romita

Silao de la Victoria

9. Formar como facilitadores(as) en crianza positiva a personal de
instituciones publicas y privadas interesado en promover la
educacion parental, mediante un taller tedrico - practico.

Guanajuato
Ledn
Celaya
Irapuato

Fuente. Diagnéstico de la probleméatica que atiende el programa. Sistema Estatal para el Desarrollo Integral
de la Familia, [Archivos de la dependencia]. Gobierno del estado de Guanajuato.

APARTADO C. Disefio

3. Evaluacion de disefo

Para llevar a cabo el desarrollo de la evaluacion de disefio, en apego a las caracteristicas
gue establecen los Términos de Referencia para la Evaluacion en Materia de Diagnostico
y Disefio de Programas Sociales Estatales (TdR), se realizé trabajo de gabinete, en el
cual, se analizé a detalle la informacién proporcionada por la Unidad responsable de la
operacion del programa y con ello se procedié a elaborar la descripcion de las
caracteristicas del programa tomando como base los nueve puntos indicados en los
términos de referencia; a la par de ésta actividad, se procedié a dar respuesta a las treinta

preguntas de evaluacién, en el orden y agrupacion por apartado indicado en los TdR.
3.1 Caracteristicas del programa

El programa Q3646 Centro de Innovacién por el derecho a vivir en familia es de servicios

y de transferencias, operando bajo las siguientes modalidades:

© Educacién parental y prevencion de riesgos psicosociales;
Promocion y apoyo social al acogimiento familiar;
Preparacion y acompafiamiento para la vida autobnoma

Fomento a la adopcién; y

@ Q@@

Fortalecimiento de capacidades institucionales de los Centros de Asistencia

Social
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3.1.1 Identificacion del programa

El Programa Estratégico para la Crianza Positiva del Estado de Guanajuato 2022-2024,
es un instrumento que guia las acciones del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia con respecto a la Crianza Positiva. EI documento se elabor6 a partir de los
planteamientos establecidos en el “Programa Estratégico del Sistema Integral de la
Familia 2021-2024 (SEDIF b, 2022, s.p.).

El Programa Centro de Innovacion por el Derecho a Vivir en Familia para el Ejercicio
Fiscal 2022 ha sido disefiado de conformidad con lo dispuesto por el Reglamento de la
Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los Municipios de Guanajuato en
Materia de Monitoreo y Evaluacion de Programas Sociales Estatales, asi como por la

Guia para la Operacion del Monitoreo y Evaluacion de los Programas Sociales Estatales.

Bajo este contexto, se disefia e implementa como estrategia de atencion a una de las
problematicas detectadas, en materia de asistencia social en el estado de Guanajuato,

el programa social estatal Q3646 Centro de Innovacion por el derecho a vivir en familia.

3.1.1.2 Datos generales del programa

Nombre: Q3646 Centro de Innovacion por el derecho a vivir en familia, ejercicio fiscal
2022.

Unidad Responsable: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Fecha de inicio de operacion: enero 2022, ejercicio fiscal vigente.
3.1.2 Problema o necesidad que pretende atender

El problema que atiende el programa social estatal es: “Nifias y nifios vulnerados en su
derecho a vivir en familia” (SEDIF a, 2022). En este sentido su propdsito es contribuir
para que las nifias, nifos y adolescentes del Estado de Guanajuato, gocen plenamente

de su derecho a vivir en familia.
3.1.3 Metas y objetivos nacionales a los que se vincula

El Programa se encuentra alineado al objetivo 16, de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS): Paz, Justicia e instituciones soélidas con la meta 16.3 Promover el

estado de derecho en los planos nacional e internacional y garantizar la igualdad de
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acceso a la justicia para todos. Asimismo, al PEO 2040, en la dimension 1. Humana y
Social, en su linea estratégica 1.3 Fortalecer el desarrollo y capacidades de los grupos
poblacionales de atencién primaria, con el fin de permitir su incorporacion exitosa en
todos los ambitos de la sociedad. De la misma manera, al Programa de gobierno 2018 -
2024, en el eje Agenda transversal de Derechos Humanos con el objetivo 3.3.1.
Fortalecer el ejercicio y goce de los Derechos Humanos de la poblacion en situacion de
vulnerabilidad, estrategia 2: Proteccibn de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes, bajo el principio del interés superior de la infancia. Se alinea al Programa
Sectorial, en el eje Seguridad y Paz Social; linea estratégica LE. 1.4 Atencion efectiva y
coordinada a las demandas sociales y el ejercicio de los derechos de la poblacién; al
Objetivo 1.4.7: Garantizar los servicios efectivos de proteccion para la restitucion de
derechos de las nifias, nifios y adolescentes guanajuatenses o que transitan por el
estado de Guanajuato (SEDIF, 2021, p. 100).

Actualmente el proyecto presupuestario Q3646 “Centro de Innovacién por el derecho
a vivir en familia, se encuentra alineado al programa presupuestario E008 - Atencion

integral a nifias, nifios y adolescentes (SEDIF a, 2022).

3.1.4 Descripcion de los objetivos del programa, asi como los bienes y servicios que

ofrece.

Objetivo general (SEDIF a, 2022). El objetivo general del programa es contribuir a
garantizar los derechos a una vida digna, desarrollo integral, libre desarrollo de la
personalidad y a vivir en familia que tienen las nifias, nifios y adolescentes del estado de
Guanajuato que viven sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, en concordancia

con el marco juridico aplicable.
Objetivos especificos (SEDIF a, 2022).

6. Contribuir en el desarrollo integral y la atencién y prevencion de riesgos
psicosociales de nifias, nifios y adolescentes residentes del Centro de innovacién
para garantizar y restituir sus derechos humanos;

7. Fortalecer en las familias la educacion parental que promueva la crianza positiva,
la salud mental, la prevencion de riesgos psicosociales y los derechos humanos
de nifias, nifios y adolescentes;

8. Sensibilizar a la poblacién para proteger el derecho de nifias, nifios y adolescentes
a vivir en familia, promoviendo el acogimiento familiar;

Pagina 47 de 184



9.

Preparar y acompafar durante su transicion a la vida adulta a las y los
adolescentes que vivan en centros de asistencia social,

10.Sensibilizar y fomentar la adopcién de nifias, nifios y adolescentes entre la

poblacién en general, para garantizar su derecho a vivir en familia y;

11.Fortalecer las capacidades de los centros de asistencia social para mejorar la

calidad de sus servicios que brindan a nifias, nifios y adolescentes sin cuidados
parentales.

El programa opera bajo las siguientes modalidades (SEDIF, 2021, p. 105 Y 107, 109,
111y 112):

f)

g9)

h)

Modalidad de educacion parental y prevencion de riesgos psicosociales: con
la realizacién de talleres de educacion parental, mediante ocho sesiones
psicoeducativas impartidas en la modalidad de taller grupal, centrado en promover
practicas que refuercen la crianza positiva y la prevencion de riesgos psicosociales;
taller familiar, mediante visitas domiciliarias a familias para promover la educacion
parental mediante ocho sesiones psicoeducativas; y taller teérico practico, para
formacion de facilitadores para promover la educacion parental mediante dos
sesiones de capacitacion.

Modalidad de promocién y apoyo social al acogimiento familiar:
Sensibilizacion y orientacion para personas interesadas en el acogimiento familiar
de nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales; Asesoria y
acompafamiento para el tramite y obtencion del certificado de idoneidad para el
acogimiento familiar de nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales;
Apoyo psicosocial a familias de acogida certificadas antes, durante y después del
acogimiento familiar, incluyendo el de caracter econdémico, en dinero o en especie;
Acompafiamiento y orientacién de los CAS u otras organizaciones de la sociedad
civil para la implementacién del programa de promocion y apoyo social al
acogimiento familiar.

Modalidad de preparacion y acompafiamiento para la vida autonoma:
Preparacion y acompafiamiento a las y los adolescentes que viven en acogimiento
residencial en sus procesos de transicidn a una vida autbnoma que consistird,
entre otras cosas, en la elaboracion, ejecucion y seguimiento de sus proyectos de

vida; Apoyo econdmico en dinero y/o en especie a las o los adolescentes que viven
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en acogimiento residencial que lo requieran para la ejecucion de sus proyectos de
vida; Acompafiamiento y orientacion a los CAS u otras organizaciones de la
sociedad civil para la implementacion del programa.

i) Modalidad de fomento a la adopcion: Difusion y sensibilizacion a las personas
interesadas en la adopcion; Capacitacion especializada a familias adoptivas o en
proceso de adopcion en el Estado de Guanajuato; Acciones de sensibilizacion y
difusion de la adopcién; Capacitaciones especializadas para familias adoptivas o
en proceso de adopcién.

j) Modalidad fortalecimiento de capacidades institucionales de los CAS: Puede
otorgarse el servicio de capacitacion para mejorar y diversificar sus servicios a fin
de garantizar y restituir el derecho vivir en familia de las nifias, nifios y adolescentes

a los que brindan atencién residencia.
3.1.5 Identificacion y cuantificacién de la poblacion potencial, objetivo y atendida

Poblacién potencial. Conforme al articulo 10. Es poblacion potencial del programa
1,745.5 miles de personas que de acuerdo a estimaciones del Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), en su informe de Pobreza y
Evaluacion 2020 Guanajuato, es considerada poblacién vulnerable por carencias

sociales.

Poblacion objetivo. De acuerdo con el articulo 11. Es poblacion objetivo del
programa 1,143.6 miles de personas de acuerdo a las estimaciones del Instituto Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, (CONEVAL), en su informe de Pobreza

y Evaluacion 2020 Guanajuato, se encuentra con al menos tres carencias sociales.

Poblacion beneficiada estimada/beneficiarios directos. En el articulo 12 de su
instrumento normativo operativo. La poblacion estimada beneficiada directamente por el
programa son 1,775 personas de acuerdo a la siguiente descripcién (SEDIF, 2021, p.
104; SEDIF d, 2022, p.8).

VIIl. 540 madres, padres o personas responsables del cuidado de nifias, nifios y
adolescentes que reciben capacitacion en crianza positiva;

IX. 500 personas de instituciones publicas o privadas encargadas e interesadas en
promover la educacion parental y prevencion de riesgos psicosociales;
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X. 600 personas informadas y sensibilizadas en el tema de acogimiento familiar y/o
adopcion.

Xl. 15 adolescentes en acogimiento residencial a quienes se les ofrece preparacion
y acompafnamiento a la vida autbnoma;

Xll.  Bis 30 nifias, nifios y adolescentes en acogimiento residencial que reciben
atencion médica y psicologica, asi como la cobertura de sus requerimientos
dietéticos, de higiene y vestido;

XIll. 40 personas que reciben capacitacion especializada dirigida a familias adoptivas
0 en proceso de adopcion; y

XIV. 50 personas que participan en las capacitaciones para el fortalecimiento de
capacidades institucionales de los CAS.

3.1.6 Cobertura

Conforme lo descrito en el articulo 13 del las Reglas de Operacion para el Programa,
éste tiene como cobertura en todo el territorio del Estado de Guanajuato. La Direccion
de Atencién a Nifias, Nifios y Adolescentes debe dar preferencia a aquellas zonas de
intervencion social definidas por la Secretaria de Desarrollo Social y Humano en los

términos que establezca la normativa aplicable (SEDIF, 2022, p. 104).

3.1.7 Presupuesto Aprobado
El proyecto de inversion para la operacion y ejecucion del programa corresponde al

Q3646, «Centro de Innovacion por el Derecho a Vivir en Familia», mismo que forma parte
del programa presupuestario EO08 Atencién integral a nifias, nifios y adolescentes,

componente E008 COS Resguardo y proteccion a nifias, nifios y adolescentes, brindado.

Tiene asignado el presupuesto que se determina en la Ley del Presupuesto General

de Egresos del Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal 2022 SEDIF, 2021).

Asignado Modificado Ejercido
$ 19,727,148.00 $ 33,890,336.03 $ 17,099,140.57 $ 19,209,076.16

Fuente. Edo de Sit. Ptal. (Cortes Ejerc. unic) 13.10.2022, SEDIF f, 2022.

3.1.8 Principales Metas de Fin, Propdsito y Componentes
© En sumodalidad de educacién parental y prevencion de riesgos psicosociales,
tiene como metas: brindar capacitaciones a 500 padres, madres o cuidadores
(as) principales de nifias, nifios y adolescentes; ademas de fortalecer a 10 familias

en el desarrollo de competencias y habilidades parentales mediante; asi como,
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formar facilitadores en crianza positiva a 500 personas de instituciones publicas y
privadas interesadas en promover la educacion parental (SEDIF d, 2022).

En su modalidad de promocidn y apoyo social al acogimiento familiar, tiene
como meta conformar 10 expedientes de personas interesadas en brindar
cuidados alternativos de tipo familiar a nifias, nifios y adolescentes privados de
cuidados parentales, como una estrategia para evitar su institucionalizacion
(SEDIF e, 2022).

Modalidad de preparacion y acompafiamiento para la vida autbnoma, tiene
como meta brindar herramientas mediante la preparacion, acompafiamiento, y
apoyos econodmicos y/o en especie a 15 adolescentes que vivan en un Centro de
Asistencia Social, que cursan por el proceso de transicion a una vida
independiente y auténoma (SEDIF d, 2022).

Modalidad de fomento a la adopcidn, tiene las metas siguientes: brindar 4
capacitaciones especializadas a familias interesadas y/o adoptivas, con la
finalidad de fortalecerlas en el desarrollo de competencias y habilidades
parentales, para promover practicas que refuercen la crianza positiva (SEDIF d,
2022).

Modalidad fortalecimiento de capacidades institucionales de los CAS: Tiene
la meta de brindar 4 asesorias y capacitacion al personal de los CAS en buenas
practicas dirigidas a la atencién de las nifias, nifios y adolescentes que atienden

bajo acogimiento residencial (SEDIF e, 2022).

| Resumen narrativo Meta

Fin

Contribuir a garantizar el derecho a una vida
digna, desarrollo integral, libre desarrollo de la
personalidad y a vivir en familia, de nifas, nifios
y adolescentes del estado de Guanajuato, que se
encuentran en situacibn de abandono,
exposicién o violencia, mediante el desarrollo de
competencias y habilidades parentales para una
crianza positiva.

Meta: Disminuir en un 21%
el nimero de nifias, niflos y
adolescentes que viven en
centros de asistencia
social.

Meta: Disminuir en un 20%
el niumero de nifias, nifios y
adolescentes que
requieren de cuidados
alternativos.

Propdsito

Las nifias, nifios y adolescentes del Estado de
Guanajuato, gozan plenamente de su derecho a
vivir en familia

Incrementar en un 5.39%
el nimero de nifias, nifios y
adolescentes que viven en
acogimiento familiar por
requerir cuidados

Pagina 51 de 184



Resumen narrativo

Meta

alternativos, en lugar de
acogimiento residencial.

C1. Madres, padres o personas responsables del

Componente | cuidado de nifias, nifios y adolescentes, .
. . 500 personas capacitadas
1 capacitadas en el modelo del manual de crianza
positiva y prevencion de riesgos psicosociales.
Componente | C2. Intervencion preventiva a familias referidas . .
- . 10 familias atendidas
2 con vulnerabilidad, realizada.
Componente | C3. Promotoras y promotores de educacion .
. 500 personas capacitadas
3 parental, capacitados
C4. Personas interesadas en el acogimiento .
Componente . . L . 10 expedientes
familiar de niflas, nifios y adolescentes sin
4 ) . L conformados
cuidados parentales, orientadas y sensibilizadas
C5. Asesoria y acompafiamiento para el tramite
Componente | y obtencion del certificado de idoneidad para el . i -
. - i~ o Sin informacion especifica
5 acogimiento familiar de niflas, nifios vy
adolescentes sin cuidados parentales, otorgado.
Componente C6. Apoyo psicosocial y econdémico a familias de
6 acogida certificadas antes, durante y después | Sin informacion especifica
del acogimiento familiar, otorgado.
C7. Centros de Asistencia Social u otras
Componente | organizaciones de la sociedad civil, asesorados | .. . ., -
. i ) .. | Sin informacion especifica
7 para la implementacion del programa: promocion
y apoyo social al acogimiento familiar
Componente C8. Adolescentes que viven en acogimiento
8 residencial, preparados y acompafiados en sus | Sin informacion especifica
procesos de transicion a una vida autbnoma.
Componente C9. Apoyo econdémico en dinero y/o en especie a
9 las o los adolescentes que viven en acogimiento | Sin informacion especifica
residencial, otorgado.
C10. Centros de Asistencia Social u otras
Componente organizaciones de la sociedad civil,
10 acompafiados para la implementacion del | Sin informacion especifica
programa: Preparacion y acompafiamiento para
la vida autbnoma
Componente | C11. Difusion y sensibilizacion a las personas | .. . . -
. o . Sin informacién especifica
11 interesadas en la adopcion, realizada.
Componente Cl12. Familias adoptivas o0 en proceso de
12 adopcion en el Estado de Guanajuato, | Sininformacion especifica
capacitadas
Componente C13. Capacitacion en buenas préacticas en los
13 servicios de acogimiento residencial al personal | Sin informacién especifica

de los Centros de Asistencia Social, impartida

Fuente. Elaboracién propia con informacion de SEDIFe, 2022; SEDIFg, 2022; SEDIF h, 2022).
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3.1.9 Valoracion del disefio del programa respecto a la atencién del problema o
necesidad.

Derivado de la informacion detectada, el programa cuenta con un respaldo sélido
mediante la elaboracion de sus diagndsticos general y particular, argumentacion e
informacion pertinente en la atencion de la problematica bajo la cual fue planteada su
creacion e implementacion; lo cual es correspondiente con el contenido vertido en su

documento normativo operativo; es decir, sus reglas de operacion.

A su vez, la logica causal en su problematica con respecto del establecimiento de
medios y fines para su atencion, son coincidentes y congruentes; por otra parte, los
instrumentos para determinar poblaciones, cobertura y la atencion de necesidades
detectadas mediante la entrega de bienes y servicios; el programa cuenta con un

diagndstico puntual y correcto en su estructura logico-metodoldgica.

Finalmente, el programa esté plenamente disefiado para contribuir a la consecucion
de objetivos insertos en el objetivo 16 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible “paz,
justicia e instituciones solidas”; al Plan Estatal de Desarrollo 2040, en la dimensién 1.
Humana y Social, en su linea estratégica 1.3 Fortalecer el desarrollo y capacidades de
los grupos poblacionales de atencién primaria; al Programa de gobierno 2018 - 2024, en
el eje Agenda transversal de Derechos Humanos con el objetivo 3.3.1. Fortalecer el
ejercicio y goce de los Derechos Humanos de la poblacion en situacion de vulnerabilidad;
al Programa Sectorial, en el eje Seguridad y Paz Social; linea estratégica LE. 1.4
Atencion efectiva y coordinada a las demandas sociales y el ejercicio de los derechos de
la poblacion; al Objetivo 1.4.7: Garantizar los servicios efectivos de proteccion para la
restitucion de derechos de las nifias, nifios y adolescentes guanajuatenses o que
transitan por el estado de Guanajuato (SEDIF, 2021, p. 100).

Recomendacién. En su instrumento de medicion y seguimiento al avance a metas; se
sugiere establecer metas por cada componente, para poder realizar una comparativa de

avance puntual en cada uno.
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3.2. Andlisis del disefio de la intervencion.

Para dar respuesta a las preguntas de evaluacion, el andlisis de la informacion
proporcionada por la Unidad responsable de la operacion del programa se asoci6 a cada
una de las 30 preguntas de la evaluacion de acuerdo con lo establecido en el cuadro

siguiente:
APARTADO PREGUNTAS TOTAL

Justificacion de la creacion y del disefio del programa la3 3
Contribucibn a las metas y estrategias estatales y 436 3
nacionales
Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad 7al2 6
Padron de beneficiarios y mecanismos de atencion 13al5 3
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 16 a 26 11
Presupuesto y rendicion de cuentas 27 a 29 3
Complementariedades y coincidencias con otros 30 1
programas estatales

TOTAL 30 30

Tabla 6. Anexo A. Criterios para aplicar la evaluacion de Disefio
Fuente. Metodologia de los Términos de Referencia (SDSH, 2022).

Esta parte de la evaluacion se realiz6 mediante trabajo de gabinete, en el cual, se
analizé la informacion proporcionada por la entidad responsable de la operacion del
programa, asi como, de informacién adicional recopilada en un ejercicio investigativo de
la instancia evaluadora, la cual se considera relevante para complementar la

argumentacion de las respuestas signadas a las preguntas de evaluacion.

Una vez ejecutada la fase del trabajo de campo, se contdé con mayor cantidad de
informacion, lo que amplié el espectro para dar respuestas de cada pregunta; de tal
forma, que los argumentos fueron enriquecidos con la informacion obtenida de esta etapa
de trabajo, la cual comprendi6: seguimiento con directivos, coordinadores y operativos

del programa.

Por tanto, en este apartado se presentan los resultados del analisis documental
realizado para dar respuesta a las 30 preguntas establecidas en los términos de
referencia agrupadas en 7 apartados tematicos. Los resultados se presentan en 2
vertientes: La primera, a partir de los resultados obtenidos a partir de la aplicaciéon de la
técnica de pintado llamada semaforizacion (ver tabla 7), en la cual se le asigné un color

de acuerdo con el desempefio de cada pregunta y uno global del apartado. La segunda
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Secretaria
) | deDesarrollo

Socialy
Humano

a partir de la descripcion de las principales caracteristicas mostradas por el programa en
cada uno de los apartados que integran la evaluacion de disefio.

Puntuacién de acuerdo con los TdR Semaéaforo Desempefio
4 OPTIMO
3 BUENO
2 REGULAR
1 DEFICIENTE
0 INSUFICIENTE

Tabla 7. Criterios de Desempefio y Semaforizacién Fuente. Elaboracion propia.
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3.2.1 Andlisis de la Justificacion de la creacion y del disefio del programa

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.
b) Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta. Si
Nivel Semaéaforo Criterios

e El programa tiene identificado el problema o necesidad que
busca resolver, y

e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Justificacion

El programa tiene como problema definido el siguiente: “Nifias, nifios y adolescentes
vulnerados en su derecho a vivir en familia”, este considera diferencias entre hombres y
mujeres, determinando sus condiciones contextuales en diversos documentos como el
Diagnostico estratégico sobre la situacion general que guardan los centros de asistencia
social en el estado de Guanajuato, ademas del Programa especial para Crianza positiva,
nifas, niflos y adolescentes. A su vez, tanto en el proemio como el apartado de disefio
contenidos en el documento normativo (reglas de operacién) se concentra informacién
congruente y correspondiente con la identificacion del problema o necesidad que busca
resolver el programa.

El problema es formulado de forma negativa al establecer la condicion de
vulnerabilidad en la poblacién que presenta la necesidad; lo cual, con las acciones
establecidas en el documento normativo y el contexto referido en diagndstico, tiene
posibilidad de ser revertido con la realizacion de los componentes del programa. Por otra
parte, se define la poblacién que presenta el problema. No obstante, hace falta precisar
el plazo para su revisiéon y actualizacion.

Recomendacion
Establecer en los diagnésticos la referencia de la temporalidad mediante la cual se
dispondra su actualizacion, lo cual puede ser cada ejercicio fiscal con el avance en

cumplimiento de metas por componente.
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2. Existe un diagnostico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacién y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.

d) El plazo para su revisién y su actualizacion.

Respuesta. Si

Nivel Seméaforo Criterios

e El programa cuenta con documentos, informacion y/o
evidencias que le permiten conocer la situacion del problema
gue pretende atender, y

e El| diagnéstico cumple con dos de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Justificacion

De acuerdo con su documento de diagnostico y las herramientas que determinan causas
y efectos (arbol de problemas) se enuncian las siguientes:

Problema central: Nifias, nifios y adolescentes vulnerados en su derecho a vivir en
familia.

Causas:

a. Confusioén de roles, separaciones, conflictos, desintegracion familiar.

b. Homicidios, abuso sexual, violencia fisica, violencia psicologica, abandono,
omision de cuidados, violencia familiar, parentalidad maltratante o insuficiente.

c. Servicios basicos inexistentes o insuficientes, ingreso insuficiente, desempleo,
familias en condicion de pobreza y pobreza extrema.

d. Abuso de sustancias, depresion, enfermedades cronicas, mentales y adicciones.

Aislamiento o exclusion.

Falta de informacion, exceso de casos, falta de capacitacion, poco personal,

institucionalidad del sistema de proteccién especial insuficiente.

-~ o

Efectos inmediatos:

= NifAas, nifios y adolescentes viven en familias que no ejercen una crianza positiva.

= Nifas, niios y adolescentes viven en acogimientos informales, de escaza calidad
y por plazos prolongados.

= Nifas, nifios y adolescentes viven y crecen en centros de asistencia social de tipo
institucional, de escasa calidad y por plazos prolongados.

Efecto integral: Nifias, nifios y adolescentes sufren afectaciones a su desarrollo fisico,
mental y emocional.
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Efectos secundarios:

= Nifas, nifios y adolescentes con cerebros menos desarrollados.
» Nifas, nifios y adolescentes con comportamientos desafiantes.
= Nifas, nifios y adolescentes con apegos inseguros.

= Adolescentes con pocas herramientas para una vida autonoma.

Efectos macro:

= Herramientas insuficientes para construir cultura de paz
= Transmision intergeneracional de la violencia.

El diagndstico cuenta con elementos suficientes para determinar el contexto que da
origen a la problemética detectada y los efectos negativos que se podrian incrementar
de no ser atendida. No obstante, ademas de no contar con un plazo de actualizacion, se
detecta que, en la determinacion de algunas causas, hace falta plantearlo en términos
de una carencia, insuficiencia, incrementos o decrementos, para al momento de pasar a
positivo, y convertir las causas en medios, se pueda medir su avance.

Recomendacién

1. Reestructurar las causas: a, b,dy e.

2. Establecer en los diagnosticos la referencia de la temporalidad mediante la cual
se dispondra su actualizacion; o en el documento normativo operativo (reglas de
operacion) insertar un apartado que sefiale la temporalidad de actualizacion de
sus documentos de disefio y diagndstico para el programa, lo cual puede ser
cada ejercicio fiscal con el avance en cumplimiento de metas por componente.
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo?
Respuesta. Si

Nivel Semaéaforo Criterios

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica
documentada que sustente el tipo de intervencién que el
programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

e La justificacion tedrica o empirica documentada es
consistente con el diagnostico del problema, y

e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los
efectos positivos atribuibles a los beneficios o apoyos
otorgados a la poblacion objetivo, y

e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la
intervencidon es mas eficaz para atender la probleméatica que
otras alternativas.

Justificacion

La intervencién es justificada con argumentacion tedrica y empirica, cuyas evidencias
nacionales e internacionales, refieren en sus documentos: Diagndstico estratégico sobre
la situacion general que guardan los centros de asistencia social en el estado de
Guanajuato, ademas del Programa especial para Crianza positiva, nifias, nifios y
adolescentes. Asi como el Programa Institucional 2021-2024.

Dichos documentos integran informacidén estadistica, contextual (aplicacion de
cuestionarios focalizados), de organizaciones internacionales como UNICEF,
Convencién de los Derechos del Nifio, Ley General de Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes tanto federal como estatal.

La informacién concentrada en cada documento es consistente con el diagnéstico del
problema y los efectos positivos se reflejan en la informacion estadistica valorada en
cada instrumento que acompafa al diagndstico, tanto en el ambito estatal, como federal
e internacional.

Recomendacién

Sin recomendacion

Pagina 59 de 184



Con base en el andlisis del apartado Analisis de la Justificacion de la creacion y del

disefio del programa Q3646, «Centro de Innovacion por el Derecho a Vivir en Familia»,

se obtuvo el siguiente resultado:

Semaéaforo /
Sub Desempei

Apartad

Apartad Pregunta 0
por

Pregunta

Tabla 8. Justificacion de la creacién y del disefio del programa. Criterios de Desempefio y Semaforizacién

Fuente. Elaboracion propia.

g g El problema o necesidad prioritaria que
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3.2.2 Andlisis de la contribucidon del programa a las metas y estrategias estatales y
nacionales

4. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa

sectorial, especial, institucional, Estatal o nacional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Proposito y los objetivos del programa
sectorial, especial, institucional, estatal o nacional, por ejemplo: poblacion
objetivo.

b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial, institucional,
Estatal o nacional.

Respuesta. Si

Nivel Semaéaforo Criterios

e Elprograma cuenta con un documento en el que se establece
la relacion con objetivo(s) del programa sectorial, especial,
institucional, Estatal o nacional, y

e Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos
establecidos en la pregunta, y

e El logro del Propoésito es suficiente para el cumplimiento de
alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos del
programa sectorial, especial, institucional, Estatal o nacional.

Justificacion

En el documento normativo — operativo del programa se establece la alineacion
programatica en el inciso C. A su vez el objetivo del programa “contribuir a garantizar los
derechos a una vida digna, desarrollo integral, libre desarrollo de la personalidad y a vivir
en familia que tienen las nifias, nifios y adolescentes del estado de Guanajuato que viven
sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, en concordancia con el marco juridico
aplicable”; se vincula con el objetivo 16 de los Objetivos del Desarrollo Sostenible; Plan
Estatal de Desarrollo, dimension 1; Programa de gobierno 2018-2024, eje Agenda
transversal de Derechos Humanos; Programa Sectorial, en el eje Seguridad y Paz Social;

A su vez el logro del propésito es suficiente para cumplir las metas determinadas en el
Objetivo 1.1 “1. Capacitar a 931 formadores (Certificados) o facilitadores de Crianza
Positiva. 2. Capacitar a 89,600 madres, padres y personas cuidadoras de NNA”. En
el Programa Especial para la Crianza positiva.

Recomendacién

Sin recomendacion
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5. ¢Con cuéles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan
Nacional de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial,
institucional, Estatal o nacional relacionado con el programa?

Respuesta

El objetivo general de la intervencion “contribuir a garantizar los derechos a una vida
digna, desarrollo integral, libre desarrollo de la personalidad y a vivir en familia que tienen
las nifias, nifios y adolescentes del estado de Guanajuato que viven sin cuidados
parentales o en riesgo de perderlos...” sostiene vinculacion al contribuir con el eje
General 2. Politica Social: Construir un pais con bienestar, Derecho a la educacion,
Cultura para la paz, para el bienestar y para todos.

A su vez, contribuye a la Estrategia Nacional de Atencién a la Primera Infancia ENAPI,
cuyo objetivo es: “Desarrollar una politica nacional para garantizar a NN de menores de
6 afios, el ejercicio efectivo de sus derechos a la supervivencia, desarrollo integral y
prosperidad, educacion, proteccion, participacion y vida libre de violencia, atendiendo las
brechas de desigualdad existentes entre estratos sociales, regiones geograficas y
géneros, asi como a la diversidad inherente a cada persona (ENAPI, 2020)”.

Recomendacién

Sin recomendacion
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6. ¢,COmo esta vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos del
Desarrollo del Milenio o la Agenda de Desarrollo Post 20157

Respuesta

Retomando el propdésito del programa que indica: “Contribuir para que las nifias, nifios y
adolescentes del Estado de Guanajuato, gocen plenamente de su derecho a vivir en
familia”; asi como el desarrollo y cumplimiento del objetivo general, que sefiala:
“Contribuir a garantizar los derechos a una vida digna, desarrollo integral, libre desarrollo
de la personalidad y a vivir en familia que tienen las nifias, nifios y adolescentes del
estado de Guanajuato que viven sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, en
concordancia con el marco juridico aplicable”; ademas de los objetivos especificos del
programa, presentan vinculacion indirecta con el objetivo 16, de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), cuyo contenido enuncia lo siguiente: Paz, Justicia e
instituciones soélidas con la meta 16.3 Promover el estado de derecho en los planos
nacional e internacional y garantizar la igualdad de acceso a la justicia para todos.

Lo anterior se tiene plenamente integrado tanto en los diagndsticos que acompafian
la argumentacion y disefio del programa social;, como en el Contexto del Programa,
apartado C. Alineacion programatica, en las Reglas de Operacién para el Programa
Centro de Innovacion por el derecho a vivir en Familia, para el ejercicio fiscal 2022.

Recomendacion

Sin recomendacion
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Con base en el andlisis del apartado Contribucion a las metas y estrategias estatales

y nacionales del programa Q3646, «Centro de Innovacion por el Derecho a Vivir en

Familia», se obtuvo el siguiente resultado:

Sub

Apartado Pregunta

Apartado

El Proposito del
vinculado con los objetivos del
programa sectorial, especial,
institucional, Estatal o nacional.

programa esta

Con cuales metas y objetivos, asi como
estrategias transversales del Plan
Nacional de Desarrollo vigente esta
vinculado el objetivo sectorial, especial,
institucional, Estatal o nacional
relacionado con el programa.

Semaforo /
Desempeiio
por
Pregunta

Semaforo del
Apartado

OPTIMO

De acuerdo
alos TdR
para esta

pregunta no
procede la
valoracion

cuantitativa

OPTIMO

estatales y nacionales
estatales y nacionales

Cbémo esta vinculado el Propdsito del
programa con los Objetivos del
Desarrollo del Milenio o la Agenda de
Desarrollo Post 2015.

2. Contribucién a las metas y estrategias
3.2.2. Andlisis de la contribucién del
programa a las metas y estrategias

De acuerdo
alos TdR
para esta

pregunta no
procede la
valoracion

cuantitativa

Tabla 9. Contribuciéon a las metas y estrategias estatales y nacionales. Criterios de Desempefio y

Semaforizacién
Fuente. Elaboracion propia.
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3.2.3. Andlisis de la Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad.

3.2.3.1. Poblacion potencial y objetivo.

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales
ylo en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacion y
caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Respuesta: Si

Nivel Semaforo Criterios

e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y
REGULAR objetivo), y

e Las definiciones cumplen con al menos una de las
caracteristicas establecidas.

Justificacion

El Programa presenta la definicion para sus poblaciones potencial y objetivo de la
siguiente forma:

Poblacién Potencial: Es poblacidn potencial del programa 1,745.5 miles de personas que
de acuerdo con estimaciones del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL), en su informe de Pobreza y Evaluacion 2020 Guanajuato,
es considerada poblacién vulnerable por carencias sociales.

Poblacion Objetivo: Es poblacién objetivo del programa 1,143.6 miles de personas de
acuerdo a las estimaciones del Instituto Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social, (CONEVAL), en su informe de Pobreza y Evaluacion 2020 Guanajuato,
se encuentra con al menos tres carencias sociales.

Si bien las definiciones presentan entres sus caracteristicas: unidad de medida en
miles de personas; estan cuantificadas en ambos conceptos y contienen una fuente de
informacion; no se identificd la metodologia para su cuantificacién, plazo para su revision
y actualizacion (que puede inferirse el mismo plazo en que se presentan los datos
derivados del informe de pobreza y evaluacion para la entidad guanajuatense).

A su vez, es importante precisar que la poblacion objetivo, referida en el programa,
debe acotarse a aquella poblacion que el programa tiene planeado atender para
contribuir a cubrir la poblacién potencial, cumpliendo con los criterios de elegibilidad
establecidos en su normatividad.
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Recomendacién

Reestructurar la definicién para la poblacion objetivo, en términos de una planeaciéon en
el corto y mediano plazo, con la cual se pueda cubrir en determinado tiempo la poblacion
potencial detectada y establecer el plazo para su revisioén y actualizacién conforme a la
planeacion del programa y no Unicamente acotada a los datos oficiales derivados de
estadisticas institucionales nacionales o internacionales.
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8. ¢El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes?
(socioecondmica en el caso de personas fisicas y especifica en el caso de
personas morales)

Respuesta: Si

Nivel Semaforo Criterios

e El programa cuenta con informacidén sistematizada que
permite conocer la demanda total de apoyos y las
caracteristicas de los solicitantes.

o Existe evidencia de que la informacion sistematizada es
valida, es decir, se utiliza como fuente de informacion Gnica
de la demanda total de apoyos.

Justificacion

En el Programa Estratégico Sistema Integral de la Familia 2021 — 2024, se concentra
informacion estadistica, ademas de la identificacion de Centros de asistencia social por
municipio y las condiciones que presentan por una parte los centros y por otra las
condiciones de las nifias, nifios y adolescentes y su distribucion territorial.

A su vez, las Reglas de Operacion del Programa cuentan con una cédula de registro
(anexo 1) para la solicitud de servicios de educacion parental; asi como un directorio de
DIF municipales y centros de gobierno para la coordinacién de educacion parental y
prevencion de riesgo psicosocial (anexo ).

Por otra parte, en cuanto a los datos generales para familias y beneficiarios, se
concentra la informacion en padrones de beneficiarios mensuales, los cuales estan
sistematizados en una plataforma que relaciona beneficiarios con metas.

Recomendacién

Con el objeto de eficientar el proceso de sistematizacion se sugiere desarrollar en el
mediano o largo plazo, un sistema unico de registro de caracteristicas socioeconémicas
gue concentre la totalidad de informacién utilizada como fuente de informacion Unica de
la demanda total de apoyos.
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3.2.3.2 Mecanismos de elegibilidad

9. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion
objetivo? En caso de contar con estos, especifique cuéles y qué informacién
utiliza para hacerlo.

Respuesta: Si

Justificacion

El programa cuenta con mecanismos que permiten identificar la poblacidn objetivo; estos,
se encuentran en sus documentos institucionales como el Programa Estratégico Sistema
Integral de la Familia 2021 — 2024; ademéas de los diagndsticos de Crianza Positiva y el
especifico para el programa Centro de Innovacién por el derecho a vivir en familia.

No obstante, el programa no presenta una estrategia metodologica clara, con la cual
se puedan entrelazar elementos que hayan determinado la poblacién objetivo. Por otra
parte, el programa contiene en sus reglas de operacion, informacion referente poblacion
beneficiada estimada / beneficiarios directos; cuya descripcion da cuenta de una
estrategia que ha permitido determinar el nimero estimado de beneficiarios de este; por
lo cual se sugiere establecer esos elementos en alguno de sus documentos
institucionales.

Recomendacion

Definir el método de calculo utilizado para realizar la cuantificacién de las poblaciones
objetivo y estimada; asi como el plazo para su revision y actualizacion.
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10. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender a su poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Es congruente con el disefio y el diagndstico del programa.

Respuesta: Si

Nivel Seméforo Criterios

e La estrategia de cobertura cuenta con todas las
caracteristicas establecidas.

Justificacion

El programa cuenta con la definicion de la poblacion objetivo, especifica metas de
cobertura anual mediante una relacion de metas con cobertura geografica, ya sea estatal
0 por grupos de municipios; ademas de abarcar un horizonte de mediano plazo, ya que
se encuentra dentro de la vision del plan en la presente administracion estatal. A su vez,
es congruente con el disefio y diagnéstico del programa.

Por otra parte, las metas estan relacionadas con la poblacién que se estima ser
atendida o beneficiada por el programa y dado que éste se actualiza cada afo; su
estrategia de cobertura es congruente con su disefio y diagndstico, lo cual se refleja en
la estructura de su Matriz de Marco Logico, la cual es referida tanto en sus documentos
de diagndstico, como en sus reglas de operacion.

Recomendacién

Sin recomendacion.
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11.Los procedimientos del programa para la selecciéon de beneficiarios y/o

proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no
existe ambigledad en su redaccion.

b) Estadn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: Si

Nivel Seméforo Criterios

e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos tienen todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion

En las reglas de operacion del programa estan claramente definidos los procedimientos
del programa para seleccionar a sus beneficiarios incluyen criterios de elegibilidad sin
ambigiedades, dado que se realiza un apartado especifico por modalidad de bien y
servicio ofrecido por el programa, en el cual se realiza la descripcion por cada tipo de
servicios, metas programadas, formas de acceso, criterios de elegibilidad, requisitos,
periodo de recepcion de requisitos con horarios de atencion, unidad administrativa
responsable de recibir y dar seguimiento a las personas interesadas que presentan los
requisitos; asi como datos de ubicacion de las oficinas en donde deben ser presentados,
y, finalmente se encuentra un apartado (todo esto por cada modalidad) donde se realizan
una precision sobre los criterios de seleccion.

Lo anterior es utilizado por todas las instancias ejecutoras y estan sistematizados en
sus diversos documentos de registro por modalidad de servicio y son difundidos
publicamente, puesto que las reglas de operacion son publicas y de libre acceso y
consulta.

Recomendacion

Sin recomendacion
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12.Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo cuentan con las siguientes caracteristicas:
a) Corresponden alas caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Existen formatos definidos.
c) Estan disponibles para la poblacidon objetivo.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.
Respuesta: Si

Nivel Semaéaforo Criterios

e EIl programa cuenta con procedimientos para recibir,
registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo.

e Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas
descritas.

Justificacion

En las reglas de operacion del programa estan claramente definidos los procedimientos
de recepcion, registro y tramite de solicitudes, lo cual es correspondiente con la
caracterizacion de la poblacién estimada para ser beneficiaria, con la cual se
corresponde a la poblacion objetivo.

Existen formatos definidos para el registro de tramites, plenamente apegados y
definidos en el documento normativo (reglas de operacion) del programa; especificados
a su vez por modalidad de apoyo al tipo de beneficiario que va dirigido y a su vez, estan
disponibles para la poblacion objetivo; dado que la informacion descrita en el documento
normativo es de caracter publico y facil acceso, en las plataformas de gobierno del estado
de Guanajuato.

Finalmente, se precisa que el programa contribuye a la atencion de la poblacién que
tiene identificada como obijetivo, al realizar acciones directas en la poblacién que tiene
plenamente detectada para ser beneficiada; por lo cual es importante que realice los
ajustes correspondientes en el planteamiento de su poblacién objetivo en miras a ser
alcanzable su atencion.

Recomendacion

Sin recomendacion
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Con base en el andlisis del apartado Poblacién potencial, objetivo y mecanismos

de elegibilidad del programa Q3646, «Centro de Innovacién por el Derecho a Vivir en

Familia», se obtuvo el siguiente resultado:

Sub

Apartado Apartado

Pregunta

Las poblaciones, potencial y objetivo,
estan definidas en documentos oficiales
y/o en el diagnéstico del problema.

El programa cuenta con informacion
sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las
caracteristicas de los solicitantes.
(Socioeconémica en el caso de
personas fisicas y especifica en el caso
de personas morales)

3.2.3.1. Poblacion
potencial y objetivo

El programa cuenta con mecanismos
para identificar su poblacién obijetivo;
cudles y qué informacién utiliza para
hacerlo.

Semaforo /

Desempefio | Seméaforo del
por Apartado

Pregunta

REGULAR

OPTIMO

De acuerdo

alos TdR

para esta
pregunta no OPTIMO
procede la

valoracion

cuantitativa

El programa cuenta con una estrategia
de cobertura documentada para
atender a su poblacién obijetivo.

OPTIMO

Los procedimientos del programa para
la seleccibn de beneficiarios y/o
proyectos tienen las  siguientes
caracteristicas...

OPTIMO

Los procedimientos para recibir,
registrar y dar tramite a las solicitudes
de apoyo cuentan con las siguientes
caracteristicas...

3. Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad

3.2.3.2. Mecanismos de elegibilidad

OPTIMO

Tabla 9. Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad. Criterios de Desempefio y

Semaforizacion
Fuente. Elaboracién propia.
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3.2.4. Padrén de Beneficiarios y Mecanismos de atencion.

3.2.4.1. Padron de beneficiarios.

13.Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padrén de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su
documento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion vy
actualizacion.

Respuesta: Si

Nivel Semaforo Criterios

e La informacion de los beneficiarios cumple todas las
caracteristicas establecidas.

Justificacion

Por el tipo de programa e informacion que se desagrega en cada modalidad de apoyo
otorgado; se cuenta con padrones de beneficiarios que incluyen caracteristicas conforme
a los lineamientos para la Integracion, operacion y actualizacion del Padrén Estatal de
Beneficiarios de los Programas de Desarrollo Social y Humano tales como: Identificacion,
Clave de municipio, nombre de municipio, clave de localidad, nombre de localidad,
Colonia, Manzana, Ejercicio fiscal, Ciclo, fecha de registro, Dependencia, proyecto Q,
Programa, Subprograma y Meta SED (Plataforma de registros Sistema de Evaluacién al
Desempefio).

A su vez, cuentan con el Anexo | Solicitud de Servicios de educacién parental, en el
cual se registra: Datos generales de la familia solicitante, parentesco, estado civil, edad
y fecha de nacimiento.

Dado que la informacion del apoyo a menores, por el tratamiento de sus datos
personales, no se detecta a este nivel informacion de sus registros. No obstante, en la
documentacion referida por la dependencia evaluada, se realiza una sistematizacion por
modalidad de apoyo conforme a los procesos y procedimientos internos que detallan
actividades y responsables de atender cada uno de estos.

Recomendacién

Con el objeto de eficientar el proceso de depuracion y actualizacién, se sugiere generar
un padrén que concentre las caracteristicas totales por cada modalidad de apoyo en una
macro base de datos que permita dar cuenta de la caracterizacion de para la totalidad
de registros.
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3.2.5 Mecanismos de atencion y entrega del apoyo

14.Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas:
a) Estadn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Nivel Semaforo Criterios

e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios
tienen todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion

El programa presenta en su documento normativo los mecanismos de atencion y
procedimiento para otorgar los apoyos a los beneficiarios, los cuales son utilizados por
todas las instancias ejecutoras; se concentran en bases de datos por lo tanto estan
sistematizados, son difundidos publicamente ya que las reglas de operacion son de libre
acceso, y todo esta apegado a la normativa.

Cabe sefalar que cada uno de los procedimientos se encuentra determinado en las
diferentes modalidades de apoyo, es decir:

Educacién parental y prevencion de riesgos psicosociales;

Promocién y apoyo social al acogimiento familiar;

Preparacién y acompafamiento para la vida autbnoma

Fomento a la adopcién; y

Fortalecimiento de capacidades institucionales de los Centros de Asistencia
Social

(CRCRCRCRC)

Para cada modalidad se presentan la descripcion de: fases del procedimiento,
colaboracion, actos de verificacion, entrega de apoyos y servicios, seguimiento y
comprobacién.

Recomendacién

Sin recomendacion
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15.Si el programa recolecta informacion socioecondémica de sus beneficiarios,
expliqgue el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
temporalidad de las mediciones.

Respuesta. Si
Justificacion

En las reglas de operacion, se sefiala por modalidad de apoyo los criterios de elegibilidad
y los criterios de seleccidn; asi como los requisitos de seleccion. A su vez, por el tipo de
programa e informacion que se desagrega en cada modalidad de apoyo otorgado; se
cuenta con padrones de beneficiarios que incluyen caracteristicas conforme a los
lineamientos para la Integracion, operacion y actualizacion del Padréon Estatal de
Beneficiarios de los Programas de Desarrollo Social y Humano tales como: Identificacion,
Clave de municipio, nombre de municipio, clave de localidad, nombre de localidad,
Colonia, Manzana, Ejercicio fiscal, Ciclo, fecha de registro, Dependencia, proyecto Q,
Programa, Subprograma y Meta SED (Plataforma de registros Sistema de Evaluacion al
Desempefio).

A su vez, cuentan con el Anexo | Solicitud de Servicios de educacion parental, en el
cual se registra: Datos generales de la familia solicitante, parentesco, estado civil, edad
y fecha de nacimiento.

Dado que la informacion del apoyo a menores, por el tratamiento de sus datos
personales, no se detecta a este nivel informacion de sus registros. No obstante, en la
documentacion referida por la dependencia evaluada, se realiza una sistematizacion por
modalidad de apoyo conforme a los procesos y procedimientos internos que detallan
actividades y responsables de atender cada uno de estos.

Finalmente, en el documento de diagndstico especifico del programa se sefiala que
las Caracteristicas socioecondémicas de la poblacion que atiende el programa atenderan
lo siguiente:

“Con las acciones derivadas del proyecto, se privilegiara a nifias, nifios y adolescentes que

se encuentran en cuidado alternativo de tipo residencial sin cuidado parental o familiar, o que

estan en riesgo de ingresar por estar expuestos a malos tratos por sus padres, madres y

cuidadores (as); nifias, nifios y adolescentes que viven en situacién de pobreza y tienen

mayor probabilidad de ver comprometido el ejercicio de sus derechos sociales basicos y con
ello su sano desarrollo”.

Recomendacién

Puesto que el programa atiende directamente a personas en situacion de vulnerabilidad,
se sugiere generar un sistema mediante el cual se concentren todos los formatos que se
deben atender por modalidad en una misma base de datos, para generar un analisis que
permita dar cuenta de la metodologia referida en las reglas de operacion, con la
caracterizacion socioeconémica de cada tipo de beneficiarios.
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Con base en el anadlisis del apartado Padrén de beneficiarios y mecanismos de

atencién del programa Q3646, «Centro de Innovacién por el Derecho a Vivir en Familia»,

se obtuvo el siguiente resultado:

Sub

Apartado Pregunta

Apartado

Semaforo /
Desempeiio Semaforo del
por Apartado

Pregunta

OPTIMO

OPTIMO  opTIMO

procedimiento para llevarlo a cabo,
las variables que mide y la

temporalidad de las mediciones.

[<8)
©
(V] n
° £ o . . ., .
n o E Existe informacion que permita
g B ‘5 |conocer quiénes reciben los apoyos
I 0= |del programa.
S ;ﬂ S | (padron de beneficiarios)
(&} o)
o N
e ™
> o
- -
.8 S o & |Los procedlmlentos_ para otorgar los
5 C © & |apoyos a los beneficiarios tienen las
RS 3 |siguientes caracteristicas...
= © E©
o o ®©
O c . . L,
ﬁ S = [Sielprogramarecolectainformacion
© 2 § |socioecondmica de sus
S . > | beneficiarios, explique el
— N [
3 NES
o No
: ™ <
< &
©

De acuerdo
alos TdR
para esta
pregunta
no procede
la
valoracion
cuantitativa

Tabla 10. Padron de beneficiarios y mecanismos de atencidn. Criterios de Desempefio y Semaforizacion

Fuente. Elaboracion propia.
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3.2.6. Evaluacion y analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados.

3.2.6.1. De la l6gica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados.

16.Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un
grupo de Actividades que:

a) Estadn claramente especificadas, es decir, no existe ambigliedad en su
redaccion.

b) Estan ordenadas de manera cronologica.

c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para
producir los Componentes.

d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes.

Respuesta: Si

Nivel | Seméaforo Criterios

e Del 70 al 84% de las Actividades cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion

Existe una actividad por cada uno de los 13 componentes descritos en la MIR, sin
embargo. A su vez, el nUmero de actividades es muy reducido para que con estas se
logre cada componente, por lo que es necesario desagregar la totalidad de actividades
necesarias por cada componente.

Recomendacién

Incorporar la descripcion de actividades necesarias para lograr cada componente y
especificar los supuestos que se pueden presentar para el logro de estas.
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17.Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes
caracteristicas:

a)
b)

c)

d)

Son los bienes o servicios que produce el programa.

Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas
entregadas.

Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para
producir el Propoésito.

Su realizacidén genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el
Propésito.

Respuesta: Si

Nivel

Semaéaforo Criterios

e Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion

Los componentes son los bienes o servicios que produce el programa, estan redactados
como resultados logrados, son necesarios y prescindibles para producir el Propdsito y su
realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propdsito, tal
como se refleja a continuacion:

- __Resumennamatvo _______ ______ _

Contribuir a garantizar el derecho a una vida digna, desarrollo integral, libre
desarrollo de la personalidad y a vivir en familia, de nifias, nifios y adolescentes del
Fin estado de Guanajuato, que se encuentran en situacion de abandono, exposicion o
violencia, mediante el desarrollo de competencias y habilidades parentales para
una crianza positiva.

Propésito

Las nifias, nifios y adolescentes del Estado de Guanajuato, gozan plenamente de
su derecho a vivir en familia

Componente 1

Educacién parental y prevencion de riesgos psicosociales; atendida

Actividad 3 C1 Establecer aquellas actividades necesarias para lograr el componente 1

Actividad 2 C1 Establecer aquellas actividades necesarias para lograr el componente 1

Actividad 1 C1 Establecer aquellas actividades necesarias para lograr el componente 1

Componente 2

Promocioén y apoyo social al acogimiento familiar; realizada

Componente 3

Preparacion y acompafiamiento para la vida autbnoma; realizada

Componente 4

Fomento a la adopcion; lograda

Componente 5

Fortalecimiento de capacidades institucionales de los Centros de Asistencia Social,
realizado.

Actividades 1 adolescentes, capacitadas en el modelo del manual de crianza positiva y

C1l. Madres, padres o personas responsables del cuidado de nifias, nifios y

prevencion de riesgos psicosociales.

Actividades 2 C2. Intervencion preventiva a familias referidas con vulnerabilidad, realizada.

Actividades 3 C3. Promotoras y promotores de educacion parental, capacitados
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Resumen narrativo

- C4. Personas interesadas en el acogimiento familiar de nifias, nifios y adolescentes
Actividades 4 . ; . -
sin cuidados parentales, orientadas y sensibilizadas
C5. Asesoria y acompafamiento para el tramite y obtencion del certificado de
Actividades 5 idoneidad para el acogimiento familiar de nifias, nifios y adolescentes sin cuidados
parentales, otorgado.
C6. Apoyo psicosocial y econdmico a familias de acogida certificadas antes,
durante y después del acogimiento familiar, otorgado.
C7. Centros de Asistencia Social u otras organizaciones de la sociedad civil,
Actividades 7 asesorados para la implementacion del programa: promociéon y apoyo social al
acogimiento familiar
C8. Adolescentes que viven en acogimiento residencial, preparados vy
acompafiados en sus procesos de transicién a una vida autbnoma.
C9. Apoyo economico en dinero y/o en especie a las o los adolescentes que viven
en acogimiento residencial, otorgado.
C10. Centros de Asistencia Social u otras organizaciones de la sociedad civil,
Actividades 10 | acompafiados para la implementacion del programa: Preparacion vy
acompafiamiento para la vida autbnoma
C11. Difusion y sensibilizacion a las personas interesadas en la adopcion,
realizada.
C12. Familias adoptivas o en proceso de adopcion en el Estado de Guanajuato,
capacitadas
C13. Capacitacion en buenas practicas en los servicios de acogimiento residencial
al personal de los Centros de Asistencia Social, impartida

Actividades 6

Actividades 8

Actividades 9

Actividades 11

Actividades 12

Actividades 13

Recomendaciones
1. Reestructurar el contenido en el resumen narrativo a nivel Fin

2. Reestructurar el numero de componentes conforme las modalidades de entrega de
apoyos establecidos en el documento normativo.

3. Determinar el nUmero de actividades correspondientes para lograr cada componente,
tomando como base el desarrollo de los que ya se tienen considerados componentes
actualmente y sumar aquellas que son necesarias para complementar lo faltante en cada
nivel de la MIR.

4. Establecer método de calculo para cada indicador y relacionarlo con metas.
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18.El Propdsito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a)

Es consecuencia directa que se espera ocurrirdA como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.
c) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.
d) Esta redactado como una situacién alcanzada, por ejemplo: morbilidad en
la localidad reducida.
e) Incluye la poblacién objetivo.
Respuesta: Si
Nivel |Criterios
4 e EI Propoésito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

Justificacion

El propdsito de la MIR cuenta con todas las caracteristicas referidas en cada uno de los
incisos sefalados en la pregunta, tal como se refleja a continuacion:

Resumen narrativo

Contribuir a garantizar el derecho a una vida digna, desarrollo integral, libre
desarrollo de la personalidad y a vivir en familia, de nifias, nifios y adolescentes del
Fin estado de Guanajuato, que se encuentran en situacion de abandono, exposicion o
violencia, mediante el desarrollo de competencias y habilidades parentales para
una crianza positiva.

Propdsito

Las nifias, nifios y adolescentes del Estado de Guanajuato, gozan plenamente de
su derecho a vivir en familia

Recomendacion

Sin recomendacion
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19.El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigliedad en su
redaccion.
b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera
gue la ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.
c) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.
d) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.
e) Estavinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa
sectorial.
Respuesta: Si

Nivel Seméforo Criterios

e EI Fin cumple con cuatro de las
caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Justificacion

El Fin de la MIR esta claramente especificado, es un objetivo superior al que el programa
contribuye, su logro no estd controlado por los responsables del programa, esta
vinculado con los objetivos estratégicos de la dependencia y del Programa Estratégico
del Sistema Integral de la Familia 2021 -2024. Sin embargo, presenta mas de un solo
objetivo, tal como se refleja a continuacion:

Resumen narrativo

Contribuir a garantizar el derecho a una vida digna, desarrollo integral, libre
desarrollo de la personalidad y a vivir en familia, de nifias, nifios y adolescentes del
Fin estado de Guanajuato, que se encuentran en situacion de abandono, exposicion o
violencia, mediante el desarrollo de competencias y habilidades parentales para
una crianza positiva.

Las nifias, nifios y adolescentes del Estado de Guanajuato, gozan plenamente de
su derecho a vivir en familia

Propdsito

Recomendacion
Acotar a un solo objetivo el Fin de MIR, por ejemplo, se puede prescindir de:

“‘mediante el desarrollo de competencias y habilidades parentales para una crianza
positiva”.
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20.¢.En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?
Respuesta: Si

Nivel Semaforo Criterios

e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el
Propésito y el Fin de la MIR se identifican en las ROP o
documento normativo del programa.

Justificacion

A continuacion, se presenta el resumen narrativo donde se puede observar clara
correspondencia entre los elementos del resumen narrativo y las reglas de operacion a
nivel Fin, Propdsito y Componentes. No obstante, a nivel actividad se identifica la
posibilidad de hacer mejoras, estableciendo actividad por componente.

Puesto que hay 5 modalidades de entrega de apoyos, se pueden establecer estas
como componentes (quedando en 5 componentes) y referir actividades para cada uno
de estos.

Resumen narrativo

Contribuir a garantizar el derecho a una vida digna, desarrollo integral, libre
desarrollo de la personalidad y a vivir en familia, de nifias, nifios y adolescentes del
Fin estado de Guanajuato, que se encuentran en situacion de abandono, exposicion o
violencia, mediante el desarrollo de competencias y habilidades parentales para
una crianza positiva.

Las nifias, nifios y adolescentes del Estado de Guanajuato, gozan plenamente de
su derecho a vivir en familia

C1l. Madres, padres o personas responsables del cuidado de nifias, nifios y
Componente 1 | adolescentes, capacitadas en el modelo del manual de crianza positiva y
prevencion de riesgos psicosociales.

Componente 2 | C2. Intervencion preventiva a familias referidas con vulnerabilidad, realizada.
Componente 3 | C3. Promotoras y promotores de educacién parental, capacitados

C4. Personas interesadas en el acogimiento familiar de nifias, nifios y adolescentes
sin cuidados parentales, orientadas y sensibilizadas

C5. Asesoria y acompafiamiento para el tramite y obtencion del certificado de
Componente 5 | idoneidad para el acogimiento familiar de nifias, nifios y adolescentes sin cuidados
parentales, otorgado.

C6. Apoyo psicosocial y econdmico a familias de acogida certificadas antes,
durante y después del acogimiento familiar, otorgado.

C7. Centros de Asistencia Social u otras organizaciones de la sociedad civil,
Componente 7 | asesorados para la implementacion del programa: promocion y apoyo social al
acogimiento familiar

C8. Adolescentes que viven en acogimiento residencial, preparados Yy
acompafiados en sus procesos de transicion a una vida auténoma.

C9. Apoyo econdmico en dinero y/o en especie a las o los adolescentes que viven
en acogimiento residencial, otorgado.

C10. Centros de Asistencia Social u otras organizaciones de la sociedad civil,
Componente 10 | acompafiados para la implementacion del programa: Preparaciéon vy
acompafiamiento para la vida autbnoma

C11. Difusion y sensibilizacibn a las personas interesadas en la adopcion,
realizada.

Propdsito

Componente 4

Componente 6

Componente 8

Componente 9

Componente 11
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Resumen narrativo

C12. Familias adoptivas o en proceso de adopcion en el Estado de Guanajuato,
Componente 12 )
capacitadas
C13. Capacitacion en buenas practicas en los servicios de acogimiento residencial
Componente 13 . . Do i
al personal de los Centros de Asistencia Social, impartida
Cl.A1 Imparticion de sesiones psicoeducativas a madres, padres 0 personas
responsables del cuidado de nifias, nifios y adolescentes.
C2.A2 Realizacion de visitas domiciliarias a familias en condiciones de vulnerabilidad, para
la intervencion del proceso de crianza positiva.
C3.A3 Imparticion se sesiones de capacitacion la modalidad de taller teérico — préctico, a
personas de instituciones publicas o privadas.
C4.A4 Realizacion de sesiones informativas para orientar y sensibilizar a las personas en
la estrategia de acogimiento familiar.
C5.A5 Acompafiamiento a las personas interesadas en el acogimiento familiar, para la
integracion del expediente.
C6.A6 Entrega de apoyos econdmicos y psicosocial a las familias de acogida que lo
requieren.
C7.A7 Acompafiamiento a los Centros de Asistencia Social para la implementacién del
programa de promocion y apoyo social al acogimiento familiar.
C8.A8 Preparacion a las y los adolescentes en la elaboracion, ejecucién y seguimiento de
sus proyectos de vida.
C9.A9 Entrega de apoyos econémicos 0 en especie, a las y los adolescentes que viven
en acogimiento residencial.
C10 A10 Acompafiamiento a los Centros de Asistencia Social para la implementacion de
acciones de vida auténoma.
Cl1 A1l Realizacion de acciones de difusion para el fomento de la adopcion de nifias, nifios
y adolescentes.
Cl12 Al12 Imparticion de capacitaciones a familias adoptivas o en proceso de adopcion.
C13 A13 Imparticion de capacitacién al personal de los Centros de Asistencia Social en
buenas practicas para la mejora de sus servicios.

Recomendacién

Se sugiere reestructurar el nimero de componentes conforme las modalidades de apoyo
gue entrega el programa y posteriormente establecer actividades suficientes para cada

componente.
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3.2.6.2. De la légica horizontal de la Matriz de Indicadores para resultados.

21.En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propdésito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del
programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c) Econdmicos.
d) Monitoreables.
e) Adecuados.

Respuesta. Si

Nivel Semaforo Criterios

e Del 85% al 100% de los indicadores del programa tienen
las caracteristicas establecidas.

Justificacion

Los indicadores que no cumplen con las caracteristicas son los que tienen que ver con
el nivel de Fin; es decir, se requiere plantear indicadores con los cuales se pueda
monitorear el estado de avance que se ha logrado con la contribucién de diversos
programas y supuestos; en términos de: garantizar el derecho a una vida digna,
desarrollo integral, libre desarrollo de la personalidad y a vivir en familia, de nifias, nifios
y adolescentes del estado de Guanajuato, que se encuentran en situacion de abandono,
exposicion o violencia.

Por ejemplo, porcentajes de poblacion menor de 17 afios, con carencias por acceso
a salud, vivienda digna, abandono, alimentacién, entre otros.

Recomendacién

Ajustar el indicador a nivel de Fin, acorde con las dimensiones que son importantes
monitorear para el logro del objetivo.
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacion:

a) Nombre.

b) Definicién.

c) Método de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o
nominal).

Respuesta. No
Justificacion.

El programa no cuenta al momento de la evaluacion con fichas técnicas de indicadores.
En la informacion proporcionada se identificé que en la MIR se encuentran definidos los
indicadores a nivel de Fin, propdsito, componente y actividad. Sin embargo, no se
identificaron las fichas técnicas de dichos indicadores, por lo que se recomienda
disefarlas con base en la MML.

Por lo anterior, es necesario que cada uno de los indicadores de la MIR cuenten con
sus fichas técnicas y con las caracteristicas establecidas en la pregunta: nombre,
definicion, método de calculo, unidad de medida, frecuencia de medicion, linea base,
metas y el comportamiento del indicador; esto con la finalidad de analizar y evaluar el
comportamiento del indicador relacionado con sus metas y su consistencia con los

supuestos y el objetivo planteado.

Recomendacion

Con los indicadores establecidos en la MIR se sugiere elaborar una ficha técnica
correspondiente con cada uno de estos.
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23.Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estéan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos
y financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta. Si

Nivel Semaforo Criterios

e Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del
programa tienen las caracteristicas establecidas.

Justificacion.

El programa cuenta con una plataforma sistematizada, en la cual se da seguimiento a:
enfoque estratégico, estrategia, indicador, meta, unidad de medida, frecuencia de
medicién, responsable y acciones. Dicha plataforma es de uso interno en la institucion.
A su vez, las metas estan orientadas a impulsar el desempefio; son factibles de alcanzar
en los plazos establecidos, ademés de contar con recursos humanos y financieros para

dar su seguimiento.

No obstante, no se cuenta con la totalidad de metas por indicador reflejado en la MIR,
lo cual deberan fortalecer para contar con un seguimiento completo de todos los
indicadores necesarios para identificar el desempefo total del programa. A su vez,
cuenta con una descripcién de metas con unidad de medida que pueden ser tomadas en

consideracion para relacionarse con los indicadores establecidos en la MIR.

Recomendacién

Establecer metas por indicador descrito en la MIR y se sugiere tomar como referencia
las metas contenidas en el documento: 12. Metas 2022, proporcionado por la
dependencia evaluada.

Pagina 86 de 184



24. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios
de verificacion con las siguientes caracteristicas:
a) Oficiales o institucionales.
b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el célculo del indicador.
d) Puablicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta. Si

Nivel Semaforo Criterios

e Del 70% al 84% de los medios de verificacidon cumplen con
las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion.

La totalidad de indicadores descritos en la MIR, contienen medios de verificacion oficiales
o institucionales, con un nombre que permite identificarlos, sin embargo, no todos
permiten reproducir el calculo del indicador; a su vez, algunos no son publicos o
accesibles a cualquier persona, puesto que, en su mayoria, la informacién corresponde
a registros internos.

Recomendacion.

Establecer el método de célculo para cada indicador y asi facilitar su reproduccién.
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25.Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es
decir, cada renglon de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:
a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores,
es decir, ninguno es prescindible.
b) Los medios de verificacién son suficientes para calcular los indicadores.
c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese
nivel.

Respuesta. Si

Nivel Semaforo Criterios

e Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de
verificacion del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

Justificacion

Con base en la informacion proporcionada se identifico que la MIR cuenta con objetivos,
indicadores y medios de verificacion, los cuales son fundamentales para evaluar si se
cumple con la légica horizontal, en otras palabras, se refiere especificamente a si la MIR
define los objetivos en el resumen narrativo y, si dichos objetivos contienen todos los
indicadores para una correcta medicidén de los resultados y si estos indicadores cuentan

con medios de verificacion practicos y confiables.

Bajo esta logica, todos los conjuntos de:

1) Fin-Indicadores-Medios de Verificacion

2) Propdsito-Indicadores-Medios de Verificacion

3) Componentes-Indicadores-Medios de Verificacion

4) Actividades-Indicadores-Medios de Verificacion

Contienen los medios de verificacion suficientes, necesarios y permiten medir directa

e indirectamente el objetivo de cada nivel de conjunto.
Recomendacién.

Sin recomendacion
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GTO

Grandeza de México

3.2.6.3. Valoracion final de la MIR.

26.Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan
las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas
a las preguntas de este apartado.

Justificacion.

Propuesta de cambios en la MIR

Contribuir a garantizar el derecho a una vida digna, desarrollo integral, libre
desarrollo de la personalidad y a vivir en familia, de nifias, nifios y adolescentes del

Fin estado de Guanajuato, que se encuentran en situacion de abandono, exposicion o
violencia.
Propésito Las nifias, nifios y adolescentes del Estado de Guanajuato, gozan plenamente de

su derecho a vivir en familia

Componente 1

C1l. Madres, padres o personas responsables del cuidado de nifias, nifios y
adolescentes, capacitadas en el modelo del manual de crianza positiva y
prevencion de riesgos psicosociales.

Componente 2

C2. Intervencion preventiva a familias referidas con vulnerabilidad, realizada.

Componente 3

C3. Promotoras y promotores de educacién parental, capacitados

Componente 4

C4. Personas interesadas en el acogimiento familiar de nifias, nifios y adolescentes
sin cuidados parentales, orientadas y sensibilizadas

Componente 5

C5. Asesoria y acompafiamiento para el tramite y obtencion del certificado de
idoneidad para el acogimiento familiar de nifias, nifios y adolescentes sin cuidados
parentales, otorgado.

Componente 6

C6. Apoyo psicosocial y econdmico a familias de acogida certificadas antes,
durante y después del acogimiento familiar, otorgado.

Componente 7

C7. Centros de Asistencia Social u otras organizaciones de la sociedad civil,
asesorados para la implementacion del programa: promocién y apoyo social al
acogimiento familiar

Componente 8

C8. Adolescentes que viven en acogimiento residencial,
acompafiados en sus procesos de transicion a una vida auténoma.

preparados vy

Componente 9

C9. Apoyo econdmico en dinero y/o en especie a las o los adolescentes que viven
en acogimiento residencial, otorgado.

Componente 10

C10. Centros de Asistencia Social u otras organizaciones de la sociedad civil,
acompafiados para la implementacion del programa: Preparacion vy
acompafiamiento para la vida autbnoma

Componente 11

C11. Difusion y sensibilizacibn a las personas interesadas en la adopcion,
realizada.

Componente 12

C12. Familias adoptivas o en proceso de adopcion en el Estado de Guanajuato,
capacitadas

Componente 13

C13. Capacitacion en buenas practicas en los servicios de acogimiento residencial
al personal de los Centros de Asistencia Social, impartida

Cl.A1 Imparticion de sesiones psicoeducativas a madres, padres 0 personas
responsables del cuidado de nifias, nifios y adolescentes.

C2.A2 Realizacion de visitas domiciliarias a familias en condiciones de vulnerabilidad, para
la intervencion del proceso de crianza positiva.

C3.A3 Imparticion se sesiones de capacitacion la modalidad de taller teérico — préctico, a
personas de instituciones publicas o privadas.

C4.A4 Realizacion de sesiones informativas para orientar y sensibilizar a las personas en
la estrategia de acogimiento familiar.

C5.A5 Acompafiamiento a las personas interesadas en el acogimiento familiar, para la
integracion del expediente.

C6.A6 Entrega de apoyos econdmicos y psicosocial a las familias de acogida que lo
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Propuesta de cambios en la MIR

requieren.
C7.A7 Acompafiamiento a los Centros de Asistencia Social para la implementacion del
programa de promocion y apoyo social al acogimiento familiar.
C8.A8 Preparacion a las y los adolescentes en la elaboracion, ejecuciéon y seguimiento de
sus proyectos de vida.
C9.A9 Entrega de apoyos econémicos 0 en especie, a las y los adolescentes que viven
en acogimiento residencial.
C10 A10 Acompafiamiento a los Centros de Asistencia Social para la implementacion de
acciones de vida auténoma.
Cl1 A11 Realizacion de acciones de difusién para el fomento de la adopcién de nifias, nifios
y adolescentes.
Cl2 A12 Imparticion de capacitaciones a familias adoptivas o en proceso de adopcién.
C13 A13 Imparticion de capacitacion al personal de los Centros de Asistencia Social en
buenas practicas para la mejora de sus servicios.
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Con base en el analisis del apartado Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
del programa Q3646, «Centro de Innovacion por el Derecho a Vivir en Familia», se

obtuvo el siguiente resultado:

Semaforo /
Pregunta Desempefio
por Pregunta

Seméaforo del
Apartado

Sub

Apartado Apartado

Para cada uno de los Componentes de
la MIR del programa existe una o un BUENO
grupo de Actividades.

Los Componentes sefialados en la MIR )
cumplen con las siguientes OPTIMO
caracteristicas...

El Propésito de la MIR cuenta con las

. i BUENO
siguientes caracteristicas...

El Fin de la MIR cuenta con las

L . OPTIMO
siguientes caracteristicas...

En el documento normativo del
programa es posible identificar el
resumen narrativo de la MIR: Fin,
Propésito, Componentes y Actividades.
En el documento normativo del
programa es posible identificar el
resumen narrativo de la MIR: Fin,
Proposito, Componentes y Actividades.

de Indicadores para Resultados

OPTIMO

3.2.5.1. De lal6gica vertical de la Matriz

OPTIMO

OPTIMO

Las Fichas Técnicas de los indicadores
del programa cuentan con la siguiente QIS8 ISNRIS
informacion...

Las metas de los indicadores de la MIR )
del programa tienen las siguientes OPTIMO
caracteristicas...

5. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Cuantos de los indicadores incluidos en
la MIR tienen especificados medios de
verificacion con las siguientes
caracteristicas...

Considerando el conjunto Objetivo-
Indicadores-Medios de verificacion, es
decir, cada renglon de la MIR del OPTIMO
programa es posible identificar lo
siguiente...

3.2.5.2. De lalégica horizontal de la Matriz de
Indicadores para resultados
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Sub
Apartado

Apartado Pregunta

- X [Sugiera modificaciones en la MIR del

« CEG programa o incorpore los cambios que

o o o resuelvan las deficiencias encontradas

N 5 © |encadauno de sus elementos a partir de

® § § sus respuestas a las preguntas de este
= [|apartado.

Semaforo /
Desemperio
por Pregunta

De acuerdo a
los TdR para
esta pregunta
no procede la
valoracion
cuantitativa

Semaforo del
Apartado

Tabla 11. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). Criterios de Desempefio y Semaforizacion

Fuente. Elaboracion propia.
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3.2.7. Presupuesto y Rendicién de cuentas.

3.2.7.1. Registro de operaciones programaticas y presupuestales.

27. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para
generar los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa
en los siguientes conceptos:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los

subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para larealizacién
del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar
la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad
de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion
objetivo (unidades mbdviles, edificios, etc.). Considere recursos de los
capitulos 2000,3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya
duracién en el programa es superior a un afio. Considere recursos de los
capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccién, equipamiento,
inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en
operacion + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos
afios de operacion se deben de considerar adicionalmente en el numerador
los Gastos en capital.

Respuesta. Si

Nivel Semaforo Criterios

e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion
y desglosa todos los conceptos establecidos.

Justificacion

En la informacion proporcionada por la dependencia se identificaron los gastos de
operacion, mantenimiento y unitarios. Ademas, se cuentan con diversas bases de datos
donde se hace explicito la ejecucion por partidas. En este sentido, en el documento de
Edo. De Situacion presupuestal con fecha del 13.10.22, dentro del reporte de egresos y
modificaciones al presupuesto, se considera como presupuesto asignado al Centro de
Innovacion el siguiente desglose:

Asignado Modificado Ejercido
$ 19,727,148.00 $ 33,890,336.03 $ 17,099,140.57 $ 19,209,076.16

Fuente. Edo de Sit. Ptal. (Cortes Ejerc. unic) 13.10.2022, SEDIF f, 2022.
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Dentro del capitulo 4000; 4410 ayudas sociales, 1417510000 Productos, 02.02.02

Desarrollo Comunitario; se tiene considerado el siguiente desglose:

Asighado Modificado Pagado Ejercido
$ 500,000.00 $ 635,000.00 $113,681.50 $ 164,071.50
3,330,000.00 1,251,506.47 1,832,521.83

Fuente. Edo de Sit. Ptal. (Cortes Ejerc. unic) 13.10.2022, SEDIF f, 2022.

Estas referencias indican que 89.61% del monto total asignado es utilizado para la

poblacién atendida en bienes y servicios que entrega el programa, reflejando una total

eficiencia del recurso asignado y ejercido.

Recomendacion

Sin recomendacion
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3.2.7.2. Rendicion de cuentas.

28.El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de
cuentas con las siguientes caracteristicas:
a) Las ROP o documento normativo estan disponibles en la pagina electrénica

de manera accesible, a menos de tres clics.

b) Los resultados principales del programa son difundidos en la pagina
electronica de manera accesible, a menos de tres clics.

c) Cuenta con un teléfono o correo electronico para informar y orientar tanto
al beneficiario como al ciudadano en general, disponible en la pagina
electronica, accesible a menos de tres clics.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa no cuenta con
modificacion de respuesta a partir de recursos de revision presentados.

Respuesta. Si

Nivel Semaforo Criterios

e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas
tienen todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion

Con base en la informacion proporcionada por los responsables del programa se
identific6 que en las Reglas de Operacion en su capitulo X, Disposiciones
complementarias, se encuentra entre los mecanismos de transparencia: publicidad
informativa; se cuenta con una pagina electrénica en la cual de manera accesible se
obtienen las reglas de operacion del programa; asi como la especificacion de su
contenido tanto en la plataforma de la dependencia evaluada, como en el portal social
de gobierno del estado; por otra parte en sus reglas de operacion se presenta en el
articulo 123, las disposiciones para cumplir con requerimientos de transparencia, datos
de la pagina web de DIF Estatal, para consultas, asi como recursos para la proteccion
de datos personales; se muestra también, los recursos de auditoria y contraloria social y
forma de acceder a denuncias por diversos medios.

Recomendacién

Sin recomendacion
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29.Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta. No aplica
Justificacion.

Puesto que el programa es de servicios y transferencias, esta pregunta no es aplicable,
por lo que no contara su puntaje para el resultado y valoracién final del apartado
correspondiente a su disefio.

Recomendacion

No aplica
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Con base en el andlisis del apartado Presupuesto y rendicion de cuentas del
programa Q3646, «Centro de Innovacion por el Derecho a Vivir en Familia», se obtuvo

el siguiente resultado:

Semaforo /
Sub Desempefio Seméforo del

Apartado Pregunta

por Apartado
Pregunta

Apartado

(5}

o >0

S ¢ & <|El programa identifica y cuantifica los

-%_5 f_.é ‘qm: gastos en los que incurre para generar [

L g € Z|los bienes 'y los  servicios ERCINIIE
5 @ © > (Componentes) que ofrece y Ilos

628 o[ desglosa en los siguientes conceptos. ..

N g9

™

OPTIMO

El programa cuenta con mecanismos
ransparenci rendicion <

de transparencia y ed(_:o_ de OPTIMO

cuentas con las siguientes

caracteristicas...

Los procedimientos de ejecucion de [l
obras y/o acciones tienen las siguientes [elzai|\Y (@]
caracteristicas...

6. Presupuesto y rendicién de cuentas

3.2.6.2. Rendicion
de cuentas

Tabla 12. Presupuesto y rendicion de cuentas. Criterios de Desempefio y Semaforizacion
Fuente. Elaboracién propia.
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3.2.8. Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas

estatales.

30.¢Con cuales programas estatales, estatales y/o acciones de desarrollo social
en otros niveles de gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria
tener complementariedad y/o coincidencias?

Respuesta: Si

El programa tiene como objetivo: contribuir a garantizar los derechos a una vida digna,

desarrollo integral, libre desarrollo de la personalidad y a vivir en familia que tienen las

nifas, nifios y adolescentes del estado de Guanajuato que viven sin cuidados parentales

0 en riesgo de perderlos, en concordancia con el marco juridico aplicable. En este

sentido, se observa una coincidencia con el siguiente programa federal:

Coincidencia

(o] . Tipos de Bienes o
Programa Objetivo del programa ! L
complementa poblacién servicios
riedad
1.- Fortalecer la calidad de los
servicios para el desarrollo
integral infantii de nifas y
nifios que asisten a Centros de
Atencién Infantil. Nifias, nilosy | . . .
Programa 2.- Incrementar acciones de | adolescentes Pe'VIclos publicos,
Nacional de prevencion y promocion del | en estado de su_brogaglosy
Prestacion de desarrollo integral infantil a | yulnerabilidad | P V29°S
madres, padres De atencidn

Servicios para la
Atencion, Cuidado

y Desarrollo
Integral Infantil
(PNPS) 2020-
2024

Complementar
iedad

y responsables de crianza de
nifias y nifios que acuden a los
CAl.

3.- Afianzar acciones que
favorezcan la creacién de
entornos estimulantes,

seguros, inclusivos y
de proteccién para nifias y
nifios que acuden a los CAl,
asi como para el personal,
madres, padres, cuidadores y
responsables de crianza.

Centros de
atencion a la

Infancia
Familias en
estado de

vulnerabilidad

De modalidad de

comunitaria, y

visitas a los
hogares.

Tabla 13. Coincidencia o complementariedades con programas federales
Elaboracion Propia (Con base en Gobierno de la Republica, 2022).
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Con base en el analisis del apartado Complementariedades y coincidencias con

otros programas estatales del programa Q3646, «Centro de Innovacion por el Derecho

a Vivir en Familia», se obtuvo el siguiente resultado:

Semaforo /
Sub Desempen
Apartad Pregunta o]
0 por

Apartad

(0]

Pregunta

=
L 3
(&)

0
o @ .g
2 = ncy
g | 280
= o =2 ©
o t— =
° 3 028 . De acuerdo
> 0 23 Con cuales programas estatales, 2 los TdR
o g v © . |estatales y/o acciones de desarrollo para esta
R 3 jg social en otros niveles de gobierno y en pregunta no
e © 3 © |qué aspectos el programa evaluado rocede la
£ 5 Tg_g = podria tener complementariedad y/o t)/aloracic’)n
= < .2 5 |coincidencias. .
) = cuantitativa
E : ~ S 0
o © =]
= o O S
Q5 g o
£ O k)
Q [}
O £
> 8

Semaéaforo del
Apartado

De acuerdo a
los TdR para
esta pregunta
no procede la
valoracion
cuantitativa

Tabla 14. Complementariedades y coincidencias con otros programas estatales. Criterios de Desempefio

y Semaforizacion
Fuente. Elaboracién propia.

Pagina 99 de 184



GTO

Grandeza de México

3.3. Valoracion final del disefio del programa.

Calificacion

Justificacion

Justificacién de la creacion y del disefio
del programa

3.33

El programa cuenta con un diagnostico,

en el cual se describe la necesidad que
pretende atender; a su vez se define
tanto en diagnéstico como en reglas de
operacion sus poblaciones; no obstante,
requiere definir y plasmar en el
documento de diagnéstico un plazo para
su revisién y actualizacion.

Contribucion a las metas y estrategias
estatales y nacionales

4.00

El programa tiene plenamente
identificada su contribucién a las metas y
estrategias en todos los instrumentos de
planeacién, en los diferentes ambitos
gubernamentales: local, nacional e
internacional.

Poblacién potencial, objetivo y
mecanismos de elegibilidad

3.60

El programa estructura e identifica de
forma adecuada las definiciones de sus
poblaciones, no obstante, requiere
fortalecer la metodologia para su
cuantificacién y establecer sus plazos de
revisién y actualizacion.

Padron de beneficiarios y mecanismos
de atencién

4.00

El programa cuenta con documentacion
en la cual colecta informacién necesaria
para conocer a sus beneficiarios, asi
como  sus  caracteristicas  socio
econOmicas, esta sistematizada vy
documentada para su actualizacion.

Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR)

3.30

El programa cuenta con su instrumento
de monitoreo, mediciéon y seguimiento
MIR; la cual se puede fortalecer
ajustando algunos de sus niveles
(actividades 'y reestructuracion del
resumen narrativo del Fin y Propdésito).

Presupuesto y rendicion de cuentas

4.00

El programa identifica, cuantifica vy
registra sistematicamente sus
operaciones programaticas y
presupuestales; a su vez, cuenta con
mecanismos de transparencia y rendicion
de cuentas, los cuales se establecen en
sus documentos normativos y son
difundidos de manera accesible.

Complementariedades y coincidencias
con otros programas estatales

NA

El programa presenta
complementariedades con programas
nacionales como: Programa nacional de
prestacion de servicios para la atencion,
cuidado y desarrollo integral Infantil
(PNPS), el cual se desarrolla en el ambito
federal.

Valoracioén final 3.71/4.00

Tabla 15. Valoracion final del disefio del Programa
Fuente. Elaboracién propia.
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Justificacion de la
creacion y del disefio del
programa

4

3.5
Complementariedades y

L : 3
coincidencias con otros

programas estatales 2.5

2

1.5

1

0.5
Presupuesto y rendicion
de cuentas

Matriz de Indicadores

Contribucién a las metas
y estrategias estatales y

nacionales

Series1

Poblacién potencial,
objetivo y mecanismos
de elegibilidad

adron de beneficiarios

para Resultados (MIR) y mecanismos de
atencion

Gréfica 1. Valoracion final del disefio del programa.
Fuente. Elaboracién propia.

3.4. Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

Fortalezay :
Apartado dela 0 nidad/debilidad RS erencia
evaluacion:

0 amenaza (pregunta)

Recomendacion

Fortaleza y Oportunidad

Fortaleza. El programa cuenta con una

construccién sélida de su disefio
Principales Metas

de Fin, Propésito [ Fqrtaleza. Cuenta con un diagnéstico bien

y Componentes documentado

Fortaleza. Sus componentes contribuyen al

logro de Objetivos institucionales en todos
los ambitos de gobierno

Fortalezay :
Apartado dela 0 nidad/debilidad RS erencia
evaluacion:

0 amenaza (pregunta)

En su instrumento de medicion y
seguimiento al avance a metas;
se sugiere establecer metas por
cada componente, para poder
realizar una comparativa de
avance puntual en cada uno.

Recomendacion

Fortaleza y Oportunidad
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3.2.1 Andlisis de
la Justificacién de
la creacion y del
disefo del
programa

3.2.1 Andlisis de
la Justificacién de
la creacion y del
disefo del
programa

Apartado de la
evaluacion:

3.2.3. Andlisis de
la Poblacion
potencial,
objetivo y
mecanismos de
elegibilidad
3.2.3.1. Poblacién
potencial y
objetivo

Fortaleza. Cuenta con un diagnostico bien
documentado

Debilidad. Al no contar con un plazo de
actualizacion, no se puede determinar la
vigencia de su informacion.

Fortaleza y

oportunidad/debilidad ~ Rererencia

(pregunta)

O amenaza
Fortaleza y Oportunidad

Fortaleza. El programa cuenta con
definiciones para todos los tipos de
poblacién

Establecer en los diagnosticos
la referencia de la
temporalidad mediante la cual
se dispondra su actualizacion,
lo cual puede ser cada
ejercicio fiscal con el avance
en cumplimiento de metas por
componente.

1. Reestructurar las causas: a, b,
dye.

2. Establecer en los diagnésticos
la referencia de la temporalidad
mediante la cual se dispondra su
actualizacién; o en el documento
normativo operativo (reglas de
operacion) insertar un apartado
gue sefiale la temporalidad de
actualizacién de sus documentos
de disefio y diagnéstico para el
programa, lo cual puede ser cada
ejercicio fiscal con el avance en
cumplimiento de metas por
componente.

Recomendacion

Reestructurar la definicién para la
poblacién objetivo, en términos de
una planeacion en el corto y
mediano plazo, con la cual se
pueda cubrir en determinado
tiempo la poblacién potencial
detectada y establecer el plazo
para su revision y actualizacion
conforme a la planeacion del
programay no Unicamente
acotada a los datos oficiales
derivados de estadisticas
institucionales nacionales o
internacionales.
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3.2.3. Andlisis de
la Poblacién
potencial,
objetivo y
mecanismos de
elegibilidad
3.2.3.1. Poblacién
potencial y
objetivo

Apartado de la
evaluacion:

Oportunidad. Al contar con informacion
suficiente para establecer la metodologia de
cuantificacion de poblacion y cobertura, el
programa puede disefiar su propia
metodologia de focalizacion.

Debilidad o Amenaza

Debilidad. Al no contar con una
sistematizacion para la elegibilidad de su
poblacién y seguimiento, se vuelve ineficaz
Su proceso.

Fortaleza y
oportunidad/debilidad
0 amenaza

Referencia
(pregunta)

Con el objeto de eficientar el
proceso de sistematizacion se
sugiere desarrollar en el mediano
o largo plazo, un sistema Unico de
registro de caracteristicas
socioecondémicas que concentre
la totalidad de informacion
utilizada como fuente de
informacion Unica de la demanda
total de apoyos

Recomendacion

3.2.3.2
Mecanismos de
elegibilidad

3.2.3.2
Mecanismos de
elegibilidad

Apartado de la
evaluacion:

Fortaleza y Oportunidad

Fortaleza. El programa cuenta con
definiciones para todos los tipos de
poblacién

Debilidad o Amenaza

Debilidad. Al no contar con un plazo de
actualizacion, no se puede determinar la
vigencia de su informacion.

Fortaleza y
oportunidad/debilidad
0 amenaza

Fortaleza y Oportunidad

Referencia
(pregunta)

Definir el método de calculo
utilizado para realizar la
cuantificacion de las poblaciones
objetivo y estimada; asi como el
plazo para su revision y
actualizacion.

Recomendacion

3.2.4. Padrén de
Beneficiarios y
Mecanismos de
atencioén.
3.2.4.1. Padron de
beneficiarios

3.2.4. Padrén de
Beneficiarios y

Oportunidad. Se puede eficientar la
actualizacién de informacion para sus
beneficiarios y con ello eficientar su proceso
y mecanismos de atencion

Debilidad o Amenaza

Amenaza. Pérdida de informacién no
sistematizada.

Con el objeto de eficientar el
proceso de depuracién y
actualizacién, se sugiere generar
un padron que concentre las
caracteristicas totales por cada
modalidad de apoyo en una
macro base de datos que permita
dar cuenta de la caracterizacion
de para la totalidad de registros.
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Mecanismos de
atencion.
3.2.4.1. Padrén de
beneficiarios

Apartado de la
evaluacion:

Fortalezay

oportunidad/debilidad ~ Rererencia

(pregunta)

0 amenaza

Recomendacion

3.2.5 Mecanismos
de atencion y
entrega del apoyo

3.2.5 Mecanismos
de atencion y
entrega del apoyo

Apartado de la
evaluacion:

Fortaleza y Oportunidad

Oportunidad. Se puede eficientar la
actualizacion de informacién para sus
beneficiarios y con ello eficientar su proceso
y mecanismos de atencién

Debilidad o Amenaza

Amenaza. Pérdida de informacion
sistematizada.

Fortaleza y
oportunidad/debilidad
0 amenaza

Referencia
(pregunta)

Puesto que el programa atiende
directamente a personas en
situacion de vulnerabilidad, se
sugiere generar un sistema
mediante el cual se concentren
todos los formatos que se deben
atender por modalidad en una
misma base de datos, para
generar un analisis que permita
dar cuenta de la metodologia
referida en las reglas de
operacion, con la caracterizacion
socioecondmica de cada tipo de
beneficiarios.

Recomendacion

3.2.6. Evaluacion
y andlisis de la
Matriz de
Indicadores para
Resultados.
3.2.6.1. Dela
I6gica vertical de
la Matriz de
Indicadores para
Resultados

Fortaleza y Oportunidad

Oportunidad. Eficientar sus herramientas de
medicion para el correcto seguimiento en la
evolucion del programa

Incorporar la descripcion de
actividades necesarias para lograr
cada componente y especificar los
supuestos que se pueden
presentar para el logro de estas.

Oportunidad. Eficientar sus herramientas de
medicion para el correcto seguimiento en la
evolucion del programa

1. Reestructurar el contenido en el

resumen narrativo a nivel Fin
2. Reestructurar el nimero de
componentes conforme las
modalidades de entrega de
apoyos establecidos en el
documento normativo.
3. Determinar el numero de

actividades correspondientes para
lograr cada componente, tomando
como base el desarrollo de los que

ya se tienen considerados
componentes  actualmente y
sumar aquellas que son

necesarias para complementar lo
faltante en cada nivel de la MIR.
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Apartado de la
evaluacion:

4. Establecer método de célculo
para cada indicador y relacionarlo
con metas.

Oportunidad. Eficientar sus herramientas de
medicion para la correcta contribucion del
programa al logro de un objetivo superior.

Acotar a un solo objetivo el Fin de

MIR, por ejemplo, se puede
prescindir de:
‘mediante el desarrollo de
competencias y habilidades
parentales para una crianza
positiva”.

Oportunidad. Eficientar sus herramientas de
medicién para la consecucion l6gica de cada
nivel en la MIR.

Fortaleza y
oportunidad/debilidad
0 amenaza

Fortaleza y Oportunidad

Referencia
(pregunta)

Se sugiere reestructurar el nUmero
de componentes conforme las
modalidades de apoyo que
entrega el programa y
posteriormente establecer
actividades suficientes para cada
componente.

Recomendacion

3.2.6.2. De la
l6gica horizontal
de la Matriz de
Indicadores para
resultados

3.2.6.2. Dela
I6gica horizontal

Oportunidad. Eficientar sus herramientas de
medicién para la correcta contribucion del
programa al logro de un objetivo superior.

Ajustar el indicador a nivel de Fin,
acorde con las dimensiones que
son importantes monitorear para el
logro del objetivo

Oportunidad. Eficientar sus herramientas de
medicion para el correcto seguimiento en la
evolucion del programa

Con los indicadores establecidos
en la MIR se sugiere elaborar una
ficha técnica correspondiente con
cada uno de estos.

Fortaleza: El programa cuenta con una
plataforma de seguimiento y registro de
metas y su contribucién a objetivos
institucionales.

Establecer metas por indicador
descrito en la MIR y se sugiere
tomar como referencia las metas
contenidas en el documento: 12.
Metas 2022, proporcionado por la
dependencia evaluada.

Oportunidad. Eficientar sus herramientas de
medicién para la correcta contribucién del
programa al logro de un objetivo superior.

Debilidad o Amenaza

Debilidad. Al no contar con fichas técnicas
de indicadores en todos los niveles de la

Establecer el método de célculo
para cada indicador y asi facilitar
su reproduccion.
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de la Matriz de MIR, no se puede determinar una
Indicadores para comparativa ni su grado de avance por
resultados periodo.

3.5. Conclusiones.

El programa es una estrategia adecuada y bien disefiada en su estructura metodoldgica,
para dar respuesta a la atencién de necesidades detectadas, asi como la problematica
gue busca atender. Los apoyos Yy criterios de asignacion estan claramente definidos en
sus Reglas de operacion y Unicamente presenta oportunidades de mejora en sus
documentos de soporte para disefio, ademas de contar con plataformas digitales en las
cuales de forma sistematizada se lleva a cabo el monitoreo y seguimiento al avance de

Sus metas.

Este, tiene plenamente identificado el problema, cuenta con un diagnéstico que
permite reflejar el contexto de necesidades y focalizacion de zonas de atencion. A su vez
mantiene definiciones para sus poblaciones, no obstante, requiere determinar un plazo

para su revision y actualizacion, ademas de los censos de poblacion y vivienda.

Para dar seguimiento a los indicadores que permiten un monitoreo y mediciéon
constante de sus avances; se cuenta con mediciones a nivel fin, propésito y
componentes para el programa, por lo que es importante establecer fichas técnicas para
todos los niveles de la matriz de indicadores para resultados (MIR). A su vez, las metas
establecidas para el programa son factibles de alcanzar siempre y cuando se mantenga
el presupuesto asignado o su posible incremento ante las demandas sociales detectadas
con el desarrollo y ejecucion del programa.

Por otra parte, se obtuvo una valoracion final de 3.71 / 4.00, lo cual significa que se
encuentra en un rango de estructuracién en su disefio ALTO; por lo cual solamente es
necesario complementar algunas herramientas metodoldgicas como las fichas técnicas

para indicadores en todos los niveles de su MIR.

Finalmente, el desarrollo del programa mantiene un correcto y adecuado nivel de

coherencia con el desarrollo e integracion de las politicas publicas al contar con
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elementos necesarios para su implementacion y contribucion a objetivos macro con la

operacion y ejecucion del programa.

3.6. Recomendaciones.

10

1. En su instrumento de medicion y seguimiento al avance a metas; se sugiere establecer
metas por cada componente, para poder realizar una comparativa de avance puntual en
cada uno.

2. Establecer en los diagnésticos la referencia de la temporalidad mediante la cual se
dispondrd su actualizacion, lo cual puede ser cada ejercicio fiscal con el avance en
cumplimiento de metas por componente.

3.1Reestructurar las causas: a, b, d y e.
3.2 Establecer en los diagndsticos la referencia de la temporalidad mediante la cual se
dispondra su actualizacion; o en el documento normativo operativo (reglas de operacion)
insertar un apartado que sefale la temporalidad de actualizacion de sus documentos de
disefio y diagndstico para el programa, lo cual puede ser cada ejercicio fiscal con el avance
en cumplimiento de metas por componente.

Reestructurar la definicion para la poblacion objetivo, en términos de una planeacion en el
corto y mediano plazo, con la cual se pueda cubrir en determinado tiempo la poblacién
potencial detectada y establecer el plazo para su revision y actualizacion conforme a la
planeacion del programa y no Unicamente acotada a los datos oficiales derivados de
estadisticas institucionales nacionales o internacionales.

Con el objeto de eficientar el proceso de sistematizacién se sugiere desarrollar en el
mediano o largo plazo, un sistema Unico de registro de caracteristicas socioeconémicas
gue concentre la totalidad de informacién utilizada como fuente de informacion Unica de la
demanda total de apoyos

Definir el método de célculo utilizado para realizar la cuantificacion de las poblaciones
objetivo y estimada; asi como el plazo para su revision y actualizacion.

Con el objeto de eficientar el proceso de depuracién y actualizacion, se sugiere generar un
padron que concentre las caracteristicas totales por cada modalidad de apoyo en una
macro base de datos que permita dar cuenta de la caracterizacién de para la totalidad de
registros.

Puesto que el programa atiende directamente a personas en situacion de vulnerabilidad, se
sugiere generar un sistema mediante el cual se concentren todos los formatos que se deben
atender por modalidad en una misma base de datos, para generar un andlisis que permita
dar cuenta de la metodologia referida en las reglas de operacion, con la caracterizacion
socioecondémica de cada tipo de beneficiarios.

Incorporar la descripcién de actividades necesarias para lograr cada componente y
especificar los supuestos que se pueden presentar para el logro de estas.

10.1. Reestructurar el contenido en el resumen narrativo a nivel Fin
10.2. Reestructurar el nimero de componentes conforme las modalidades de entrega de

Pagina 107 de 184



GTO

Grandeza de México

apoyos establecidos en el documento normativo.
10. 3. Determinar el numero de actividades correspondientes para lograr cada componente,
tomando como base el desarrollo de los que ya se tienen considerados componentes
actualmente y sumar aquellas que son necesarias para complementar lo faltante en cada
nivel de la MIR.
10. 4. Establecer método de calculo para cada indicador y relacionarlo con metas.

Acotar a un solo objetivo el Fin de MIR, por ejemplo, se puede prescindir de:
11 “mediante el desarrollo de competencias y habilidades parentales para una crianza
positiva”.

Se sugiere reestructurar el numero de componentes conforme las modalidades de apoyo
12 que entrega el programa y posteriormente establecer actividades suficientes para cada
componente.

13 Ajustar el indicador a nivel de Fin, acorde con las dimensiones que son importantes
monitorear para el logro del objetivo

14 Con los indicadores establecidos en la MIR se sugiere elaborar una ficha técnica

correspondiente con cada uno de estos.

Establecer metas por indicador descrito en la MIR y se sugiere tomar como referencia las

15 metas contenidas en el documento: 12. Metas 2022, proporcionado por la dependencia

evaluada.

16 Establecer el método de calculo para cada indicador y asi facilitar su reproduccién.

En su instrumento de medicién y
seguimiento al avance a metas;
se sugiere establecer metas por
cada componente, para poder
realizar una comparativa de
avance puntual en cada uno.

Establecer en los diagnosticos la
referencia de la temporalidad
mediante la cual se dispondra su
actualizacion, lo cual puede ser
cada ejercicio fiscal con el
avance en cumplimiento de
metas por componente.
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1. Reestructurar las causas: a, b,
d y e.
2. Establecer en los diagnosticos
la referencia de la temporalidad
mediante la cual se dispondra su
actualizacion; o en el documento
normativo operativo (reglas de
operacién) insertar un apartado
que sefiale la temporalidad de
actualizacion de sus documentos
de disefio y diagndstico para el
programa, lo cual puede ser cada
ejercicio fiscal con el avance en
cumplimiento de metas por
componente.

Reestructurar la definicién para
la poblacion  objetivo, en
términos de una planeacion en el
corto y mediano plazo, con la
cual se pueda cubrir en
determinado tiempo la poblacion
potencial detectada y establecer
el plazo para su revision y
actualizacion conforme a la
planeacion del programa y no
Unicamente acotada a los datos
oficiales derivados de
estadisticas institucionales
nacionales o internacionales.
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Con el objeto de eficientar el
proceso de sistematizacion se
sugiere desarrollar en el mediano
o largo plazo, un sistema Gnico
de registro de caracteristicas
socioeconémicas que concentre
la totalidad de informacién
utilizada como fuente de
informacion Unica de la demanda
total de apoyos

Definir el método de célculo
utilizado para realizar la
cuantificacién de las poblaciones
objetivo y estimada; asi como el
plazo para su revision 'y
actualizacion.

Con el objeto de eficientar el
proceso de depuracion vy
actualizacion, se sugiere generar
un padron que concentre las
caracteristicas totales por cada
modalidad de apoyo en una
macro base de datos que permita
dar cuenta de la caracterizacion
de para la totalidad de registros.
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- | Socialy
Grandeza de México Humano

Puesto que el programa atiende
directamente a personas en
situacion de vulnerabilidad, se
sugiere generar un sistema
mediante el cual se concentren
todos los formatos que se deben
atender por modalidad en una
misma base de datos, para
generar un analisis que permita
dar cuenta de la metodologia
referida en las reglas de
operacidn, con la caracterizacion
socioecondmica de cada tipo de
beneficiarios.

Incorporar la descripcion de
actividades  necesarias  para
lograr cada componente vy
especificar los supuestos que se
pueden presentar para el logro de
estas.
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Grandeza de México

1. Reestructurar el contenido en
el resumen narrativo a nivel Fin
2. Reestructurar el nimero de
componentes  conforme las
modalidades de entrega de
apoyos establecidos en el
documento normativo.
3. Determinar el nimero de
actividades correspondientes
para lograr cada componente,
tomando como base el desarrollo
de los que ya se tienen
considerados componentes
actualmente y sumar aquellas
gue son  necesarias  para
complementar lo faltante en cada
nivel de la MIR.
4. Establecer método de célculo
para cada indicador 'y
relacionarlo con metas.

Acotar a un solo objetivo el Fin
de MIR, por ejemplo, se puede
prescindir de:
“mediante el desarrollo de
competencias y  habilidades
parentales para una crianza
positiva”.
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Se sugiere reestructurar el
ndmero de componentes
conforme las modalidades de
apoyo que entrega el programa y
posteriormente establecer
actividades suficientes para cada
componente.

Ajustar el indicador a nivel de
Fin, acorde con las dimensiones
que son importantes monitorear
para el logro del objetivo

Con los indicadores establecidos
en la MIR se sugiere elaborar una
ficha técnica correspondiente
con cada uno de estos.

Establecer metas por indicador
descrito en la MIR y se sugiere
tomar como referencia las metas
contenidas en el documento: 12.
Metas 2022, proporcionado por
la dependencia evaluada.

Establecer el método de célculo
para cada indicador y asi facilitar
su reproduccion.
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ANEXOS

Anexo 1. "Descripcion general del programa”

Tema Componente Datos
Ramo
Institucion Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Entidad Guanajuato, Gto.
Unidad Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Responsable
Clave
Presupuestal Q3646
Datos Nombre del . - .
Generales Programa Centro de Innovacion por el Derecho a Vivir en Familia
Afo de Inicio 2022
Responsable
titular del | Gerardo Truijillo Flores
programa
Teléfono de 2353300
contacto
Correo electrénico . .
de contacto gerardo.trujillo@guanajuato.gob.mx
El objetivo general del programa es contribuir a garantizar
los derechos a una vida digna, desarrollo integral, libre
Obietivo eneral desarrollo de la personalidad y a vivir en familia que tienen
Objetivos ) 9 las nifias, nifios y adolescentes del estado de Guanajuato

del programa

gue viven sin cuidados parentales o en riesgo de
perderlos, en concordancia con el marco juridico
aplicable.
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Principal
Normatividad

Ley sobre el
sistema estatal de asistencia social

Ley de desarrollo
social y humano para el estado y los municipios de
Guanajuato

Ley para el ejercicio y control de los recursos publicos
para el estado y los municipios de Guanajuato

Ley del presupuesto general de
egresos del estado de Guanajuato para el ejercicio fiscal

Reglamento interior del sistema para el desarrollo integral
de la familia del estado
de Guanajuato

Eje del PND con el
gue esta alineado

Objetivo del PND
con el que esti
alineado

Tema del PND con

el que esti

alineado

Programa

(Sectorial,

Esp_emgl 0 Agenda transversal de Derechos Humanos con el objetivo
Institucional) con

el que esta

alineado

Obijetivo (Sectorial,

especial o | Fortalecer el ejercicio y goce de los Derechos Humanos

institucional) con el
gue esta alineado

de la poblacion en situacién de vulnerabilidad

Indicador

Poblacién
potencial

(Sectorial,
Esp_ec@ 0 Seguridad y Paz Social
Institucional) con
el que esta
alineado
s Contribuir para que las nifias, nifios y adolescentes del
Propésito del )
Estado de Guanajuato, gocen plenamente de su derecho
programa g -~
a vivir en familia.
Conforme al articulo 10. Es poblacion potencial del
programa 1,745.5 miles de personas que de acuerdo a
Definicién estimaciones del Consejo Nacional de Evaluacién de la

Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), en su informe
de Pobreza y Evaluacion 2020 Guanajuato, es
considerada poblacion vulnerable por carencias sociales.

Unidad de medida

miles de personas

Cuantificacién

1,745.5 miles de personas
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Definicién

De acuerdo con el articulo 11. Es poblacién objetivo del
programa 1,143.6 miles de personas de acuerdo a las
estimaciones del Instituto Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social, (CONEVAL), en su informe

Poblacion de Pobreza y Evaluacion 2020 Guanajuato, se encuentra
objetivo con al menos tres carencias sociales.

Unidad de medida | miles de personas

Cuantificacion 1,143.6 miles de personas

En el articulo 12 de su instrumento normativo operativo.
Definicion La poblaciéon estimada beneficiada directamente por el
programa son 1,775 personas de acuerdo a la siguiente

Poblacién descripcion (SEDIF, 2021, p. 104; SEDIF d, 2022, p.8).
atendida Unidad de medida | Personas, Instituciones

Cuantificacion 1,775 personas

Presupuesto

original (MDP) $19,727,148.00
Presupuesto Presupuesto
para el afio modificado (MDP) $33,890,336.03
evaluado Presupuesto

ejercido (MDP) 19,209,076.16

Entidades
Cobertura Federativas en las .
geografica |que opera el Estado de Guanajuato

programa

Unidad territorial

Focalizacidn

del programa

Estado de Guanajuato
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Anexo 2. “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo”

Justificacion de la

DESEHREEN Unidad Fuente de los caracterizacidn y forma
(Caracteristicas que debe .. .. | Metodologiade Algoritmo de on y I
de Cuantificacion datos para la de cuantificacion

reunir la poblacion en cada . cuantificacion cuantificacion o iy .
tipo) medida cuantificacion (Incluir los plazos de

revision y actualizacion)

Tipo

Poblacion total que presenta

la necesidad y/o problema

que justifica la existencia del 1,745.5 miles
Personas

programa y que por lo tanto de personas

pudiera ser elegible para su

atencion.

Sin definir Sin definir Sin definir Sin definir

Poblacién potencial

Poblacion que el programa
tiene planeado o programado
atender para cubrir la
poblacién potencial, y que
cumple con los ctirerios de
elegibilidad establecidos en
su normatividad.

1,143.6 miles

Sin definir Sin definir Sin definir Sin definir
de personas

Personas

Poblacién objetivo

(Es un subconjunto de la
poblacién potencial)

Poblacion beneficiada por el
programa en un ejercicio
fiscal.

(Es un subconjunto de la
poblacién objetivo) | Personas
(Generalmente este dato
corresponde a las metas
programadas alcanzar en el
programa para el afio fiscal)

1,775
personas

Sin definir Sin definir Sin definir Sin definir

Beneficiarios directos
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Anexo 3 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios”

Ver anexo 3 en formato Excel
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Anexo 4. “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”

Nivel de
Objetivo

Resumen Narrativo

Nombre del indicador

Definiciéon

Indicadores

Método de
calculo

Medios de
Verificacion

Supuestos

Contribuir a garantizar el
derecho a una vida
digna, desarrollo integral,

Compromiso de

plenamente de su
derecho a vivir en familia

institucionalizados.

: SE SIPINNA X
libre desarrollo de Ila ) la sociedad y
. - Guanajuato
personalidad y a vivir en con apertura
familia, de nifias, nifos y| Proporcion de Nifias, base en para los cambios
adolescentes del estado nifnos y . 2 de paradigmas en
: : . : informacion del
. de Guanajuato, que se| adolescentes que viven Sin Sin : el
Fin . S , L , L Secretariado L
encuentran en situacion en informacion | informacion . ; ejercicio de sus
L . o , . ejecutivo del .
de abandono, exposicién| situacién de violencia Sistema funciones
0 violencia, mediante el intrafamiliar ) parentales y
Nacional de : 2.
desarrollo de . la crianza positiva
: Seguridad - S
competencias y Publica de nifias, nifios y
habilidades parentales adolescentes.
para una crianza
positiva.
En las familias se
practica y
fomenta el
Las niflas, niflos vy Tasa de variacién de PROEPINNA Y| desarrollo de
adolescentes del Estado o o . : Registros valores y
L . . ninas, ninos Sin Sin S ; .
Propoésito |de Guanajuato, gozan : L . .. | Administrativos | actitudes que
y adolescentes informaciéon |informacién

del Centro de
Innovacion.

garantizan los
derechos
humanos de las
nifias, nifios y
adolescentes.
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GTO

Grandeza de México

Nivel de
Objetivo

Resumen Narrativo

Indicadores

Nombre del indicador

Definiciéon

Método de
calculo

Medios de

Verificacion

Supuestos

Disposicion de

las madres,
Cl. Madres, padres o padres de
rson r nsabl L famili
personas  respo Se.l? €S| Tasa de variacién de PEPNNA'y amiia o
del cuidado de nifas, Nifias Registros personas
Componente |nifios y adolescentes, o ' Sin Sin °9 . responsables del
. Nifios y Adolescentes . L, . .. | Administrativos | " .
1 capacitadas en el modelo ) informacion | informacion cuidado de nifias,
. derivados del Centrode | ..
del manual de crianza : : g nifos y
" . a cuidados alternativos Innovacion
positiva y prevencion de adolescentes,
riesgos psicosociales. para aceptar el
servicio que se
ofrece.
, - Compromiso de
Porcentaje de familias prorm
las familias en
o : que colaborar para
Cc2. Intervencion| consideran excelente y Carta de
. - : . ) e llevar a cabo las
Componente [preventiva a familias buena la Sin Sin satisfaccion e sesiones
2 referidas con| intervencion realizada informacion |informacion | insatisfaccion sicoeducativas
vulnerabilidad, realizada. mediante del servicio P
. del proceso,
las sesiones
: . de acuerdo al
psicoeducativas.
plan elaborado.
Compromiso y
Porcentaje de personas disposicién de
ue Reportes tiempo
C3. Promotoras y _ . . P P
Componente . replican el taller en Sin Sin mensuales de del personal
promotores de educacién . . . . L )
3 ; relaciéon a las informaciéon |informacién los capacitado para
parental, capacitados o
gue concluyen la facilitadores la
capacitacion. reproduccion de
los talleres.
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Grandeza de México

Nivel de
Objetivo

Resumen Narrativo

Indicadores

Nombre del indicador

Definiciéon

Método de
calculo

Verificacion

Medios de

Supuestos

Las personas

C4. Personas . .
. . muestran interés
interesadas en el | Proporcion de personas en el
acogimiento familiar de interesadas y Padrén de o
o o - , : acogimiento
Componente | nifias, nifos y sensibilizadas en Sin Sin personas familiar v se
4 adolescentes sin| continuar el proceso, en | informacion |informacion| beneficiarias : y
. ” O registran para
cuidados parentales, relacion del servicio y recibir
orientadas y a las informadas. . s
L informacion y
sensibilizadas N
sensibilizacion.
C5. Asesoria y Las personas que
acompafnamiento para el fueron
tramite y obtencién del| Promedio de personas informadas
certificado de idoneidad ue , , . sobre los
Componente L . que Sin Sin Expedientes g
para el acogimiento| integran expediente con | . L . L . requisitos,
5 o o o . informacién |informacién| integrados
familiar de nifias, nifios y fines de cumplen con los
adolescentes sin certificacion. mismos para la
cuidados parentales, conformacion del
otorgado. expediente.
. o Las personas
Porcentaje de nifias, as p
C6. Apoyo psicosocial y nifos y interesadas
P - PEPNNA'y cumplen los
economico a familias de adolescentes que Registros reqUISItOS
Componente | acogida certificadas requieren de Sin Sin =9 ) 9 y
- . . . L, . .. | Administrativos concluyen el
6 antes, durante y después| cuidados alternativosy | informacidén |informacion
. - del Centro de proceso de
del acogimiento familiar, son g o
. - Innovacion certificacion
otorgado. derivados al acogimiento I
familiar emitido por
' PEPNNA.
C7. Centros de . .
. . . Porcentaje de Centros Registros Los Centros de
Asistencia Social u otras 7 . . . .
T de . . administrativos | Asistencia Social
Componente |organizaciones de la . : : Sin Sin . .
; - Asistencia Social que . . . L del muestran interés
7 sociedad civil, ; informacién | informacioén
implementan el Centro de y cuentan con los
asesorados para la , .
) . programa. innovacion y recursos para
implementacion del
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Grandeza de México

Nivel de
Objetivo

Resumen Narrativo

Indicadores

Nombre del indicador

Definiciéon

Método de
calculo

Medios de

Verificacion

Supuestos

programa: promocion y reporte de implementar el
apoyo social al actividades. programa
acogimiento familiar
C8. Adolescentes que Padrén de Lasy los
viven en acogimiento , personas adolescentes
. : Pocentaje de . . oo
Componente [residencial, preparados y adolescentes Sin Sin beneficiarias y muestran
8 acompafiados en sus| . informaciéon |informacién reporte disposicion e
L integrados al programa. . .
procesos de transicion a mensual de interés en el
una vida auténoma. actividades. | acompafiamiento.
C9. Apoyo econdmico en Lasy los
dinero y/o en especie a Porcentaje de . . Padrén de adolescentes
Componente Sin Sin ) .
las o los adolescentes adolescentes que . . . . personas identifican y
9 : S : informacion | informacion S o
gue viven en acogimiento reciben el apoyo beneficiarias priorizan sus
residencial, otorgado. necesidades.
C10. Centros de
Asistencia Social u otras Registros Los Centros de
organizaciones de la| Porcentaje de Centros administrativos | Asistencia Social
sociedad civil, de . . del muestran interés
Componente ~ . . . Sin Sin
acompafiados para la| Asistencia Social que . . . . Centro de y cuentan con los
10 : = . informacion | informacion| . o
implementacion del implementan el innovacion y recursos para
programa: Preparacion y programa reporte de implementar el
acompafiamiento para la actividades. programa.
vida autbnoma
las personas
e muestran
C11. Difusion y . Reporte de ”
D Promedio de personas . : - atencion e
Componente [ sensibilizacion a las|. S Sin Sin actividades y : .
. informadas por accion de | . e , e ) interés en la
11 personas interesadas en R, informacion | informacion ficha it
i : difusion : , adopcion y se
la adopcion, realizada. informativa .
integran al
programa.

Pagina 119 de 184



GTO

Grandeza de México

Nivel de

Indicadores

. Resumen Narrativo . L Método de = Medios de
Objetivo Nombre del indicador | Definicion ] R Supuestos
calculo Verificacion
. . Padrén de .
. : Porcentaje de familias Las familias
C12. Familias adoptivas adontivas personas articinan
Componente|o en proceso de b Sin Sin beneficiarias y participan y
12 adopcion en el Estado de O €N proceso de informacion | informacion| registros de apllc_ar] los
: . adopcion, - conocimientos
Guanajuato, capacitadas capacitadas familias de adauiridos
b ' PEPNNA q
o Registros
C13. Capacitacion — en Porcentaje de Centros admin?strativos Los Centros de
buenas practicas en los J de del Asistencia Social
Componente | servicios de acogimiento . . . Sin Sin muestran interés
P , : 9 Asistencia Social que , . , . Centro de :
13 residencial al personal de . informacién |informacién| . , e implementan
. . mejoran innovacioén y X
los Centros de Asistencia - acciones de
. X sus servicios reporte de )
Social, impartida o mejora.
actividades.
Aceptacion de los
padres, madres o
Imparticibn de sesiones| Porcentaje de personas Padrén de personas
psicoeducativas a que responsables del
. . personas :
madres, padres o| concluyen el proceso Sin Sin oo cuidado de
Cl1.A1 : . o , .. | beneficiarias y 2 o
personas responsables formativo informaciéon |informacion . nifas, nifos o
; - S registros de
del cuidado de nifas, en relacion a las que . . adolescentes, de
NG T asistencia
nifios y adolescentes. inician los
contenidos en las
intervenciones.
L, - Interés de las
Realizacion de visitas presente en
S - . . personas que
domiciliarias a familias| Promedio de personas las sesiones .
- . , , integran las
en condiciones de gque estan Sin Sin durante la =
C2.A2 - . . ., . ., . ., familias, en
vulnerabilidad, para la| presente en las sesiones | informacion |informacion| intervencion. recibir las
intervencion del proceso| durante la intervencion Registros de sesiones

de crianza positiva.

asistencia por
sesion.

psicoeducativas.
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GTO

Grandeza de México

Nivel de
Objetivo

Resumen Narrativo

Imparticibn se sesiones
de capacitacion la

Indicadores

Nombre del indicador

Porcentaje de personas

Definiciéon

Método de
calculo

Medios de

Verificacion

Supuestos

Disponibilidad de
tiempo por parte
de

C3.A3 modalidad de taller que Sin Sin Registros de las personas
' tebrico — practico, a concluyen la informaciéon |informacién asistencia participantes para
personas de instituciones capacitacion recibir
publicas o privadas. las sesiones de
capacitacion.
Realizacion de sesiones Porcentaje de personas Registro de Las personas
informativas para J P -9 . Pers .
. - que : . asistenciay | muestran interés
orientar y sensibilizar a . Sin Sin
C4.A4 concluyen las sesiones | . . . . reporte y
las personas en la , : informaciéon |informacién
) informativas mensual de responden a la
estrategia de s :
S . programadas. actividades convocatoria
acogimiento familiar.
Las personas
Acompafiamiento a las mantienen el
personas interesadas en| Promedio de personas . . interés
- > Sin Sin Reporte de
C5.A5 el acogimiento familiar, que , . , . o durante el
) - informacion |informacion| actividades
para la integracién del| concluyen el proceso proceso y
expediente. cumplen con los
requisitos
Comprobacion
de Existen familias
Entrega de  apoyos . transferencias | certificadas con
2 . ) Numero de apoyos . . : :
econdmicos y psicosocial . Sin Sin realizadas a presencia de
C6.A6 i . economicos . L . L, . i "
a las familias de acogida , : informacion |informacion| familias de nifias, nifos y
; y psicosocial entregados. :
gue lo requieren. acogida y adolescentes
reporte referidos.

de actividades.
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Nivel de

Indicadores

.. Resumen Narrativo Método de Medios de
Objetivo Nombre del indicador | Definicion ] R Supuestos
calculo Verificacion
Acompafamiento a los . Interés
P , : Promedio de personas Reporte de , resy
Centros de Asistencia or actividades disposicién de
Social para la por , : . : ; tiempo de los
) o Centro de Asistencia Sin Sin ficha
C7.A7 implementacion del : : | L : Centros de
T Social que informacion |informacion | informativa y . ) .
programa de promocion . . . Asistencia Social
: recibe asesoria 'y registros de
y apoyo social al - . . para
e . acompafiamiento. asistencia. O
acogimiento familiar. participar.
Preparacion a las y los . .
b y Porcentaje de Expedientes Lasy los
adolescentes ~en  la adoescentes Sin Sin aperturados adolecentes son
C8.A8 elaboracion, ejecucion y : . L . L P y
e atendidos en el informacion |informacion| reporte de constantes en
seguimiento de sus o -
. programa actividades. las actividades.
proyectos de vida.
Entrega de  apoyos Lasy los
econdmicos 0 en . Comprobacion adolescentes
: Numero de apoyos . :
especie, a las y los o Sin Sin de cumplen con los
C9.A9 . economicos . . . . . .
adolescentes que viven ; informacion |informacion | transferencias | requisitos para
- 0 en especie entregado . L
en acogimiento realizadas recibir los
residencial. apoyos.
S . Reporte de Interés
Acompafiamiento a los| Promedio de personas P : resy
. . actividades y disposicion de
Centros de Asistencia por . .
. , , . . registros tiempo de los
Social para la| Centro de Asistencia Sin Sin -2, )
C10 A10 |. i . . o : .. | administrativos Centros de
implementacién de Social que informaciéon |informacién . . .
) : . p del Asistencia Social
acciones de vida recibe asesoria 'y
auténoma acompafamiento Centro de para
P Innovacion participar.
Las personas
o : tienen acceso a
Realizacién de acciones :
e : : Reporte de diversos
de difusion para el| Promedio de acciones : : i :
. Sin Sin actividades, medios de
Cl11 A11 (fomento de la adopcion de : . : . . . T
S L e . informacion | informacién evidencia comunicacion
de nifas, niflos y| difusiones realizadas e
fotografica para
adolescentes.
mantenerse
informadas.
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Indicadores

AL B Resumen Narrativo Método d Medios d
Objetivo Nombre del indicador = Definicién ctodo de edios de Supuestos
calculo Verificacion
Impatrticién de . Registro de as familias
o famili Promedio de personas o , . . ) . .
C12 A12 capacitaciones a familias familias _ Sin 3 _ Sin 3 asistencia, muestran interés
adoptivas o en proceso : . informacion | informacion reporte y
. capacitadas por sesion. - 2
de adopcion. de actividades participan
Imparticion de  Inter esy
N . . disposicién de
capacitacion al personal| Promedio de personas Registro de tiemoo de los
de los Centros de gue se Sin Sin asistencia y P
C13 A13 : : ) . . o . L Centros de
Asistencia  Social en| capacitan por Centro de | informacion |informacion| reporte de . . .
. . ) ) - Asistencia Social
buenas préacticas para la Asistencia Social. actividades ara
mejora de sus servicios. par
participar.
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Anexo 5. “Indicadores”

Indicadores del Programa o Proyecto

Nivel de Nombre del e Releva | Econé e
jeti indi de eab
objetivo indicador

. . Unidad Frecuenci . Comportami
Adecu Definic Linea

) -, de ade Metas ento del

. nte mico ado ion base

calculo e

medida medicién indicador
Proporcién de
Nifias, nifios y
adolescentes Sin
Fin que viven en |informaci | S/|I S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
situacion de 6n
violencia
intrafamiliar
Tasa de
variacion de Sin
ninas, NS~ 4 cormaci | s/1 | s/ S/ | st | sl S/l S/l S/l
y adolescentes .
RN . 6n
institucionalizad
0sS.
Tasa de
variacion de
Nifas, .
Compone Nifios y . Sin .
nte 1 Adolescentes |nf0[maC| S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
. on
derivados
a cuidados
alternativos
Porcentaje de
familias que
consideran
excelente y
buena la Sin
Compone

nte 2 intervencion informaci | S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
realizada o6n

mediante
las sesiones
psicoeducativa
S.

Propdsito S/ S/ S/

S/ S/ S/ S/
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Indicadores del Programa o Proyecto

Nivel de Nombre del IR Releva | Econo . Adecu Definic Wile ) | [P EenEns) Linea CELMPEE
e R de . oreab -, de ade Metas ento del
objetivo indicador . nte mico ado ion : o base L
calculo e medida medicién indicador
Porcentaje de
personas que
replican el taller Sin
Cor?t‘gg”e enrelacion a |informaci| S/1 | S/1 S/t | st | s/ S/l S/l S/l s/t | s/ S/l
las 6n
que concluyen
la capacitacion.
Proporcién de
personas
interesadas y
sensibilizadas sin
Cor:'t‘gine Contiﬁﬂar o |informaci| S/1 | s/ S/ | st | sl S/l S/l S/l s/ | s/ S/l
proceso, en on
relacion
alas
informadas.
Promedio de
personas que Sin
Coﬂg‘;”e expg‘éiefr:f‘encon informaci | S/1 | S/ S/ | si | s S/l S/l S/l s/ | s/l S/
fines de on
certificacion.
Porcentaje de
nifas, nifos y
adolescentes
que requieren
Compone .de . Sin .
nte 6 cwdados |nf0[ma0| S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
alternativos y on
son
derivados al
acogimiento
familiar.
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Indicadores del Programa o Proyecto

Nivel de Nombre del IR Releva | Econo . Adecu Definic Wile ) | [P EenEns) Linea CELMPEE
e N de . oreab -, de ade Metas ento del
objetivo indicador . nte mico ado ion : base L
calculo e medida medicion indicador
Porcentaje de
Centros de Sin
compone ég'f:lracﬁ informaci | S/1 | S/ | s/ | s/ | st | sito| s/ S/ 1 s/ | s/ S/ |
implementan el on
programa.
Pocentaje de sin
Compone ?ﬁg;ﬁ%";i informaci | S/1 | S/t | s/t | st | st | s | s S/ s/ | s S/
programa. on
Porcentaje de
Compone adolescentes Sin
nt§9 que informaci | S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
reciben el on
apoyo
Porcentaje de
Centros de Sin
Cf]'tgpfg‘e égg;ﬁr(‘;ﬁ informaci | S/1 | S/1 s/t | osin | s S/l S/l S/l s/ | s/ S/
implementan el on
programa
Promedio de
personas Sin
C?\'tgpfl”e informadas por | informaci| S/1 | S/ s/t | osin | s S/l S/l S/l s/ | s/ S/
accion de on
difusion
Porcentaje de
familias sin
Compone Oiﬂorf’rt(')"caei . |informaci | s/ | s | st | s | s | s | s s/l si | s/ S/
de adopcion, on
capacitadas.
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Nivel de
objetivo

Indicadores del Programa o Proyecto

Nombre del
indicador

Método
de
calculo

Releva | Econo
nte

Monit

N Adecu

Definic
ado

ion

Unidad Frecuenci
) de ade
mico

medida medicion

Porcentaje de
Centros de
Asistencia
Social que

mejoran
Sus servicios
Porcentaje de
personas que
concluyen el
proceso
formativo
en relacion a
las que inician
Promedio de
personas que
estan
presente en las
sesiones
durante la
intervencién

Porcentaje de
personas que
concluyen la
capacitacién

Porcentaje de

personas que

concluyen las
sesiones
informativas
programadas.
Promedio de

Linea

Comportami
base

ento del
indicador

Metas
Compone Sin

ntep13 informaci | S/ | S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
on

Sin
Cl.A1 informaci
o6n

S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/

Sin
C2.A2 informaci
on

S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/

Sin
C3.A3

informaci
on

S/ S/ S/

S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/

Sin
C4.A4

informaci
o6n

S/ S/

S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/

C5.A5

personas que
concluyen el
proceso

Sin
informaci

S/
6n

S/

S/

S/

S/ S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/
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Indicadores del Programa o Proyecto

Nivel de Nombre del IR Releva | Econo . Adecu Definic Wile ) | [P EenEns) Linea CELMPEE
e R de . oreab -, de ade Metas ento del
objetivo indicador . nte mico ado ion : o base L
calculo e medida medicién indicador
NUmero de
apoyos Sin
C6.A6 econémicos | informaci| S/| S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
y psicosocial on
entregados.
Promedio de
personas por
Centro de
Asistencia Sin
C7.A7 Social que informaci | S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
recibe asesoria 6n
y
acompafiamien
to.
Porcentaje de Sin
ca.ag | 2doescentes [ aci| sit | s/ s/t | s/t | s S/l S/l S/l s/t | s/ S/
atendidos en el P
programa
Namero de
apoyos Sin
C9.A9 econdémicos |informaci| S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
0 en especie on
entregado
Promedio de
personas por
Centro de
Asistencia Sin
C10 A10 Social que informaci | S/ | S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
recibe asesoria 6n
y
acompafiamien
to
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Indicadores del Programa o Proyecto

Nivel de Nombre del IR Releva | Econo . Adecu Definic Wile ) | [P EenEns) Linea CELMPEE
e R de . b -, (0[] ade Metas ento del
objetivo indicador . nte mico ado ion : o base L
calculo e medida medicion indicador
Promedio de Sin
C11 A11 acg.']?”?? de  |informaci| s/1 | S/l S/t | si | s S/ S/ S/ s/t | s/l S/
ifusion 6n
realizadas
Promedio de
personas o Sin
Cl2 A12 familias informaci | S/ | S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
capacitadas por 6n
sesion.
Promedio de
personas que
se Sin
C13 A13 capacitan por | informaci| S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
Centro de o6n
Asistencia
Social.
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Metas del Programa o Proyecto

Propue

Justifica sta_ de
mejora

cion
dela

Unidad
de Justificacion

Orientada a
impulsar el
desempefio

Nombre del
indicador

Nivel de

Objetivo Factible

Justificacion

Contribuir a
garantizar el
derecho a una

vida digna,
desarrollo
integral, libre

desarrollo de la
personalidad y
a vivir en
familia, de
nifias, niflos y

situacion de

Meta: Disminuir en
un 21% el nimero
de nifas, nifios y
adolescentes que

adolescentes que

abandono, requieren de
exposicién o | cuidados
violencia, alternativos.

mediante el
desarrollo  de
competencias y
habilidades
parentales para
una crianza
positiva.

Su desarrollo permite
medir el avance en

que viven en
acogimiento familiar.

meta

adolescentes viven en centros de Sin Sin Sin Sin
: . . . . . adolescentes que . S .
del estado de |asistencia social. | informaci Sin . informaci | informaci | informa
. ! T . . o . viven en centros de . . iy
Fin Guanajuato, Meta: Disminuir en on informacion | Si . . ; on on cion
0 , - " asistencia social, - - e
que se | un 20% el numero | especific | especifica . especific | especific | especifi
S - ademas de aquellos
encuentran en |de nifias, nifios y a a a ca
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Metas del Programa o Proyecto

: Unidad Orientada a o sta de
Nivel de  Nombre del - . . - L : Justifica .
e A de Justificacion | impulsar el Justificacion Factible . mejora
Objetivo indicador : N cion
medida desempefio de la
meta
Incrementar en un
5.39% el numero
Las nifias, nifios | de nifias, nifios y
adolescentes | adolescentes que . . . . . .
y . q Sin Permite medir el Sin Sin Sin
del Estado de |viven en|. . . ; . S S
L . L informaci Sin incremento de los informaci | informaci | informa
Proposit | Guanajuato, acogimiento . . - . . . p -
= 6n informacion | Si porcentajes de on on cion
o gozan familiar por - o - L - - -
. . especific especifica poblacion objetivo- especific | especific | especifi
plenamente de | requerir cuidados :
. a atendida a a ca
su derecho a|alternativos, en
vivir en familia | lugar de
acogimiento
residencial.
C1. Madres,
padres 0
personas
responsables
del cuidado de . . . . . .
o i Sin Permite medir el Sin Sin Sin
nifias, niflos y . . . . . S .
informaci Sin cumplimiento de la informaci | informaci | informa
Compon | adolescentes, 500 personas . . L . . . "
i . 6n informacion | Si meta para el total de on on cion
ente 1l |capacitadas en capacitadas - P - - -
especific | especifica personas especific | especific | especifi
el modelo del :
a capacitadas. a a ca
manual de
crianza positiva
y prevencion de
riesgos
psicosociales.
C2.
Intervencion Sin Sin Sin Sin
preventiva a o informaci Sin . . informaci | informaci | informa
Compon - 10 familias . . - . Permite medir la . . ”
familias . 6n informaciéon | Si - o on 6n cion
ente 2 . atendidas - o atencion de familias - - e
referidas  con especific | especifica especific | especific | especifi
vulnerabilidad, a a a ca
realizada.
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Nivel de
Objetivo

Nombre del
indicador

Metas del Programa o Proyecto

Unidad
de
medida

Justificacion

Orientada a
impulsar el
desempefio

Justificacion

Factible

Justifica
cion

stade
mejora
de la
meta

C3. Promotoras Sin Permite medir el Sin Sin Sin
romotores de informaci Sin cumplimiento de la informaci | informaci | informa
Compon yp > 500 personas . . L . P . . i
educacion : 6n informacion | Si meta para el total de on on cion
ente 3 capacitadas - p - - -
parental, especific especifica personas especific | especific | especifi
capacitados a capacitadas. a a ca
C4. Personas
interesadas en
el acogimiento . . . .
acog Sin Sin Sin Sin
familiar de . . . . . . S .
i . . informaci Sin Permite medir lel total | informaci | informaci | informa
Compon | nifias, nifios y| 10 expedientes . . . . : < . ”
on informacion | Si de expedientes on on cién
ente 4 |adolescentes conformados - o - o -
) : especific | especifica conformados especific | especific | especifi
sin cuidados
a a a ca
parentales,
orientadas y
sensibilizadas
C5. Asesoria y
acompafiamien
to para el
tramite y
obtencién  del . . . .
e Sin Sin Sin Sin
certificado  de . . . . . S .
) ) o e informaci Sin Sin . L informaci | informaci | informa
Compon |idoneidad para| Sin informacion . . e . . Sin informacion . . i
- " on informaciéon | informacion e on on cién
ente5 |el acogimiento especifica - p o especifica - - -
. especific | especifica especifica especific | especific | especifi
familiar de
i o a a a ca
nifas, nifos y
adolescentes
sin cuidados
parentales,
otorgado.
C6. Apoyo Sin Sin Sin Sin
psicosocial vy - . informaci Sin Sin - - informaci | informaci | informa
Compon P Sin informacion . . - . s Sin informacion . . ”
econémico  a e on informaciéon | informacién - on on cion
ente 6 " especifica - o o especifica - - -
familias de especific | especifica especifica especific | especific | especifi
acogida a a a ca
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Nombre del
indicador

Nivel de
Objetivo

certificadas
antes, durante y
después del
acogimiento
familiar,
otorgado.

Metas del Programa o Proyecto

Unidad
de
medida

Justificacion

Orientada a
impulsar el
desempefio

Justificacion

Factible

stade
mejora
de la
meta

Justifica
cion

C7. Centros de
Asistencia

Social u otras
organizaciones
de la sociedad

. Sin Sin Sin Sin
civil, . . . . . . .
I L informaci Sin Sin - - informaci | informaci | informa
Compon | asesorados Sin informacion on informacion | informacion Sin informacion on on cion
ente 7 |para la especifica - o o especifica e . -
! . especific especifica especifica especific | especific | especifi
implementacion
. a a a ca
del programa:
promocion y
apoyo social al
acogimiento
familiar
Cs.
Adolescentes
que viven en
acogimiento Sin Sin Sin Sin
residencial, - L informaci Sin Sin - L informaci | informaci | informa
Compon Sin informacion p . . . L Sin informacion . . -
preparados Yy - on informacion | informacion - on on cion
ente 8 ~ especifica - o o especifica - - -
acompafiados especific | especifica especifica especific | especific | especifi
en sus a a a ca

procesos de
transiciéon a una
vida autébnoma.
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Nivel de
Objetivo

Nombre del
indicador

Co. Apoyo
econémico en
dinero y/lo en

Metas del Programa o Proyecto

Unidad
de
medida

Justificacion

Orientada a
impulsar el
desempefio

Justificacion

Factible

Justifica

cion

stade
mejora
de la
meta

) Sin Sin Sin Sin
especie a las o : . . : . . .
o - informaci Sin Sin - - informaci | informaci | informa
Compon |los Sin informacion . . - . . Sin informacion . . "
- on informacion | informacion - on on cion
ente 9 |adolescentes especifica - p o especifica - - e
. especific especifica especifica especific | especific | especifi
gue viven en
L a a a ca
acogimiento
residencial,
otorgado.
C10. Centros
de Asistencia
Social u otras
organizaciones
de la sociedad . . . .
. Sin Sin Sin Sin
civil, . . . . . . .
~ - s informaci Sin Sin - - informaci | informaci | informa
Compon | acompafiados Sin informacion . . L . . Sin informacién . . "
- on informacion | informacion - on on cion
ente 10 |para la especifica - o o especifica - - -
! . especific especifica especifica especific | especific | especifi
implementacion
. a a a ca
del programa:
Preparacion vy
acompafiamien
to para la vida
autbnoma
C11. Difusién . . . .
_ousion y Sin Sin Sin Sin
sensibilizacion . . . . . S .
- L informaci Sin Sin o - informaci | informaci | informa
Compon |a las personas| Sin informacion . . - . . Sin informacion . . "
; - on informaciéon | informacién - on on cion
ente 11 |interesadas en especifica - o o especifica - - -
s especific | especifica especifica especific | especific | especifi
la adopcion,
. a a a ca
realizada.
Cl12. Familias . . . . . .
. o o Sin Sin Sin o - Sin Sin Sin
Compon |adoptivas o en| Sininformacion | . . - . . Sin informacién . S .
- informaci | informacién | informacion - informaci | informaci | informa
ente 12 | proceso de especifica . P o especifica . . "
on especifica especifica on on cion

adopcién en el
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Metas del Programa o Proyecto

Nivel de
Objetivo

Nombre del
indicador

Unidad
de
medida

Justificacion

Orientada a
impulsar el
desempefio

Justificacion

Factible

Justifica
cion

stade
mejora
de la
meta

Estado de especific especific | especific | especifi
Guanajuato, a a a ca
capacitadas
C13.
Capacitacién
en buenas
racticas en los : . . .
practic Sin Sin Sin Sin
servicios de . . . . . . .
J o s informaci Sin Sin . - informaci | informaci | informa
Compon | acogimiento Sin informacion . . - . . Sin informacion < . "
. i - 6n informacion | informacion ces on on cion
ente 13 |residencial al especifica - p o especifica - - e
especific especifica especifica especific | especific | especifi
personal de los
a a a ca
Centros de
Asistencia
Social,
impartida
Imparticion de
sesiones
sicoeducativa : . . .
S a  madres Sin Sin Sin Sin
' . s informaci Sin Sin o L informaci | informaci | informa
padres o| Sininformacion . . . . s Sin informacién . . "
Cl.Al - 6n informacion | informacién ce on on cion
personas especifica - o o especifica - - -
especific especifica especifica especific | especific | especifi
responsables a a a ca
del cuidado de
nifas, nifios y
adolescentes.
Realizacion de
visitas . . . .
T Sin Sin Sin Sin
domiciliarias a . . . : . . .
. - L informaci Sin Sin . L informaci | informaci | informa
familias en| Sininformacion . . . . L Sin informacion . . -
C2.A2 L e 6n informacion | informacion - on on cion
condiciones de especifica - o e especifica e e -
- especific | especifica especifica especific | especific | especifi
vulnerabilidad,
a a a ca
para la
intervencién del
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Nivel de
Objetivo

Nombre del
indicador

proceso de
crianza
positiva.

Metas del Programa o Proyecto

Unidad
de
medida

Justificacion

Orientada a
impulsar el
desempefio

Justificacion

Factible

Justifica
cion

stade
mejora
de la
meta

Imparticion  se
sesiones de
capacitaciéon la

. Sin Sin Sin Sin
modalidad de . . . . . . .
. o s informaci Sin Sin . - informaci | informaci | informa
taller tedrico —| Sininformacion . . L . . Sin informacion . . "
C3.A3 - - 6n informacion | informacion ce on on cion
préactico, a especifica - o o especifica - - -
especific especifica especifica especific | especific | especifi
personas de
s a a a ca
instituciones
publicas o}
privadas.
Realizaciéon de
sesiones
informativas Sin Sin Sin Sin
para orientar y o e informaci Sin Sin - L informaci | informaci | informa
o Sin informacion p . . . o Sin informacion . . -
C4.A4 |sensibilizar a o 6n informacion | informacién - on on cion
especifica - e P especifica e e -
las personas en especific | especifica especifica especific | especific | especifi
la estrategia de a a a ca
acogimiento
familiar.
Acompafiamien
to a las . . . .
Sin Sin Sin Sin
personas : . . : . . Sl
! o e informaci Sin Sin - e informaci | informaci | informa
interesadas en| Sin informacion < . L . L Sin informacion . . i
C5.A5 L co on informacién | informacién o on on cion
el acogimiento especifica - p o especifica - - -
o especific | especifica especifica especific | especific | especifi
familiar, para la a a a ca

integracion del
expediente.
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Metas del Programa o Proyecto

: Unidad Orientada a o sta de
Nivel de  Nombre del - . . - L : Justifica .
e A de Justificacion | impulsar el Justificacion Factible . mejora
Objetivo indicador : N cion
medida desempefio de la
meta
Entrega de
apoyos Sin Sin Sin Sin
econémicos 'y . L informaci Sin Sin - L informaci | informaci | informa
) : Sin informacion . . - . o Sin informacién . < iy
C6.A6 |psicosocial a - on informacién | informacion - on on cion
- especifica - P P especifica - - e
las familias de especific especifica especifica especific | especific | especifi
acogida que lo a a a ca
requieren.
Acompafiamien
to a los Centros
de Asistencia : . . .
. Sin Sin Sin Sin
Social para la . . . : . . .
; L o . informaci Sin Sin - - informaci | informaci | informa
implementacion |  Sin informacion . . e . . Sin informacion . . -
C7.A7 co on informacion | informacion cos on on cion
del programa especifica - o o especifica - - -
2 especific | especifica especifica especific | especific | especifi
de promocion y a a a ca
apoyo social al
acogimiento
familiar.
Preparaciéon a
las y los
adolescentes Sin Sin Sin Sin
en la . L informaci Sin Sin - . informaci | informaci | informa
L Sin informacién . . L . o Sin informacién . . i
C8.A8 |elaboracion, - 6n informacion | informacion - on on cion
. i especifica - e P especifica e e -
ejecucion y especific | especifica especifica especific | especific | especifi
seguimiento de a a a ca
Sus proyectos
de vida.
Entrega de
apoyos Sin Sin Sin Sin
econémicos 0 - . informaci Sin Sin - - informaci | informaci | informa
. Sin informacién . . s . . Sin informacién . . ”
C9.A9 |en especie, a - on informacion | informacion - on on cion
especifica - o e especifica - - -
las y los especific | especifica especifica especific | especific | especifi
adolescentes a a a ca
que viven en
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Metas del Programa o Proyecto

Nivel de
Objetivo

Nombre del
indicador

acogimiento
residencial.

Unidad
de
medida

Justificacion

Orientada a
impulsar el
desempefio

Justificacion

Factible

Justifica

cion

stade
mejora
de la
meta

Acompafiamien

to a los Centros Sin Sin Sin Sin
de Asistencia Sin informacion informaci Sin Sin Sin informacion informaci | informaci | informa
C10 A10 | Social para la o on informaciéon | informacién o 6n o6n cién
; . especifica - P o especifica - - -
implementacion especific especifica especifica especific | especific | especifi
de acciones de a a a ca
vida autébnoma.
Realizacion de
acciones de Sin Sin Sin Sin
difusion para el - L informaci Sin Sin - L informaci | informaci | informa
Sin informacion . . ., . L Sin informacion . p -
C11 A1l |fomento de la o on informacién | informacion o on on cién
- especifica - o P especifica e e -
adopcién de especific | especifica especifica especific | especific | especifi
nifias, niflos y a a a ca
adolescentes.
Imparticion de . . . .
P N Sin Sin Sin Sin
capacitaciones informaci Sin Sin informaci | informaci | informa
a familias | Sin informacion . . L . L Sin informacion . . s
C12 A12 . o on informacién | informacion e on on cion
adoptivas o en especifica - o o especifica - - -
especific especifica especifica especific | especific | especifi
proceso de
> a a a ca
adopcion.
Imparticion de
capacitacién al
ersonal de los . . . .
P Sin Sin Sin Sin
Centros de . . . . . . .
. . L ., informaci Sin Sin - ., informaci | informaci | informa
Asistencia Sin informacion . . . . L Sin informacion . p >
C13 A13 . - on informaciéon | informacién e on 6n cién
Social en especifica - o o especifica e e -
buenas especific | especifica especifica especific | especific | especifi
a a a ca

practicas para
la mejora de
SuS servicios.
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Contribuir a garantizar el
derecho a una vida digna,
desarrollo integral, libre
desarrollo de la
personalidad y a vivir en
familia, de nifias, nifios y
adolescentes del estado

Contribuir a garantizar el
derecho a una vida digna,
desarrollo integral, libre
desarrollo de la
personalidad y a vivir en
familia, de nifas, nifios y
adolescentes del estado de

Fin de Guanajuato, que se Guanajuato, que se
encuentran en situacion encuentran en situacion de

de abandono, exposicion abandono, exposicion o

o violencia, mediante el violencia, mediante el
desarrollo de desarrollo de
competencias y competencias y
habilidades  parentales habilidades parentales

para una crianza positiva. para una crianza positiva.

Las nifias, niflos vy Las nifas, nifios vy

. . | adolescentes del Estado adolescentes del Estado

Propés . -

ito de Guanajuato, gozan de Guanajuato, gozan

plenamente de su
derecho a vivir en familia

plenamente de su derecho
a vivir en familia

Propuesta de
definicion
Método de

Recomendaci

de método
de célculo

on

Se sugiere trabajar en la

informacion faltante para mejorar

la Matriz de Indicadores para
Resultados

Medios de
Verificacion

SE SIPINNA
Guanajuato con
base en
informacién del

Supuestos

Compromiso de la
sociedad y
apertura
para los cambios
de paradigmas en

Secretariado el
ejecutivo del ejercicio de sus
Sistema funciones
Nacional de parentales y
Seguridad la crianza positiva
Publica de nifias, nifios y
adolescentes.
En las familias se
practica y fomenta
el
PROEPINNA 'y desarrollo de
Registros valores y actitudes

Administrativos
del Centro de
Innovacion.

que
garantizan los
derechos humanos
de las
nifias, nifios y
adolescentes.
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Nivel de

Narrativo
(Situacion

Resumen

Narrativo

—
]
C
c
a
e
a
g
v
~

Indicador
(Situacion

Indicador
(Sugerencia)

Definicion

Propuesta de
definicién
Método de

Recomendaci

de método
de célculo

on

Medios de
Verificacion

Supuestos

Disposicién de las

Cl. Madres, padres o Cl. Madres, padres o madres, padres de
personas responsables personas responsables del PEPNNA familia o personas
del cuidado de nifas, cuidado de nifias, nifios y Registrosy responsables del
Compo |nifios y adolescentes, adolescentes, capacitadas Administrativos cuidado de nifias,
nente 1 | capacitadas en el modelo en el modelo del manual de del Centro de nifios y
del manual de crianza crianza positiva y Innovacion adolescentes,
positiva y prevencién de prevencion de riesgos para aceptar el
riesgos psicosociales. psicosociales. servicio que se
ofrece.
Compromiso de
las familias en
L colaborar para
c2. Intervencion C2. Intervencion preventiva Carta de llevar a cabpo las
Compo |preventiva a familias PR P satisfaccion e .
. a familias referidas con . . < sesiones
nente 2 | referidas con - . insatisfaccion . .
. . vulnerabilidad, realizada. L psicoeducativas
vulnerabilidad, realizada. del servicio
del proceso,
de acuerdo al plan
elaborado.
Compromiso y
disposicion de
Reportes .
C3. Promotoras y Cs. Promotoras y tiempo
Compo L L mensuales de
nente 3 promotores de educacion promotores de educacion los del personal
parental, capacitados parental, capacitados - capacitado para la
facilitadores -
reproduccion de
los talleres.
C4. Personas C4. Personas interesadas Las personas
interesadas en el en el acogimiento familiar Padrén de muestran interés
Compo | acogimiento familiar de de nifas, nifios vy personas en el
nente 4 | nifias, nifios y adolescentes sin cuidados beneficiarias acogimiento
adolescentes sin parentales, orientadas Yy del servicio y familiar y se
cuidados parentales, sensibilizadas registran para
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Nivel de

Narrativo
(Situacion

orientadas y
sensibilizadas

Resumen
Narrativo
(SiInerancia)

Indicador
(Situacion

Indicador
(Sugerencia)
Definicion
Propuesta de
definicion
Método de
de método

de célculo

Recomendaci

on

C5. Asesoria y
acompafamiento para el
tramite y obtencién del
certificado de idoneidad
para el acogimiento
familiar de nifias, nifios y

C5. Asesoria y

acompafiamiento para el
tramite y obtencién del
certificado de idoneidad

para el acogimiento familiar
de nifas, nifios vy

adolescentes sin . :
. adolescentes sin cuidados
cuidados parentales,
parentales, otorgado.
otorgado.

Medios de
Verificacion

recibir informacién

y sensibilizacién.

C6. Apoyo psicosocial y
econémico a familias de
acogida certificadas
antes, durante y después
del acogimiento familiar,
otorgado.

C6. Apoyo psicosocial y

econdémico a familias de
acogida certificadas antes,
durante y después del
acogimiento familiar,
otorgado.

Expedientes

Las personas que
fueron informadas
sobre los
requisitos,

C7. Centros de
Asistencia Social u otras
organizaciones de la
sociedad civil,
asesorados para la
implementacion del
programa: promocion y
apoyo social al
acogimiento familiar

C7. Centros de Asistencia
Social u otras
organizaciones de la
sociedad civil, asesorados
para la implementacion del

programa: promocién vy

apoyo social al
acogimiento familiar

integrados cumplen con los
mismos para la
conformacion del
expediente.
Las personas
interesadas
PEPNNA 'y cumplen los
Registros requisitos y
Administrativos concluyen el
del Centro de proceso de
Innovacion certificacion
emitida por
PEPNNA.
Registros Los Centros de
administrativos | Asistencia Social
del muestran interés y
Centro de cuentan con los
innovacion y recursos para
reporte de implementar el
actividades. programa
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Nivel de

Compo

nente 8

Narrativo
(Situacion

C8. Adolescentes que
viven en acogimiento
residencial, preparados y
acompafados en sus
procesos de transicion a
una vida auténoma.

Resumen
Narrativo
(SiInerancia)

Indicador
(Situacion

C8. Adolescentes que
viven en  acogimiento
residencial, preparados y
acompafiados en  sus
procesos de transicion a
una vida auténoma.

Indicador
(Sugerencia)
Definicion
Propuesta de
definicion
Método de
Recomendaci

Compo

nente 9

C9. Apoyo econdémico en
dinero y/o en especie a
las o los adolescentes
gue viven en acogimiento
residencial, otorgado.

C9. Apoyo econdmico en
dinero y/o en especie a las
0 los adolescentes que
viven en  acogimiento
residencial, otorgado.

Compo
nente
10

C1io0. Centros de
Asistencia Social u otras
organizaciones de la

sociedad civil,
acompafiados para la
implementacién del

programa: Preparacion y
acompafamiento para la
vida autbnoma

C10. Centros de Asistencia

Social u otras
organizaciones de la
sociedad civil,
acompafiados para la
implementacion del

programa: Preparacion y
acompafiamiento para la
vida autbnoma

Compo
nente
11

C11. Difusion y
sensibilizacion a las
personas interesadas en
la adopcién, realizada.

C11. Difusién y
sensibilizacion a las
personas interesadas en la
adopcidn, realizada.

Compo
nente
12

C12. Familias adoptivas o
en proceso de adopcion
en el Estado de
Guanajuato, capacitadas

C12. Familias adoptivas o
en proceso de adopcion en
el Estado de Guanajuato,
capacitadas

de método

de célculo
Medios de
Verificacion

on

Supuestos

beneficiarias

Padrén de Lasy los
personas adolescentes
beneficiarias y muestran
reporte disposicion e
mensual de interés en el
actividades. acompafamiento.
Lasy los
Padrén de adolescentes
personas identifican y

priorizan sus
necesidades.

Registros

administrativos

Los Centros de
Asistencia Social

del muestran interés y
Centro de cuentan con los
innovacion y recursos para
reporte de implementar el
actividades. programa.
las personas
Reporte de muestrane atencion
actividades y . .
) interés en la
ficha iy
. . adopcién y se
informativa .
integran al
programa.
Padrén de o
Las familias
personas articipan
beneficiarias y participan y
i aplican los
registros de o
- conocimientos
familias de adauiridos
PEPNNA a
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Nivel de

Narrativo
(Situacion

C13. Capacitacion en
buenas practicas en los

Resumen

Narrativo

—
]
C
c
a
e
a
g
v
~

Indicador
(Situacion

C13. Capacitaciébn en
buenas practicas en los

Compo .y L .y o
nente | Servicios de acogimiento servicios de acogimiento
13 residencial al personal de residencial al personal de
los Centros de Asistencia los Centros de Asistencia
Social, impartida Social, impartida
Imparticion de sesiones Imparticion de sesiones
psicoeducativas a psicoeducativas a madres,
C1A1L madres, padres 0 padres o} personas
' personas responsables responsables del cuidado
del cuidado de nifas, de nifas, nifios vy
nifios y adolescentes. adolescentes.
Realizacion de visitas Realizacion de visitas
domiciliarias a familias en domiciliarias a familias en
condiciones de condiciones de
C2.A2 . i
vulnerabilidad, para la vulnerabilidad, para la
intervencion del proceso intervencioén del proceso de
de crianza positiva. crianza positiva.
Imparticion se sesiones :
N Imparticion se sesiones de
de capacitacion la L )
. capacitacion la modalidad
modalidad de taller . P
C3.A3 - - de taller tedrico — préctico,
tedrico — préactico, a

personas de instituciones
publicas o privadas.

a personas de instituciones
publicas o privadas.

Indicador
(Sugerencia)

Definicion

Propuesta de
definicién
Método de

Recomendaci

de método
de célculo

on

< »
3o o
o Rl
0w (7]
© o Q
- .= -}
T = o
() E S
= =~ N
Registros
s ; Los Centros de
administrativos - . )
del Asistencia Social
muestran interése
Centro de X
. L implememtan
innovacion y )
acciones de
reporte de meiora
actividades. jora.
Aceptacién de los
padres, madres o
, ersonas
Padrén de P
ersonas responsable del
P cuidado de

beneficiarias y
registros de
asistencia

ninas, nifios o
adolescentes, de
los
contenidos en las
intervenciones.

presente en las
sesiones
durante la
intervencion.
Registros de
asistencia por
sesion.

Interés de las
personas que
integran las
familias, en recibir
las sesiones
psicoeducativas.

Registros de
asistencia

Disponibilidad de
tiempo por parte
de
las personas
participantes para
recibir
las sesiones de
capacitacion.
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Nivel de
Objetivo

Narrativo
(Situacion

Realizacion de sesiones
informativas para orientar

Resumen

Narrativo

—
]
C
c
a
e
a
g
v
~

Indicador
(Situacion

Realizacion de sesiones
informativas para orientar y

C4.A4 |y sensibilizar a las sensibilizar a las personas
personas en la estrategia en la estrategia de
de acogimiento familiar. acogimiento familiar.
Acompafiamiento a las Acompafiamiento a las
personas interesadas en personas interesadas en el

C5.A5 |el acogimiento familiar, acogimiento familiar, para
para la integracion del la integracion del
expediente. expediente.

Entrega de  apoyos Entrega de apoyos

C6.A6 econémicgs y psicosogial econérr_li_cos y psicogocial a
a las familias de acogida las familias de acogida que
que lo requieren. lo requieren.
Acompafiamiento a los Acompafiamiento a los
Centros de Asistencia Centros de Asistencia
Social para la Social para la

C7.A7 |implementacion del implementacion del
programa de promocion y programa de promocién y
apoyo social al apoyo social al
acogimiento familiar. acogimiento familiar.
Preparacion a las y los Preparacion a las y los
adolescentes  en la adolescentes en la

C8.A8 |elaboracién, ejecucion y elaboracién, ejecucion vy
seguimiento  de  sus seguimiento de sus

proyectos de vida.

proyectos de vida.

Indicador
(Sugerencia)

Definicion

Propuesta de
definicién
Método de

Recomendaci

de método
de célculo

on

< %)
S o
o Rl
0w (%]
o o O
= .= =]
T = o
(] E S
= =~ %)
Registro de
asistencia y Las personas
muestran interés y
reporte
responden a la
mensual de .
L convocatoria
actividades
Las personas
mantienen el
Reporte de interés
actividades durante el proceso

y cumplen con los
requisitos

Comprobacién

de Existen familias
transferencias certificadas con
realizadas a presencia de
familias de nifias, nifios y
acogida y adolescentes
reporte referidos.
de actividades.
Reporte de . Inte_re_s, y
. disposicion de
actividades, )
. tiempo de los
ficha
. . Centros de
informativa y . . .
. Asistencia Social
registros de
. . para
asistencia. ey
participar.
Expedientes Lasy los

aperturados y
reporte de
actividades.

adolecentes son
constantes en
las actividades.
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Entrega de  apoyos
2 Entrega de apoyos - Lasy los
econdémicos 0 en ga POy Comprobacion y
) econdémicos 0 en especie, adolescentes
especie, a las y los de
C9.A9 . a las y los adolescentes . cumplen con los
adolescentes que viven . L transferencias .
- gue viven en acogimiento . requisitos para
en acogimiento X . realizadas o
residencial residencial. recibir los apoyos.
o o Reporte de Interés
Acompafiamiento a los Acompafiamiento a los =P . resy
. . . . actividades y disposicion de
Centros de Asistencia Centros de Asistencia X . de |
C10 ial | ial | registros tiempo de los
Social para a Socia para a e X
; e ; T administrativos Centros de
A10 |implementacion de implementacion de . . .
. . . : del Asistencia Social
acciones de vida acciones de vida
. . Centro de para
auténoma. auténoma. o L
Innovacion participar.
Las personas
Realizacion de acciones o . tienen acceso a
e . Realizacion de acciones de Reporte de .
de difusion para el PR, S diversos
Cl1 L difusion para el fomento de actividades, X
fomento de la adopcién L o o . ; medios de
Al1 - " la adopcion de nifias, nifios evidencia L
de nifas, niflos vy g comunicacion para
y adolescentes. fotografica
adolescentes. mantenerse
informadas.
Imparticion de Imparticion de Registro de as familias
C12 |capacitaciones a familias capacitaciones a familias asistencia, ; .
. . muestran interes y
Al2 |adoptivas o en proceso adoptivas o en proceso de reporte -
. S e participan
de adopcién. adopcién. de actividades
. Interés y
Imparticion de . o . o
particion Imparticiéon de capacitacion . disposicion de
capacitacién al personal Registro de .
al personal de los Centros . ) tiempo de los
Cl13 |de los Centros de ) . . asistencia y
. : . de Asistencia Social en Centros de
Al13 |Asistencia Social en L reporte de . . .
A buenas practicas para la - Asistencia Social
buenas préacticas para la . e actividades
mejora de sus servicios mejora de sus servicios. para
) participar.
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Anexo 8 "Gastos desglosados del programay criterios de clasificacion”

Capitulos de
gasto

1000: Servicios
Personales

2000: Materiales
y Suministros

3000: Servicios
Generales

Partida

REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER PERMANENTE

Concepto
de Gasto

Total

REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER TRANSITORIO

REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES

SEGURIDAD SOCIAL

OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS

PREVISIONES

PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS
Subtotal de Capitulo 1000

MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE DOCUMENTOS Y
ARTICULOS

ALIMENTOS Y UTENSILIOS

MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION

MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE REPARACION

PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO

COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS

VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE PROTECCION Y ARTICULOS
DEPORTIVOS

MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD

HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES

Subtotal de Capitulo 2000
SERVICIOS BASICOS

SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO
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Capitulos de
gasto

4000:
Transferencias,
asignaciones,
subsidios y otras
ayudas

5000: Bienes
Muebles e
Inmuebles

Partida

SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS
SERVICIOS

Concepto
de Gasto

Total

SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES

SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, MANTENIMIENTO Y
CONSERVACION

SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD

SERVICIOS DE TRASLADO Y VIATICOS

SERVICIOS OFICIALES

OTROS SERVICIOS GENERALES

TRANSFERENCIAS INTERNAS Y ASIGNACIONES AL SECTOR PUBLICO

Subtotal de Capitulo 3000

4410
ayudas $635,000.00
sociales

TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO

SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES

AYUDAS SOCIALES

PENSIONES Y JUBILACIONES

TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS Y OTROS ANALOGOS

TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL

DONATIVOS

TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR
Subtotal de Capitulo 4000
MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION

MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO

EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO
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Capitulos de Partida Concepto
gasto de Gasto

VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE

Total

EQUIPO DE DEFENSA'Y SEGURIDAD

MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

ACTIVOS BIOLOGICOS

BIENES INMUEBLES

ACTIVOS INTANGIBLES
Subtotal de Capitulo 5000 $635,000.00
OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO

OBRA PUBLICA EN BIENES PROPIOS

6000: Obras
Publicas PROYECTOS PRODUCTIVOS Y ACCIONES DE FOMENTO

Subtotal de Capitulo 6000

Elija por renglén el concepto de gasto del catalogo que despliegue en la columna con el mismo nombre. En caso de que una partida no
aplique elegir la opcidon "No Aplica".

Categoria Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto

gastos derivados de los subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida,
Gastos en Operacion Directos considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion del programa, considere
el capitulo 1000

permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000

Gastos en Operacion Indirectos

Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos necesarios para entregar los bienes o
Gastos en Mantenimiento servicios a la poblacion objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos
2000,3000 y/o 4000.
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Capitulos de Partida Concepto
gasto de Gasto

Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracion en el programa es superior a un afio.
Gastos en Capital Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccién, equipamiento,
inversiones complementarias).

Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en operacion + gastos en mantenimiento).
Gastos Unitarios Para programas en sus primeros dos afios de operacion se deben de considerar adicionalmente en el
numerador los Gastos en capital.
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Anexo 9 "Complementariedad o coincidencias entre programas estatales y/o acciones de desarrollo social en otros

niveles de gobierno”

_ o%x
() q_)f—'U
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o5 co
hme
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T o=
SECZ
2 o 5
© o

Q3646
Centro de
Innovacion

por el
Derecho a

Vivir en

Familia

Modalidad

Servicios
y
transferen
cias

Dependencia/E

DIF
NACIONAL

Propésito

1.- Fortalecer la calidad de los
servicios para el desarrollo
integral infantil de nifias y nifios
gue asisten a Centros de
Atencién Infantil.

2.- Incrementar acciones de
prevencion y promocion del
desarrollo integral infantil a
madres, padres y responsables
de crianza de nifias y nifios que
acuden a los CAl.

3.- Afianzar acciones que
favorezcan la creacién de
entornos estimulantes, seguros,
inclusivos y de proteccion para
nifias y nifios que acuden a los
CAl, asi como para el personal,
madres, padres, cuidadores y
responsables de crianza.

Poblacion
objetivo

Nifias, nifios y
adolescentes
en estado de
vulnerabilidad.
Centros de
atencion a la
Infancia
Familias en
estado de
vulnerabilidad

Tipo de apoyo

Servicios
publicos,
subrogados
y privados;
2) De
atencion
comunitaria,

y
3) De
modalidad
de visitas a
los hogares.

Cobertura
geogréfica

Nacional

Fuentes de
informacién

https://www.dof
.gob.mx/nota_d
etalle.php?codi
go=5608937&f
echa=28/12/20
20#gsc.tab=0

¢&Con cudles

programas
federales
¢Con cudles
programas
federales se
complementa?
Justificacion

Programa
Nacional de
Prestacion
de
Servicios
para la
Atencion,
Cuidado
y Desarrollo
Integral
Infantil
(PNPS)
2020-2024
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Anexo 10 "Valoracién final del programa”

Justificacion

Justificacién de la creacién y del

‘ Calificacion ‘

El programa cuenta con un diagnéstico, en el cual se describe la necesidad que pretende
atender; a su vez se define tanto en diagnéstico como en reglas de operacién sus poblaciones;

Co 3.33 . - ; b o
disefio del programa no obstante, requiere definir y plasmar en el documento de diagnéstico un plazo para su revision
y actualizacion.
Contribucion a las metas y El programa tiene plenamen.t,e identificada su cont[ibug:ién a las metas y estrategias en todos
; . 4.00 los instrumentos de planeacién, en los diferentes &mbitos gubernamentales: local, nacional e
estrategias estatales y nacionales internacional
Poblacién potencial, objetivo y El programa estructura e identifica de forrqa adecuada las 'd'efini.giones de sus poblaciones, no
. . 3.60 obstante, requiere fortalecer la metodologia para su cuantificacion y establecer sus plazos de
mecanismos de elegibilidad revisién y actualizacion
Padron de  beneficiarios  y El programa cuenta con,documentacién en |a,Clea| colect_a inform,ac?én necesarig para conocer
mecanismos de atencion 4.00 a sus beneficiarios, asi como sus caracteristicas socio economicas, esta sistematizada y
documentada para su actualizacion.
Matriz de Indicadores para El programa cuen'ga con su instrumento de monitoreo, _medicién y seguimiento_MIR; la cual se
Resultados (MIR) 3.30 puede_ fortalecer ajustaqdp algunos de sus niveles (actividades y reestructuracion del resumen
narrativo del Fin y Propadsito).
Presupuesto  y  rendicion  de El programa identifica, cuantifica y registra s!steméticamente sus pperacio_m_e§ programaticas y
cuentas 4.00 presupuestales; a su vez, cuenta con mecanismos de transpa_renc!a y rendicion de cuent_as, los
cuales se establecen en sus documentos normativos y son difundidos de manera accesible.
Complementariedades y El programa presenta complementariedades con programas nacionales como: Programa
coincidencias con otros programas NA nacional de prestacion de servicios para la atencion, cuidado y desarrollo integral Infantil
estatales (PNPS), el cual se desarrolla en el ambito federal.
Valoracion final 3.71

NOTAS:
Nivel = Nivel promedio por tema

Justificacion = Breve descripcion de las causas que motivaron el nivel por tema o el nivel total (Mdximo 100 caracteres por modulo)

NA: No aplica
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Grandeza de México Humano

Valoracion Final de la Evaluacion

Justificacién de la
creacion y del disefio
del programa

3.333333333
3.5
COmpll err.lenta.rledades 3 Contribucion a las
y coincidencias con .
otros programas —metas y estrategias
estatales 2.5 estatales y nacionales
2
1.5
1
0.5
Presupuesto y L Poblacién potencial,

3.6 objetivo y mecanismos

rendicién de cdentas de elegibilidad

adron de beneficiarios
y mecanismos de
atencion

Matriz de Indicadoresg.3
para Resultados (MIR)

4
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Anexo 11 "Principales fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas y recomendaciones”

Apartado de la
evaluacion:

Referencia
(pregunta)

Fortaleza y oportunidad/debilidad
0 amenaza

Fortalezay Oportunidad

Recomendacion

Principales Metas de
Fin, Propésito y
Componentes

Apartado de la
evaluacion:

Fortaleza. El programa cuenta con una construccién sélida
de su disefio

Fortaleza. Cuenta con un diagnéstico bien documentado

Fortaleza. Sus componentes contribuyen al logro de
Objetivos institucionales en todos los @mbitos de gobierno

Fortaleza y oportunidad/debilidad Referencia
0 amenaza

(pregunta)

En su instrumento de medicion y seguimiento al avance a
metas; se sugiere establecer metas por cada
componente, para poder realizar una comparativa de
avance puntual en cada uno.

Recomendacion

3.2.1 Andlisis de la
Justificacién de la
creacion y del disefio
del programa

3.2.1 Andlisis de la
Justificacién de la
creacién y del disefio
del programa
Apartado de la
evaluacion:

Fortaleza 'y Oportunidad

Fortaleza. Cuenta con un diagnéstico bien documentado

metas por componente.
Debilidad o Amenaza

Debilidad. Al no contar con un plazo de actualizacién, no se
puede determinar la vigencia de su informacién.
Fortaleza y oportunidad/debilidad Referencia
0 amenaza

Establecer en los diagnésticos la referencia de la
temporalidad mediante la cual se dispondra su
actualizacion, lo cual puede ser cada ejercicio fiscal con
el avance en cumplimiento de metas por componente.

1. Reestructurar las causas: a, b, dy e.

2. Establecer en los diagndsticos la referencia de la
temporalidad mediante la cual se dispondra su
actualizacion; o en el documento normativo operativo
(reglas de operacion) insertar un apartado que sefiale la
temporalidad de actualizacién de sus documentos de
disefio y diagnoéstico para el programa, lo cual puede ser
cada ejercicio fiscal con el avance en cumplimiento de

Recomendacion

(pregunta)
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Apartado de la
evaluacion:

3.2.3. Anédlisis de la
Poblacién potencial,
objetivo y
mecanismos de
elegibilidad
3.2.3.1. Poblacién
potencial y objetivo

3.2.3. Anédlisis de la
Poblacién potencial,
objetivo y
mecanismos de
elegibilidad
3.2.3.1. Poblacién
potencial y objetivo
Apartado de la
evaluacion:

Referencia
(pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

Fortaleza y oportunidad/debilidad
0 amenaza

Fortaleza. El programa cuenta con definiciones para todos
los tipos de poblacion

Recomendacion

Reestructurar la definicion para la poblacion objetivo, en
términos de una planeacion en el corto y mediano plazo,
con la cual se pueda cubrir en determinado tiempo la
poblacion potencial detectada y establecer el plazo para
su revisién y actualizacion conforme a la planeacion del
programa y no Unicamente acotada a los datos oficiales
derivados de estadisticas institucionales nacionales o
internacionales.

Oportunidad. Al contar con informacion suficiente para
establecer la metodologia de cuantificacion de poblacién y
cobertura, el programa puede disefiar su propia metodologia
de focalizacion.

Debilidad o Amenaza

Debilidad. Al no contar con una sistematizacién para la
elegibilidad de su poblacion y seguimiento, se vuelve
ineficaz su proceso.

Con el objeto de eficientar el proceso de sistematizacion
se sugiere desarrollar en el mediano o largo plazo, un
sistema Unico de registro de caracteristicas
socioecondmicas que concentre la totalidad de
informacion utilizada como fuente de informacién Gnica
de la demanda total de apoyos

Referencia
(pregunta)

Fortaleza y oportunidad/debilidad
0 amenaza

Recomendacion

3.2.3.2 Mecanismos
de elegibilidad

Fortaleza y Oportunidad

Fortaleza. El programa cuenta con definiciones para todos
los tipos de poblacion

Definir el método de calculo utilizado para realizar la
cuantificacion de las poblaciones objetivo y estimada; asi
como el plazo para su revision y actualizacion.
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Apartado de la
evaluacion:

3.2.3.2 Mecanismos
de elegibilidad

Apartado de la
evaluacion:

Referencia
(pregunta)

Fortaleza y oportunidad/debilidad
0 amenaza

Debilidad o Amenaza

Debilidad. Al no contar con un plazo de actualizacion, no se
puede determinar la vigencia de su informacion.

Referencia
(pregunta)

Fortaleza y oportunidad/debilidad
0 amenaza

Fortaleza y Oportunidad

Recomendacion

Recomendacion

3.2.4. Padron de
Beneficiarios y
Mecanismos de
atencion.
3.2.4.1. Padrén de
beneficiarios

3.2.4. Padron de
Beneficiarios y
Mecanismos de
atencion.
3.2.4.1. Padrén de
beneficiarios

Apartado de la
evaluacion:

Oportunidad. Se puede eficientar la actualizacion de
informacidn para sus beneficiarios y con ello eficientar su
proceso y mecanismos de atencion

Debilidad o Amenaza

Amenaza. Pérdida de informacién sistematizada.

Referencia
(pregunta)

Fortaleza y oportunidad/debilidad
0 amenaza

Con el objeto de eficientar el proceso de depuracion y
actualizacion, se sugiere generar un padrén que
concentre las caracteristicas totales por cada modalidad
de apoyo en una macro base de datos que permita dar
cuenta de la caracterizacion de para la totalidad de
registros.

Recomendacion

Fortaleza y Oportunidad
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Apartado de la
evaluacion:

3.2.5 Mecanismos
de atencion y
entrega del apoyo

3.2.5 Mecanismos
de atencion y
entrega del apoyo

Apartado de la
evaluacion:

Fortaleza y oportunidad/debilidad
0 amenaza

Referencia
(pregunta)

Oportunidad. Se puede eficientar la actualizacién de
informacidn para sus beneficiarios y con ello eficientar su
proceso y mecanismos de atencion

Debilidad o Amenaza

Amenaza. Pérdida de informacién sistematizada.

Referencia
(pregunta)

Fortaleza y oportunidad/debilidad
0 amenaza

Fortaleza y Oportunidad

Recomendacion

Puesto que el programa atiende directamente a personas
en situacion de vulnerabilidad, se sugiere generar un
sistema mediante el cual se concentren todos los
formatos que se deben atender por modalidad en una
misma base de datos, para generar un analisis que
permita dar cuenta de la metodologia referida en las
reglas de operacién, con la caracterizacion
socioecondmica de cada tipo de beneficiarios.

Recomendacion

3.2.6. Evaluacion y
andlisis de la Matriz
de Indicadores para
Resultados.
3.2.6.1. De la l6gica
vertical de la Matriz

Oportunidad. Eficientar sus herramientas de medicion para
el correcto seguimiento en la evolucion del programa

Incorporar la descripcion de actividades necesarias para
lograr cada componente y especificar los supuestos que
se pueden presentar para el logro de estas.
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Apartado de la
evaluacion:

de Indicadores para
Resultados

Apartado de la
evaluacion:

Referencia
(pregunta)

Fortaleza y oportunidad/debilidad
0 amenaza

Oportunidad. Eficientar sus herramientas de medicion para
el correcto seguimiento en la evolucion del programa

Recomendacion

1. Reestructurar el contenido en el resumen narrativo a
nivel Fin
2. Reestructurar el nimero de componentes conforme las
modalidades de entrega de apoyos establecidos en el
documento normativo.
3. Determinar el nUmero de actividades correspondientes
para lograr cada componente, tomando como base el
desarrollo de los que ya se tienen considerados
componentes actualmente y sumar aquellas que son
necesarias para complementar lo faltante en cada nivel de
la MIR.
4. Establecer método de calculo para cada indicador y
relacionarlo con metas.

Oportunidad. Eficientar sus herramientas de medicion para
la correcta contribucion del programa al logro de un objetivo
superior.

Acotar a un solo objetivo el Fin de MIR, por ejemplo, se
puede prescindir de:
“mediante el desarrollo de competencias y habilidades
parentales para una crianza positiva”.

Oportunidad. Eficientar sus herramientas de medicion para
la consecucién légica de cada nivel en la MIR.

Referencia
(pregunta)

Fortaleza y oportunidad/debilidad
0 amenaza

Fortaleza 'y Oportunidad

Se sugiere reestructurar el nidmero de componentes
conforme las modalidades de apoyo que entrega el
programa y posteriormente establecer actividades
suficientes para cada componente.

Recomendacion

3.2.6.2. De la l6gica
horizontal de la
Matriz de
Indicadores para
resultados

Oportunidad. Eficientar sus herramientas de medicion para
la correcta contribucion del programa al logro de un objetivo
superior.

Ajustar el indicador a nivel de Fin, acorde con las
dimensiones que son importantes monitorear para el logro
del objetivo

Oportunidad. Eficientar sus herramientas de medicion para
el correcto seguimiento en la evolucién del programa

Con los indicadores establecidos en la MIR se sugiere
elaborar una ficha técnica correspondiente con cada uno
de estos.
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Apartado de la
evaluacion:

3.2.6.2. De lalégica
horizontal de la
Matriz de
Indicadores para
resultados

Referencia
(pregunta)

Fortaleza y oportunidad/debilidad
0 amenaza

Fortaleza: El progrma cuenta con una plataforma de
seguimiento y registro de metas y su contribucion a
objetivos institucionales.

Recomendacion

Establecer metas por indicador descrito en la MIR y se
sugiere tomar como referencia las metas contenidas en el
documento: 12. Metas 2022, proporcionado por la
dependencia evaluada.

Oportunidad. Eficientar sus herramientas de medicion para
la correcta contribucion del programa al logro de un objetivo
superior.

Debilidad o Amenaza

Debilidad. Al no contar con fichas técnicas de indicadores
en todos los niveles de la MIR, no se puede determinar una
comparativa ni su grado de avance por periodo.

Establecer el método de calculo para cada indicador y asi
facilitar su reproduccion.
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Anexo 13 "Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el

costo de la evaluacion"

Nombre de la instancia evaluadora;:

FiArr Territorio Integral SAS de CV

Nombre del coordinador de la
evaluacion:

Doctoranda Fatima Lilian Figueroa Hernandez

Nombres de los principales
colaboradores:

Mtra. Jovita Sanchez Elizondo

Nombre de la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento a la
evaluacion:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

Nombre del titular de la unidad
administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacion:

Gerardo Trujillo Flores

Forma de contratacion de la instancia

svEllEGlae: Invitacion a 3
Costo total de la evaluacion: $387,000.00
Fuente de financiamiento: Q0258
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Anexo 14 "Formato. Difusion de los resultados de la evaluacion”

Formato. Difusion de los resultados de la evaluacion.
Para la difusion de los resultados de la evaluacién se requieren los siguientes anexos

. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

N OO WIN(EF

. DIFUSION DE LA EVALUACION

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacion en materia de Diagnéstico y Disefio de Programas Sociales
Estatales.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 06 de octubre del 2022

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 15 de diciembre del 2022

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad
administrativa a la que pertenece:

Unidad administrativa: 507 Direccibn General de
Nombre: Pedro Damian Gonzalez Vazquez |Planeacion, Articulacion y Evaluacion de la Politica
Social.

1.5 Objetivo general de la evaluacion: Evaluar el diagnéstico y disefio de Programas Sociales
Estatales con la finalidad de revisar su estructura general y proveer informacién que retroalimente su
disefio, gestion y resultados.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

= Analizar la problematica general que dio origen a la creacién y diseno del programa.

= Identificar y analizar indicadores de pobreza y desarrollo a los que puede contribuir la resolucién de la
problemética identificada.

= Visualizar los arboles de problemas y objetivos generales.

= Analizar la justificaciéon de la creacién y disefo del programa.

= [dentificar y analizar su vinculacién con la planeacién sectorial y nacional.

= Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion.

= Analizar el funcionamiento y operacién del padrén de beneficiarios y la entrega de apoyos.
= Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable.

= Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendicién de cuentas.

= Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion: Cualitativa y cuantitativa

Instrumentos de recoleccién de informacion:

Cuestionarios X Entrevistas X Formatos X Otros X Especifique: Encuesta, Observacion documental y
bibliografica. Grupos focales.

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

Entrevista semiestructurada para servidores publicos. La técnica permite identificar los principales
procesos dentro de la planeacién, operacion y ejecucion del programa; con lo cual se brinda mayor
profundidad de la informacién suministrada.

Encuestas de percepcion. La aplicacién del instrumento permite identificar la validez del programa a
partir de la valoracién que emiten los beneficiarios receptores de sus componentes.

Grupos focales. Esta técnica pretende recopilar datos a través de la interaccion grupal.
Investigacion mesografica.

Técnicas de etnografia virtual

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:
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2.2 Sefalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de
acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

Fortaleza. El programa cuenta con una construccién sélida de su disefio

Fortaleza. Cuenta con un diagnéstico bien documentado

Fortaleza. Sus componentes contribuyen al logro de Objetivos institucionales en todos los ambitos de
gobierno

Fortaleza. El programa cuenta con definiciones para todos los tipos de poblaciéon

Fortaleza: El programa cuenta con una plataforma de seguimiento y registro de metas y su contribucion
a objetivos institucionales.

Debilidad. Al no contar con un plazo de actualizacion, no se puede determinar la vigencia de su
informacion.

Debilidad. Al no contar con una sistematizacion para la elegibilidad de su poblacién y seguimiento, se
vuelve ineficaz su proceso.

Oportunidad. Al contar con informacion suficiente para establecer la metodologia de cuantificacién de
poblacién y cobertura, el programa puede disefiar su propia metodologia de focalizacién

Oportunidad. Se puede eficientar la actualizacion de informacién para sus beneficiarios y con ello
eficientar su proceso y mecanismos de atencion

Oportunidad. Eficientar sus herramientas de medicién para el correcto seguimiento en la evolucién del
programa

Oportunidad. Eficientar sus herramientas de medicion para la correcta contribucion del programa al
logro de un objetivo superior

Oportunidad. Eficientar sus herramientas de medicidén para la consecucion l6gica de cada nivel en la
MIR.

Debilidad. Al no contar con fichas técnicas de indicadores en todos los niveles de la MIR, no se puede
determinar una comparativa ni su grado de avance por periodo.

Amenaza. Pérdida de informacién no sistematizada.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

El programa es una estrategia adecuada y bien disefiada en su estructura metodol6gica, para dar
respuesta a la atencion de necesidades detectadas, asi como la problematica que busca atender. Los
apoyos Yy criterios de asignacion estan claramente definidos en sus Reglas de operacion y Gnicamente
presenta oportunidades de mejora en sus documentos de soporte para disefio, ademas de contar con
plataformas digitales en las cuales de forma sistematizada se lleva a cabo el monitoreo y seguimiento al
avance de sus metas.
Este, tiene plenamente identificado el problema, cuenta con un diagndstico que permite reflejar el
contexto de necesidades y focalizacion de zonas de atencién. A su vez mantiene definiciones para sus
poblaciones, no obstante, requiere determinar un plazo para su revision y actualizacion, ademés de los
censos de poblacion y vivienda.
Para dar seguimiento a los indicadores que permiten un monitoreo y medicién constante de sus
avances; se cuenta con mediciones a nivel fin, propésito y componentes para el programa, por lo que es
importante establecer fichas técnicas para todos los niveles de la matriz de indicadores para resultados
(MIR). A su vez, las metas establecidas para el programa son factibles de alcanzar siempre y cuando se
mantenga el presupuesto asignado o su posible incremento ante las demandas sociales detectadas con
el desarrollo y ejecucion del programa.
Por otra parte, se obtuvo una valoracién final de 3.71 / 4.00, lo cual significa que se encuentra en un
rango de estructuracion en su disefio ALTO; por lo cual solamente es necesario complementar algunas
herramientas metodoldgicas como las fichas técnicas para indicadores en todos los niveles de su MIR.
Finalmente, el desarrollo del programa mantiene un correcto y adecuado nivel de coherencia con el
desarrollo e integracién de las politicas publicas al contar con elementos necesarios para su
implementacién y contribucién a objetivos macro con la operacién y ejecucién del programa.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

En su instrumento de medicién y seguimiento al avance a metas; se sugiere establecer metas por

1 . )
cada componente, para poder realizar una comparativa de avance puntual en cada uno.
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Establecer en los diagnésticos la referencia de la temporalidad mediante la cual se dispondra su
actualizacion, lo cual puede ser cada ejercicio fiscal con el avance en cumplimiento de metas por
componente.

1. Reestructurar las causas: a, b, d y e.
2. Establecer en los diagnésticos la referencia de la temporalidad mediante la cual se dispondra
su actualizacion; o en el documento normativo operativo (reglas de operacion) insertar un apartado
que sefiale la temporalidad de actualizacion de sus documentos de disefio y diagndstico para el
programa, lo cual puede ser cada ejercicio fiscal con el avance en cumplimiento de metas por
componente.

Reestructurar la definicion para la poblacion objetivo, en términos de una planeacién en el corto y
mediano plazo, con la cual se pueda cubrir en determinado tiempo la poblacién potencial detectada
y establecer el plazo para su revision y actualizacion conforme a la planeacién del programa y no
Unicamente acotada a los datos oficiales derivados de estadisticas institucionales nacionales o
internacionales.

Con el objeto de eficientar el proceso de sistematizaciéon se sugiere desarrollar en el mediano o
largo plazo, un sistema Unico de registro de caracteristicas socioeconémicas que concentre la
totalidad de informacion utilizada como fuente de informacion Unica de la demanda total de apoyos

Definir el método de calculo utilizado para realizar la cuantificacion de las poblaciones objetivo y
estimada; asi como el plazo para su revision y actualizacion.

Con el objeto de eficientar el proceso de depuracion y actualizacion, se sugiere generar un padron
que concentre las caracteristicas totales por cada modalidad de apoyo en una macro base de
datos que permita dar cuenta de la caracterizacion de para la totalidad de registros.

Puesto que el programa atiende directamente a personas en situacion de vulnerabilidad, se sugiere
generar un sistema mediante el cual se concentren todos los formatos que se deben atender por
modalidad en una misma base de datos, para generar un andlisis que permita dar cuenta de la
metodologia referida en las reglas de operacién, con la caracterizacién socioeconémica de cada
tipo de beneficiarios.

Incorporar la descripcion de actividades necesarias para lograr cada componente y especificar los
supuestos que se pueden presentar para el logro de estas.

10

1. Reestructurar el contenido en el resumen narrativo a  nivel Fin
2. Reestructurar el numero de componentes conforme las modalidades de entrega de apoyos
establecidos en el documento normativo.
3. Determinar el numero de actividades correspondientes para lograr cada componente, tomando
como base el desarrollo de los que ya se tienen considerados componentes actualmente y sumar
aquellas que son necesarias para complementar lo faltante en cada nivel de la MIR.
4. Establecer método de célculo para cada indicador y relacionarlo con metas.

11

Acotar a un solo objetivo el Fin de MIR, por ejemplo, se puede prescindir de:
“mediante el desarrollo de competencias y habilidades parentales para una crianza positiva”.

12

Se sugiere reestructurar el nimero de componentes conforme las modalidades de apoyo que
entrega el programa y posteriormente establecer actividades suficientes para cada componente.

13

Ajustar el indicador a nivel de Fin, acorde con las dimensiones que son importantes monitorear
para el logro del objetivo

14

Con los indicadores establecidos en la MIR se sugiere elaborar una ficha técnica correspondiente
con cada uno de estos.

15

Establecer metas por indicador descrito en la MIR y se sugiere tomar como referencia las metas
contenidas en el documento: 12. Metas 2022, proporcionado por la dependencia evaluada.

16

Establecer el método de calculo para cada indicador y asi facilitar su reproduccion.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: Doctoranda Fatima Lilian Figueroa Hernandez

4.2 Cargo: Coordinadora de la evaluacion

4.3 Institucion a la que pertenece: FiArr Territorio Integral SAS de CV

4.4 Principales colaboradores: Mtra. Jovita Sdnchez Elizondo
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4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion: FiArr Territorio Integral
<fiarr.territoriointegral @gmail.com>,

4.6 Teléfono (con clave lada): 473 736 77 89

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Centro de Innovacién por el Derecho a Vivir en Familia

5.2 Siglas: Q3646

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo X Poder Legislativo____ Poder Judicial____ Ente Autbnomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal __ Estatal X Local____

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s)
(nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada)

Unidad administrativa: Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia

Nombre: Gerardo Truijillo Flores

gerardo.trujillo@guanajuato.gob.mx

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa___ 6.1.2 Invitacién a tres X 6.1.3 Licitacién Publica Nacional __ 6.1.4
Licitacién Puablica Internacional____ 6.1.5 Otro: (Sefialar)____

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Secretaria de Desarrollo Social y
Humano

6.3 Costo total de la evaluacion: $ 41,000.00

6.4 Fuente de Financiamiento : Partida Q0258

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusidn en internet de la evaluacion: https://desarrollosocial.guanajuato.gob.mx/monitoreo-y-
evaluacion/

7.2 Difusidn en internet del formato: https://desarrollosocial.guanajuato.gob.mx/monitoreo-y-evaluacion/
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Anexo 15 "Formato clasificacion y priorizacion de las recomendaciones”

Clasificacion y priorizacién de recomendaciones

En su
Q3646 . instrumento  de .
Centro S;}s;e Sistem medicion y Egﬁlzzu
de seguimiento  al | . i
para | a para . .| Diagnés
Innova el el F|A_rr o avance a me_tas, tico y
%(r)r:el Desar | Desarr Teir(rjltor Ex Diagnost E/Irtlert]glspalc?: Fin Zitablecersﬁéfgi Disefio
Berec rollo ollo 2022 Integral | dure icoy Disefio Propésito / or cada de
Integr | Integra 9 Disefio P Y|P Program
ho a alde | 1dela SAS de Componentes componente, as
Vivir e Ccv para poder .
la Famili . Sociales
en Famili a realizar una Estatale
Famili a comparativa de s
a avance puntual
en cada uno.
Establecer en los
Q3646 Siste dlagnos'glcos la Evaluaci
Centro ma | sistem referencia de la 6n de
de para | a para . temporahdad Diagnés
Innova FiArr . mediante la cual .
L el el . 3.2.1 Andlisis de . . ticoy
cion Territor . . . ..~ |se dispondra su 2
Desar | Desarr . Diagndst la Justificaciéon o Disefio
por el io Ex . L s actualizacion, lo
rollo ollo 2022 icoy |Disefio |de la creaciony de
Derec Integral | dure o o cual puede ser
Integr | Integra Disefio del disefio del .~~~ | Program
ho a alde | 1dela SAS de roarama cada ejercicio as
Vivir o Ccv prog fiscal con el .
la Famili Sociales
en . avance en
.. | Famili a o Estatale
Famili a cumplimiento de s
a metas por
componente.
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Secretaria
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ma
para
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Desar
rollo
Integr
al de
la
Famili
a

Sistem
a para
el
Desarr
ollo
Integra
| dela
Famili
a

2022

Clasificacion y priorizacion de recomendaciones

FiArr
Territor
io
Integral
SAS de
cVv

Ex
dure

Diagnost
icoy
Disefio

Disefio

3.2.1 Andlisis de
la Justificaciéon
de la creacion y
del disefio del
programa

1. Reestructurar
las causas: a, b, d
y e.
2. Establecer en
los diagnosticos
la referencia de la
temporalidad
mediante la cual
se dispondra su
actualizacién; o
en el documento
normativo
operativo (reglas
de operacion)

insertar un
apartado que
sefale la

temporalidad de
actualizacion de
sus documentos
de disefio vy
diagnostico para
el programa, lo

cual puede ser
cada ejercicio
fiscal con el
avance en
cumplimiento de
metas por
componente.

Evaluaci
6n de
Diagnos
ticoy
Disefio
de
Program
as
Sociales
Estatale
S

S

estatal
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Q3646
Centro
de
Innova
cion
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Derec
ho a
Vivir
en
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a

Secretaria
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Socialy
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ma
para
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Desar
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Integr
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Famili
a

Sistem
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a

2022

Clasificacion y priorizacion de recomendaciones

FiArr
Territor
io
Integral
SAS de
(1Y

Ex
dure

Diagnést
icoy
Disefio

Disefio

3.2.3. Andlisis
de la Poblacion
potencial,
objetivo y
mecanismos de
elegibilidad
3.2.3.1.
Poblacion
potencial y
objetivo

Reestructurar la
definicion para la
poblacion

objetivo, en
términos de una
planeacion en el
corto y mediano
plazo, con la cual
se pueda cubrir
en determinado

tiempo la
poblacion
potencial
detectada y
establecer el
plazo para su
revision y

actualizacion

conforme a la
planeacion  del
programa y no

Unicamente

acotada a los
datos oficiales
derivados de

estadisticas
institucionales
nacionales 0
internacionales.

Evaluaci
6n de
Diagnos
ticoy
Disefio
de
Program
as
Sociales
Estatale
s

S

estatal
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Clasificacion y priorizacion de recomendaciones

Con el objeto de

eficientar el

proceso de

sistematizacion
822{‘;2 Siste 323 Andlisis se sugiere | Evaluaci

ma | Sistem N | desarrollar en el| 6nde
de ara | a para de la Poblacion mediano o largo | Diagnés

Innova peI F()al FiArr potencial, lazo, un sisten%a tic%
cion Territor . . objetivo y plazo, : Icoy

Desar | Desarr . Diagnost - Unico de registro | Disefio
por el rollo ollo 2022 10 Ex ico Disefio | Mecanismos de de caracteristicas de
Derec Integral | dure coy elegibilidad : -

Integr | Integra Disefio socioeconémicas | Program
hoa alde | ldela SAS de 3.2.3.1. ue concentre la as
Vivir . cVv Poblacion que .
en la Famili otencial totalidad de | Sociales
Famili Famili a gb'etivo Y informacién Estatale

a a ! utilizada  como S
fuente de
informacién Unica
de la demanda
total de apoyos

Q3646 Siste Definir el método | Evaluaci
Centro . p .
de ma | Sistem de__ célculo 6n dq
Innova para | apara FiArr utilizado para | Diagnos
cion el el Territor realizar la| ticoy
or el Desar | Desarr io Ex Diagnést 3.2.3.2 cuantificaciéon de | Disefio
P rollo ollo 2022 icoy |Disefio |Mecanismos de |las poblaciones de
Derec Integral | dure 4 o -

Integr | Integra Disefio elegibilidad objetivo y | Program
ho a SAS de . . p
Vivir alde | lde I'a} cV estimada,; asi as
en la Famili como el plazo | Sociales
Famil Famili a para su revisiéon y | Estatale

a a actualizacion. s
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Clasificacion y priorizacion de recomendaciones

Con el objeto de
eficientar el
proceso de
depuracion y
Q3646 Siste actualizacion, se | Evaluaci
Centro . . v
de ma | Sistem sugiere generar | on dg
Innova pz{a ap;allra FiArr 3.2.4. Padron de ggncgﬁggon q|:§ D;ﬁ:%nos
cion Desar | Desarr Territor Diagndst Beneficiarios  y caracteristicas Diser%lo
por €l rollo ollo 2022 io Ex ic% Disefio Mecanismos de totales por cada de
Derec Integral | dure coy atencion. > P
Integr | Integra Disefio . | modalidad de | Program
ho a SAS de 3.2.4.1. Padrén
Vivir alde | Idela CcVv de beneficiarios apoyo  en una as
en la Famili macro base de | Sociales
. | Famili a datos que permita | Estatale
Famili
a a dar cuenta de la S
caracterizacion
de para la
totalidad de
registros.
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Centro
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Innova
cién
por el
Derec
ho a
Vivir
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Famili
a

Secretaria

de Desarrollo

Socialy
Humano

Siste
ma
para
el
Desar
rollo
Integr
al de
la
Famili
a

Sistem
a para
el
Desarr
ollo
Integra
| dela
Famili
a

2022

Clasificacion y priorizacion de recomendaciones

FiArr
Territor
io
Integral
SAS de
CcVv

Ex
dure

Diagnost
icoy
Disefio

Disefo

3.25
Mecanismos de
atencion y
entrega del
apoyo

Puesto que el
programa atiende
directamente a
personas en
situacion de
vulnerabilidad, se
sugiere generar
un sistema
mediante el cual
se concentren

todos los
formatos que se
deben  atender

por modalidad en
una misma base

de datos, para
generar un
andlisis que
permita dar
cuenta de Ila
metodologia

referida en las
reglas de

operacion, con la
caracterizacién
socioecondémica
de cada tipo de
beneficiarios.

Evaluaci
6n de
Diagnos
ticoy
Disefio
de
Program
as
Sociales
Estatale
S

S

estatal
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Q3646 .
Centro Siste
de ma
Innova pz[a
%(r)?al Desar
Berec rollo
Integr
ho a
o al de
Vivir |
en a
.. | Famili
Famili
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Sistem
a para
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Desarr
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Integra
| dela
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a

2022

Clasificacion y priorizacion de recomendaciones

FiArr
Territor
io
Integral
SAS de
(1Y

Ex
dure

Diagnést
icoy
Disefio

Disefio

3.2.6.
Evaluacién y
andlisis de la

Matriz de
Indicadores
para
Resultados.
3.2.6.1. De la
l6gica  vertical
de la Matriz de
Indicadores

para Resultados

Incorporar la
descripcién  de
actividades
necesarias para
lograr cada
componente vy
especificar  los
supuestos que se
pueden presentar
para el logro de
estas.

Evaluaci
6n de
Diagnos
ticoy
Disefio
de
Program
as
Sociales
Estatale
S
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Clasificacion y priorizacion de recomendaciones

FiArr
Territor
io
Integral
SAS de
CcVv

Ex
dure

Diagnést
icoy
Disefio

Disefio

3.2.6.
Evaluacién y
andlisis de la

Matriz de
Indicadores
para
Resultados.
3.2.6.1. De la
l6gica  vertical
de la Matriz de
Indicadores

para Resultados

1. Reestructurar
el contenido en el
resumen
narrativo a nivel
Fin

2. Reestructurar
el ndmero de

componentes
conforme las
modalidades de
entrega de
apoyos
establecidos en el
documento
normativo.

3. Determinar el
ndmero de
actividades

correspondientes
para lograr cada
componente,
tomando como
base el desarrollo
de los que ya se
tienen
considerados
componentes
actualmente y
sumar aquellas
que son
necesarias para
complementar lo

Evaluaci
6n de
Diagnos
ticoy
Disefio
de
Program
as
Sociales
Estatale
S

S

estatal
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faltante en cada
nivel de la MIR.

4, Establecer
método de
calculo para cada
indicador y
relacionarlo con
metas.
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Clasificacion y priorizacion de recomendaciones

FiArr
Territor
io
Integral
SAS de
(1Y

Ex
dure

Diagnést
icoy
Disefio

Disefio

3.2.6.
Evaluacién y
andlisis de la

Matriz de
Indicadores
para
Resultados.
3.2.6.1. De la
l6gica  vertical
de la Matriz de
Indicadores

para Resultados

Acotar a un solo
objetivo el Fin de
MIR, por ejemplo,

se puede
prescindir de:
“mediante el
desarrollo de
competencias y
habilidades

parentales para
una crianza

positiva”.

Evaluaci
6n de
Diagnos
ticoy
Disefio
de
Program
as
Sociales
Estatale
S
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Se sugiere
reestructurar el
Q3646 | . 3.2.6. 8 .
de ara | a para analisis  de  la confgrme las | Diagnos
Innova peI F()al FiAr Matriz de modalidades de tic%
cion Territor N Indicadores coy
or el Desar | Desarr io Ex Diagndst | para apoyo que | Disefio
Berec rollo ollo 2022 Integral | dure icoy |Disefio Resultados entrega el de
Integr | Integra g Disefio ) programa y | Program
ho a alde | ldela SAS de 32.6.1. De la posteriormente as
Vivir p Ccv l6gica  vertical .
la Famili - establecer Sociales
en Famili de la Matriz de - |
Eamili | Famil a Indicadores act!v!dades Estatale
a a para Resultados suficientes  para s
cada
componente.
Q3646 Siste Evaluaci
Centro . _ v
de ma | Sistem Ajustar el| o6nde
Innova | Para | apara FiArr indicador a nivel | Diagnés
L el el . 3.2.6.2. De la|de Fin, acorde| ticoy
cion Territor o L - T
Desar | Desarr . Diagnést I6gica horizontal | con las | Disefio
por el io Ex . L - ) .
rollo ollo 2022 icoy |Disefio |de la Matriz de | dimensiones que de
Derec | Integral | dure 4 . ;
ho a ntegr | Integra SAS de Disefio Indicadores son importantes | Program
Vivir alde | ldela cv para resultados | monitorear para as
en la Famili el logro  del | Sociales
Famil Famili a objetivo Estatale
a s
a
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822{‘;2 Siste Evaluaci
de ma | Sistem Con los| onde
Innova | Para | apara FiArr indicadores Diagnos
L el el . 3.2.6.2. De la|establecidosenla| ticoy
cion Territor A P - : T

Desar | Desarr . Diagnost I6gica horizontal | MIR se sugiere | Disefio
porel | ° ) I 2022 |, "° Ex 17 Disefio |de la Matriz de | elab fich d
Derec | Follo ollo Integral | dure icoy isefio e la Matriz de | elaborar una ficha e
ho a Integr | Integra SAS de Disefio Indicadores técnica Program
- alde | ldela para resultados | correspondiente as
Vivir . CcVv .
en la Famili con cada uno de | Sociales
.. | Famili a estos. Estatale
Famili
a S
a
Establecer metas
Q3646 Siste por indicador | Evaluaci
Centro . . .
de ma | Sistem descrito en la MIR 6n dq
Innova | P&ra | apara FiArT y se sugiere | Diagnés
L el el . 3.2.6.2. De la|tomar como| ticoy
cion Territor o L - . T
Desar | Desarr . Diagnést I6gica horizontal | referencia las | Disefio
por el io Ex . L - .

Derec rollo ollo 2022 Integral | dure icoy | Disefio de _Ia Matriz de | metas contenidas de
ho a Integr | Integra SAS de Disefio Indicadores en el documento: | Program
o alde | ldela para resultados. | 12. Metas 2022, as

Vivir L CcVv . .
en la Famili proporcionado Sociales
.. | Famili a por la | Estatale
Famili .
a a dependencia S
evaluada.
Q3646 | Siste | Sistem FiArr Establecer ol Eyalua0|
Centro| ma | apara . 3.26.2. De la| . on de
Territor . . L - método de | . !
de para el . Diagnost I6gica horizontal | . Diagnos
io Ex : L - calculo para cada .
Innova el Desarr 2022 icoy |Disefio |de la Matriz de|. " .| ticoy
L Integral | dure o . indicador y asi -
cion | Desar | ollo Disefio Indicadores . Disefio
SAS de facilitar su
porel | rollo |Integra para resultados. L de
Ccv reproduccion.
Derec | Integr | I dela Program
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hoa | alde | Famili as
Vivir la a Sociales
en Famili Estatale
Famili a s
a
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